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El Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por € que se regulan los sistemas de
evaluacion de la calidad de los servicios publicos y se aprueban los Criterios de Calidad de
la Actuacion Administrativa en la Comunidad de Madrid, establece que la regulacion de
nuevos procedimientos administrativos, o las modificaciones de los ya existentes, deberan
ser informadas por la Direccion General de Calidad de los Servicios y Atenciéon d
Ciudadano, que podra manifestarse sobre la necesidad de simplificar o racionaizar la
tramitacion (Criterio 12).

De igua modo los impresos que deban utilizarse por los ciudadanos se publicaran,
por resolucion del érgano correspondiente, previo informe de la Direccion General de
Cadlidad delos Serviciosy Atencion a Ciudadano (Criterio 14).

El Decreto 87/2018, de 12 de junio, del Consgo de Gobierno, por € que se
establece la estructura organica de la Vicepresidencia, Consgeria de Presidencia y
Portavocia del Gobierno, establece en su articulo 15.1 las competencias en materia de
administracion electronicay modernizacion de la Direccion General de Gobierno Abierto y
Atencion a Ciudadano.

Por lo tanto, en virtud de estas competencias y de la solicitud del informe previsto
en e articulo 4.g) del Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por € que se regulan los sistemas
de evaluacion de la calidad de los servicios publicos y se aprueban los Criterios de Calidad
de la Actuacién Administrativa en la Comunidad de Madrid, sobre los proyectos de Orden
del Consgero de Educacion e Investigacion, por la que se modifica la Orden
2560/2009, de 29 de Mayo, por la que se establecen las bases reguladoras para la
concesion de los Premios “Dolores Escribano”, dirigidos a alumnos que cursan
ensefianzas de dibujo en los institutos de Educacion Secundaria “ Ramiro de Maeztu”
y “Cardenal Cisneros’ de Madrid y se convocan para € curso 2008 09 y Orden del
Consgero de Educacion e Investigacion, por la que se convocan los Premios “ Dolores
Escribano” dirigidos a alumnos que cursan ensefianzas de dibujo en los I nstitutos de
Educacion Secundaria “Ramiro de Maeztu” y “Cardenal Cisneros’ de Madrid y se
convocan para € curso 2018 19, remitidos por esa Unidad, previo € estudio técnico

Gran Via, 43

28013 Madrid

Teléfonos 91 720 93 52

Fax 91 720 93 88

e-mail: dg.gobiernoabierto@madrid.org

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.oré;/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  0944766051363185574961 H"H | |I|H II|||| ‘l | || ||I|||| || ||| |H || |||


mailto:dg.gobiernoabierto@madrid.org

Direccion General de Gobierno Abierto
ok y Atencion al Ciudadano
* ok ok ok )
TS VICEPRESIDENCIA, CONSEJERIA DE PRESIDENCIA

Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO

Comunidad de Madrid

oportuno y, en el gercicio de las competencias establecidas en la normativa anteriormente
citada, procede ainformar favorablemente & proyecto mencionado.

Se adjuntan formularios validados por esta Direccion General, que han sido
remitidos ala Agencia parala Administracion Digital de la Comunidad de Madrid para su
construccion técnica.
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