EXTRACTO DE LAS ALEGACIONES PRESENTADAS DURANTE EL PLAZO DEL
TRAMITE DE AUDIENCIA E INFORMACION PUBLICA DEL DECRETO, DEL
CONSEJO DE GOBIERNO, POR EL QUE SE CREA EL REGISTRO DE EMPRESAS
ALIMENTARIAS DE COMERCIO AL POR MENOR DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS
DE LA COMUNIDAD DE MADRID Y SE REGULA EL PROCEDIMIENTO DE
COMUNICACION PARA LA INSCRIPCION, MODIFICACION Y CANCELACION EN EL
REGISTRO DE LAS MISMAS.

Se ha procedido a evacuar el correspondiente tramite de audiencia e informacion publica
al tratarse de un proyecto de caracter normativo y alcance general que afecta a los
derechos e intereses legitimos de las personas, por un plazo de 15 dias habiles (desde
el dia 18 de diciembre de 2024, hasta el dia 10 de enero de 2025), conforme a lo dispuesto
en los articulos 4.2.d) y 9 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, y en el articulo 60.2 de
la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de
Madrid. El citado tramite de audiencia e informacidén publicas ha sido publicado en el

Portal de la Transparencia de la Comunidad de Madrid.

Dentro del plazo indicado, han efectuado observaciones o aportaciones las siguientes
entidades del sector o particulares, las cuales han sido objeto de examen y respuesta

segun se indica a continuacion:

1. ASOCIACION EMPRESARIAL DE HOSTELERIA DE LA COMUNIDAD DE
MADRID “LAVINA”

Se reciben observaciones con fecha 8 de enero de 2025, sobre las que se indica lo

siguiente:

e Propuesta: Eliminacion del apartado b del articulo 3. Ambito de aplicacién y del

apartado b del articulo 5. Estructura:

Justificacion:

Se indica que los establecimientos de restauracion “ya tenemos la obligacion dedeclarar a la
Comunidad de Madrid como empresas turisticas la puesta en marcha de nuestra actividad, en
particular, en el articulo 12 de la Ley 1/1999, de 12 de marzo, de Ordenacidn del Turismo de la

Comunidad de Madrid.”

Como segundo argumento se sefiala que “también tiene la obligacion de obtener la autorizacion
municipal para el ejercicio de la actividad. Este permiso constituye la licencia urbanistica y ampara
el funcionamiento en los locales, comprendiendo aspectos de seguridad, proteccion de las

personas, medioambiente y acustica, pero también la autorizacion sanitaria que estd implicita en



cualquier autorizacion municipal y que se otorga mediante la revision de las instalaciones, equipos
y su produccion que finalmente nos otorga la sequridad sanitaria de que las actividades cumplen

con todas las condiciones necesarias para su funcionamiento.”

Una vez valorada no se aceptala observacién. En este sentido, se sefiala que ha sido
necesario crear el registro autonémico, objeto de la presente norma, precisamente porque
lainformacién minima requerida no puede obtenerse de los registros actualmente
existentes, ni son de acceso publico en la actualidad, incluido el Registro de Empresas
Turisticas, a pesar de lo que indica la Ley 1/1999, de 12 de marzo, de Ordenacion del
Turismo de la Comunidad de Madrid.

Es mas, tal como refleja el articulo 23.2, de la citada Ley 1/1999, de 12 de marzo, recogido
en el escrito de alegaciones, “2. El Registro de Empresas Turisticas se gestionara por la
Direccion General competente en materia de turismo, sera publico y la inscripcion en el
mismo tendra caracter voluntario”. Dado que el Real Decreto 191/2011, de 18 de febrero,
exige la inscripcién de todo el comercio al por menor de alimentos, no parece posible que
el citado Registro de Empresas Turisticas, sin entrar en la informacién asociada a cada

asientoen el mismo, aporte el censo actualizado del sector de restauracion.

Tampoco estd incluido en el Registro de Empresas Turisticas la “restauracion social
colectiva, entendida como prestacién de servicios de restauracion en comedores de
caracter asistencial, institucional, social, laboral y en cualesquiera otros destinados a

contingentes particulares y no al puablico en general”.

Asimismo, como bien indica, el articulo 2.1, del Real Decreto 191/2011, de 18 de febrero,
“todos los establecimientos de comercio al por menor deberan inscribirse en los registros
de las autoridades competentes de las comunidades autbnomas que establezcan al
efecto”.Las competencias de la Direccién General de Turismo y Hosteleria?, responsable
de aquel registro, no incluyen comprobar el cumplimiento de la normativa sanitaria, razén

por la cual no es adecuado al fin propuesto.

En cuanto a las licencias o autorizaciones municipales, se indica que el propésito de la
norma no es conceder autorizaciones de funcionamiento, ni garantizar el cumplimiento
de los requisitos que exige la normativa sanitaria, Sino crear un registro que cumpla lo

indicado en el Real Decreto 191/2011, de 18 de febrero, en el que se incluya la minima

L ver: https://www.comunidad.madrid/transparencia/unidad-organizativa-responsable/direccion-general-
turismo-y-hosteleria


https://www.comunidad.madrid/transparencia/unidad-organizativa-responsable/direccion-general-

informacion pertinente, que se mantenga actualizado y que sea de caracter publico.

Adicionalmente, el crear este registro, asociado a tramitadores electronicos de la
Comunidadde Madrid, va a permitir la anotacion, automatizada en gran parte del proceso,
de empresas alimentarias, incorporando otras funcionalidades de interés para los
operadores econémicos, como consultar en tiempo real su inscripcién y la consulta

publica, facilitandolas actividades comerciales entre operadores.

e Propuesta: Eliminaciéon en el apartado a) del articulo 6, del siquiente texto:

” En los establecimientos podrdn existir zonas de degustacion de los productos que comercializan,
sin que sea necesaria anotacion registral complementaria y, en cualquier caso, serdn actividades

minoritarias y marginales con respecto a las registradas del establecimiento.”

Justificacion:

“Este proyecto en su actual redaccion excede absolutamente la capacidad que tiene a nivel
normativo este Decreto para autorizar la existencia de zonas de degustacion de productos en el
comercio minorista en la Comunidad de Madrid, y desde nuestro punto de vista seria motivo de
nulidad por falta de cobertura legal y por no estar contemplada esta posibilidad dentro del marco

establecido en la actual ley 16/1999, de 29 de abril, de Comercio Interior de Madrid.”

No se acepta la observacion realizada, ya que este proyecto de decreto no autoriza la
actividad, que esta contemplada en el Articulo 10 del Real Decreto 1021/2022, de 13 de
diciembre, Unicamente exime de crear una anotacion adicional en el registro por llevar a

cabo esta actividad.

2. ASOCIACION CADENAS ESPANOLAS DE SUPERMERCADOS

Con fecha 9 de enero de 2025, se recibe escrito de observaciones en el que se

proponenlos siguientes cambios:

e Articulo 5. Adscripcién y naturaleza.

1. El Registro quedard adscrito a la direccion general con competencias en materia de salud

publica, tendrd cardcter unico en la Comunidad de Madrid.

2. ElRegistro no tiene cardcter habilitante, tendrd cardcter publico e informativo y se constituird



como base de datos informatizada y no lleva aparejada tasa de inscripcion.

3. La inscripcion en el Registro no excluye la plena responsabilidad del operador econémico

respecto del cumplimiento de la legislacion alimentaria.

Justificacion:

El cardcter no habilitante y la no aplicacion de tasas aparecen recogidas en el propio predmbulo

de la norma.

e Articulo 6. Estructura.

El Registro se estructura en las siguientes secciones:

a) Seccion de establecimientos minoristas de alimentacién: se inscribiran cada uno
de los establecimientos de las empresas con ubicacion fija en los que se lleve a cabola
manipulacién, preparacion para venta, elaboracién o transformacion de productos
alimenticios y su almacenamiento en el punto de venta o entrega al consumidor final, in
situ o a distancia. En los establecimientos podran existir zonas de degustacion de los
productos que comercializan, sin gue sea necesaria anotacion registral complementaria
y, en cualquier caso, seran actividades secundarias, minoritarias ¥ 0 marginales con

respecto a las registradas del establecimiento.

b) Seccion de establecimientos minoristas de restauracion: se inscribiran cada uno
de los establecimientos de las empresas con ubicacion fija en los que se elaboren y sirvan
comidas preparadas para su consumo in situ o para llevar salvo los establecimientos que

estén inscritos de acuerdo con el apartado a). Se incluiran en

esta seccion los establecimientos en los que se sirven bebidas, asi como productos
alimenticios tanto envasados como enlatados que no necesitan frio ni manipulaciones

mas alla de la apertura del envase con o sin calentamiento.

Justificacion:

El cardcter de la actividad de degustacion se tiene que valorar con arreglo a la actividad principal
del establecimiento, desde este punto de vista se considera mds claro incluir el término

“secundarias” junto con el resto.



Se acepta la consideracion relativa al apartado a, del articulo 6, incorporando el texto

aportado.

No se acepta la aportacién relativa al apartado b, del articulo 6, al considerar que la
aceptacion de esta alegacion puede dar lugar a errores interpretativos. En el Registro se
inscribiran todas las actividades (segun listado que figura en solicitud) que se lleven a
cabo en los establecimientos minoristas de alimentacion, de manera que las secciones a)
y b), en concreto, no son excluyentes entre si. Con el fin de evitar mayores cargas
administrativas a los interesados, se ha previsto una inscripcién Gnica por razén social y
domicilio de establecimiento, donde se inscribiran todas las actividades que se lleven a
cabo en el mismo. No es dificil encontrar establecimientos que realizan actividades de
la seccién a) yb); es el caso por ejemplo de pastelerias/panaderias que cuentan a su vez
con cafeteria en el mismo local, o restaurantes que tienen una seccion de venta al por

menor de alimentos envasados.

Asimismo, no se atiende la alegacion referida al caracter no habilitante del registro.
El articulo 5 define el caracter publico e informativo del registro, y que se constituira como
basede datos informatizada. Describe la funcién informativa que habilita a las autoridades
sanitarias, a través de la gestién de la informacion de sus datos, a establecer la
programacion de los controles oficiales para proteger la salud publica de los ciudadanos.

En referencia a las tasas, no se acepta esta sugerencia ya que aquello que no esta
reguladono puede imponerse. Por tanto, se incluiria la referencia a la tasa si hubiera de

imponerse suobligatoriedad.

e Articulo 10. Formay lugar de presentacion de las comunicaciones.

Se sugiere incorporar un apartado 5 al articulo 10, de la siguiente manera:

5. La Comunidad de Madrid habilitard los modelos y sistemas para la comunicacion yactualizacion
dgil de las empresas que operen a través de redes de establecimientos propios o en régimen de
franquicia, de manera que la obligacion de registro y su actualizacion pueda cumplirse a través de

una sola comunicacion, de manera periddica y telemdticamente.
Justificacidn:

A los efectos de eficiencia y control deberian desarrollarse sistemas que permitieran la
comunicacion telemdtica y la actualizacion periddica para las empresas que actuan a través de

redes de establecimientos.



No se acepta esta aportacion. La norma prevé la comunicacién por medios telematicos
de cada establecimiento alimentario, no obstante, se ha consultado a la Agencia para la
Administracion Digital de la Comunidad de Madrid sobre la viabilidad y han informado
de gue no es posible notificar mediante un formulario Unico todos los establecimientos de
una cadena de establecimientos. Esto obligaria a hacer un censado manual de cada
formulario en la aplicacion de tramitacion de expedientes, aumentando
considerablemente la posibilidad de errores y retrasando la concesion del registro, asi

como, la gestién posterior del mismo.

El sistema habilitado va a permitir automatizar en gran parte la creacion y mantenimiento
delregistro gracias a esa notificacion telemética individualizada y a la sincronizacion
automatica con la aplicacion, generando comunicaciones directas al interesado y
permitiendo la actualizacion agil de la informacién publica relativa al registro. Si bien va a
requerir mas tiempo al operador econémico en el momento de la notificacién, va a agilizar
considerablemente la concesion de ese registro, redundando a la larga en menos

inconvenientes para los operadores econémicos.

o Anexo. 3. Tipo de actividad
Justificacion:

Coherentemente con el articulo 6, apartado a) deberia incluirse en el anexo igualmente el ejercicio

de actividades o zonas de degustacion.

No se acepta la aportacidon respecto a este apartado, ya que no se ha previsto crear
otra actividad, puesto que el establecimiento ya tendr4 asociadas las actividades
principales, siendo la barra degustacion una practica recogida en el Real Decreto
191/2011, de 18 de febrero, y reflejada en esta norma, no estimandose oportuno recabar

y anotar esa practica, en los casos en que esté permitida y se lleve a cabo.

3. CEIM. CONFEDERACION EMPRESARIAL DE MADRID-CEQOE

Se reciben observaciones con fecha 10 de enero de 2025, sobre las que se indica lo

siguiente:

o Primera: Se solicita que se evite imponer una nueva carga, ya que la
inscripcion en elregistro va a suponer una carga administrativa para las empresas y que
la administracion dispone de informacion y medios suficientes para conocer los datos que

se solicitan en la comunicacion de la inscripcién en registro.



No se acepta la observacién, al constatar que en la actualidad no existe ningun
registro, enla Comunidad de Madrid, que incluya toda la informacion requerida por el Real
Decreto 191/2011, de 18 de febrero, para los distintos tipos de empresas y
establecimientos de comercio al por menor de productos alimenticios, razén por la que se

ha desarrollado la presente norma.

o Segunda: Se propone modificar el punto 2, del articulo 5, afiadiendo el texto

subrayado:

“2. El Registro no tiene cardcter habilitante, tendrd cardcter publico e informativo y se constituird

como base de datos informatizada y no lleva aparejada tasa de inscripcion.”

No se atiende la alegacion referida al caracter no habilitante del registro. El articulo
5 define el caracter publico e informativo del registro, y que se constituird como base de
datos informatizada. Describe la funcién informativa que habilita a las autoridades
sanitarias, a través de la gestién de la informacion de sus datos, a establecer la

programacion de los controles oficiales para proteger la salud publica de los ciudadanos.

o Tercera: Se propone afadir el siguiente punto 5 al articulo 10 afiadiendo el

texto subrayado:

“5. La Comunidad de Madrid habilitard los modelos y sistemas para la comunicaciony
actualizacion dgil de las empresas que operen a través de redes de establecimientos propios o en
régimen de franquicia, de manera que la obligacion de registro y su actualizacion pueda cumplirse

a través de una sola comunicacion, de manera periddica y telemdticamente.”

No se acepta esta aportacién, ya que, tal y como se ha recogido previamente en este
informe, en respuesta a la Asociaciéon de Cadenas de supermercados, esta prevista la
comunicacion por medios telematicos de cada establecimiento alimentario. No obstante,
se ha consultado a la Agencia para la Administracion Digital de la Comunidad de Madrid
sobre la viabilidad y han informado de que no es posible notificar mediante un formulario

Unico todos los establecimientos de una cadena de establecimientos.

Esta posibilidad obligaria a hacer un censado manual de cada formulario en la aplicacion
de tramitacién de expedientes, aumentando la posibilidad de que se cometan errores y

retrasando la concesion del registro, y la gestién posterior del mismo.

El sistema habilitado va a permitir automatizar en gran parte, la creacion y mantenimiento
del registro gracias a esa notificacion telematica individualizada y sincronizacion

automatica con la aplicacion, generando comunicaciones directas al interesado y



permitiendo la actualizacion agil de la informacién publica relativa al registro. Si bien, van
a requerir mas tiempo al operador econémico en el momento de la notificacién, se va a
agilizar considerablemente la concesién de ese registro, redundando a la larga en menos

inconvenientes para los operadores econémicos.



