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¿Qué es la instalación deportiva San Vicente de Paúl?

¿Cuáles son nuestros compromisos?
1.	Con los usuarios

	Responder por teléfono en un máximo de 48 horas las quejas y 
reclamaciones recibidas.

2.	Respecto a las actividades
	Organizar 2 eventos deportivos al año, por lo menos, que sean 
complementarios a las actividades deportivas habituales.

	Contar con monitores que tengan la titulación deportiva adecuada 
a cada actividad que imparten.

	Contar con socorristas que tengan la titulación exigida por la ley.

Carta aprobada el 15/02/2017. Versión en lenguaje claro.
Para más información consulta la versión ampliada:

El polideportivo se encuentra en el barrio de San Vicente de Paúl, en el distrito de Carabanchel. Está 
en funcionamiento desde los años sesenta del siglo XX. Sus instalaciones tienen el fin de facilitar la 
práctica de deportes al mayor número de personas de su entorno.

C A R T A  D E  S E R V I C I O S

3.	Respecto a las instalaciones
	Hacer 2 actuaciones de mejora al año 
para mantener el polideportivo en un 
estado óptimo para su funcionamiento 
y su uso.

	Hacer 1 actuación al año, por lo 
menos, para eliminar las barreras 
arquitectónicas y hacer el polideportivo 
más accesible.
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