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¿Qué es esta Subdirección General?

¿Cuáles son nuestros compromisos?
	Promoción del sector comercial y de servicios.

	Asistencia técnica, formación para la profesionalización, la implantación de sistemas de 
calidad y la innovación en la gestión de las empresas del sector comercial.

	Ayudas destinadas a las asociaciones, federaciones y confederaciones empresariales 
para el desarrollo de actividades de promoción y de proyectos para la digitalización del 
comercio minorista y los servicios.

Carta aprobada el 28/05/2026. Versión en lenguaje claro.
Para más información consulta la versión ampliada:

La Subdirección General de Entidades Comerciales y Promoción pertenece a la Dirección 
General de Comercio, Consumo y Servicios y se encarga del desarrollo y puesta en marcha 
de acciones y programas de promoción del comercio de la Comunidad de Madrid, a nivel 
regional, nacional e internacional, así como de la realización de actuaciones para el fomento de 
la profesionalización, la asistencia técnica y la formación del sector comercial, la cooperación 
con las organizaciones empresariales y los municipios de la región para conseguir un comercio 
cada vez más competitivo y moderno. 
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