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INFORME DE OBSERVACIONES AL BORRADOR DE ANTEPROYECTO DE LEY DE LA
ADMINISTRACION DIGITAL E INTELIGENCIA ARTIFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Con fecha de 11 de febrero de 2026, se recibe oficio de la Direccién General de Estrategia Digital de la
Consejeria de Digitalizacién de fecha 10 de febrero (Ref. n°® 02/007369.9/26) en el que se solicita la emision
de “informe sobre las medidas que se refieren al archivo electronico y al expediente electrénico” en el
Anteproyecto de Ley de Administracion Digital e Inteligencia Artificial de la Comunidad de Madrid.

La emision de este informe se realiza en base a las competencias atribuidas a la Direccion General de
Patrimonio Cultural y Oficina del Espanol por el articulo 5.4 o) del Decreto 264/2023, de 5 de diciembre,
del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Cultura,
Turismo y Deporte en relacion con lo previsto en el articulo 22.2 a) de la Ley 6/2023, de 30 de marzo, de
Archivos y Documentos de la Comunidad de Madrid relativo a la “elaboracién de los informes preceptivos
de las disposiciones normativas referentes a los archivos que integran el Sistema de Archivos de la
Comunidad de Madrid”. Ademas, teniendo en cuenta que el Consejo de Archivos de la Comunidad de
Madrid, al que esta atribuida la competencia de “informar preceptivamente los anteproyectos de ley que,
en materia de archivos, gestion de documentos y patrimonio documental, remita el Consejo de Gobierno
de la Comunidad de Madrid a la Asamblea de Madrid para su aprobacion” en virtud del articulo 23.3 a) de
la Ley 6/2023, de 30 de marzo, se encuentra inactivo de acuerdo con lo previsto en el apartado 2 de la
Disposicion Transitoria Tercera de la citada ley en tanto en cuanto no se apruebe el Reglamento del
Sistema de Archivos de la Comunidad de Madrid, procede que sea esta Direccion General la que ejerza
la citada competencia en aras de la seguridad juridica. Finalmente, este informe se emite de conformidad
con lo previsto en el articulo 8.1 del Decreto 52/2021, de 24 de marzo, del Consejo de Gobierno, por el
que se regula y simplifica el procedimiento de elaboracién de las disposiciones normativas de caracter
general en la Comunidad de Madrid.

1. CONSIDERACIONES PREVIAS

Las observaciones recogidas en este informe solo entran a valorar el papel de los archivos y la gestion
documental en el Anteproyecto de Ley, asi como su correcto alineamiento con la normativa autonémica y
estatal en materia de archivos y gestion documental.

Por normativa autonémica en materia de archivos y gestién documental, se entendera no solo la Ley
6/2023, de 30 de marzo, de Archivos y Documentos de la Comunidad de Madrid (en adelante, la Ley
6/2023, de 30 de marzo), sino también el todavia Proyecto de Decreto del Consejo de Gobierno por el que
se aprueba el Reglamento del Sistema de Archivos de la Comunidad de Madrid y de desarrollo de la Ley
6/2023, de 30 de marzo, de Archivos y Documentos de la Comunidad de Madrid (en adelante, el
Reglamento del Sistema de Archivos). En relacion con el Reglamento del Sistema de Archivos, se tomara
como referencia la version mas reciente, que es la que tiene actualmente en su poder la Comisién Juridica
Asesora de la Comunidad de Madrid, de cuyo dictamen se esta aun a la espera para la elevacion a Consejo
de Gobierno de la aprobacion del citado reglamento.

2. REFLEXIONES PRELIMINARES

El Anteproyecto tiene un objeto que estd profundamente relacionado con los objetivos y razén de ser del
Sistema de Archivos de la Comunidad de Madrid. Asi, en el inicio de su articulo 1, se expresa la pretension
de “regular la administracion digital en el sector publico de la Comunidad de Madrid, con la finalidad de
consolidar la efectiva, eficiente, segura y generalizada prestacion de servicios publicos digitales avanzados
en toda la Comunidad”.

A estos efectos, es importante sefalar que la transformacion digital de las Administraciones Publicas
coloca inevitablemente a la gestién de los documentos y de sus archivos en uno de sus ejes estratégicos.
Con anterioridad, toda la actividad administrativa quedaba sustanciada en documentos y expedientes en
soporte fisico. Sin embargo, en la actualidad los procedimientos administrativos o las actuaciones que
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correspondan deben tener su constancia documental en documentos y expedientes electrénicos. De su
correcta gestion a lo largo de todo su ciclo de vida depende que éstos permanezcan accesibles a lo largo
de su existencia; preserven su integridad, autenticidad y fiabilidad y cumplan con los requisitos a los que
la normativa estatal y autondmica obligan. En definitiva, una correcta gestion documental es sinénimo de
seguridad juridica, eficiencia administrativa, transparencia de la actividad publica y continuidad de negocio
y de la memoria colectiva.

Ademas, el mismo articulo 1 del Anteproyecto de Ley defiende, en ese contexto de administracién digital
madrilefa, el que esta se apoye “en tecnologias disruptivas, emergentes y de ultima generacién, con
especial referencia a la inteligencia artificial, estableciendo el marco juridico para el uso de la inteligencia
artificial en la Administraciéon Publica de la Comunidad de Madrid y las entidades del sector Publico”. Este
apoyo especifico a la inteligencia artificial no solo se infiere del propio titulo del Anteproyecto de Ley, sino
que adquiere un gran protagonismo en las finalidades estipuladas en el articulo 4, asi como en el resto del
articulado.

Cuando se habla de inteligencia artificial es importante tener en cuenta que se hace referencia a un tipo
de tecnologia con un fuerte potencial documental y archivistico. Las posibilidades no se quedan en su
aplicacion de cara a la produccidn y tramitacion de los documentos y expedientes administrativos en
soporte electrénico, sino que pueden contribuir a una eficaz y eficiente gestion documental y archivistica
de los mismos €, incluso, de los documentos de archivo en soporte fisico. Prueba de ello y del interés que
suscita la inteligencia artificial en la comunidad archivistica en la actualidad es la propia existencia del
Observatorio de Inteligencia Artificial en Archivos (OBINAR) dentro del Consejo de Cooperacion
Archivistica del Ministerio de Cultura, en el cual participa activamente la Subdireccién de Archivos y
Gestion Documental de la Comunidad de Madrid?.

Finalmente, no se pueden cerrar estas reflexiones preliminares sin sefalar el peso que tiene el gobierno
del dato en el modelo de administracion digital desarrollado en el Anteproyecto de Ley. Este modelo de
gobernanza, forzosamente, precisa apoyarse, entre otras piedras angulares, en la gestiéon de los
documentos producidos por la Administracion Publica de la Comunidad de Madrid y las entidades que
integran su Sector Publico.

Este vinculo entre gobierno del dato y una gestion documental y archivistica integrada con la
administracion electrénica se justifica, fundamentalmente, en tres razones clave:

1°. Porque ambos luchan contra la “légica de silos” a la que se refiere la Memoria de Analisis de
Impacto Normativo en su pagina 8.

2°. Porque en los datos y metadatos de los documentos y expedientes se encuentra una parte
importante de la informacion que se precisa gestionar y analizar de cara a una eficaz y eficiente
toma de decisiones.

3°. Por ultimo, porque la evolucién del contexto tecnoldgico ha dado lugar a que haya actuaciones y
decisiones que no se sustancian en documentos o expedientes electronicos, sino en datos que,
ahora, también adquieren valor probatorio y que, ademés, deben estar sujetos a gestion
documental?.

3. OBSERVACIONES AL ANTEPROYECTO

' Para mas informacion sobre los recursos elaborados en materia de inteligencia artificial y archivos por el
OBINAR y de la participacion de la Comunidad de Madrid en el mismo, véase el apartado dedicado al
OBINAR en la web del Consejo de Cooperacién Archivistica del Ministerio de Cultura.

2 Este Ultimo aspecto, denominado con frecuencia como gestién documental orientada a datos o basada
en datos, ha sido objeto de preocupacion e interés de la Subdireccion General de Archivos y Gestion
Documental de la Comunidad de Madrid, promoviendo la creacion de documentos técnicos sobre este
tema a través del Consejo de Archivos de la Comunidad de Madrid. En concreto, véase el documento
técnico “Metodologia para la identificacion y valoracion de informacién contenida en bases de datos”.

2


https://www.cultura.gob.es/cultura/areas/archivos/mc/consejo-cooperacion-archivistica/grupos-trabajo-ad-hoc/estructura/observatorio-inteligencia/presentacion.html
https://www.cultura.gob.es/cultura/areas/archivos/mc/consejo-cooperacion-archivistica/grupos-trabajo-ad-hoc/estructura/observatorio-inteligencia/presentacion.html
https://www.comunidad.madrid/archivos/images/QUIENES_SOMOS/CONSEJO_ARCHIVOS/MESAS_DE_TRABAJO/DOCUMENTOS/CACM_Metodologia_valoracion_BBDD.pdf
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% OBSERVACION GENERAL A. Si bien la transversalidad de la administracién digital y de la gestion
documental hace que haya varias conexiones entre ambas a lo largo del articulado, el Anteproyecto
de Ley contiene solo dos articulos que tratan de manera exclusiva las cuestiones relativas a la gestion
de los documentos electrénicos: los articulos 37 y 38, los cuales conforman el Capitulo IV (“Archivo
Electronico”) del Titulo Il (“Digitalizacion del Sector Publico”). Estos dos articulos estan fuertemente
inspirados por los articulos 54 y 55, respectivamente, del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por
el que se aprueba el Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico por medios
electrénicos (en adelante, el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo).

De manera especifica, sobre el articulo 37 (“Conservacién de documentos electrénicos”) se hacen las
siguientes observaciones:

1°. Si bien el apartado 2 adapta a la realidad madrilefia lo dispuesto en el primer parrafo del articulo
54.2 del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, no traspone su segundo parrafo. Esta omision
no tendria consecuencias juridicas, pues dicho articulo 54.2 seguiria siendo de obligado
cumplimiento para la Administracion Publica de la Comunidad de Madrid y sus entidades del sector
Publico. No obstante, por continuar con el mismo estilo de redaccion del apartado 1, que traspone
de manera adaptada el articulo 54.1 del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, se considera
necesario que se trasponga e incluya de manera adaptada el segundo parrafo del citado articulo
54.2 del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo.

2°. Por su parte, se observa que el apartado 3 del articulo 37 del Anteproyecto de Ley no coincide
con ningun punto del articulo 54 del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo. Este articulo 37.3
del Anteproyecto de Ley versa sobre el concepto de “politica de gestion documental electronica”.
Este concepto de “gestion documental electronica” puede dar lugar a entender que alude a la
gestion de los documentos en general (tanto fisicos, como electronicos) a través de medios
electrénicos.
En este sentido, se debe sefalar que, por un lado, el concepto manejado al respecto tanto en Real
Decreto 203/2021, de 30 de marzo, como en el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se
regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad en el &mbito de la Administracion Electrénica (en
adelante, el ENI) es el de “Politica de gestion de documentos electronicos”. Bien es verdad
que a lo largo del ENI se emplea en varias ocasiones la expresion “politica de gestion de
documentos”, pero ésta siempre aparece claramente vinculada al contexto de los documentos
electrénicos.

La primera oracidon del apartado 3 del articulo 37 del Anteproyecto de Ley guarda ciertas
similitudes con la primera oraciéon que compone la definicién de este concepto en ambas fuentes.
No obstante, el Anteproyecto de Ley obvia la segunda parte de la definicién dada en los dos reales
decretos mencionados y que es de vital importancia: ha de ser aprobada al mas alto nivel, en este
caso, dentro de la Comunidad de Madrid, y debe asignar “responsabilidades en cuanto a la
coordinacion, aplicacion, supervision y gestion del programa de tratamiento de los documentos a
través de su ciclo de vida”.

Por otro lado, en la normativa sectorial madrilefia en materia de archivos, la Ley 6/2023, de 30 de
marzo, hace referencia a la “politica de gestion documental”, que es definida en su articulo 3.1.A)
como el “documento que incluye las directrices para la estructuracién y desarrollo de los
procedimientos de gestion de los documentos en cualquier formato producidos o custodiados por
las entidades publicas” y afadiendo que “definira las correspondientes responsabilidades en
cuanto a coordinacion, aplicacion, supervision y gestion del programa de tratamiento documental”
y que se debera integrar ‘junto al resto de politicas implantadas”. Por su parte, el futuro
Reglamento del Sistema de Archivos no desarrolla el concepto de “politica de gestion documental”
de la Ley 6/2023, de 30 de marzo, sino que pone el acento en el concepto estatal de “Politica de
gestion de documentos electrénicos” y su trasposicion a la realidad madrilefia con el concepto
“Politica de Gestién de Documentos Electronicos de la Administracién y el Sector Publico de la
Comunidad de Madrid”.
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Por lo tanto, se considera necesario que el Anteproyecto de Ley:

a) Evite el empleo de la expresion “politica de gestién documental electrénica” y use, en su
lugar, el concepto de “Politica de Gestion de Documentos Electrénicos de la
Administraciéon y el Sector Publico de la Comunidad de Madrid”.

b) Defina y explique el concepto de “Politica de Gestiéon de Documentos Electrénicos de la
Administracién y el Sector Publico de la Comunidad de Madrid” alineandolo con lo
desarrollado en el actual articulo 37.3 del Anteproyecto de Ley como con lo estipulado en
las definiciones de “Politica de gestion de documentos electrénicos” contenidas tanto en
Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, como en el ENI.

c) Indique que la “Politica de Gestion de Documentos Electrénicos de la Administracion y el
Sector Publico de la Comunidad de Madrid” también esta sujeta a lo que las Normas
Técnicas de Interoperabilidad dispongan en materia de politica de gestion de documentos
electrénicos en cada momento.

d) Sefiale que, en todo caso, la “Politica de Gestion de Documentos Electrénicos de la
Administracion y el Sector Publico de la Comunidad de Madrid” ha de estar también
alineada con el concepto de “politica de gestion documental” al que se refiere la Ley
6/2023, de 30 de marzo.

e) Mantenga la obligatoriedad de gestion electronica de cualquier documento (tanto fisicos,
como electrénicos) a la que actualmente alude el Anteproyecto de Ley, pero sin emplear
la expresién “politica de gestion documental electrénica”.

Visto todo lo anterior y teniendo en cuenta que la politica de gestion de documentos electronicos
es global desde la creacion de estos y que no se limita solo a la conservacién de los documentos
electronicos, se considera necesario crear un nuevo articulo 37 bis, titulado “Politica de gestién
de documentos electrénicos” que recoja las observaciones indicadas anteriormente relativas al
apartado 3 del vigente articulo 37 y un nuevo apartado con la siguiente redaccion: “X. La politica
de gestion de documentos electrénicos incluira el esquema de metadatos de la
Administracion y Sector Publico de la Comunidad de Madrid, que establecera la
incorporacion y gestion de los metadatos de contenido, contexto y estructura de los
documentos electrénicos durante todo su ciclo de vida”.

El articulo 37 no adapta los apartados 3, 4 y 5 del articulo 54 del Real Decreto 203/2021, de 30
de marzo. Esta omisidn tampoco tendria consecuencias juridicas, pues dichos apartados del
articulo 54 seguirian siendo de obligado cumplimiento para toda la Administracion Publica de la
Comunidad de Madrid y las entidades de su Sector Publico. No obstante lo anterior, se considera
necesario que el articulo 37 del Anteproyecto de Ley adapte los citados apartados del articulo 54
del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, o, al menos, haga una remisiéon a ellos. En esa
adaptacion, se debera hacer alusién, en materia de planificacion de la preservacion digital, a la
figura del Plan de Preservacion de Documentos Electronicos al que se refiere el articulo 92.3 del
futuro Reglamento del Sistema de Archivos.

Por su parte, en relacién con el articulo 38 (“Archivo electronico tnico”), se hacen las siguientes
observaciones para su apartado 2:

1°.

La actual redaccion consagra que los “fines del archivo electrénico tnico de la Comunidad son la
gestion, la proteccion, la disposicion y la difusion de los documentos de titularidad publica y del
Patrimonio documental madrilefio”. Esta redaccion puede resultar confusa y llevar a error,
pareciendo que también puede afectar a los documentos en soporte fisico. Por ello, se considera
necesario que, en su lugar, se aluda a los “documentos y expedientes electronicos, asi como
de otras agrupaciones documentales o de informacion una vez finalizados los
procedimientos administrativos o actuaciones correspondientes” que se mencionan en el
articulo 38.1 del Anteproyecto de Ley.
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2°. La actual redaccién también atribuye como fin del archivo electrénico Unico de la Comunidad de
Madrid la gestién, proteccion, disposicién y difusion “de los documentos de titularidad privada que
gocen de proteccion en los términos establecidos en la legislacién aplicable”. Este aspecto no se
contempla en el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, ni en la Ley 6/2023, de 30 de marzo, ni
en el futuro Reglamento del Sistema de Archivos. Por lo tanto, se considera necesario que, para
estos supuestos, se remita al Archivo de Seguridad de Reproducciones Digitales de Documentos
de la Comunidad de Madrid, el cual, tal y como figura en el futuro Reglamento del Sistema de
Archivos (articulo 122), es el entorno mas adecuado.

OBSERVACION GENERAL B. El articulo 2.2 del Anteproyecto de Ley especifica que /as “previsiones
contenidas en la presente ley se aplicaran a las Entidades Locales de la Comunidad de Madrid que
acuerden su adhesiéon mediante convenio al modelo de administracion digital en la presente ley”. A
efectos de gestiéon documental y archivo electrénico unico, podria dar lugar a poder interpretarse que,
mediante convenio, las Entidades Locales madrilefias podrian hacer uso para si mismas de los
sistemas y/o servicios que conforman el archivo electrénico unico de la Comunidad de Madrid o
adherirse a la Politica de Gestién de Documentos Electrénicos de la Administracién y el Sector Publico
de la Comunidad de Madrid.

En el primer caso, el articulo 44 de la Ley 6/2023, de 30 de marzo, indica claramente que cada Entidad
Local madrilefia creara su propio archivo electronico Unico, si bien en su apartado 4 matiza que la
“Comunidad de Madrid, en funcién de sus disponibilidades presupuestarias, promovera la
coordinacién y colaboracién con las entidades cuyos archivos estén integrados en los Subsistemas de
Archivos de las Entidades Locales de la Comunidad de Madrid (...) para la adecuada custodia y
conservacion de los documentos electrénicos de titularidad publica o de titularidad privada”.

Por su parte, el futuro Reglamento del Sistema de Archivos, en su articulo 79.3, desarrolla esta
coordinacion y colaboracién en asistencia técnica a las Entidades Locales madrilefas “y, en su caso,
apoyo de la Comunidad de Madrid mediante convenios u otras formas de colaboracién que puedan
articularse entre las distintas Administraciones”. Sobre esto ultimo, apunta que este tipo de apoyo “en
ningun caso financiara gastos de personal ni gastos corrientes en bienes y servicios en materia de
archivos de las citadas Entidades Locales”.

Por lo tanto, se considera necesario que se incorpore dicha aclaracion en materia de archivo
electrénico unico, asi como la sujecion a las disponibilidades presupuestarias existentes en cada
momento.

Por lo que respecta al segundo caso, no se ha encontrado ninguna referencia que permita la adhesion
de una Entidad Local madrilefia a la Politica de Gestion de Documentos Electronicos de la
Administracién y el Sector Publico de la Comunidad de Madrid. El articulo 21.1.a) del ENI sefiala que
una de las medidas que las Administraciones Publicas deben adoptar en materia de recuperacion y
conservacion de documentos electronicos con el fin de garantizar la interoperabilidad es “la definicién
de una politica de gestiéon de documentos en cuanto al tratamiento, de acuerdo con las normas y
procedimientos especificos que se hayan de utilizar en la formacién y gestién de los documentos y
expedientes”. Por su parte, para el ambito madrilefio, la Ley 6/2023, de 30 de marzo, indica en el
articulo 34.5.b) que corresponde al érgano de direccién y coordinacion del Subsistema de Archivos de
cada Entidad Local la “elaboracién de la politica de gestion documental de los archivos del Subsistema
de Archivos”, sin que el futuro Reglamento del Sistema de Archivos desarrolle algo al respecto.

En consecuencia, se considera necesario que se aclare que no es posible la adhesion de ninguna
Entidad Local madrilefia a la Politica de Gestion de Documentos Electrénicos de la Administracion y
el Sector Publico de la Comunidad de Madrid, siendo obligatorio que cada una de ellas elabore su
propia politica de gestién de documentos electronicos que podra tomar como referencia la politica de
gestién de documentos electronicos de la Administracién regional.
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OBSERVACION GENERAL C. El articulo 16 del Anteproyecto de Ley desarrolla el gobierno y la
gestion del dato, echandose en falta una referencia a la informacion del contexto en la gestion y
reutilizacidon de los datos publicos. Un ejemplo de esto es la palabra “metadato”, que no aparece en el
texto, pero tampoco ninguna referencia mas alla de la integridad de los datos o la trazabilidad. Por
ello, se considera necesario establecer un nuevo apartado 3 en el citado articulo, entre los vigentes
apartados 2 y 3, con el siguiente texto: “3. Para garantizar la calidad y veracidad en la gestién y
reutilizacion de los datos publicos durante todo su ciclo de vida, se tendran en cuenta los
metadatos que proporcionen el contexto, la estructura y las relaciones entre conjuntos de datos
con el objetivo de evitar el uso de informaciéon fragmentada o errénea y aportar confianza en
las fuentes utilizadas”.

OBSERVACION GENERAL D. El articulo 17 del Anteproyecto regula el Catalogo de Servicios Publicos
Digitales. La correcta distincion entre procedimiento y servicio ayuda a la identificacion de la
tramitacion y a organizar mejor la informacion administrativa. Esto tiene una implicacion directa a nivel
archivistico, ya que de esta correcta identificacion depende la correcta identificacion de las series
documentales.

Con el fin de que pueda constituirse una clara distincion entre procedimientos y servicios, se
considera necesario que, en caso de que algun informe sugiera la eliminacion de este, se busquen
alternativas juridicamente viables para poder mantener separados en dos fuentes independientes los
procedimientos de los servicios.

OBSERVACION GENERAL E. El articulo 28.7 del Anteproyecto de Ley reza lo siguiente: “Los portales
de internet y las sedes electronicas dispondran de sistemas que permitan el establecimiento de
medidas de seguridad de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente relativa al Esquema
Nacional de Seguridad (ENS), por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad”. Entendiendo
que se trata de una errata y que lo que se pretendia exponer era “Los portales de internet y las sedes
electronicas dispondran de sistemas que permitan el establecimiento de medidas de seguridad de
acuerdo con lo establecido en la normativa vigente relativa al Esquema Nacional de Seguridad (ENS)”,
se considera necesaria la supresion de la parte final (“por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad”).

OBSERVACION GENERAL F. El articulo 32.1 del Anteproyecto de Ley indica que “la Comunidad de
Madrid admitira, en sus relaciones por medios electronicos, sistemas de firma electronica que sean
conformes a lo establecido en la normativa vigente sobre firma electrénica garanticen la identificacion
de las personas interesadas y, en su caso, la autenticidad e integridad de los documentos
electrénicos”. Entendiendo que se trata de una errata y que lo que se pretendia exponer era que “la
Comunidad de Madrid admitira, en sus relaciones por medios electronicos, sistemas de firma
electronica que sean conformes a lo establecido en la normativa vigente sobre firma electrénica y que
garanticen la identificacién de las personas interesadas y, en su caso, la autenticidad e integridad de
los documentos electrénicos” (el subrayado y la negrita son nuestros), se considera necesario
subsanar esa errata que, ademas, incide en algo tan critico como la autenticidad e integridad de los
documentos electrénicos.

OBSERVACION GENERAL G. Tal y como se indicé en las reflexiones preliminares, la gestion
documental es un elemento clave para una transformacién digital segura y que no comprometa la
seguridad juridica, asi como derechos propios o de terceros. Prueba de ello es el papel que ocupa la
gestion documental en la legislacién basica en materia de administracion electrénica.

La transversalidad de la gestion documental hace que esta vaya mas alla del propio personal archivero
e involucre a todos los empleados publicos a lo largo y ancho de la Administracién Publica de la
Comunidad de Madrid y las entidades de su Sector Publico. Por lo tanto, conocer el peso real que
tiene la gestion de los documentos y el papel de los archivos y sus profesionales se convierte en un
elemento mas que coadyuvante si se pretende el éxito en la digitalizacion de la Comunidad de Madrid.
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En consecuencia, se considera necesario que en el articulo 44.3 del Anteproyecto de Ley se haga
mencion especifica a la gestion documental como uno de los temas que deberan abordar los planes
de capacitacion digital del personal y empleados publicos.

OBSERVACION GENERAL H. La gobernanza de la inteligencia artificial es un elemento fundamental
en las organizaciones que la usan si se pretende una transformacién digital segura, que cumpla con
el ordenamiento juridico y proteja los derechos tanto de las Administraciones como de la propia
ciudadania. Esta premisa queda claramente reflejada a lo largo del articulado del Anteproyecto de Ley.

No obstante, se empieza a observar la necesidad de que las Administraciones Publicas cuenten con
una politica especifica aprobada al mas alto nivel y que regule el uso que hacen de la inteligencia
artificial. Un ejemplo de ello, y que da pistas sobre qué se va a empezar a exigir a las Administraciones
Pudblicas en este sentido, se puede encontrar en la politica aprobada a finales del afo pasado por la
Agencia Espafola de Proteccion de Datos para regular el uso de la inteligencia artificial generativa en
sus procesos administrativos®, manejen estos datos personales o no.

Por su parte, el Observatorio de Inteligencia Artificial en Archivos, al cual se ha hecho alusién en las
reflexiones preliminares, también ha propuesto la necesidad de que las Administraciones Publicas
cuenten con una politica que regule la gestidon de los documentos y de los archivos mediante el uso
de la inteligencia artificial. Este convencimiento se plasmé en la publicacién en octubre de 2025 de su
primera version de un “Modelo de politica de gestion de documentos y archivos mediante el uso de la
1A™,

Por lo tanto, teniendo en cuenta todo los anterior se considera necesario que:

1°. Se tenga en cuenta esta tendencia general hacia la elaboracién de politicas reguladoras del uso
de la inteligencia artificial, con el fin de que todas las entidades que conforman la Administracién
Pudblica de la Comunidad de Madrid y su Sector Publico puedan tener un marco personalizado
del empleo de la inteligencia artificial dentro de los limites legales que el Anteproyecto de Ley y
el resto de la normativa aplicable planteen.

2°. Se indique expresamente que las politicas de inteligencia artificial deben estar alineadas con el
resto de politicas existentes y, de manera especial, con la politica de seguridad y con la Politica
de Gestidon de Documentos Electréonicos de la Administracion y el Sector Publico de la Comunidad
de Madrid vigentes en cada momento.

OBSERVACION GENERAL |. A lo largo de todo el Anteproyecto de Ley, no se hace alusion a los
metadatos, elementos clave y obligatorios para la gestion documental en el contexto de la
administracion electrénica y objeto de gran interés por los cientificos de datos en el marco del gobierno
del dato y de una cultura organizacional “data — driven”. Por ello, se considera necesario que, en la
linea expuesta por el articulo 3.2.d) de la Ley 6/2023, de 30 de marzo, y en la Observacién general C
de este informe, se introduzca en el texto del Anteproyecto de Ley:

1°. Por un lado, la importancia de los metadatos para la gestiéon de los documentos electrénicos como
elementos que “identifican, autentican y contextualizan documentos; y, del mismo modo, a las
personas, los procesos y los sistemas que los generan, gestionan, mantienen y utilizan”.

2°. Por otro lado, que, en el caso de la Comunidad de Madrid, la gobernanza de los metadatos para
la gestion de los documentos electrénicos que esta produce se realice desde el Esquema de
Metadatos de la Administracion y Sector Publico de la Comunidad de Madrid (eEMGDE — CM).

OBSERVACION GENERAL J. La Disposicién Transitoria Primera del Anteproyecto de Ley menciona
la obligatoriedad de contar con un plan de adecuacion para que, en caso de no haber aplicado lo

3 Véase politica-iag-aepd.pdf
4 Véase 3--modelo-pol-tica-v1-0.pdf



https://www.aepd.es/documento/politica-iag-aepd.pdf
https://www.cultura.gob.es/dam/jcr:86a03af9-082c-4d0a-8357-af8922d4a06f/3--modelo-pol-tica-v1-0.pdf
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exigido en la futura ley tras doce meses de la entrada en vigor de esta, se marquen los plazos de
ejecucion para cumplir con ella (plazos que, en ningun caso, podran ser superiores a dieciocho meses
desde su entrada en vigor). A este respecto, se sugiere que se especifique quién sera el érgano
competente de elaborar y aprobar dicho plan de adecuacion.

4. CONSIDERACIONES FINALES

El Anteproyecto de Ley pone sobre la mesa un marco regulatorio en materia de administracion electronica
que puede ser de gran utilidad para los objetivos y finalidades del Subsistema de Archivos del Gobierno y
de la Administracién de la Comunidad de Madrid y para el conjunto del Sistema de Archivos de la
Comunidad de Madrid. Su contenido, en combinacion con la futura Politica de Gestion de Documentos
Electrénicos de la Administracion y el Sector Publico de la Comunidad de Madrid y con el futuro desarrollo
reglamentario de la Ley 6/2023, de 30 de marzo, puede proporcionar un marco normativo robusto que
ayude y sirva de respaldo a la hora de trabajar por encauzar y controlar los flujos de documentacion
electrénica generados por las unidades administrativas que componen la Administracion de la Comunidad
y las entidades de su Sector Publico.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, la Subdireccién General de Archivos y Gestion Documental informa
favorablemente el Anteproyecto de Ley de Administracion Digital e Inteligencia Artificial de la
Comunidad de Madrid, condicionado a la aceptacién de las consideraciones necesarias
manifestadas.

En Madrid, a la fecha de la firma.

EL SUBDIRECTOR GENERAL DE ARCHIVOS
Y GESTION DOCUMENTAL,

Fdo.: Javier Diez Llamazares.



