CONSEJERIA DE PRESIDENCIA
Viceconsejeria de Presidencia y Transformacion Digital

Comunidad de Madrid

OBSERVACIONES AL PROYECTO DE DECRETO DEL CONSEJO DE GOBIERNO,
POR EL QUE SE REGULA LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS EN
REGIMEN DE TELETRABAJO EN LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD
DE MADRID.

Por parte de la Direccidn de Area de Transformacién Digital, a través de la Subdireccién
General de Transformacion Digital, de la Consejeria de Presidencia, se formulan las
siguientes observaciones, por si pudieran resultar de interés:

1. En el parrafo primero del preambulo del Decreto, seria recomendable incluir
alguna referencia al tratamiento de la informacidn, al estar las Administraciones
publicas incorporando progresivamente algunas innovadoras técnicas en la
materia, pues adicionalmente a conceptos que si figuran en dicho parrafo, como
el trabajo en remoto o las herramientas colaborativas, es evidente que los
servicios de cloud computing y, por ejemplo, el desarrollo de infraestructuras
digitales hibridas, estan permitiendo a las Administraciones publicas manejar su
ingente cantidad de informacién, de manera remota y segura, sin menoscabar la
normativa vigente en materia de proteccién de datos personales, gracias al
almacenamiento, por un lado, de la informacidn sensible en entornos locales, y
el manejo a la vez de la informacién de trabajo en la nube. Por ello, se proponen
los siguientes cambios, senalados en rojo, en el parrafo primero del referido
preambulo:

“Las Administraciones Publicas se encuentran en la actualidad inmersas en un profundo
proceso de transformacion digital, en coherencia con los requerimientos propios de la
sociedad tecnoldgica en que se insertan, la cual no supone unicamente una notable
transformacion en los procedimientos de gestion o en la forma de relacion con la
ciudadania, sino que tiene igualmente unas evidentes repercusiones en el empleo publico
y en la propia organizacion del trabajo, ofreciendo unas posibilidades de flexibilidad, de
desarrollo de trabajo en remoto, de almacenamiento y tratamiento de los datos y la
informacion, y de uso de herramientas informdticas colaborativas, inéditas en el pasado
reciente.”

2. En el apartado primero del articulo 2, se sugiere precisar que el teletrabajo se
refiere a la actividad no integramente presencial en el correspondiente centro de
trabajo, pues aunque mas adelante se explique el concepto y quede claro, es
evidente que la actividad serd presencial siempre, pues requiere de una
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presencia fisica —aunque sea en su domicilio-, y el teletrabajo lo que debe
permitir es que dicha actividad ya no sea integramente presencial en el centro
de trabajo asignado, no que no sea ya presencial, en general. Por ello, se
proponen los siguientes cambios, sefialados en rojo, en el articulo segundo:

“Articulo 2. Definiciones.

1.A los efectos del presente decreto, se entenderd por teletrabajo la modalidad de
prestacion de servicios de cardcter no integramente presencial en los correspondientes
centros de trabajo, en virtud de la cual el personal puede desarrollar parte de su jornada
laboral ordinaria mediante el uso de medios telemdticos desde su propio domicilio u otro
lugar elegido por aquél, siempre que sea compatible con las medidas de prevencion de
riesgos laborales, con la proteccion de los datos empleados en su trabajo y con la
sequridad de los sistemas informdticos de la Administracion autondmica.”

3. En el apartado tercero del articulo 4, se sugiere afiadir las siguientes referencias,
sefaladas en rojo, que responden igualmente a fines que van a cumplirse directa
o indirectamente mediante la puesta en marcha de este Decreto:

“Articulo 4. Fines.

La regulacion efectuada en este decreto responde a los fines siguientes, cuya consecucion
deberd ser necesariamente acorde con una optima prestacion de los servicios publicos:

(...)
3. Fines vinculados a la responsabilidad social de la Administracion:

a) Avanzar en la implementacion de una Administracion Digital, erigiéndose la
tramitacion electronica como una forma habitual de actuacion de la
Administracion autondmica en la prestacion de sus servicios y en sus relaciones
con los ciudadanos y empresas, y con otras Administraciones Publicas,
culminando en un funcionamiento integramente electronico, lo que coadyuvarad
a servir mejor a los principios de eficacia y eficiencia, reforzdndose las garantias
de los interesados y facilitando el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia; todo ello sin perjuicio de la garantia de la prestacion presencial de
los servicios publicos que asi lo requieran.

b) Contribuir a la sostenibilidad ambiental, mediante la disminucion de
desplazamientos por razones de trabajo, la reduccion del uso del papel, de la huella de
carbono, y del consumo energético.”
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4. En el articulo 6, se recomienda revisar la numeracién de las letras relativas a las
condiciones que se requieren para que el personal pueda acogerse a la
prestaciéon del servicio en régimen de teletrabajo, pues la letra “j)” aparece
duplicada.

EL SUBDIRECTOR GENERAL DE TRANSFORMACION DIGITAL



