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Resolucion n° 131/2020

ACUERDO DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION PUBLICA
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

En Madrid, a 18 de junio de 2020.

VISTO el recurso especial en materia de contratacion interpuesto por la
representacion de la empresa Fulton Servicios Integrales S.A., contra la adjudicacion
del contrato de “Servicios de mantenimiento integral para la Fundacion IMDEA

Materiales”, expediente 03/2019, este Tribunal ha adoptado la siguiente,
RESOLUCION
ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- Mediante anuncios en el Portal de la Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid de fecha 17 de diciembre de 2020, DOUE de 19 de diciembre
y en el BOCM de 3 de enero de 2020, se convocO la licitacién del contrato de
referencia mediante procedimiento abierto con pluralidad de criterios de

adjudicacion.

El valor estimado de contrato asciende a 320.000 euros y su duracion es de 4

anos.

Segundo.- El 28 de mayo de 2020, tuvo entrada en el registro de este Tribunal el
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recurso especial en materia de contratacion, formulado por la representacion de
Fulton Servicios Integrales S.A. en el que solicita la anulacion de la adjudicacion del
contrato de referencia, por considerarla no ajustada a Derecho, en los términos que

se veran mas adelante.

A la licitacion se presentaron dos empresas, entre ellas la recurrente.

Tercero.- El 1 de junio de 2020, el 6rgano de contratacion remitid el expediente de
contratacion y el informe a que se refiere el articulo 56.2 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transpone al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP).

Cuarto.- La Secretaria del Tribunal dio traslado del recurso al adjudicatario, en
cumplimiento de la prevision contenida en el articulo 56.3 de la LCSP,
concediéndoles un plazo, de cinco dias habiles, para formular alegaciones, que
fueron presentadas con fecha 8 de junio de 2020, oponiéndose a la estimacion del

recurso por las razones que se expondran mas adelante.

Quinto.- La tramitacion del expediente de contratacién se encuentra suspendida por
haberse interpuesto recurso contra el acto de adjudicacion, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53 de la LCSP, y el articulo 21 del Reglamento de los
procedimientos especiales de revision de decisiones en materia contractual y de
organizacion del Tribunal Administrativo Central de Recursos contractuales
(RPERMC), aprobado por Real Decreto 814/2015 de 11 de septiembre, sin que sea
necesario adoptar acuerdo de mantenimiento de la suspensién en virtud del Acuerdo
adoptado por este Tribunal el 5 de diciembre de 2018, dado que el 6rgano de

contratacion en su informe no se pronuncia sobre la suspension del procedimiento.

Sexto.- Los plazos para la tramitacion del presente procedimiento administrativo de

recurso quedaron suspendidos desde el 14 de marzo hasta el 7 de mayo de 2020,
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en virtud de lo dispuesto en la disposicion adicional tercera del Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion
de la situaciébn de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, prorrogado
sucesivamente por los Reales Decretos 476/2020, de 27 de marzo, 487/2020, de 10
de abril, y 492/2020, de 24 de abril. Asimismo, mediante la disposicion adicional
octava del Real Decreto-ley 17/2020, de 5 de mayo, por el que se aprueban medidas
de apoyo al sector cultural y de caracter tributario para hacer frente al impacto
economico y social del COVID-2019, se acuerda el levantamiento de la suspension
de los términos e interrupcion de los plazos de los procedimientos de contratacion
promovidos por entidades pertenecientes al Sector Publico, cuando su tramitacion
se realice por medios electrénicos, con extension de la medida a los recursos

especiales.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- De conformidad con lo establecido en el articulo 46.1 de la LCSP vy el
articulo 3 de la Ley 9/2010, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales,
Administrativas y Racionalizacion del Sector Publico, corresponde a este Tribunal la

competencia para resolver el presente recurso.

Segundo.- El recurso ha sido interpuesto por persona legitimada para ello, al
tratarse de una persona juridica clasificada en segundo lugar “cuyos derechos e
intereses legitimos individuales o colectivos se hayan visto perjudicados o puedan
resultar afectados de manera directa o indirectamente por las decisiones objeto del

recurso” (articulo 48 de la LCSP).

Asimismo, se acredita la representacion del firmante del recurso.

Tercero.- El recurso especial se ha planteado contra la resolucién por la que se

adjudica el contrato, que fue notificada el 7 de mayo de 2020, presentando el
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recurso el 28 de mayo, por lo que se encuentra dentro del plazo de 15 dias previsto
por la LCSP.

Cuarto.- El recurso se interpuso contra la adjudicacion de un contrato de servicios
cuyo valor estimado es superior a 100.000 euros. El acto es recurrible, de acuerdo
con el articulo 44.1.a) y 2.c) de la LCSP.

Quinto.- Por lo que respecta al fondo del recurso, conviene destacar el contenido
del PCAP, en el apartado 9.3 de la clausula 1:

“CRITERIOS DE ADJUDICACION CUYA CUANTIFICACION DEPENDA DE UN
JUICIO DE VALOR (SOBRE 2): TOTAL PUNTOS 49.

9.3. Propuesta técnica para la ejecucion de los servicios: Hasta 49 puntos.

Se valorara la calidad técnica de la Oferta. Es imprescindible que, para poder
ser puntuados, los licitadores expliciten cada uno de los apartados de calidad técnica
del servicio objeto de puntuacion, segun el siguiente Programa de Trabajo, que se
distribuira de la siguiente manera:

- Plan de Mantenimiento: (Max. 24 puntos).

Contendra la organizaciéon y programaciéon de tareas incluyendo como minimo
lo requerido en el pliego de prescripciones técnicas.

La programacion de tareas incluida en el Plan de Mantenimiento detallara
para cada uno de los servicios, sistemas, instalaciones y equipos del edificio las
operaciones periddicas (diarias, semanales, mensuales, trimestrales, semestrales y
anuales) necesarias para asegurar el buen funcionamiento de las mismas,
cumpliendo todas ellas, al menos, lo establecido en la normativa vigente de cada
sector (tareas, frecuencia, personal autorizado, etc.). De tal forma que en el Plan de
Mantenimiento se reflejara, para cada una de las instalaciones y equipos, las
operaciones a realizar, frecuencia de las mismas, calificacion del operario que las
llevara a cabo, tiempos necesarios e informatizacién de los mismos.

Asimismo, serd puntuada una explicacion detallada de los sistemas de
comunicacién e interlocucion, y una programacion de las formas y las frecuencias

con las que el interlocutor de la empresa contratista suministrara la informacion
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acerca de la marcha de las instalaciones, de las incidencias detectadas, de las
acciones preventivas y correctoras acometidas y a acometer, valorAndose mas
positivamente aquellas propuestas que garanticen una comunicacion fluida y
constante que redunde en la buena marcha de las instalaciones.

El licitador deberd presentar una planificacion para la comprobacién del

correcto funcionamiento de la sede, indicando los medios técnicos”.

Por su parte, el PPT, establece:
“3.1. Conduccion de las instalaciones.
(...).

El ofertante presentara un Plan de Mantenimiento (Programa de Trabajo)
detallado para cada una de las instalaciones y equipos ofertados. Dicho plan,
basado en el cuadro resumen aportado por la Fundacién en este Pliego Técnico
segun ANEXO IV (no excluyente), lo ampliara, detallara y reflejara las operaciones a
realizar, frecuencia de las mismas, calificacion del operario que las llevara a cabo,
tiempos necesarios e informatizacion de los mismos.

El plan de mantenimiento presentado por el ofertante cumplira, como minimo,
todas las especificaciones y normas indicadas en este Pliego Técnico asi como los
Reglamentos y Normas vigentes que se detallan en el apartado 7 para los distintos
tipos de instalaciones.

Asimismo, el adjudicatario, vendra obligado a verificar que las empresas
contratadas para el mantenimiento de las instalaciones y elementos constructivos
lleven al dia los libros de Mantenimiento Oficiales y documentacion asociada
(registros, controles, analisis quimicos y bacteriolégicos que exija en todo momento
la administracion correspondiente durante la duracion del contrato de
mantenimiento).

La empresa adjudicataria debera presentarlo en el plazo maximo de treinta
dias naturales, a contar desde el siguiente al de la formalizacion del contrato.
Preferentemente el Plan de Mantenimiento del Edificio debera estar organizado por
semanas, indicado en cada ficha semanal (52) las tareas a realizar y los sistemas
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y/o equipos afectados”.

El recurrente fundamenta su recurso en que, de acuerdo con el tenor literal de
la precitada clausula 9.3 del PCAP, cada licitadora, con caracter de minimo y para
poder ser puntuados, debia haber incluido el Plan de Mantenimiento en su propuesta
técnica. Afade que el PPT se remite a su Anexo IV denominado, precisamente,
PLAN DE MANTENIMIENTO BASICO, en cuanto al contenido de dicho documento a
presentar con la oferta técnica. Concretamente y en cuanto al recurso importa, se
puede observar que dicho cuadro recoge entre los sistemas 0 equipos objeto de
mantenimiento, los relativos al GAS NATURAL que incluyen la instalacion receptora
individual, el contador y la centralita y detectores de fugas, los cuales, segun el
propio cuadro deben ser revisados por personal propio de la empresa adjudicataria,
como indica el simbolo, con tareas de frecuencia diaria, semanal, mensual,

semestral y anual.

Finaliza sefialando que, tomada vista del expediente vy, tras la lectura de la
memoria técnica incluida en la oferta de la adjudicataria, se pudo constatar que,
incumpliendo con lo exigido en los Pliegos, no existe mencion alguna en su Plan de
Mantenimiento, ni en ningun otro apartado de la memoria técnica, a las operaciones

peridédicas de mantenimiento de las instalaciones de gas natural.

En consecuencia, la recurrente sostiene que la propuesta técnica de la
licitadora que posteriormente resulté adjudicataria, incumplia con la obligacion de
incluir en su memoria técnica un plan de mantenimiento que, como minimo,
recogiese todas las revisiones previstas en el Anexo IV del PPT, por lo que debio ser
excluida de la licitacién. Subsidiariamente, considera que en el caso que no proceda
la exclusién, de acuerdo con los Pliegos, no debio ser valorada la oferta técnica de la
adjudicataria, o cuando menos la parte relativa al Plan de Mantenimiento. En un
caso u otro, la puntuacion debe ser reducida a 51 o 66,50 puntos y, por tanto, mi
representada con 78,37 euros seria la mejor valorado y, por consiguiente,

adjudicataria.
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Por su parte, el rgano de contratacion considera que el recurrente obtuvo
una puntuacibn mucho mas elevada en la propuesta técnica que la empresa
finalmente adjudicataria. En concreto, sobre 49 puntos obtuvo 46,5 puntos, frente a
los 28,5 de la adjudicataria. La oferta economica fue la que determiné finalmente la

adjudicacion.

Considera que la empresa recurrente no recurre las puntuaciones, con las
que parece estar conforme. A su juicio, la Gnica via que ha encontrado de recurso es
una cuestion formal: “ausencia de un determinado plan que debe ser causa de

exclusion en la valoracion de la oferta”.

Finalmente, manifiesta que el Comité Técnico de Contratacion advirtio, desde
el principio, que dicho Plan de Mantenimiento no existia. Sin embargo, no solicitd
subsanacién del mismo a la citada entidad porque dicho Plan no era objeto de

valoracion, sino que afecta a la ejecucion del contrato.

Por su parte, el adjudicatario manifiesta que la alegacion realizada por la
recurrente es “literalmente falsa y sorprende a esta parte que, habiéndose
examinado la documentacion aportada por GESTIONA con autorizacion del érgano
de contratacion; adn sea mantenida.

En la pagina 19 de la memoria de GESTIONA se recoge, literalmente y lo
trascribimos en forma de pantallazo tal y como aparece en ella, para que sea
indubitado”.

Vistas las alegaciones de las partes procede entrar a conocer sobre el fondo
del asunto, para lo que hay que determinar previamente la documentacion
efectivamente presentada por la adjudicataria, para, a partir de ahi, determinar sus

consecuencias juridicas.
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En el Anexo IV del Pliego, en lo que concierne a las instalaciones de gas
natural, se hace referencia a la Instalacion receptora individual, contador y centralita

y detector de fugas:

CLASIFICACIONES Y
REVISIONES TARIFAS
OBSERVACIONES z 2 b4 & E’:J w
SISTEMA O EQUIPO (Empresa externa, ubsS <—(' =z <—(' F_: |D_C o o g 'E'.:J m %
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] 5l ol of 5| El o g & B 5| 2 53 23 I &l ol 28
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Chimeneas (evacuacion 2 E A
pdc)
GAS NATURAL D|{S|g|M|T|S|A
Instalacién Receptora
Individual OCA 4 ANOS 1 l l l MIS|MIMIMIM M M| A
Contador 1 | If1r{M|S|{M|M|M|M|[M|M|A
Centralita y detectores de 1 | | | | plololplpolololola
fugas
IAGUA CALIENTE
SANITARIA (produccion) PISjaM|T|S]A
Bombas de recirculacion 4 | | | i Ioplslipoplplplplpolplalplo
y retorno
Acumuladores LEGIONELLA 2 | | | E|D|D|/D|D|D|D|D|D|A|D|D
CLIMATIZACION Y
VENTILACION DiS|aM|T|S]A
Sistema de control TAC VISTA
centralizado ISCHNEIDER 1 E | E S A
BAUM)
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Como se puede apreciar, para cada una de las tres instalaciones se exige una
“clasificaciéon de revisiones”, con la consiguiente periodicidad: diaria, semanal,
quincenal, mensual, trimestral, semestral y anual. A continuacién, se debe indicar en
gué mes concreto se va a realizar. Debe observarse que en cuanto a la revision de
instalacion receptora individual y contador, se hace todos los meses la revision
mensual, salvo febrero y septiembre que se hace una revisibn semanal y anual
respectivamente y en el caso de centralita y detector de fugas es diaria todos los

meses, salvo una revision anual en el mes de septiembre.

Analizada la Memoria Técnica presentada por el adjudicatario que fue

remitida por el 6érgano de contratacién dentro del expediente de contratacion, se
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comprueba que en su pagina 17, se recoge el cuadro donde se incluye la
clasificacion de revisiones que coincide plenamente con el Anexo 1V, si bien se omite
el mes concreto en el que se van a realizar. Se hace constar, asi mismo, que las
tareas se realizaran por personal propio (coloreado en verde), como exige el propio

Anexo.

Como sefala el apartado 3.1 del PPT “El ofertante presentara un Plan de
Mantenimiento (Programa de Trabajo) detallado para cada una de las instalaciones y
equipos ofertados. Dicho plan, basado en el cuadro resumen aportado por la
Fundacién en este Pliego Técnico segun ANEXO IV (no excluyente)”. Por tanto, el
citado Anexo, al que califica de no excluyente, sirve de base para la confeccion de la

Memoria, sin una exigencia de adaptacion textual al mismo.

Por consiguiente, debe admitirse que se ha presentado dentro del Plan de
Mantenimiento, el apartado correspondiente a Gas, si bien se ha omitido el aspecto

reseflado anteriormente.

A este respecto, hay que sefialar, en primer lugar, que dicha omisiéon no
puede considerar motivo de exclusién como pretende el recurrente. Al constar en el
anexo IV del PCAP los meses en que debe realizarse la revision, puede
considerarse asumido su contenido por el licitador al presentar su oferta, en base al
articulo 139 de la LCSP, ya que lo trascendente del Plan es la periodicidad de las
tareas de mantenimiento, que constan en la memoria y cumple las exigencias del
Pliego. En todo caso, la aclaracion del mes concreto en que se realizan, si tuviera
alguna trascendencia, debié serle requerido en periodo de subsanacion, sin que

procediera en su caso la exclusion directa.

Por tanto, no puede estimarse el motivo de la recurrente solicitando la

exclusion del adjudicatario.
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Con relacién al segundo motivo referido a la valoracion técnica, hay que partir
de la consideracion, en los términos sefialados anteriormente, de que la
adjudicataria presentdé un Plan de Mantenimiento de las distintas instalaciones
existentes. La recurrente cuestiona la valoracion realizada por el 6érgano de
contratacion en base a la omision que se ha tratado en el analisis del anterior

motivo, referente a las instalaciones de gas.

La Memoria presentada por el adjudicatario consta de 72 paginas en las que
se detalla el mantenimiento de todas las instalaciones de los edificios, no sélo el

referido al gas natural.

El Comité Técnico otorgd a la adjudicataria en este criterio de valoracion 13
puntos sobre 24, frente a los 23 otorgados a la recurrente. Respecto a la puntuacion
concedida al adjudicatario, debe considerarse que nos encontramos ante un criterio
sometido a juicio de valor. A este respecto, este Tribunal no puede entrar a enjuiciar
la puntuacién concedida al incluirla en un cuadro resumen sin motivacion alguna,
circunstancia que no ha sido puesta en cuestion por el recurrente, por lo que se
desconoce la incidencia de la citada omision referente al gas natural, en la

valoracion realizada.

Por todo lo anterior, el motivo debe ser desestimado.

En su virtud, previa deliberacion, por unanimidad, y al amparo de lo
establecido en el articulo 46.1 de la LCSP y el articulo 3.5 de la Ley 9/2010, de 23
de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y Racionalizacion del Sector
Publico, el Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid:
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ACUERDA

Primero.- Desestimar el recurso especial en materia de contratacion interpuesto por
la representacion de la empresa Fulton Servicios Integrales S.A., contra la
adjudicacion del contrato de “Servicios de mantenimiento integral para la Fundacion
IMDEA Materiales”.

Segundo.- Declarar que no se aprecia la concurrencia de mala fe o temeridad en la
interposicion del recurso por lo que no procede la imposicidn de la sancion prevista
en el articulo 58 de la LCSP.

Tercero.- Levantar la suspension automatica prevista ene | articulo 53 de la LCSP.

Cuarto.- Notificar este acuerdo a todos los interesados en este procedimiento.

Esta resolucion es definitiva en la via administrativa, sera directamente
ejecutiva y contra la misma cabe interponer recurso contencioso-administrativo ante
el Tribunal Superior de Justicia de la Comunidad de Madrid, en el plazo de dos
meses, a contar desde el dia siguiente a la recepcion de esta notificacion, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 10, letra k) y 46.1 de la Ley 29/1998,
de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa, todo ello de

conformidad con el articulo 59 de la LCSP.
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