TRABAJAR EN LA UE: RETOS Y
OPORTUNIDADES

REPRESENTACION PERMANENTE DE
ESPANA ANTE LA UNION EUROPEA

UNIDAD DE APOYO



PLAN DE FOMENTO

DE LA PRESENCIA DE ESPANOLES EN LAS INSTITUCIONES DE LA UE

DIAGNOSTICO ESTRATEGIAS PROYECTOS

e EMPLEADOS: e ARTICULACION DE REDES e INFORMACION Y
¢ +46.000 (7% Espafioles.) COMUNICACION
Comisién: +30.000, ¢ INFORMACION Y
Parlamento: +6.000, COMUNICACION. e NUEVOS PROCESOS
Consejo: +3.000 SELECTIVOS

F.P.COMUNITARIA
* MEJORA:
e PUESTOS: Directivos

intermedios, gabinetes de
comisarios.

¢ AREAS: Competencia,
Clima, Justicia, Taxud, Tte,
Energia, RR.HH.
ORGANISMOS: BCE, otros

* LISTAS DE RESERVA.

e EXPERTOS NACIONALES

e SEAE

¢ SEGIMIENTO DE CARRERAS




La Unidad de Apoyo

- http://representacionpermanente.eu/trabaiar-en-la-ue/\

Twitter: @ UdAREPER

\_

- )
unidaddeapoyo@reper.maec.es

uda-formacion@reger.maec.es
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http://representacionpermanente.eu/trabajar-en-la-ue/
mailto:unidaddeapoyo@reper.maec.es
mailto:uda-formacion@reper.maec.es

La Unidad de Apoyo

%
Ministerio de Asuntos Exteriores y de Croperacion | Mapa del sitio | Suscripcion Alertas | Buscar _

Representacion Permanente de Espana ante la Union Europea

@ Representacion Permanente De Espafia Ante

Representacion | Que es la UE | Noticias | Trabajar en la UE.

Esta usted en: REPRESEMTACION PERMANENTE DE ESPARNA ANTE LAUE > ESPANQL > TRABAJAR EN LA UE

Trabajar en la UE. Procesos selectivos para acceso a la
Administracion de la Union Europea

Trabajar en la
Administracion de la Union
Europea

Procesos selectivos para

acceso a la Administracion
de la Union Europea

Expertos Nacionales
En la Administraciéon de la Unién Europea trabajan mas de
40.000 empleados publicos propios

Practicas profesionales

Otra informacion de interés



Empleo en la UE

PERSONAL PROPIO PERSONAL EXTERNO|
"FUNCIONARIOS ~ EXPERTOS
NACIONALES
e ADMINISTRADORES (AD) \ (2-4 afios)
e ASISTENTES (AST) ,
\ | PRACTICAS
" AGENTES | (RS
e TEMPORALES @ )
(6 afios maximo)
e CONTRACTUALES PERSONAL INTERINO
(3-6 anos,4 GF)

L& o N




Los funcionarios: tareas

AD AST

(administradores) (asistentes)
Coordinacion de las politicas /'i'areas de gestidn interna de
econdmicas de los EEMM la Comisidn

® Asuntos presupuestarios y
financieros

® Gestion de personal

Negociaciones con terceros
paises

e Informatica, gestion de archivos

Gestion de la PAC e Aplicacidn politicas UE
e Tareas administrativas, secretaria

Aplicaciéon derecho
comunitario \




Los Funcionarios

CUALIFICACION
Y EXPERIENCIA
PROFESIONAL

N ——
N \\‘\

OPOSICONES SER

0@ 4 CIUDADANO

cLOmo EPSO e o
UE

Hacerse O 4

e .
N

SEGUNDA

funcionario?

INGLES,
FRANCESO |
ALEMAN (B2) /

~
-
a8
-~
-



Los Agentes Temporales

Funciones

Trabajos especializados

En gabinetes de los
Comisaros

Para necesidades especificas
en el campo cientifico

éComo ser agente

temporal?

( Convocatorias
‘ EPSO o

Convocatorlas }

o
(
e
{ ENVIANDO CV* }

(europass onlme) :

*http://ec.europa.eu/civil service/job/cvonline/index es.htm



http://ec.europa.eu/civil_service/job/cvonline/index_es.htm

Los Agentes Contractuales

¢Como ser agente contractual?

Funciones p N
Con CAST (3A-3B)
e Convocatorias EPSO
Sub-categoria “3A” — e Participar
e DGs: Tareas manuales o auxiliares * Enviar CV europass online*
e En DGs, OIB, OIL, Agencias y delegaciones * Entrevista
1 Y
(i )
Sin CAST (3B)
“« a“ ”
Sub-categoria “3B | e Alta en base de datos
¢ Tareas no manuales ni auxiliares —

e CV europass online*
* En DGs I

i0do maxi B e Convocatoria COM 09-09-
m._. Periodo maximo 6 afos ) ¢ 2013, GFIII, IV y V )

*http://ec.europa.eu/civil service/job/cvonline/index es.htm



http://ec.europa.eu/civil_service/job/cvonline/index_es.htm

Practicas profesionales

INSTITUCIONES Y ORGANISMOS PARA QUE OFRECEN REALIZAR PRACTICAS
(PARA ESTUDIANTES Y TITULADOS)

*  BCE (Francfort)
*  BEI (Lux). CONSILIUM

z Council Parliament
*  COMIISION (Bruselas).

«  COMITE DE LAS REGIONES (Bruselas) m m

<  COMITE ECONOMICO Y SOCIAL (Bruselas). Economic & cvm
*  CONSEJO (Bruselas) SocialCtte . Of Justice
* DEFENSOR DEL PUEBLO (Estrasburgo y Bruselas). H
* PARLAMENTO EUROPEO ** @
e (Bruselas, Luxemburgo, Estrasburgo) Commission Data ;rg';e;ction
* SEAE (Delegaciones UE) s Supervisor
St a8
*  TRIBUNAL DE CUENTAS (Luxemburgo) & nﬁ =  —
% | —
*  TRIBUNAL DE JUSTICIA (Luxemburgo) === -

Court of Auditors  Ombudsman
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Becas

*QUIEN?
Tres anos de estudios
(grado)

*DURACION
Cinco meses

*DONDE? s
Sede institucion convocante |
Delegaciones de la comision 0D Coungi
*LENGUAS o

Inglés, francés o aleman (B2)

http://europa.eu/epso/doc/traineeshipsguide en.pdf

E] Mmonthg
5 Monthg

5 monthg

5 Mmonths

s Manthe

Mostyy

Yes

Usually aroung 1
1100¢

Yes

Vac Artuing
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http://europa.eu/epso/doc/traineeshipsguide_en.pdf

La seleccidon de personal en

CAREERS WITH THE EURCPEAN UNION

COMeers | by the Europsan Personnsl Sslsction Offics

élisto para hacer frente a un reto mayor?
Pruebe con nuestros ejemplos de

Infarmese Presente su Acerca de su
candidatura candidatura

58 Y W tmeeniamned s cssdidwma s
- - ke il i1 dajanlededdid
LR

Treductarm
ommani sy we edldatm
dalgi4

FACE A BIGGER CHALLENGE.

www.eu-careers.eu

ULTIMOS

10 ANOS

la UE

PROXIMOS

10 ANOS

. De 15 a 28 EE.MM

MAS candidatos y
MENOS recursos

2003: creacion de
EPSO

MAS JUBILACIONES

~

|| 2010: seleccion por
COMPETENCIAS

TASA REPOSICION
95% hasta 2017

euU

careers

MAS PERFILES
ESPECIALISTAS

MAS AGENTES
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Proximos procesos selectivos

Www.eu-careers.eu

*AGENTES DE SEGURIDAD (SC ): 25.09-28-10

*ADMINISTRADORES ESPECIALISTAS (AD7): (21.10-
25.11.14

*Derecho de |la competencia

*Finanzas de la empresa

*Economia financiera

*Economia industrial

*Macroeconomia
*ADMINISTRADORES ESPECIALISTAS PROTECCION DE
DATOS (AD6): 6.11-9.12.14
*ASISTENTES GENERALISTAS (AST 3): 12.14
*ADMINISTRADORES GENERALISTAS (AD5):03.15
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www.eu-careers.eu

Ciclo de los procesos selectivos para generalistas

\ December /

Recruitment

/

September

\

]Uaalssssse-}\QS
* Uonensiged
/ YoIRN \

/ June \

Proximas convocatorias:

http://europa.eu/epso/doc/epso planning en.pdf



http://europa.eu/epso/doc/epso_planning_en.pdf

Funcionarios: Administradores (AD)

CONVOCATORIA: en
primavera

e Ultima convocatoria:
21/03/2013: 323 plazas:

e APE: 105

e Derecho: 43
e Auditoria: 64
e Economia: 39
e TIC: 72

e Pruebas selectivas:
mayo-otofio 2013.

e Listas de reserva: junio
2014: 37 ES (12,2%)

REQUISITOS

¢ AD-5: ensefianza de nivel
universitario de 3 afos
(estudiantes de ultimo
curso pueden presentarse)

e AD-7:ciclo completo de
estudios universitarios de 4
anos/o de 3 afios +un afo
de experiencia en relacion
con las funciones

-« EXPERIENCIA:

eAD 5: no se requiere

¢AD 6: minimo 3 anos

*AD 7-16: minimo 6
anos

PROCEDIMIENTO:

TESTS (C.B.T.):

e Razonamiento verbal
(ES)

e Razonamiento
numérico(ES)

e Razonamiento
abstracto(ES)

e Analisis de Juicio
situacional(EN/FR/GE)

Fase de SELECCION:

Assessment Center

(EN/FR/GE)

e Estudio de casos

e Ejercicio de grupo

e Exposicion oral

e Entrevista

estructurada =



Funcionarios: Asistentes (AST-3)

REQUISITOS

CONVOCATORIA: en
invierno

e Ultima convocatoria:
- 05.12.2013 (111 plazas)

e Contabilidad y
gestion financiera
(51)

e Economiay
Estadistica (32)

e Asuntos Juridicos(28)

¢ Pruebas selectivas:
(marzo-octubre 2014).

e Solicitudes: 12.362 (2086
~_espaioles: 16,88%)

e Ljstas de reserva:
noviembre 2014

o TITULACION:

* Ciclo superior no
universitario/Ciclo
Universitario corto
de duracién legal
de 2 afios/estudios
de ensefanza
secundaria + 3
anos en el ambito
elegido.

e EXPERIENCIA :

minimo 3 anos en el
ambito elegido

PROCEDIMIENTO:

(C.B.T.):

e R. verbal (ES)

e R. numérico (ES)

e R.abstracto (ES)

e Analisis de Juicio situacional
(EN/FR/GE)

e Test profesionales: exactitud
y precision / priorizacion y
organizacion (EN/FR/GE)

e Fase de SELECCION:
Assessment Center
(EN/FR/GE)

e Estudio de casos
e Ejercicio de grupo
* Bandeja de correo
e Entrevista estructurada

® Pruebas selectivas: primavera-
verano

16



Pruebas selectivas

COMPETENCIAS QUE SE EVALUAN (7+1)

Para todas las categorias:
*Analisis y Resolucion de Problemas
Comunicacion
*Calidad y Resultados
*Aprendizaje y Desarrollo
*Organizacion y Priorizacion
*Resiliencia
*Trabajar con Otros

Para grados de Administrador, ademas:
*Liderazgo

17



Como participar en las pruebas selectivas?

*Abrir una cuenta EPSO
*Registro online de la aplicacion: Consultar guia para aplicar*
*FASE PRESELECCION: PRUEBAS EN ORDENADOR (C.B.T)
(Computer Based Test):
*Realizados en un centro EPSO en tu pais
*Se evalua la capacidad de razonamiento (V.N.A.)
*FASE DE SELECCION: CENTRO DE EVALUACION EN BRUSELAS
- (Assessment Centre):
*Serie de pruebas como estudio de caso, ejercicio de grupo...

*Se evaluan competencias generales y especificas
(Para especialistas como traductores e intérpretes también se evalian
las habilidades profesionales)

leu

(

i

-'-\,__.

@ Le centre d'évaluation de EPSO

http://europa.eu/epso/doc/epso brochure es.pdf

18


http://europa.eu/epso/doc/epso_brochure_es.pdf

e
Fase Preseleccidn: Pruebas en el ordenador (C.B.T) i-

—i Razonamiento Verbal ] —{ Razonamiento Verbal
—l Razonamiento Numérico ] —i Razonamiento Numérico
—‘ Razonamiento Abstracto ’ —‘ Razonamiento Abstracto
— En el idioma principal (espaiiol) —— En el idioma principal (espaiol)
—[ Juicio Situacional ] = Juicio Situacional ]
_—  EnInglés, Francés o Alemdn — Exactitudy Precision |
— Organizacion y Priorizacién ]
Para AST 1 esta prueba forma parte : : : : : : :
del centro de evaluacion

——  EnInglés, Francés o Aleman

*Test autoevaluacion AD : OBLIGATORIO PERO NO ELIMINATORIO, no desanimarse:
https://www.prometric.com/en-us/clients/epso/pages/EPSO-AD-Cycle-Self-Assessment-language-options.aspx
Ejemplos de test y pruebas centro evaluacion:
http://europa.eu/epso/apply/sample test/index en.htm#chapter3

19


https://www.prometric.com/en-us/clients/epso/pages/EPSO-AD-Cycle-Self-Assessment-language-options.aspx
http://europa.eu/epso/apply/sample_test/index_en.htm#chapter3

Fase Seleccion: Centro de Evaluacion TH=JO R
(Assessment Centre, Bruselas) . .

. |- .
Le centre d'évaluation de EPS0|

AD

* Estudio de casos http://europa.eu/epso/doc/mock casestudy en.pdf
* Ejercicio de grupo http://europa.eu/epso/doc/group exercise en.pdf
» Exposicion oral http://europa.eu/epso/doc/mock oral en.pdf

 Entrevista estructurada

AST3

* Estudio de casos

* Ejercicio de grupo

* Ejercicio Bandeja de Correo

 Entrevista estructurada

En Inglés, Francés o Aleman
LISTAS DE RESERVA. PASAPORTE DE COMPETENCIAS. CONTRATACION


http://europa.eu/epso/doc/mock_casestudy_en.pdf
http://europa.eu/epso/doc/group_exercise_en.pdf
http://europa.eu/epso/doc/mock_oral_en.pdf

{COMO PREPARAR las Pruebas selectivas?
Funcionarios Generalistas y Agentes Contractuales

*FASE DE PRESELECCION: TESTS
*ENTRENAMIENTO en la situacion del examen.
*FASE DE SELECCION
*Desarrollo de la competencia COMUNICACION en la lengua 2
*Simulacidén de la situacion real del examen para reducir estrés
*Convocatorias Agentes contractuales;3 filtros:
Titulacion (50%).

*Carta de motivacion (33%)
*Entrevista de seleccién (lenguaje corporal, contacto visual)

21



Ejemplo Test Razonamiento Verbal (C.B.T) i:

Test Taker

. . . ime Remaining: 07:39:05
Selection of Contract Agents EU25 - English Time Remaining: 0 0

Question 157 of 713

Human genetic testing: implications and recommendations

Although genetic testing in Europe is based on high-quality scientific know-how, it can suffer from a certain level
of technical errors. Moreover, the reporting on these tests is sometimes of poor quality. In the context of
healthcare, a test should only be offered when it has been proven to be reliable and when there is a sound medical
reason to justify it. A test validation system should therefore be established. Public concern regarding genetic
testing revolves around the fear of misuse of genetic data and inappropriate access to such data by third parties.
The confidentiality and privacy of all personal medical data, including information derived from genefic testing, is
a basic right that must be respected. The individual has the right to know about test results, but alzo has the right
to decide not to know.

What is the present situation as regards genefic testing?

 A. Testing is frequently carried out without a valid medical prescription.
" B. Scientists have the right to decide whether or not to divulge the results.
« . The reporting of genetic data iz always of a poor standard.

" D. Despite the expertize in the area, reporting is not always perfect.

22



Ejemplo Test Razonamiento Numérico (C.B.T)

Question 183 of 570

,j
= O T

Selection of Contract Agents EU25 - English

Test Taker

Road density in EU-15 (lan per 1 000 lan®) (2000)

EU- | Country | Country | Counfry | Country | Country

15 A B C D E
1980 | 340 180 360 90 216 120
2000 390 195 450 120 270 130

On average, by how much was the road density in countries A and B higher than in countries D and E in 19807

102 km/1 000 lkm?
122.5 km/1 000 lan?
204 kan/1 000 km?

276 km/1 000 km?

CaLCULATOR |

23



Ejemplo Test Razonamiento Abstracto (C.B.T)

1. From the options available, please choose which diagram would come
next in the series.

\ ] ]
- - [ Pl




Ejemplo Test Juicio Situacional (C.B.T)

Question 1 (Planning and Organising (AST)): You have been invited to a radio station to answer questions from young members of the public over daily life and work in an international
organisation in a multicultural environment. Most questions will be sent in advance, some will come from callers to the station. You are well aware of the topic being discussed, although you
have never dealt with young people as part of your role before. You wish to come across as likable as well as knowledgeable and have been warned not to appear too formal’ if you want to
win them over. You need to decide the best way to approach the session. Pick the most and least effective answer.

Most Effective Least Effective
A To create an informal, relaxed impression, conduct no additional preparation and just respond to their questions openly and honestly. n
B | Research what aspects of the topic youth are interested in and ensure that you have a prepared response on the key topics.
C  Ask your colleagues for some feedback on your style and adapt it accordingly.
D Askifitis possible to view the questions in advance so that you can prepare a response to them.

25



Ejemplo Test Exactitud y Precision (C.B.T

1st step: Look at the information in the lower \
table and compare it to the information
presented in the table shown above

Choose one of the answer
options shown to the right

Telephone Computer Pholocopier ~~— Hot Diriniks Furniture 77— i &
System =) (] Machine (WP H to indicate whether there
are any errors in the table
Ref No Name Dates Office Equipment above.
1 D35 Hendon 20/01 - 27/03 D-r Al 2 | 1
Refe Number, N
2 21 aumud  woe-zeos R LD * ndOfceEqupment @
3 F10 Milne 18/05 - 22/07 o [ ] J B Raference Nutiber: Dutes
and Office Equipment o
4 B74 AJ Ahmed 14/09 - 27/09 w [ T ]
5 Jes Johnson 29/06 - 31007 ﬁ D L_]_H C Dates and Office Equipment ()
D Office Equipment .
Ral Mo Hame Dales Telephone Compuler Photocopier  HotDrinks  Furnftune
Systam hiaching
E Mame and Office Equipment ()
D35 Hendon  20/01- / /
27/03

2nd step: In the lower table the number to the left indicates the
line in which you must look for errors in the table above

eu -

careers
26




Ejemplo Test Organizacion y Priorizacion (C.B.T)

The table below shows the bus timetable between Heraklion and Kastelli ({travel time is
approximately 55 minutes)

Heraklion to Kastelli Kastelli to Heraklion
Monday-Friday Saturday | Sunday | Monday-Friday Saturday Sunday
06:45 09:00 07:30 07:00 07:15 15:30
09:00 12:00 07:30 11:30
11:00 14:00 03:45 13:30
13:30 19:00 12:00 20:25
14:30 14:00
19:00 15:30
20:10

Which bus from Heraklion will arrive at Kastelli in time for the start of the Thursday market which
opens at 8:30am?

A B C D E
06:45 07:00 07:15 07:30 08:45
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Ejemplo Ejercicio Bandeja de Correo (AST3)
(centro de evaluacion, prueba practica)

E-tray AST1 Example

Pt

Mpeten G801 From Syhia Portales

Bromct group 1o A

L v Date 3 Janary 200X
Sutyect Telephone system
Do

In e evenit of relocabion, Tie felephone systermn will b4 tiken care of &y DG Communication and informalion Systems (DG
CiS} S0 Ml your INCOming phons Calls CoMnue 10 DE 3NSWered in 3 PrOSEESIONA! MANNY, We Would NGy &8 you 10 nform
RECREOON o 38027 20000 T WMIng of your FelGCIton 10 3 NEw OMCE. 300 Wi 10U SIDeCt 10 D@ Fvaiatie 308N INComIng
ML e ages will Be noted and sent 10 you by e-mail

¥ your enbire Lind i3 Beng relocated, Recepfion wil Se informed duecly by e relocadon coor@inator 353iGned = your LUing
You wall not have to take any furthes ackon

Mg repacs,

Syhia Portabes
Hesd of Recepbion

- -

B offces from your Unst have Deen relocated Mis moming and evarything (s instalied and seems 1o work You ans. however. 58il recening &-mail messages from "
Recopton Dol Your INCOMUNY Shors Calls WhCH Of the ISIowing SCDONS Dirst rafiedls your CHasen (urse of 80N under Mt CrTUMELNCes? AN e I0KwWng
MESpOnSEs OF & SCAM ranging hom oty ddagres (- ) ko lolally 3078 (=+)

A You contact DG OIS srce ey a8 v tharge of e lesephors Tyatems You Stk T why your phone calls dre siill beng direcled i Recepton

and whan My can fo i 2l e ) I S
B. You ask whether ol colagues i Sxpansncing e same prodiem. Secandly. you Contact e relocabon coorinaio’. as hivahe is in charge
of T rdoCaBoN of your url, and 35k Muruhe 10 R M probiam wa| = |f0] = | o

C. You oontact Recephan 1o rdormm Mem hat your relocaton @ compiets. Thesy no IONOS! Nesdd 10 anSser your phone calls




Pruebas Selectivas Especialistas

FASE DE PRESELECCION:

*Si el nUmero de solicitudes es superior a “n”:
-Testde R.N,RVyR.A
-Lista de “n” candidatos en orden decreciente

*FASE DE SELECCION:

1.CUALIFICACIONES:
- diplomas y experiencia profesional (TALENT SCREENER) relativos a la convocatoria.
- Superan esta etapa los candidatos con mas puntos (3x n)

2.CENTRO DE EVALUACION (ASSESSMENT CENTER)

1. CAPACIDAD DE RAZONAMIENTO: Test de R.N, R.V y R.A (si no hubiera preseleccién)

2. COMPETENCIAS ESPECIFICAS (55%) :
Entrevista estructurada sobre competencias profesionales en lengua 22, basada en
TALENT SCREENER

3. COMPETENCIAS GENERALES (45%):

- Estudio de casos (lengua 29)

- Ejercicio de grupo (lengua 29)

- Entrevista estructurada sobre competencias generales (lengua 29)

PREPARACION:

*  PRACTICARTEST

*  DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICACION EN LA LENGUA 2°

*  SIMULACION DE LA SITUACION REAL DEL EXAMEN PARA REDUCIR EL ESTRES
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- ELCV EUROPEO

* Creado por decision del Parlamento y el Consejo
*  Presentacidn sistematica, cronoldgica y flexible de capacidades, competencias, titulaciones

y certificaciones
* Se complementa con el Pasaporte de lenguas europeas
* Centros nacionales Europass en Espana: el MEC

iy
=N
E ; Abrir puertas al trabajo vy la formacion en Europa
——
Interoperabilidad | Preguntas frecuentes | Glosario | Compartir » | Contacto | Buscar »

“’ Acerca de Europass Documentos Europass Europass y Usted Trabajo y formacion en Europa  Recursos

Curriculum vitae  Pasaporte Europeo de Competencias

Curriculum vitae Curriculum vitae
Es un documento que sirve para presentar las capacidades y cualificaciones del interesado de una manera clara Cree su CV en pantalla
y eficaz

Actualizar su CV

= = = = (PDF+XML) en pantalla
Cree su CV en pantalla X Actualizar su CV (PDF+XML}(}“<
en pantalla Descargar los documentos

Siga las instrucciones, y guarde el documento ) %
cumplimentado {descargado o recibido por correo _CV lp|ET?1I”E e
electrénico) instrucciones)

Descargar los documentos CX Ejemplos X
(plantilla e instrucciones)

A continuacion puede elaborar su CV trabajando en
Su propio ordenador.

Ejemplos

https://europass.cedefop.europa.eu/es/documents/curriculum-vitae
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