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Presentación 

Tras superar en 2014 la llamada “crisis del ébola”, el año 2015 
fue más tranquilo en su conjunto pero también intenso y 
emotivo por el número y el tipo de actividades llevadas a cabo. 
Algunas de estas acciones están relacionadas directamente con 
la celebración del 50 aniversario del Hospital Materno-Infantil 
que consiguió implicar a todo el equipo de profesionales y de 
gestores de este gran hospital de Madrid. 

El ébola también fue protagonista en 2015 por las obras de 
remodelación de la planta 6 del Hospital Carlos III para 

convertirla en una Unidad de Aislamiento de Alto Nivel para enfermedades 
altamente contagiosas. Pero también lideramos la puesta en marcha del ensayo 
clínico para probar una vacuna contra el virus del Ébola en voluntarios sanos, se 
estableció un protocolo de atención psicosocial para estos casos y se publicó un 
articulo en The Lancet respiratory sobre el primer contagio fuera de África. 

Siempre tenemos presente nuestro objetivo primoridal que es ofrecer al paciente 
una atención sanitaria de calidad, y ese principio rige toda nuestra actividad. 
Aunque aún nos quedan muchas cosas por hacer, es para mi una gran satisfacción 
que, por segundo año consecutivo, La Paz haya revalidado su posición de liderazgo 
como hospital con mejor reputación en España. El estudio del Instituto de 
Investigación de Mercados, Análisis e Investigación analizó, además, 16 servicios 
hospitalarios y La Paz es líder en nueve.  

En 2015 seguimos la línea estratégica de consolidar la atención sanitaria de 
procesos complejos y logramos otras cuatro acreditaciones CSUR lo que mantiene a 
La Paz en los puestos de cabeza en número de unidades de referencia para el 
estudio y tratamiento de patologías y procesos complejos en adultos y niños con un 
total de 22. En el área asistencial hemos incrementado nuestra actividad en 
hospitalización, consultas externas y actividad quirúrgica, cumpliéndose el 
compromiso que teníamos sobre la lista de espera quirúrgica. La actividad también 
se ha incrementado respecto a 2014 en Urgencias, partos y cirugía ambulatoria. 

Son muchas las cosas que nuestros profesionales consiguieron en 2015. Así, por 
ejemplo, puedo destacar la puesta en marcha de una unidad multidisciplinar de 
Cardio-Onco-Hematología en nuestro hospital que ha llevado a la creación del 
proyecto “Cardiotox” para extender esta idea a otros 19 hospitales españoles. 

En el campo de la investigación estamos muy satisfechos con la actividad del 
Instituto de Investigación Sanitaria. 2015 fue un año importante para IdiPAZ 
porque pudimos estrenar un nuevo edificio de nueve plantas con más de 3.000 
metros cuadrados destinado a dar cobertura a las necesidades de los grupos de 
investigación. IdiPAZ mantiene la linea de crecimiento de su actividad y continúa en 
un lugar destacado en el campo de la innovación con 70 patentes y 13 marcas 
registradas. También ha conseguido una importante aportación de 606.000 euros 
del Instituto de Salud Carlos III para un proyecto de medicina personalizada y 
150.000 euros de Roche destinados a potenciar y financiar seis proyectos de 
investigación, con 25.000 euros cada uno que se pondrán en marcha en 2016. 

Son muchos los proyectos de investigación que se han puesto en marcha o han 
dado algún fruto a lo largo del ejercicio 2015. En octubre se sentaron las bases 
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para una colaboración más amplia en el marco de la UE al presentar al comisario 
europeo de Investigación, Ciencia e Innovación, Carlos Moedas la alianza 
estratégica entre La Paz, IdiPAZ y el Hospital Sao Joao de Oporto, ejemplo de 
instrumento de dinamización de la investigación en la Península Ibérica. 

De los estudios que se llevaron a cabo en 2015 puedeo destacar el que ha 
permitido identificar la base epigenética de la inmunodeficiencia común, los 
estudios en Alzheimer, ELA o sida, campo en el que en varios estudios 
multicéntricos se ha comprobado que se puede simplificar el tratamiento del VIH 
con la misma eficacia. También iniciamos un estudio sobre diagnóstico genético y 
lideramos otro sobre los procesos biológicos alterados en el cáncer de mama. En el 
ámbito del dolor un artículo de tres fisioterapeutas y un psicólogo de nuestro centro 
fue el más compartido del año según el ranking de la revista Pain Medicine. 

La Paz sigue en una posición de liderazgo también en formación al ser el hospital de 
España que más residentes recibe para realizar su formación especializada, 
concretamente 192 residentes para formarse en 52 especialidades. Y es un orgullo 
que el interés de nuestros profesionales por la innovación hayan hecho posible que 
Siemens elija nuestro hospital como centro de referencia en la Comunidad de 
Madrid para incorporar nuevas técnicas sanitarias y prototipos. 

Para conmemorar el 50 aniversario del Hospital Materno-Infantil se organizaron 
multitud de actividades que sirvieron de reencuentro entre compañeros y de 
fortalecimiento de relaciones entre profesionales y pacientes ya que a ellos estaban 
destinadas acciones como la Jornada Nacional de Humanización, el encuentro 
“Unidos por la Vida” o la creación del Mural de Nacimientos. También se reconoció 
la labor de las entidades de voluntariado y la solidaridad de nuestros profesionales. 

Se han realizado acciones de divulgación y concienciación social como las 
relacionadas con la endometriosis, el ciberacoso, el uso correcto de antimicrobianos 
o la promoción de la donación de órganos y sangre. También se ayudó desde el 
hospital a crear la Asociación Española de Quemaduras para profesionales 
sanitarios y la Asociación HEPA de ayuda a niños con enfermedades hepáticas. 

Actividades que entroncan con el compromiso del hospital hacia una Gestión Pública 
Responsable y que se ha traducido en la certificación del Sistema de Gestión de 
Responsabilidad Social Corporativa por AENOR. Se convierte asi La Paz en el primer 
centro hospitalario de la Comunidad de Madrid en conseguirlo y el tercero de 
España tras el Hospital de Mollet y el grupo de hospitales Virgen de las Nieves. 

Para acabar esta presentación sólo me queda manifestar el agradecimiento del 
equipo directivo a todos los profesionales del complejo hospitalario por la labor que 
realizan día a día. Todos los años encierran una gran dosis de complejidad, pero 
seguiremos trabajando para mantener el nivel de excelencia que requieren nuestros 
ciudadanos. 

 

 

 

Rafael Pérez-Santamarina Feijóo 

Director Gerente 
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Zona de Influencia 
 
Marco geográfico  

El Hospital Universitario La Paz es un centro hospitalario público de tercer nivel, 
dependiente de la Comunidad de Madrid, que está situado en la zona norte de 
Madrid. El Hospital Universitario La Paz está reconocido como un centro de 
referencia y excelencia sanitaria, un reconocimiento que se extiende tanto a su 
actividad asistencial como a su actividad docente e investigadora. 
 
Descripción del centro: 

Desde la inauguración del Hospital General en julio de 1964, su fisonomía ha ido 
cambiando y creciendo hasta convertirse en el gran complejo hospitalario que hoy 
conocemos, con una infraestructura formada por un espacio de más de 235.000 
metros cuadrados, compuesto por un entramado de 20 edificios que forman los 
cuatro hospitales principales: Hospital General, Hospital Maternal, Hospital Infantil, y 
Hospital de Traumatología y Rehabilitación, a los que hay que añadir el Hospital de 
Cantoblanco, adscrito a La Paz en 2005 y el Hospital Carlos III, adscrito a finales del 
año 2013 y con plena integración a lo largo de 2014. 
El Hospital Universitario La Paz también atiende a su población asignada a través 
de los centros de especialidades de José Marvá, Peñagrande y el centro de salud 
integral de Colmenar Viejo Sur. Además se suman las consultas habilitadas en los 
centros de Salud de Tres Cantos y Tres Cantos II, y de los Centros de Salud Mental 
Castroviejo, Colmenar Viejo, Tetuán, Fuencarral, Aguileñas y Tres Cantos.  
El volumen de actividad asistencial que cada año se lleva a cabo en este gran 
Centro Hospitalario da una idea de las dimensiones y de la complejidad de éste. 
Cabe destacar que, durante el año 2015 en este Hospital se han atendido un total 
de 46.286 pacientes en régimen de hospitalización y 218.784 en sus servicios de 
urgencias. Se han realizado 41.579 intervenciones quirúrgicas, casi 15.000 
procesos quirúrgicos ambulatorios fuera de quirófano y más de 1.100.000 consultas 
externas, gracias a la dedicación de sus más de 7.000 trabajadores y a su 
equipamiento de alta tecnología tanto diagnóstica como terapéutica. 
Nuestro centro está dotado de un capital humano altamente cualificado, que busca 
la excelencia en todas sus actuaciones, y que cuenta con una de las carteras de 
servicio más amplias y competitivas del país. Casi 600 residentes de 48 
especialidades diferentes estaban realizando su formación en el Hospital 
Universitario La Paz durante el año 2015, además de los integrantes de las tres 
especialidades de Enfermería. Así, desde su fundación en 1964, el Hospital 
Universitario La Paz ha sido un referente en la sanidad pública española y muchos 
de los profesionales que hoy sustentan la medicina y la sanidad en España, han 
pasado por sus servicios.  
La investigación, como apuesta firme por la mejora de la atención y elemento 
propulsor de la actividad, viene liderada en nuestra organización por el Instituto de 
Investigación Sanitaria del Hospital Universitario La Paz (IdiPAZ) desde su 
constitución formal el 15 de diciembre de 2009 y acreditación oficial el 19 de abril de 
2010. IdiPAZ se concibe como un espacio de investigación biomédica fruto de la 
relación que desde hace años se ha venido forjando entre el Hospital Universitario 
La Paz y la Universidad Autónoma de Madrid. 
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En definitiva, los tres grandes ejes que rigen la actividad diaria del hospital, que son 
la asistencia, la docencia y la investigación, están incluidos a su vez en la dinámica 
de la mejora continua de la calidad y siempre pensando en el paciente y en sus 
familiares, en los profesionales de atención primaria y de otros hospitales que nos 
envían a sus pacientes, así como en los alumnos; y todo ello, en el marco de una 
sociedad cada vez más exigente y preocupada por su salud. 
 

Ubicación del Hospital 

El Hospital Universitario La Paz es un complejo formado por varios hospitales 

situados todos  en la zona norte de la ciudad: 

HOSPITAL LA PAZ 
Paseo de la Castellana nº 261 

Metro: estación Begoña, Línea 10 
(Hospital Infanta Sofía - Puerta del 
Sur). 
 
Autobuses Urbanos: Líneas 67, 
124, 132, 134, 135, 137 y 173. 
 
Autobuses Interurbanos: 
Principales líneas de autobús desde 
las zonas básicas de la antigua área 
sanitaria 5 que llegan al Hospital 
Universitario La Paz:  
 Alcobendas: 151, 153, 157, 159, 171, 

191, 194, 196 y 197.  
 Algete: 171, 181, 182 y 185.  
 Buitrago de Lozoya: 191 y 196  
 Colmenar Viejo: 154 C, 191,721, 722, 724, 725 y 726  
 El Molar: 191, 194, 195 y 196  
 La Cabrera: 191, 194, 195 y 196  
 La Moraleja: 155  
 Manzanares el Real: 724  
 Miraflores: 725  
 Rascafría: 194  
 San Sebastián de los Reyes: 152 C, 154 C, 161, 172, 191, 94, 196 y 197  
 Soto del Real: 725 y 726  
 Torrelaguna: 197  
 Tres Cantos: 712, 713, 716, 717, 721, 722, 724 y 726.  

 
Cercanías Renfe: 
• estación de Chamartín 
• estación de Ramón y Cajal. 
 
Enlace de la página web: 
www.madrid.org/hospitallapaz 
 
 
Contacto telefónico: 
Los principales teléfonos de contacto del Hospital La Paz son estos: 
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Centralita: 91 727 70 00 

Información y atención al paciente: 91 727 72 32 

Urgencias Hospital General: 91 727 73 39 

Urgencias Hospital de Traumatología: 91 727 73 14 

Urgencias Hospital Infantil: 91 727 71 41 

Urgencias Maternidad: 91 727 73 64 

Donación de sangre: 91 727 72 97 
 
Para la citación de revisiones y determinadas pruebas diagnósticas tanto en el 
Hospital La Paz como en los diferentes Centros de Especialidades disponen de un 
teléfono específico de lunes a viernes de 15:00 a 20:00h: 91 727 70 70. 
 
 
 
HOSPITAL DE CANTOBLANCO 
 
Carretera Colmenar Viejo M-607 
Km 14,500 (salida 15). 
 
Teléfono Centralita: 91 586 75 56 
 
Teléfono Información: 91 586 75 58 
 

 
 
 
 
 
 

HOSPITAL CARLOS III 
 
Calle Sinesio Delgado, nº 10 
28029 - Madrid 
Teléfono: 91 453 25 00 
Fax: 91 733 66 14 
 
Transportes: 
Metro: Barrio del Pilar 
Autobús: 147 

 
 
 

ATENCIÓN ESPECIALIZADA FUERA DEL HOSPITAL 
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A continuación se muestran las direcciones y teléfonos de contacto de los Centros 

de Especialidades Periféricos dependientes del H. U. La Paz: 

 

José Marvá 

Dirección: 
C/ Bravo Murillo, 317 
28020 Madrid 

Teléfono: 
91 213 50 02 y 900 102 308 (citaciones) 
Fax: 91 213 50 01 

Horario: 
El horario de atención al público del Servicio de Atención al Paciente en este 
centro es de 09 a 14 horas. 

Transportes: 
Metro: Valdeacederas. Línea 1 
Autobuses: 42, 66 y 124 

 
Peñagrande 

Dirección:  
C/ Isla Cerdeña, S/N 
28035 Madrid 

Teléfonos:  
91 202 96 02  
Fax: 91 202 96 01 

Horario: 
El horario de atención al público del Servicio de Atención al Paciente en este 
centro es de 09:00 a 15:00 horas. 

Transportes: 
Metro: Peñagrande y Avenida de la Ilustración (Línea 7) 
Autobuses: 42, 64, 127, 132 y 137 

 
Colmenar Viejo Sur 

Dirección: 
Doctor Cecilio de la Morena Arranz, s/n 
28770 Colmenar Viejo 

Teléfonos: 
Teléfono: 91 823 58 00 
Fax: 91 845 94 92 

Horario de citaciones: 8,15 a 20,30 horas 
Transportes 

Autobuses: 721 y 722 (Plaza de Castilla-Colmenar Viejo) 
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Estructura de la población 
 
  POBLACIÓN (31/12/2014) 

NOMBRE CENTRO LOCALIDAD <14 14-64 >=65 Total 
C.S. NUÑEZ MORGADO MADRID 2.633 14.288 4.409 21.330
C.S. INFANTA MERCEDES MADRID 3.225 22.349 6.595 32.169
C.S. BUSTARVIEJO MADRID 1.827 13.531 4.558 19.916
C.S. REINA VICTORIA MADRID 3.571 20.909 5.473 29.953
C.S. VILLAAMIL MADRID 2.909 16.135 3.862 22.906
C.S. JOSE MARVA MADRID 2.726 16.697 3.782 23.205
C.S. LA VENTILLA MADRID 2.568 14.520 4.398 21.486
C.S. FUENCARRAL MADRID 3.981 17.144 5.231 26.356
C.S. VIRGEN DE BEGOÑA MADRID 878 6.692 2.289 9.859 
C.S. CIUDAD DE LOS 
PERIODISTAS MADRID 2.911 17.270 7.299 27.480

C.S. BARRIO DEL PILAR MADRID 4.381 28.169 10.628 43.178
C.S. DR. CASTROVIEJO MADRID 4.781 27.802 9.866 42.449
C.S. FUENTELARREINA MADRID 2.749 14.011 4.123 20.883
C.S. MIRASIERRA MADRID 9.069 26.105 4.597 39.771
C.S. COLMENAR VIEJO 
NORTE COLMENAR VIEJO 3.243 15.696 3.444 22.383

C.S. TRES CANTOS TRES CANTOS 3.892 15.969 2.596 22.457
C.S. COLMENAR VIEJO SUR COLMENAR VIEJO 4.345 16.531 2.305 23.181
C.S. SECTOR 
EMBARCACIONES TRES CANTOS 2.835 15.415 1.720 19.970

C.S. MANZANARES EL REAL MANZANARES EL 
REAL 2.532 9.472 1.608 13.612

C.S. SOTO DEL REAL SOTO DEL REAL 3.864 14.876 3.094 21.834
 TOTAL 68.920 343.581 91.877 504.378
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Organigrama 
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Recursos Humanos 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AÑOS CATEGORÍA PROFESIONAL 

2014 2015 
EQUIPO DIRECTIVO 
Director Gerente 1 1 
Subdirector Gerente 2 2 
Director Médico 1 1 
Director de Continuidad Asistencial 0 0 
Subdirector Médico 6 6 
Director de Gestión 1 2 
Subdirector de Gestión 4 3 
Director de Enfermería 1 1 
Subdirector de Enfermería 3 3 
 
DIVISIÓN MÉDICA 
Facultativos 1110 1125 
 
PERSONAL SANITARIO 
DUE 1952 1979 
Matronas 54 54 
Fisioterapeutas 70 72 
Terapeutas 14 14 
Técnicos 350 354 
Auxiliares Enfermería 1332 1371 
Profesores Logofonía-Logopedia 8 8 
 
PERSONAL NO SANITARIO 
Grupo Técnico Función Administrativa 43 39 
Grupo Gestión Función  Administrativa 52 57 
Grupo Administrativo y resto C 124 127 
Auxiliar administrativo y resto D 802 787 
Celadores y resto  771 777 
 
DOCENCIA 
Residentes propios  572 569 
EIR 56 56 
Residentes MED. FAMILIAR Y COMUNITARIA 109 111 

TOTAL 7.329 7.408 

*En los datos totales de plantilla no están incluidos los MIR de Medicina Familiar y Comunitaria
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Recursos Materiales 

CAMAS 2014 2015 
Camas Instaladas 1.308 1.308 
QUIRÓFANOS 2014 2015 
Quirófanos Instalados 51 50 
OTRAS INSTALACIONES 2014 2015 
Paritorios 8 8 
Locales de consulta en el hospital 304 309 
Locales de consulta en CEP 124 118 
PUESTOS HOSPITAL DE DÍA 2014 2015 
Oncológico 62 62 
Infeccioso-SIDA 10 7 
Geriátrico 8 8 
Psiquiátrico 68 68 
Otros Médicos 49 49 
Quirúrgico 44 48 
HEMODIALISIS 2014 2015 
Número de puestos 25 25 
DIAGNÓSTICO POR IMAGEN 2014 2015 
Mamógrafos 3 3 
TAC 6 6 
RMN 3 3 
Ecógrafos Servicio. Radiodiagnóstico 16 21 
Ecógrafos Servicio Cardiología 18 18 
Ecógrafos Otros Servicios 84 87 
Sala convencional de Rayos X 22 22 
Telemando  5 5 
 
ALTA TECNOLOGÍA 2014 2015 
Tomografía por emisión de positrones 1 1 
Acelerador lineal 3 3 
Planificador 4 4 
Simulador 1 1 
Gammacámara 6 4 
Angiógrafo digital 3 3 
Sala de hemodinámica 4 3 
Equipos Radiología Intervencionista 3 3 
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OTROS EQUIPOS 2014 2015 
Equipo Radioquirúrgico 13 13 
Ecocardiógrafos 18 17 
Equipos Ergometría 13 13 
Holter Electrocardiograma 10 17 
Holter Tensión 12 10 
Salas Endoscopias 7 13 
Gastroscopio / Esofagoscopios 12 29 
Colonoscopios / Rectoscopios 11 22 
Polisomnógrafos 5 8 
Electroencefalógrafos 6 7 
Vídeo EEG 1 1 
Electromiógrafos 6 7 
Equipos Potenciales Evocados 4 3 
Mesas Prona 1 1 
Densitómetros 3 3 
Ortopantomógrafos 1 1 
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Cartera de Servicios 
Especialidades disponibles 
 

ESPECIALIDADES 
DISPONIBLES EN 

EL HOSPITAL 
CENTRO/HOSPITAL DE 

REFERENCIA 
Admisión y Doc. Clínica SI  
Alergología SI  
Análisis clínicos SI  
Anatomía Patológica SI  
Anestesiología y reanimación SI  
Angiología y Cirugía Vascular SI  
Aparato Digestivo SI  
Bioquímica Clínica SI  
Cardiología  SI  
Cirugía Cardiovascular  SI  
Cir. Gral. y de Apto Digestivo SI  
Cir. Maxilofacial   SI  
Cirugía Pediátrica SI  
Cirugía Torácica SI  
Cir. Plástica y Reparadora SI  
Dermatología Medicoquirúrgica SI  
Endocrinología y Nutrición SI  
Estomatología --  
Farmacología Clínica  SI  
Farmacia hospitalaria  SI  
Geriatría SI  
Hematología y Hemoterapia SI  
Inmunología  SI  
Medicina Familiar y Comunitaria --  
Medicina Intensiva SI  
Medicina Interna  SI  
Medicina Legal y Forense --  
Medicina Nuclear SI  
Medicina Preventiva y Salud Pública SI  
Medicina del Trabajo SI  
Microbiología y Parasitología SI  
Nefrología  SI  
Neumología  SI  
Neurocirugía  SI  
Neurofisiología Clínica  SI  
Neurología  SI  
Obstetricia y Ginecología SI  
Oftalmología  SI  
Oncología Médica SI  
Oncología Radioterápica SI  
Otorrinolaringología SI  
Pediatría SI  
Psicología Clínica SI  
Psiquiatría SI  
Radiodiagnóstico SI  
Rehabilitación SI  
Reumatología SI  
Traumatología y C. Ortopédica SI  
Urología SI  
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Unidades de referencia del Sistema Nacional de Salud 

 
Quemados críticos 

Fecha de designación como CSUR 2008 

Servicios implicados Cirugía Plástica-Quemados, Medicina 
Intensiva, Rehabilitación 

Número de procesos atendidos en 2015 204 pacientes 
Alteraciones congénitas del desarrollo ocular (globo ocular y párpados) 

Fecha de designación como CSUR 2008 
Servicios implicados Oftalmología pediátrica 
Número de procesos atendidos en 2015 101 procedimientos 

Tumores extraoculares en la infancia (Rabdomiosarcoma) 
Fecha de designación como CSUR 2008 
Servicios implicados Oftalmología pediátrica 
Número de procesos atendidos en 2015 2 pacientes nuevos 

Tumores intraoculares en la infancia (Retinoblastoma) 
Fecha de designación como CSUR 2008 
Servicios implicados Oftalmología pediátrica 
Número de procesos atendidos en 2015 18 pacientes nuevos 

Retinopatía del prematuro avanzada 
Fecha de designación como CSUR 2008 
Servicios implicados Oftalmología pediátrica 
Número de procesos atendidos en 2015 16 pacientes nuevos 

Queratoplastia penetrante en niños 
Fecha de designación como CSUR 2008 
Servicios implicados Oftalmología pediátrica 
Número de procesos atendidos en 2015 7 trasplantes 

Trasplante renal infantil 
Fecha de designación como CSUR 2009 
Servicios implicados Nefrología pediátrica, Urología pediátrica 
Número de procesos atendidos en 2015 22 trasplantes 

Trasplante hepático infantil 
Fecha de designación como CSUR 2009 
Servicios implicados Hepatología pediátrica, Cirugía pediátrica 
Número de procesos atendidos en 2015 24 trasplantes 

Trasplante cardiaco infantil 
Fecha de designación como CSUR 2012 

Servicios implicados Cardiología pediátrica, Cirugía 
Cardiovascular pediátrica 

Número de procesos atendidos en 2015 3 trasplantes 
Trasplante de intestino (infantil y adulto) 

Fecha de designación como CSUR 2009 

Servicios implicados Gastroenterología pediátrica, Cirugía 
pediátrica 

Número de procesos atendidos en 2015 10 trasplantes 
Trasplante renal cruzado 

Fecha de designación como CSUR 2010 
Servicios implicados Nefrología, Urología 
Número de procesos atendidos en 2015 0 trasplantes renales de vivo 

Trasplante de Progenitores Hematopoyéticos alogénico infantil 
Fecha de designación como CSUR 2012 
Servicios implicados Hemato-Oncología pediátrica 
Número de procesos atendidos en 2015 23 trasplantes 
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Asistencia integral del adulto con cardiopatía congénita 
Fecha de designación como CSUR 2012 

Servicios implicados Cardiología, Cirugía cardiovascular 
pediátrica 

Número de procesos atendidos en 2015 118 procedimientos 
Asistencia integral del neonato con cardiopatía congénita y del niño con 

cardiopatía congénita compleja 
Fecha de designación como CSUR 2012 
Servicios implicados Cardiología pediátrica, Neonatología 
Número de procesos atendidos en 2015  689 procedimientos 

Ataxias y paraplejías hereditarias 
Fecha de designación como CSUR 2010 
Servicios implicados Neurología 
Número de procesos atendidos en 2015 51 pacientes nuevos 

Cirugía del plexo braquial 
Fecha de designación como CSUR 2012 

Servicios implicados Neurocirugía, Cirugía Plástica, Neurología, 
Neurofisiología, Rehabilitación 

Número de procesos atendidos en 2015 32 procedimientos 
Epilepsia refractaria 

Fecha de designación como CSUR 2012 
Servicios implicados Neurología, Neurofisiología 
Número de procesos atendidos en 2015  123 pacientes nuevos 

Neurocirugía pediátrica compleja 
Fecha de designación como CSUR 2013 
Servicios implicados Neurocirugía 
Número de procesos atendidos en 2015 33 procedimientos 

Reimplantes, incluyendo la mano catastrófica 
Fecha de designación como CSUR 2014 
Servicios implicados Cirugía Plástica, U. de Cuidados Intensivos 
Número de procesos atendidos en 2015 61 procedimientos  

Trastornos complejos del sistema nervioso autónomo 
Fecha de designación como CSUR 2014 
Servicios implicados Neurología, Neurofisiología Clínica 
Número de procesos atendidos en 2015 396 pacientes 

Enfermedades tropicales importadas 
Fecha de designación como CSUR 2015 
Servicios implicados Medicina Interna, Pediatría, Microbiología 
Número de procesos atendidos en 2015 -- (Resolución Ministerio 2015) 

Hipertensión pulmonar compleja infantil 
Fecha de designación como CSUR 2015 

Servicios implicados Cardiología pediátrica, Cirugía 
Cardiovascular pediátrica 

Número de procesos atendidos en 2015 -- (Resolución Ministerio 2015) 
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Actividad Asistencial  

Hospitalización 

Datos CMBD 2014 2015 
Altas totales codificadas 46.779 46.259
Porcentaje de codificación 99,94% 99,94%
Estancia Media Global 7,29 7,47
Peso Medio Global 2,0576 2,1167
 

HOSPITALIZACION 2014 2015 
Ingresos totales 46.758 46.286 

Ingresos Urgentes 29.673 29.460 
Ingresos Programados 17.085 16.826 

Urgencias Totales 211.031 218.784 
% Urgencias ingresadas 12,61% 12,43% 
SESIONES HOSPITAL DE DÍA 2014 2015 
Oncológico 19.691 26.712 
Infeccioso-SIDA 1.444 1.212 
Geriátrico 1.508 1.433 
Psiquiátrico 10.399 10.525 
Otros Médicos 46.942 50.247 
Quirúrgico 14.042 11.510 
DIÁLISIS (pacientes/mes) 2014 2015 
Hemodiálisis en el hospital 79 86 
Hemodiálisis en centros concertados 154 166 
HOSPITALIZACIÓN A DOMICILIO 2014 2015 
Número de ingresos 334 298 
Estancia Media 9,13 8,52 
Altas 341 292 
ACTIVIDAD OBSTÉTRICA 2014 2015 
Partos por vía vaginal 4.113 4.212 
Cesáreas 1.494 1.436 
% Cesáreas 26,65% 25,42% 
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Actividad quirúrgica 

 

ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 2014 2015 
Intervenciones quirúrgicas programadas con 
hospitalización 14.038 13.942 

Intervenciones quirúrgicas ambulantes 
programadas, realizadas en quirófano 21.114 20.295 

Intervenciones quirúrgicas urgentes con 
hospitalización 6.485 6.234 

Intervenciones quirúrgicas urgentes ambulantes 2.637 1.108 
Otros procesos quirúrgicos ambulatorios realizados 
fuera de quirófano 9.587 14.288 

Intervenciones quirúrgicas suspendidas 2.018 1.821 
Tiempo disponible de quirófano (horas/mes) 5.765,63 5.903,33 
Tiempo utilizado de quirófano (horas/mes) 4.170,38 4.287,75 
Rendimiento quirúrgico (% ocupación quirúrgica) 72,33% 72,63% 
 

 

 

 

Donaciones – Trasplantes 

 

Extracciones – Trasplantes 2014 2015 
Donantes de Órganos 22 31 
Trasplantes Renales 60 81 
Trasplantes Hepáticos 22 34 
Trasplantes Cardíacos 3 3 
Trasplantes Pulmonares 0 0 
Trasplantes Intestinales 6 10 
Trasplantes Pancreáticos  6 8 

  
Trasplantes de Progenitores Hematopoyéticos 82 74 
Trasplantes de Tejido Osteotendinoso 145 142 
Trasplantes de Córneas 61 74 
Trasplantes de Membrana Escleral 0 6 
Trasplantes de Membrana Amniótica 46 40 
Trasplantes de Piel 11 9 
Trasplantes de Válvulas Cardíacas 1 0 
Trasplantes de Segmentos Vasculares 0 0 

  
Otras Trasplantes: Tejidos Compuestos (Manos y 
antebrazos) 1 0 
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Técnicas Utilizadas 
 
 

TÉCNICA REALIZADAS PROPIO CENTRO DERIVADAS A C.CONCERTADO 

  2014 2015 2014 2015 
Laboratorio         

Bioquímica 9.396.397 9.527.859 0 0
Hematología 1.209.647 1.201.882 0 0
Microbiología 1.005.639 1.140.942 0 0
Inmunologia 293.140 307.929 0 0
Nº de pacientes 827.535 844.787 0 0

Radiología convencional 255.592 250.230 0 0
Ecografías 62.435 62.501 6.382 5.128
Citologías 42.248 41.432 0 0
Endoscopias digestivo 15.250 15.932 0 0
Broncoscopias 1.861 1.798 0 0
Mamografías 15.887 15.340 0 0
TAC 43.210 43.064 0 0
RMN 16.983 19.226 12.589 8.815
Gammagrafías 8.365 9.309 0 0
Radiología intervencionista 5.131 5.338 0 0
PET 2.754 2.840 0 0
Hemodinámica cardíaca 
diagnóstica 945 991 0 0
Hemodinámica cardíaca 
terapéutica 1.578 1.491 0 0
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Otros Procedimientos 
 
 

PROCEDIMIENTOS AMBULATORIOS 2014 2015 

372 306 Inserción de marcapasos permanente 

135 166 Revisión Marcapasos con sustitución de generador 

51 42 Revisión Marcapasos sin sustitución de generador 

106 114 Implante desfibriladores 

Radiocirugía simple 0 0 

Radiocirugía fraccionada 0 0 
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Consultas Externas 
 
 

Primeras 
Consultas

Consultas 
Sucesivas

Índice 
Suc/Prim 

Solicitadas 
por A.P. 

Realizadas 
para A.P. ESPECIALIDAD Total 

Alergia 6.789 8.438 15.227 1,24 5.064 4.207
Cardiología 9.712 19.046 28.758 1,96 5.992 6.054
Dermatología 27.893 37.561 65.454 1,35 24.142 21.214
Digestivo 12.327 29.064 41.391 2,36 8.014 7.255
Endocrinología 7.310 31.823 39.133 4,35 3.519 3.397
Geriatría 686 1.726 2.412 2,52 504 363
Hematología 6.630 41.948 48.578 6,33 2.873 2.344
M. Interna 16.100 33.215 49.315 2,06 2.501 2.333
Nefrología 919 11.590 12.509 12,61 535 312
Neumología 5.839 19.974 25.813 3,42 3.081 2.248
Neurología 12.224 25.588 37.812 2,09 7.094 5.913
Oncología 3.953 50.891 54.844 12,87 39 37
Psiquiatría 8.061 38.310 46.371 4,75 7.539 4.582
Rehabilitación 13.645 15.557 29.202 1,14 3.356 2.481
Reumatología 4.984 22.393 27.377 4,49 3.423 2.667
Otras Médicas 4.734 2.332 7.066 0,49 267 140
TOTAL ÁREA MÉDICA 141.806 389.456 531.262 2,75 77.943 65.547
C. General 7.973 9.863 17.836 1,24 5.020 4.237
Urología 9.058 38.051 47.109 4,20 6.658 6.493
Traumatología 24.378 46.536 70.914 1,91 19.790 14.672
ORL 10.992 19.664 30.656 1,79 11.004 8.528
Oftalmología 23.964 52.537 76.501 2,19 22.608 18.589
Ginecología 19.918 58.578 78.496 2,94 15.648 12.636
C. Cardiaca 654 16.296 16.950 24,92 2 1
C. Infantil 15.070 28.971 44.041 1,92 2.874 2.459
C. Máxilofacial 6.204 9.116 15.320 1,47 6.907 5.156
C. Plástica 5.456 18.574 24.030 3,40 1.315 1.175
C. Torácica 318 1.199 1.517 3,77 2 2
Neurocirugía 2.268 5.606 7.874 2,47 497 400
C. Vascular 3.722 6.172 9.894 1,66 3.499 2.568
Anestesia 18.884 4.313 23.197 0,23 37 62
Otras Quirúrgicas 0 0 0   0 0
TOTAL AREA QUIRURGICA 148.859 315.476 464.335 2,12 95.861 76.978
TOTAL AREA PEDIATRICA 19.430 75.453 94.883 3,88 8.547 6.348
TOTAL AREA OBSTÉTRICA 7.392 33.853 41.245 4,58 4.060 3.428
TOTAL 317.487 814.238 1.131.725 2,56 186.411 152.301
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Casuística (CMBD) 

GRD  Médicos más frecuentes 
 
GRD  DESCRIPCIÓN  Número de 

casos 
%  Estancia 

Media 
Peso 

373  PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES  2.482  9,31%  2,69  0,5992
372  PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES  1.697  6,37%  3,36  0,6992
541  NEUMONÍA SIMPLE Y OTROS TRAST.RESPIRATORIOS EXC. 

BRONQUITIS & ASMA CON CC MAYOR 
1.541  5,78%  11,58  2,2282

544  ICC & ARRITMIA CARDIACA CON CC MAYOR  540  2,03%  11,68  3,3009
584  SEPTICEMIA CON CC MAYOR  536  2,01%  12,25  4,1633
127  INSUFICIENCIA CARDIACA & SHOCK  507  1,90%  8,75  1,3004
410  QUIMIOTERAPIA  471  1,77%  4,18  1,2296
101  OTROS DIAGNOSTICOS DE APARATO RESPIRATORIO CON CC  388  1,46%  8,68  0,9994
089  NEUMONIA SIMPLE & PLEURITIS EDAD>17 CON CC  387  1,45%  9,51  1,1855
886  OTROS DIAGNÓSTICOS ANTEPARTO SIN PROCEDIMIENTO 

QUIRÚRGICO 
384  1,44%  3,45  0,5499

629  NEONATO, PESO AL NACER >2499 G, SIN P.QUIR.SIGNIF., DIAG 
NEONATO NORMAL 

378  1,42%  2,00  0,2233

533  OTROS TRAST. SISTEMA NERVIOSO EXC. AIT, CONVULSIONES & 
CEFALEA CON CC MAYOR 

343  1,29%  16,95  4,1604

088  ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA  313  1,17%  9,88  1,0606
569  TRAST. DE RIÑON & TRACTO URINARIO EXCEPTO 

INSUFICIENCIA RENAL CON CC MAYOR 
310  1,16%  10,64  1,7485

589  BRONQUITIS & ASMA EDAD <18 CON CC MAYOR  293  1,10%  4,65  1,2652
552  TRAST. AP. DIGESTIVO EXCEPTO ESOF., GASTROENT. & ULC.NO 

COMPL. CON CC MAYOR 
292  1,10%  13,92  3,0609

557  TRASTORNOS HEPATOBILIARES Y DE PANCREAS CON CC 
MAYOR 

284  1,07%  13,87  3,8563

430  PSICOSIS  282  1,06%  18,70  1,3879
014  ICTUS CON INFARTO  260  0,98%  10,05  1,6748
627  NEONATO, PESO AL NACER >2499 G, SIN P.QUIR.SIGNIF., CON 

PROBLEMAS MAYORES 
258  0,97%  5,77  1,0658

828  QUEMADURAS NO EXTENSAS SIN LESION POR INHALACION, CC 
O TRAUMA SIGNIFICATIVO 

224  0,84%  5,93  2,3009

543  TRAST.CIRCULATORIOS EXCEPTO IAM, ENDOCARDITIS, ICC & 
ARRITMIA CON CC MAYOR 

222  0,83%  10,76  2,0506

125  TRAST.CIRCULATORIOS EXCEPTO IAM, CON CATETERISMO SIN 
DIAG. COMPLEJO 

194  0,73%  2,14  1,1011

070  OTITIS MEDIA & ITRS EDAD<18  187  0,70%  3,48  0,5656
551  ESOFAGITIS, GASTROENTERITIS & ULCERA NO COMPLICADA 

CON CC MAYOR 
187  0,70%  9,78  1,6780

           
  TOTAL GRDs MÉDICOS 26.656    7,59  1,5840
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GRD Quirúrgicos más frecuentes 
 
GRD  DESCRIPCIÓN  Número 

de 
casos 

%  Estancia 
Media 

Peso 

371  CESAREA, SIN COMPLICACIONES  895  4,57%  4,34 0,8810
494  COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA SIN EXPLORAC. CONDUCTO BILIAR 

SIN CC 
432  2,20%  2,40 1,0934

209  SUSTITUCION ARTICULACION MAYOR EXCEPTO CADERA & REIMPLANTE 
MIEMBRO INFERIOR, EXCEPTO POR CC 

418  2,13%  6,49 2,7777

112  PROCEDIMIENTOS CARDIOVASCULARES PERCUTANEOS, SIN IAM, 
INSUFICIENCIA CARDIACA O SHOCK 

374  1,91%  1,80 1,9852

055  PROCEDIMIENTOS MISCELANEOS SOBRE OIDO, NARIZ, BOCA & 
GARGANTA 

347  1,77%  2,02 0,8742

651  CESAREA DE ALTO RIESGO SIN CC  320  1,63%  5,88 1,0928
311  PROCEDIMIENTOS TRANSURETRALES SIN CC  318  1,62%  1,97 0,8598
219  PROC. EXTR.INFERIOR & HUMERO EXC. CADERA,PIE,FEMUR EDAD>17 

SIN CC 
307  1,57%  5,08 1,4086

359  PROC. SOBRE UTERO & ANEJOS POR CA.IN SITU & PROCESO NO 
MALIGNO SIN CC 

307  1,57%  3,28 1,0138

158  PROCEDIMIENTOS SOBRE ANO & ENTEROSTOMIA SIN CC  282  1,44%  1,60 0,7492
381  ABORTO CON DILATACION & LEGRADO, ASPIRACION O HISTEROTOMIA  281  1,43%  0,76 0,7658
867  ESCISION LOCAL  Y EXTRACCION DE DISPOSITIVO FIJACION INTERNA 

EXCEPTO CADERA Y FEMUR, SIN CC 
272  1,39%  2,47 1,2334

853  PROCEDIMIENTO CARDIOVASCULAR PERCUTANEO CON STENT 
LIBERADOR DE FARMACO, CON IAM 

251  1,28%  4,93 3,5166

818  SUSTITUCION DE CADERA EXCEPTO POR COMPLICACIONES  249  1,27%  8,55 3,1545
225  PROCEDIMIENTOS SOBRE EL PIE  247  1,26%  1,83 1,4130
167  APENDICECTOMIA SIN DIAGNOSTICO PRINCIPAL COMPLICADO SIN CC  240  1,22%  2,87 0,9327
558  PROC.MUSCULOESQUELETICO MAYOR CON CC MAYOR  237  1,21%  21,72 6,2374
227  PROCEDIMIENTOS SOBRE TEJIDOS BLANDOS SIN CC  222  1,13%  2,65 1,1298
550  OTROS PROCEDIMIENTOS VASCULARES CON CC MAYOR  217  1,11%  13,85 5,6741
266  INJERTO PIEL &/O DESBRID. EXCEPTO POR ULCERA CUTANEA, CELULITIS 

SIN CC 
215  1,10%  3,66 1,5312

210  PROC. DE CADERA & FEMUR EXCEPTO ARTICULACION MAYOR EDAD>17 
CON CC 

215  1,10%  13,57 2,9064

758  PROCEDIMIENTOS SOBRE ESPALDA & CUELLO EXC. FUSION ESPINAL SIN 
CC 

212  1,08%  3,21 1,0649

290  PROCEDIMIENTOS SOBRE TIROIDES  203  1,04%  3,15 0,9881
883  APENDICECTOMÍA LAPAROSCÓPICA  200  1,02%  3,67 1,0529
116  OTRAS IMPLANTACIONES DE MARCAPASOS CARDIACO PERMANENTE  196  1,00%  3,14 3,4642

           
  TOTAL GRDs QUIRÚRGICOS 19.603     7,30 2,8410
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GRD con mayor consumo de recursos 
 
GRD  DESCRIPCIÓN  Número 

de casos 
%  Estancia 

Media 
Peso 

877  OXIG. MEMB. EXTRAC. O TRAQUEOSTOMIA CON VENT. MEC. + 
96 hrs  O SIN DIAG. PRINC. TRAST. ORL CON PROC. QUIR. MAYOR

89  0,19%  57,26  43,4724

541  NEUMONÍA SIMPLE Y OTROS TRAST.RESPIRATORIOS EXC. 
BRONQUITIS & ASMA CON CC MAYOR 

1.541  3,33%  11,58  2,2282 

584  SEPTICEMIA CON CC MAYOR  536  1,16%  12,25  4,1633 
878  TRAQUEOSTOMIA CON VENT. MEC. + 96 hrs  O SIN DIAG. PRINC. 

TRASTORNOS ORL SIN PROC. QUIR. MAYOR 
70  0,15%  62,00  26,5935

544  ICC & ARRITMIA CARDIACA CON CC MAYOR  540  1,17%  11,68  3,3009 
604  NEONATO, PESO AL NACER 750‐999 G, ALTA CON VIDA  38  0,08%  84,16  40,3832
373  PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES  2.482  5,37%  2,69  0,5992 
558  PROC.MUSCULOESQUELETICO MAYOR CON CC MAYOR  237  0,51%  21,72  6,2374 
533  OTROS TRAST. SISTEMA NERVIOSO EXC. AIT, CONVULSIONES & 

CEFALEA CON CC MAYOR 
343  0,74%  16,95  4,1604 

545  PROCEDIMIENTO VALVULAR CARDIACO CON CC MAYOR  92  0,20%  23,23  15,0779
803  TRASPLANTE DE MEDULA OSEA ALOGENICO  44  0,10%  61,18  28,3230
550  OTROS PROCEDIMIENTOS VASCULARES CON CC MAYOR  217  0,47%  13,85  5,6741 
549  PROCEDIMIENTOS CARDIOVASCULARES MAYORES CON CC 

MAYOR 
115  0,25%  18,57  10,4427

372  PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES  1.697  3,67%  3,36  0,6992 
602  NEONATO, PESO AL NACER <750 G, ALTA CON VIDA  21  0,05%  98,19  56,4019
607  NEONATO, PESO AL NACER 1000‐1499 G, SIN P.QUIRURGICO 

SIGNIF., ALTA CON VIDA 
64  0,14%  50,72  18,1788

209  SUSTITUCION ARTICULACION MAYOR EXCEPTO CADERA & 
REIMPLANTE MIEMBRO INFERIOR, EXCEPTO POR CC 

418  0,90%  6,49  2,7777 

557  TRASTORNOS HEPATOBILIARES Y DE PANCREAS CON CC MAYOR  284  0,61%  13,87  3,8563 
585  PROCEDIMIENTO MAYOR 

ESTOMAGO,ESOFAGO,DUODENO,I.DELGADO & GRUESO CON CC 
MAYOR 

166  0,36%  24,75  6,4612 

530  CRANEOTOMIA CON CC MAYOR  83  0,18%  22,82  12,1341
622  NEONATO, PESO AL NACER >2499 G, CON P.QUIR.SIGNIF., CON 

MULT.PROB.MAYORES 
61  0,13%  37,20  14,7152

552  TRAST. AP. DIGESTIVO EXCEPTO ESOF., GASTROENT. & ULC.NO 
COMPL. CON CC MAYOR 

292  0,63%  13,92  3,0609 

480  TRASPLANTE HEPATICO Y/O TRASPLANTE INTESTINAL  33  0,07%  59,12  26,8833
853  PROCEDIMIENTO CARDIOVASCULAR PERCUTANEO CON STENT 

LIBERADOR DE FARMACO, CON IAM 
251  0,54%  4,93  3,5166 

105  PROC. SOBRE VALV. CARDIACAS & OTROS PROC. 
CARDIOTORACICOS MAYORES SIN CAT. CARDIACO 

144  0,31%  12,75  5,9139 

           
  TOTAL GRDs  46.259    7,47  2,1167 
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Calidad  

Objetivos institucionales de calidad 

INDICADOR RESULTADO 
HOSPITAL 

Área de Seguridad del Paciente   
Número de objetivos de seguridad del paciente establecidos en los centros  24 
Porcentaje de servicios o unidades con al menos 2 objetivos de seguridad del 

paciente   89,23% 

Nº de reuniones o visitas realizadas por directivos  a las unidades vinculadas a 
temática de seguridad ("Rondas de seguridad").  4 

Prevención de las infecciones relacionadas con la atención sanitaria en pacientes 
críticos (UCI). Cumplimentación adecuada del registro ENVIN Sí  

Prevención de las infecciones relacionadas con la atención sanitaria en pacientes 
críticos(densidad de incidencia de bacteriemias relacionadas con catéter venoso 
central) 

6,52 

Prevención de las infecciones relacionadas con la atención sanitaria en pacientes 
críticos (densidad de incidencia de Neumonía asociada a ventilación mecánica (NAV) 4,33 

Disminución de la tasa de pacientes con una o más bacterias multirresistentes 
(BMR) adquiridas en UCI por 1000 días de estancia en UCI Sí  

Sí Profesionales formados en Resistencia Zero 
5 Número de  planes de mejora de higiene de manos 

Porcentaje de intervenciones quirúrgicas programadas en que se ha utilizado la 
lista de verificación quirúrgica 71,04% 

88,20% Porcentaje de pacientes con pulseras identificativas en el Servicio de Urgencias 
Protocolo de seguridad establecido como prioritario en 2015 (Uso racional de 

antibióticos en colaboración con las unidades de pediatría)  Sí  

  Área de Indicadores de Resultados 
Sí  Informe disponible de Revisión Global del Observatorio de Resultados 

Informe disponible de Revisión del Observatorio de Resultados de indicadores de 
infección relacionada con la asistencia sanitaria (o bien prevalencia de infección 
nosocomial en el caso de hospitales de media estancia) 

Sí  

  Área de Calidad percibida 
Grado de Satisfacción global de los usuarios con la atención recibida en los 

segmentos estudiados (% de pacientes satisfechos y muy satisfechos) 88,02% 

Número de acciones de mejora implantadas en las áreas priorizadas según el 
resultado de la encuesta de satisfacción 2013 5 

Número de líneas de actuación puestas en marcha por el Comité de Calidad 
Percibida 4 

  Area Gestión de la Calidad  
Consolidación del modelo EFQM  con implantación de planes de mejora o 

realización de la autoevaluación de acuerdo al Modelo EFQM  (en hospitales que en 
año previo no la hubieran realizado) 

Sí  

Avance en el desarrollo de actuaciones para la implantación, verificación y 
mantenimiento de Sistemas de  Gestión Ambiental.  Sí  

Sí       Monitorización de indicadores de gestión ambiental.  
Número de líneas de actuación puestas en marcha por el Comité de Lactancia 

Materna 4 

Porcentaje de servicios/unidades con implantación de las escalas de valoración del 
dolor  100,00% 

Número de líneas de actuación puestas en marcha por el Comité de Atención al 
dolor 5 
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Comisiones clínicas 
 

Nombre 
Número 

integrantes 
Número 

reuniones 
ANTITABACO 17 7 
CALIDAD PERCIBIDA Y HUMANIZACIÓN 36 44 
CATÁSTROFES 25 10 
CENTRAL DE CALIDAD 31 4 
DOCENCIA 20 11 
DOCUMENTACIÓN CLÍNICA 20 9 
ÉTICA ASISTENCIAL 18 11 
ÉTICA DE LA INVESTIGACIÓN 22 25 
FARMACIA Y TERAPÉUTICA 20 12 
FORMACIÓN CONTINUADA Y BIBLIOTECA 22 6 
GARANTÍA Y CONTROL DE CALIDAD EN RADIOTERAPIA 8 1 
HOSPITAL SIN DOLOR 23 6 
INFECCIONES, PROFILAXIS Y POLÍTICA ANTIBIÓTICA 19 7 
INVESTIGACIÓN 20 9 
NUTRICIÓN 23 10 
TECNOLOGÍA Y ADECUACIÓN DE MEDIOS DIAGNÓSTICOS 19 10 
TEJIDOS, TUMORES Y MORTALIDAD 28 7 
TRANSFUSIÓN 15 6 
TRASPLANTES 27 4 
HOSPITALARIA CONTRA LA VIOLENCIA 8 3 
UNIDAD FUNCIONAL DE GESTIÓN DE RIESGOS 17 12 

 
 

 

Otras actuaciones 

Acreditaciones 

Fase 
Entidad  

acreditadora 
Fecha  

acreditación 
Vigencia  

acreditación 
Alcance 

Laboratorio de Urgencias, 
Extracciones y Unidad de 
Preanalítica. Servicio de 
Análisis clínicos 

Renovación 
ENAC 
(ISO 

15189:2007) 
Junio 2011 5 años 

Laboratorio de 
Ecocardiografía. Servicio de 
Cardiología 

Sociedad 
Europea de 

Ecocardiografía 

Noviembre 
2015 

Renovación 5 años 

Centro colaborador para la 
atención de la Obesidad. 
Servicio de Endocrinología  

Acreditado 

Asociación 
Europea para el 

Estudio de la 
Obesidad 

Noviembre 
2013 

3 años 

Centro integrado de 
oncología y cuidados 
paliativos. Servicio de 
Oncología médica 

Acreditado 

Sociedad 
Europea de 
Oncología 

Médica - ESMO 

Enero 2013 3 años 

Unidad de tabaquismo - Nivel 
2. Servicio de Neumología 

Acreditado 
Sociedad 

Española de 
Junio 2012 5 años 
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Neumología y 
Cirugía Torácica 

Acreditado 

Sociedad 
Española de 

Neumología y 
Cirugía Torácica 

Junio 2014 5 años 
Unidad multidisciplinar de 
sueño de alta complejidad. 
Servicio de Neumología 

Acreditado 

Sociedad 
Española de 

Neumología y 
Cirugía Torácica 

Junio 2015 5 años 
Unidad especializada de 
asma de alta complejidad. 
Servicio de Neumología 

Acreditado 
International 
Osteoporosis 
Foundation 

Noviembre 
2014 

2 años 
Unidad de ortogeriatría. 
Servicios de Geriatría y 
Traumatología A y B 

En proceso JACIE - - 

Área clínica y unidad de 
trasplante de progenitores 
hematopoyéticos del Servicio 
de Hematología 

En proceso JACIE - - 

Trasplante de progenitores 
hematopoyéticos del Servicio 
de Hemato-oncología 
pediátrica 

En proceso Fundación CAT - - 
Banco de sangre del Servicio 
de Hematología 

En proceso 
Fundación 
síndrome 
Dravet 

- - 

Unidad clínica asistencial 
Síndrome de Dravet del 
Servicio de Neurología 
pediátrica 

En proceso IHAN - - 

Iniciativa para la 
Humanización de la 
Asistencia al Nacimiento y la 
Lactancia (IHAN) 

 
 
 

Certificaciones 

Alcance Fase 
Empresa  

certificadora 
Fecha  

certificado 
Vigencia Norma 

ISO 
9001:2008 

Renovación SGS Julio 2013 3 años Servicio de Microbiología 

Laboratorio de 
Bioquímica clínica 

ISO 
9001:2008 

Renovación AENOR Julio 2014 3 años 

Laboratorio de 
Hematología analítica 

ISO 
9001:2008 

Renovación AENOR 
Octubre 

2015 
3 años 

Unidad de Radiofarmacia 
ISO 

9001:2008 
Renovación SGS 

Octubre 
2015 

3 años 

Servicio de Medicina 
nuclear 

ISO 
9001:2008 

Renovación SGS 
Agosto 
2013 

3 años 

Servicio de Farmacia 
hospitalaria 

ISO 
9001:2008 

Renovación 
Bureau 
Veritas 

Certification 
Julio 2013 3 años 

Servicio de Radiofísica y 
Radioprotección 

ISO 
9001:2008 

Renovación SGS Julio 2014 3 años 
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Instituto de Genética 
(INGEMM) 

ISO 
9001:2008 

Renovación AENOR 
Octubre 

2014 
3 años 

Servicio de Medicina 
interna: Unidad 
metabólico-vascular 

ISO 
9001:2008 

Renovación AENOR 
Octubre 

2015 
3 años 

Servicio de Oncología 
radioterápica 

ISO 
9001:2008 

Renovación 
Bureau 
Veritas 

Certification 
Junio 2013 3 años 

Servicio de 
Radiodiagnóstico 

ISO 9001-
2008 

Renovación 
Bureau 
Veritas 

Certification 
Enero 2014 3 años 

Servicio de Inmunología 
ISO 

9001:2008 
Renovación AENOR 

Octubre 
2014 

3 años 

Unidades de tratamiento 
del dolor – Comisión 
Hospital sin Dolor 

ISO 
9001:2008 

Certificado 
Bureau 
Veritas 

Certification 
Marzo 2013 3 años 

Instituto de investigación 
IdiPAZ 

ISO 
9001:2008 

Certificado 
Bureau 
Veritas 

Certification 
Julio 2013 3 años 

Servicio de Hostelería 
ISO 

9001:2008 
Certificado AENOR Abril 2015 3 años 

Todo el Hospital 
ISO 

14001:2004 
Renovación AENOR 

Septiembre 
2014 

3 años 

Todo el Hospital IQNet SR-10  Certificado AENOR Marzo 2015 3 años 

Todo el Hospital 
ISO 

22000:2005 
Certificado AENOR Abril 2015 3 años 
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Información y Atención al Paciente 

 
Objetivos institucionales de información y atención al paciente 

 

INDICADOR META CUMPLIMIENTO MEDIA 
GRUPO 

Acciones de mejora desarrolladas en las áreas 
priorizadas según los 5 motivos de reclamación más 
frecuente  

Al menos 5    6 5,63 

Porcentaje de reclamaciones contestadas en 
menos de 30 días hábiles.  98% 97,64% 94,06% 

Porcentaje de habitaciones que disponen de la 
Guía de Acogida para pacientes hospitalizados y 
acompañantes. 

95% 58,64% 91,16% 

Porcentaje de implantación de protocolos de 
información asistencial. 95% 81,13% 83% 

Porcentaje de entrega de Guías de Información al 
Alta para pacientes hospitalizados y acompañantes. 95% 57,36% 88% 

Porcentaje de entrega de Guías de Atención al 
Duelo dirigida a familiares y allegados de pacientes 
fallecidos. 

95% 11,73% 81% 

Porcentaje de documentos informativos dirigidos 
a pacientes incluidos en el registro específico.            95% 100,00% 87% 

Implementación de acciones de mejora en 
relación con el Proceso de Atención Integral al 
Paciente Oncológico (PAIPO)  

Al menos 3 
acciones de 

mejora de entre 
los ámbitos 

especificados 

9 5,50 

Aplicación de la resolución de acompañamiento 
en el servicio de urgencias 75% 100,00% 85% 

Reuniones mantenidas por el Comité de Ética 
para la Asistencia Sanitaria (CEAS) del centro o 
institución 

 Al menos 10 
reuniones/año  11 10,88 

 
 
 
Reclamaciones 

 

Total Contestadas <=30 DÍAS 

2015 2014 2015 2014 
2.751  2.265  94,77% 97,64%

 
 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 

 



Hospital Universitario La Paz . Memoria 2015  31 

Principales motivos de reclamación 
 

Número  % % 
ACUMULADO 

Demora en consultas o pruebas diagnósticas 474 20,93% 20,93% 

Desacuerdo con Organización y Normas 303 13,38% 34,30% 

Disconformidad con la Asistencia 299 13,20% 47,51% 

Citaciones 270 11,92% 59,43% 

Retraso en la atención 162 7,15% 66,58% 

 
 
ACCIONES DE MEJORA PUESTAS EN MARCHA 
 
Tomando como referencia los motivos de reclamaciones tanto escritas como 
verbales, registradas en el año 2015, y atendiendo a su frecuentación e impacto, se 
ponen en marcha las siguientes acciones de mejora, con el objetivo de alcanzar un 
mayor grado de satisfacción de los pacientes. 
 
 

1. DEMORA EN CONSULTAS Y PRUEBAS DIAGNOSTICAS 
 
En el año 2015, el primer motivo de reclamación es el relacionado con la demora en 
consultas y pruebas, por ello se han implementado las siguientes acciones de 
mejora. 
 
- Acciones llevadas a cabo 
 

1.1. En el Servicio de Oftalmología: 
Para acortar los tiempos de respuesta,  se ha adquirido un nuevo equipo de OCT y 
se aumentará la dotación de equipamiento entre este año y el que viene con un 
nuevo biómetro para agilizar la atención integral en la misma consulta sin 
necesidad de circular por varios locales.  
 
 

2. DESACUERDO CON ORGANIZACIÓN Y NORMAS-JUSTIFICANTES DE 
ASISTENCIA. 

 
A pesar de haber realizado acciones de mejora a lo largo del 2013 y 2014, para 
evitar las reclamaciones por la emisión de justificante, se siguen produciendo.  
Por ello, se ha trabajado en este sentido durante el 2015, y se han establecido 
nuevas acciones de mejora al respecto. 
 
- Acciones llevadas a cabo 
 
2.1  En el Servicio de Obstetricia 
 
Tras varias reclamaciones verbales y dos reclamaciones escritas en el área de 
Obstetricia, se establece con la Supervisora de Paritorios, formulario para acreditar 
la asistencia de las mujeres/esposos embarazadas que acuden a sesión de 
preparto. 
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2.2  Admisión, Asuntos Generales, SIAP e Informática 
 
Para facilitar la emisión de justificantes y establecer un modelo único que sea 
utilizado por todos nuestros centros, con el consenso de Admisión, Asuntos 
Generales y Atención al Paciente, el Servicio de Informática diseñó un aplicativo 
disponible en la Intranet del hospital, para emisión de justificantes. 
 
2.3 El Servicio de Atención al Paciente 
 
Para implantar la nueva aplicación de justificantes, el Servicio de Atención al 
Paciente elaboró un manual de usuario.  
 
 

3. DESACUERDO CON ORGANIZACIÓN Y NORMAS- CITACIONES 
 
A lo largo del 2015, se han producido varias reclamaciones de los pacientes citados 
por Cirugía Plástica del HI, para radiología intervencionista como consecuencia de 
alguna deficiencia en la coordinación de los servicios de Radiología, C. Plástica y 
Admisión. 
 
-  Acciones llevadas a cabo 
 

3.1Servicio de Admisión 
 
El servicio de Admisión, diseñó un circuito para este proceso asistencial, donde 
están implicados los tres servicios que intervienen en el proceso. 
 
 

4. DESACUERDO CON ORGANIZACIÓN Y NORMAS 
 
- Acciones llevadas a cabo 
 
4.1 En el servicio de Oftalmología  
 Tras una reclamación en el centro de Especialidades de José Marvá, relacionada 
con la organización de la consulta, así como falta de intimidad y privacidad, se han 
adscrito a esa especialidad cuatro salas de consultas, pasando de dos a 6 salas. 
 
 

5. ACCESIBILIDAD 
 
5.1 Servicio de Admisión 
 
Tras las  numerosas reclamaciones motivadas por no poder contactar con el 
teléfono de citaciones, puesto que el horario establecido era de 15 a 20h, se 
incrementó el horario de 9 a 20h, así como número de personas para atender dicho 
servicio. 
 
 

6. RECURSOS MATERIALES 
 
- Acciones llevadas a cabo 
 

6.1Recursos Materiales 
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Como consecuencia de una reclamación por roturas reiteradas de filtros para 
nutriciones parenterales, el departamento de RRMM, contacta con la casa comercial 
y se cambia de referencia de producto, pasando de la referencia del producto nº 
9003091532, a la referencia 3090485. 
 
 
 
Otras actuaciones 

El Servicio de Información, Atención al Paciente y Trabajo Social desempeña su 
labor con los pacientes ingresados y ambulantes atendidos tanto en los Hospitales 
que integran la Paz, como los Centros de Especialidades Periféricas y Centros de 
Salud Mental. De este Servicio también depende el Voluntariado, la biblioteca del 
Paciente y la Ciber-aula.  
 
Durante el año 2015 se han llevado acabo las siguientes actividades: 
 
El número total de solicitudes de acceso a documentación clínica, gestionadas a lo 
largo del 2015, han sido de 5265, y su distribución por centros asistenciales es en 
el HULP-Cantoblanco, 4583. Hospital Carlos lll, 187 y en los Centros de especialidad 
José Marvá, Peñagrande, 495. 
Las canalizaciones gestionadas para la atención de pacientes a otros centros 
asistenciales tanto dentro como fuera de la Comunidad Autónoma fueron 693. 
Los agradecimientos recibidos 550.  
Desde la biblioteca del paciente, se  han prestado 2.404 libros a los pacientes 
durante  su hospitalización. 
Con nuestro Hospital colaboran más de 499 voluntarios de 29 entidades y 
asociaciones, desarrollando diferentes actividades de ocio y acompañamiento a 
pacientes hospitalizados como ambulantes.  
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Continuidad Asistencial 
 
Consultas y pruebas solicitadas y realizadas para Atención 

Primaria 

Primeras 
Consultas

Solicitadas 
por A.P. 

Realizadas 
para A.P. ESPECIALIDAD % % 

Alergia 6.789 5.064 74,59% 4.207 61,97%
Cardiología 9.712 5.992 61,70% 6.054 62,34%
Dermatología 27.893 24.142 86,55% 21.214 76,05%
Digestivo 12.327 8.014 65,01% 7.255 58,85%
Endocrinología 7.310 3.519 48,14% 3.397 46,47%
Geriatría 686 504 73,47% 363 52,92%
Hematología 6.630 2.873 43,33% 2.344 35,35%
M. Interna 16.100 2.501 15,53% 2.333 14,49%
Nefrología 919 535 58,22% 312 33,95%
Neumología 5.839 3.081 52,77% 2.248 38,50%
Neurología 12.224 7.094 58,03% 5.913 48,37%
Oncología 3.953 39 0,99% 37 0,94%
Psiquiatría 8.061 7.539 93,52% 4.582 56,84%
Rehabilitación 13.645 3.356 24,60% 2.481 18,18%
Reumatología 4.984 3.423 68,68% 2.667 53,51%
Otras Médicas 4.734 267 5,64% 140 2,96%
TOTAL ÁREA MÉDICA 141.806 77.943 54,96% 65.547 46,22%
C. General 7.973 5.020 62,96% 4.237 53,14%
Urología 9.058 6.658 73,50% 6.493 71,68%
Traumatología 24.378 19.790 81,18% 14.672 60,19%
ORL 10.992 11.004 100,11% 8.528 77,58%
Oftalmología 23.964 22.608 94,34% 18.589 77,57%
Ginecología 19.918 15.648 78,56% 12.636 63,44%
C. Cardiaca 654 2 0,31% 1 0,15%
C. Infantil 15.070 2.874 19,07% 2.459 16,32%
C. Máxilofacial 6.204 6.907 111,33% 5.156 83,11%
C. Plástica 5.456 1.315 24,10% 1.175 21,54%
C. Torácica 318 2 0,63% 2 0,63%
Neurocirugía 2.268 497 21,91% 400 17,64%
C. Vascular 3.722 3.499 94,01% 2.568 69,00%
Anestesia 18.884 37 0,20% 62 0,33%
TOTAL AREA QUIRURGICA 148.859 95.861 64,40% 76.978 51,71%
TOTAL AREA PEDIATRICA 19.430 8.547 43,99% 6.348 32,67%
TOTAL AREA OBSTÉTRICA 7.392 4.060 54,92% 3.428 46,37%
TOTAL 317.487 186.411 58,71% 152.301 47,97%
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Técnicas Dx y Terapeúticas Continuidad Asistencial 
 

Técnica Act. Propia + 
Concertada 

Solicitadas 
por A.P. % Realizadas 

para A.P. % 

Radiología convencional 250.230 52.733 21,07% 46.015 18,39% 

Ecografías 67.629 6.102 9,02% 4.366 6,46% 

Endoscopias digestivo 15.932 2.684 16,85% 1.889 11,86% 

Broncoscopias 1.798 0  0  

Mamografías 15.340 1.679 10,95% 1.264 8,24% 

TAC 43.064 25 0,06% 15 0,03% 

RMN 28.041 5 0,02% 4 0,01% 

Gammagrafías 9.309 10 0,11% 8 0,09% 
Radiología 
intervencionista 5.338 349 6,54% 145 2,72% 

PET 2.840 0  0  
Hemodinámica (Dx y 
Terap.) 2.482 0  0  
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Variación interanual de solicitudes desde Atención Primaria 

 

ESPECIALIDAD Solicitadas 
2014 

Solicitadas 
2015 

% Variación 
2015 / 2014 

Alergia 4.609 5.064 9,87% 
Cardiología 5.414 5.992 10,68% 
Dermatología 24.731 24.142 -2,38% 
Digestivo 8.022 8.014 -0,10% 
Endocrinología 3.762 3.519 -6,46% 
Geriatría 555 504 -9,19% 
Hematología 3.382 2.873 -15,05% 
M. Interna 2.443 2.501 2,37% 
Nefrología 401 535 33,42% 
Neumología 3.663 3.081 -15,89% 
Neurología 7.252 7.094 -2,18% 
Oncología 46 39 -15,22% 
Psiquiatría 8.189 7.539 -7,94% 
Rehabilitación 3.413 3.356 -1,67% 
Reumatología 3.691 3.423 -7,26% 
Otras Médicas 258 267 3,49% 
TOTAL ÁREA MÉDICA 79.831 77.943 -2,36% 
C. General 6.706 5.020 -25,14% 
Urología 6.859 6.658 -2,93% 
Traumatología 21.290 19.790 -7,05% 
ORL 12.015 11.004 -8,41% 
Oftalmología 23.877 22.608 -5,31% 
Ginecología 16.344 15.648 -4,26% 
C. Cardiaca 1 2 100,00% 
C. Infantil 2.900 2.874 -0,90% 
C. Máxilofacial 7.437 6.907 -7,13% 
C. Plástica 1.185 1.315 10,97% 
C. Torácica 2 2 0,00% 
Neurocirugía 513 497 -3,12% 
C. Vascular 3.739 3.499 -6,42% 
Anestesia 229 37 -83,84% 
Otras Quirúrgicas 0 0   
TOTAL AREA QUIRURGICA 103.097 95.861 -7,02% 
TOTAL AREA PEDIATRICA 9.403 8.547 -9,10% 
TOTAL AREA OBSTÉTRICA 4.148 4.060 -2,12% 
TOTAL 196.479 186.411 -5,12% 
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Consultas solicitadas como consecuencia de la Libre Elección 

 

ESPECIALIDAD 
Primeras 
Consultas 
Solicitadas 

AP 

Número citas 
ENTRANTES 

Libre 
Elección 

% sobre 
Primeras 
Consultas 
Solicitadas 

AP 

Número citas 
SALIENTES 

Libre 
Elección 

Alergia 5.064 768 15,17% 832
5.992Cardiología 333 5,56% 728

24.142 791 3,28% 1.331Dermatología 
8.014 584 7,29% 670Digestivo 
3.519 426 12,11% 295Endocrinología 

504 0   0Geriatría 
2.873 43 1,50% 156Hematología 
2.501 242 9,68% 163M. Interna 

535 83 15,51% 118Nefrología 
3.081 147 4,77% 1.140Neumología 
7.094 594 8,37% 957Neurología 

39 0   0Oncología 
7.539 0   0Psiquiatría 

Rehabilitación 3.356 98 2,92% 2.223
Reumatología 3.423 164 4,79% 444
Otras Médicas 267 0   0
TOTAL ÁREA MÉDICA 77.943 4.273 5,48% 9.057
C. General 5.020 137 2,73% 1.965
Urología 6.658 529 7,95% 558
Traumatología 19.790 999 5,05% 3.301
ORL 11.004 351 3,19% 2.828
Oftalmología 22.608 602 2,66% 2.318
Ginecología 15.648 657 4,20% 2.103
C. Cardiaca 2 0   0
C. Infantil 2.874 161 5,60% 329
C. Máxilofacial 6.907 207 3,00% 1.457
C. Plástica 1.315 0   0
C. Torácica 2 0   0
Neurocirugía 497 31 6,24% 103
C. Vascular 3.499 85 2,43% 534
Anestesia 37 0   0
TOTAL AREA QUIRURGICA 95.861 3.759 3,92% 15.496
TOTAL AREA PEDIATRICA 8.547 346 4,05% 53
TOTAL AREA OBSTÉTRICA 4.060 404 9,95% 112

186.411 8.782 4,71% 24.718TOTAL 
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Otros indicadores de continuidad asistencial 
 

INDICADOR RESULTADO 
HOSPITAL 

  
Definición de una actuacion coordinada en el ambito 
sociosanitario 

SI 

Nº especialidades con especialista consultor 23 (92%) 

Porcentaje sospecha malignidad (SM) evaluadas 100% 

Porcentaje valoración previa especialista evaluadas N.A. 
Revisión y actualización del procedimiento de 
continuidad de cuidados enfermeros 

SI 

Consolidación del Grupo de Coordinación 
Asistencial en Farmacoterapia: definición de 
objetivos 2015 y registro de reuniones 

SI 

Revisión y cumplimiento de las acciones propuestas 
en el plan de mejora 2014 de la entrega y registro de 
medicación al alta en la Urgencia, según normas 
establecidas  

SI 
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Docencia y formación continuada 

 

Docencia 

 

• Facultades y escuelas a las que se imparte enseñanza 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOMBRE CENTRO EDUCATIVO Ciudad/CCAA 

 
 
ALUMNOS TITULACIÓN 

Formación Profesional 
Reglada/dietética 

1 
IES Torreón de Alcazar Madrid 

Técnicos Superiores de 
Imagen 

8 
IES San Juan de la Cruz Madrid (Pozuelo) 

Madrid(Colmenar 
viejo) IES Valdemilanos Laboratorio 

22 

IES Técnico de estudios 
profesionales Madrid enseñanzas FPR 

9 

16 
IES AL SATT ALGETE  enseñanzas FPR 

 
IES José Luis Sampedro Guadalajara FP 1 

IES Moratalaz Madrid Anatomía patológica 
 

6 

IES Juan de Mairena Ciudad Real FP 
 

1 
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• Número de alumnos y número de profesores de cada una de ellas 

 

 

TITULACIÓN Universidad Alumnos 
2015 

Programa de prácticas para 
universitarios 

Universidad Autónoma de Madrid 
Biología/Psicología 

 
28 

Desarrollo de programas de 
coordinación educativa 

 Universidad de Alcalá de Henares 1 
Prácticas de estudiantes 
universitarios en ciencias de la 
salud. 

 
Universidad Rey Juan Carlos 1 

 
Programa de prácticas para 
universitarios UNED 2 

Programa de prácticas para 
universitarios U. Pontificia de Comillas 2 

Programa de prácticas para 
universitarios U. Católica de Murcia 1 

Universidad Camilo José Cela 
 

29 
17 

Enfermería 

Fisioterapia ONCE. Escuela Universitaria de Fisioterapia. 14 
 

Terapia Ocupacional Universidad Autónoma de Madrid. Escuela 
Universitaria “La Salle” 

 
 

14 
Prácticas de estudiantes 
universitarios en ciencias de la 
salud. Enfermería 

Universidad Alfonso X el Sabio 14 
 

Enfermería  Pontificia de Salamanca SALUS 16 

Enfermería/Fisioterapia  
Escuela Universitaria Enfermería y 
Fisioterapia San Juan de Dios Universidad 
de Comillas 

17 
 

Enfermería Escuela enfermería Cruz Roja 96 

 
Enfermería UAM 239 

 

• Formación de especialistas sanitarios: número de residentes por año durante 2015 

 

 

  MIR/FIR/QIR/PIR/EIR
R1 146 
R2 150 
R3 139 
R4 128 
R5 32 
Total 595 
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Formación Continuada 

 

Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres Número 
Horas 

Número 
Asistentes 

DIVISIÓN DE ENFERMERÍA 

Cursos   
Estrategias y recursos para la detección de 
necesidades formativas. Ed 01 10 30 

El liderazgo transformador Ed. 01  10 30 
Protección de datos en la práctica clínica. Ed, 01 10 30 
Búsquedas bibliográficas en ciencias de la 
salud.Herramientas para la lectura crítica Ed.01 6 20 

Redacción de documentos científicos en ciencias 
de la salud y manejo de gestores de referencia 
(Mendeley) Ed.01 

6 20 

RPC instrumentalizada. Ed. 01 5 30 
RCP básica. Ed. 01  2 30 
RCP pediátrica. Ed. 01  5 30 
El tutor en las prácticas clínicas de ciclos 
formativos. Ed. 01 18 30 

Actualización en nutrición y dietética Ed. 01 6 30 
Criterios posturales y ergonomia en la práctica 
hospitalaria. Ed. 01 6 25 

Mejora de la calidad percibida. Ed 01 6 30 
Seguridad del paciente en el proceso transfusional. 
01 6 30 

El tutor de grado en enfermería: El método del caso 
como método docente. Ed. 01 10 30 

Fomento de la lactancia materna, H. infantil. Ed. 01 18 30 
Fomento de la lactancia materna, H. maternal. Ed. 
01 18 30 

Cuidados de la piel y manejo de heridas. Ed. 01 6 30 
El tutor de grado en enfermeria: Aprender a 
enseñar para enseñar a aprender. Ed.01 30 25 

Metodología enfermera.NANDA-NIC-NOC  Ed. 01  12 20 
Estratégias y recursos para la detección de 
necesidades formativas. Ed 02 10 30 

El liderazgo transformador Ed. 02   30 
Búsquedas bibliográficas en ciencias de la 
salud.Herramientas para la lectura crítica Ed.02 6 20 

Redacción de documentos científicos en ciencias 
de la salud y manejo de gestores de referencia 
(Mendeley) Ed.02 

6 20 

RPC instrumentalizada. Ed. 02 5 30 
RCP básica. Ed. 02  2 30 
RCP pediátrica. Ed. 02  5 30 
El tutor en las prácticas clínicas de ciclos 
formativos. Ed. 02 18 30 

Actualización en nutrición y dietética Ed. 02 6 30 
Criterios posturales y ergonomia en la práctica 
hospitalaria. Ed. 02 6 30 

Mejora de la calidad percibida. Ed 02 6 30 
Seguridad del paciente en el proceso transfusional. 
02 6 30 

Cuidados de la piel y manejo de heridas Ed. 02 6 30 
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Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres Número 
Horas 

Número 
Asistentes 

DIVISIÓN DE ENFERMERÍA 

Cursos   
Metodología enfermera NANDA-NIC-NOC Ed. 02  12 22 
El tutor de grado en enfermería: Estrategias 
Reflexivas  Ed. 01 10 30 

Las Nuevas Tecnologías como  Herramientas. Ed. 
11 12 12 
Metodología de Cuidados. Altas de Enfermería Ed. 
01 6 12 
Metodología de Cuidados. (PNI) Ed. 01 6 29 
Las Nuevas Tecnologías como  Herramientas (PNI) 
Ed. 01 6 20 
Metodología de Cuidados. (PNI) Ed. 02 6 20 
Metodología de Cuidados. (PNI) Ed. 03 6 20 
Cuidados Básicos de Enfermería en el Neonato 
(PNI) Ed. 10 20 30 
RCP Instrumentalizada (PNI) Ed. 25 6 30 
RCP Pediátrica (PNI) Ed. 22 6 30 
RCP Básica (PNI) Ed. 25 3 30 
Cuidados de Enfermería Paciente Crítico (PNI) 
Ed.10 30 30 
Cuidados Básicos de Enfermería  en Pediatría 
(PNI) Ed. 09 20 30 
Cuidados Básicos de Enfermería en Urgencias 
(PNI) Ed.07 30 30 
Cuidados de Enfermería Hospitalización (PNI) Ed. 
08 6 30 
Cuidados del TCAE Hospitalización (PNI) Ed. 08 6 30 
Jornadas   
V Jornada de Divulgación Científica 6 203 
Sesiones   
SEMINARIO: Fundamentos Físicos en Oncología 
Radioterápica ED. 01 20 15 
SEMINARO: Prog. Actualización Cuid. de  
Enfermería al Niño Gravemente Enfermo ED. 3 18 28 
SEMINARIO: Prog. Actualización Cuid. Paciente 
Patología Psiquiatrica Ed. 01 17 24 
SEMINARIO: Progr. Actualización Cuid. de 
Enfermería en Pediatría y Neonatología Ed. 04 18 17 
SEMINARIO: Prog. Actualización en Gestión de 
Cuidados en el Área de Especialidades Médicas 
Ed. 01 14 9 
SEMINARIO: Actualizaciones en Inmunología para 
TEL  Ed. 02 30 30 
SEMINARIO: Prog. Autoformación Carlos III Ed. 08 8 9 
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DIVISIÓN DE GESTIÓN 

Cursos   

Ley de protección de datos y seguridad- 
Derechos ARCO 10 69 

Regulación emocional basada en Mindfulness 
(REM 1) 12 21 

Regulación emocional basada en Mindfulness 
(REM 2) 12 22 

Gestión de Equipos en centros Hospitalarios 15  20 

Reanimación Cardiopulmonar 6 25  
Manejo de canales de comunicación formales 
e informales en el medio hospitalario 10 23 

Excel Básico 
 25 12 

Correo Electrónico 
 15 12 

Escuela de espalda (Movilización manual de 
cargas) 6 16 

Escuela de espalda (Pantallas de 
visualización) 6 23 

Herramientas de ordenación y planificación de 
personal sanitario para la mejora de la calidad 
asistencial. Elaboración de informes (Ed 1) 

2 10 

Herramientas de ordenación y planificación de 
personal sanitario para la mejora de la calidad 
asistencial. Elaboración de informes (Ed 2) 

2 20 

Herramientas de ordenación y planificación de 
personal sanitario para la mejora de la calidad 
asistencial. Elaboración de informes (Ed 3) 

2 26 

Herramientas de ordenación y planificación de 
personal sanitario para la mejora de la calidad 
asistencial. Elaboración de informes (Ed 4) 

2 24 

Herramientas de ordenación y planificación de 
personal sanitario para la mejora de la calidad 
asistencial. Edición intermedia 1 

2 19 

Herramientas de ordenación y planificación de 
personal sanitario para la mejora de la calidad 
asistencial. Edición intermedia 2 

2 20 

Herramientas para la mejora de la ordenación y 
planificación de la gestión de personal sanitario en 
elHospitalde Cantoblanco (Edición avanzada) 

5 24 

Herramientas de ordenación y planificación de 
personal sanitario para la mejora de la calidad 
asistencial. Elaboración de informes (Ed 1) 

20 22 

Excel Avanzado 
 25 21 

Correo Electrónico Avanzado 25 22  
La cocina den el Centro Hospitalario- Edición 1 
 10 27 

La cocina den el Centro Hospitalario- Edición 3 
 10 23 

Movilización y seguridad del paciente 
 10 24 

Gestión ambiental y de residuos-Hosp.Carlos III 2 23 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 

 



Hospital Universitario La Paz . Memoria 2015  44 

DIVISIÓN DE GESTIÓN 
 
Formación en el plan de catástrofes y 
autoprotección 20 18 
Curso de protección de datos. Derechos arco. Ed 1 
 10 19 
Curso de protección de datos. Derechos arco. Ed 1 
 10 20 
Mejora de la calidad percibida en la atención al 
usuario 10 26 

Jornadas   

Primer encuentro nacional de Radiólogas 6 73

Primer encuentro nacional de Radiólogas-Ponentes 6 33

Sesiones   

 
 

 Talleres  
Habilidades y conocimientos para la movilidad del 
paciente con discapacidad física (lesionado 
medular) 4 18 
Taller de lavado de manos - celadores 2 20 
Taller de lavado de manos - celadores 2 20 
Taller de lavado de manos - celadores 2 20 
Taller de lavado de manos - celadores 2 20 
Taller de lavado de manos - celadores 2 22 
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DIVISIÓN MÉDICA 

Cursos   
Lectura sistemática de la placa de tórax 20 25 
Aplicación clínica de la bioética 15 60 
Asesoramiento jurídico a los profesionales 
sanitarios 10 20 
Comunicación y escritura científica en ciencias de 
la salud 10 20 
Ecografía digestiva. Avances diagnóstico-
terapéuticos. 20 50 
Métodos estadísticos en el diseño de proyectos de 
investigación 12 20 
Actualización en antibioterapia nosocomial. Edición 
3 8 120 
Actualización en el Tratamiento del Paciente 
Quemado 5 100 
Sonoanatomía clínica pediátrica 14 20 
Laparoscopia ginecológica avanzada en cadáveres 17 16 
Curso de orto-geriatría 8 120 
Avances en trasplante hepático infantil 12 30 
Búsqueda de evidencias y lectura crítica de 
estudios de investigación cuantitativa y cualitativa 15 20 
Manejo del dolor musculoesquelético 6 250 
Marcadores moleculares, nuevas terapias y líneas 
de investigación en endometriosis. 16 150 
Actualización en cáncer de recto 5 70 
Ecografía en Obstetricia y Ginecología 10 50 
Actualización en patología del suelo pélvico 13 60 
Regulación en la relación terapeuta-paciente 10 30 
Actualización en trastornos cognitivos y del 
comportamiento: diagnóstico, plasticidad cerebral y 
terapia cognitiva. Ed 1 28,5 50 
Enfermedades tropicales pediátricas 10 150 
Cardiotoxicidad, una nueva disciplina 8 120 
Curso de Oxigenación con Membrana 
Extracorpórea y Asistencia Ventricular (ECMO) 4 50 
Curso de Reanimación Cardiopulmonar Básica 
(RCPB) Instrumentalizada Pediátrica. Ed 02 12 25 
Técnicas Quirúrgicas Oculoplásticas en Cadáveres: 
Cirugía Palpebral. Ed. 03 11 22 
Curso de Monitorización Hemodinámica en el 
Paciente Crítico. Ed 01 10 100 
Tabaquismo 4 100 
Microcirugía Experimental y Colgajos 
Microvasculares en Rata. Ed 07 36 20 

Reanimación Cardiopulmonar Avanzada Pediátrica 
y Neonatal. Ed 11 23 28 

Quinto Curso de Ecografía en el Paciente 
Pediátrico Crítico 16 20 

Curso Nacional de Disección de Colgajos Libres y 
Pediculados. Ed.05 27 30 

Dolor y Cáncer: hacia una Oncología sin Dolor. Ed 
03 11 60 

XXIX Curso Nacional Práctico Multidisciplinario de 
Microcirugía Vásculo-Nerviosa y sus Aplicaciones 
Clínicas. 

20 50 

Curso de Sedoanalgesia en Urgencias Pediátricas 15 15 
Formación en el plan de catástrofes y 
autoprotección. Ed. 03 20 40 
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DIVISIÓN MÉDICA 
Técnicas Quirúrgicas Oculoplásticas en Cadáveres: 
Cirugía Palpebral. Ed. 03 11 22 

Investigación, Diagnóstico y Tratamiento del 
Cáncer de Mama -del Caso Clínico al Fenotipo 
Tumoral-. Ed. 06 

8 180 

Colgajos en Cirugía Reconstructiva. Disección en 
Cadáver. Ed. 05 28,75 24 

Jornadas   
Jornada del viajero y vacunación internacional 7 150 
VIII Jornada de Humanización de Hospitales para 
Niños 9 400 
Symposium in Memoriam Dr. Antonio Pérez Piñar. 
Actualización en Obstetricia y Ginecología 
Oncológica. Ed 03 

8 180 

II Jornada Debates Farmaco-Económicos en 
Oncología. Ed 02 6 200 

Jornadas Microbiológicas en el Hospital. Edición 07 3 100 
Jornadas Farmacéuticas sobre el Tratamiento de 
las Coagulopatías Congénitas. Ed 02 19 150 

Sesiones   
Actualización en cáncer de recto 5 40
Actualización en cáncer cutáneo 8 80
Actualización en patología y cirugía ortopédica de 
tumores músculo-esqueléticos 20 56
Puesta al día en asma de control difícil 6 35
Actualización en patología del suelo pélvico 13 30
Sesiones autoformativas sobre alergología 40 25
Programa de formación continuada en laboratorio 
clínico 50 30
Anestesia y analgesia en la paciente obstétrica 15 30
Puesta al día en anestesiología, reanimación y 
terapéutica del dolor 37 50
Sesiones interdepartamentales de tratamiento del 
dolor 30 60
Programa de formación continuada en cardiología 59 35
Programa formación continuada cuidados 
cardiológicos agudos: actualización, 
procedimientos diagnósticos y terapéuticos 25 25
Programa de formación continuada en cirugía 
torácica 27 20
Consensos en dermatología y venereología 50 30
Actualización en farmacia hospitalaria 36 25
Programa de formación continuada en 
farmacología clínica 25 25
Programa de formación continuada de Medicina 
Física y Rehabilitación-HULP 32 25
Actualización en Microbiología y Parasitología 18 40
Actualización en enfermedades respiratorias 110 35
Programa de formación continuada de 
actualización en Obstetricia y Ginecología 26 45
Revisiones en Oftalmología 35 30
Programa de formación continuada en Oncología 
Médica 27 30
Programa de formación continuada en radiofísica-
radioprotección hospitalaria 20 20
Formación continuada en Reumatología: 
actualización teórica-práctica 39 25
Programa de formación continuada sobre 44 40
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DIVISIÓN MÉDICA 
actualización en urgencias médicas y emergencias 
Talleres   
Taller de electrocardiografía pediátrica 6 30

 
 
 
 

 
SESIONES CLÍNICAS GENERALES 

 
ÁREA/SERVICIO TÍTULO FECHA 

CARDIOLOGÍA Medición de calidad en cardiología y comparación 
entre hospitales, comunidades y países 07/01/2015 

TRAUMATOLOGÍA Abordaje inicial multidisciplinar del politraumatizado 
crítico 14/01/2015 

Plataforma de Innovación. La innovación como un 
paso más en la excelencia del HULP IdiPAZ 21/01/2015 

INFANTIL Colestasis genéticas infantiles y su relación con 
colestasis intrahepáticas en la gestante 28/01/2015 

CALIDAD Paciente con patología de riesgo vital y "sin papeles": 
¿qué hacer desde el hospital? 04/02/2015 

ANATOMOCLÍNICA 
NEUMOLOGIA 

 Varón de 74a con disnea e infiltrados intersticiales 
pulmonares. 11/02/2015 

DERMATOLOGÍA 
Inmunogenicidad de las terapias biológicas en 
Dermatología. Estudio y herramientas de 
monitorización 

18/02/2015 

ENDOCRINOLOGÍA ¿Es importante y es factible en la actualidad el buen 
control metabólico de la diabetes?  25/02/2015 

FARMACOLOGÍA 
CLÍNICA 

Reacciones adversas a medicamentos: resultados 
del programa de detección por señales del 
laboratorio 

04/03/2015 

ANATOMOCLÍNICA 
MEDICINA 
INTERNA 

 Mujer de 85 a. con insuficiencia cardíaca y masa 
pulmonar en LII. 11/03/2015 

NEUROCIRUGÍA Tratamiento de los tumores complejos del sistema 
nervioso periférico 18/03/2015 

GERIATRÍA 
Colaboración Cochrane su historia y evolución hasta 
la actualidad. Principales aportaciones a las 
enfermedades del anciano 

25/03/2015 

ANATOMOCLÍNICA 
CARDIOLOGÍA 

Varón de 71 a. en hemodiálisis por IRC, con 
estenosis aórtica severa complicada 08/04/2015 

CALIDAD  Trabajando por un Hospital sin Dolor: compartiendo 
experiencias 15/04/2015 

HEMATOLOGÍA Nueva era del tratamiento profiláctico en hemofilia 22/04/2015 

MATERNIDAD Abordaje multidisciplinar de la endometriosis 
infiltrativa profunda 29/04/2015 

ANATOMOCLÍNICA 
MEDICINA 
INTERNA 

Varón de 50 a. con dermato-polimiositis y exantema 
difuso 06/05/2015 

UNIDAD DEL 
ADOLESCENTE 

Atención integral al adolescente: el gran olvidado del 
sistema sanitario 13/05/2015 

MEDICINA 
INTERNA 

Síndrome de Fatiga crónica. Aproximación 
terapéutica 20/05/2015 

ANATOMOCLÍNICA 
REUMATOLOGÍA 

Mujer de 78 a. con artritis reumatoide, fiebre e 
infiltrados pulmonares. 27/05/2015 

CALIDAD 
Gestión de incidencias relacionadas con la 
Seguridad del Paciente en el Hospital Universitario 
La Paz. Resultados de SINOIRES del año 2014 

03/06/2015 

NEUROLOGÍA Encefalitis autoinmunes por anticuerpos 10/06/2015 
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SESIONES CLÍNICAS GENERALES 

 
ÁREA/SERVICIO TÍTULO FECHA 

antineuronales y antimielina 
ANATOMOCLÍNICA 
DIGESTIVO 

Varón 55 a. con hepatomegalia, ascitis y deterioro 
general 24/06/2015 

HOSPITAL 
MATERNAL Anticuerpos anti-Ro y afectación cardíaca fetal 16/09/2015 

NEUMOLOGÍA Enferma de 83 años de edad con infiltrados 
pulmonares bilaterales 23/09/2015 

ANATOMOCLÍNICA Mujer de 54 a con antecedentes de lupus 
eritematoso, deterioro neurológico y convulsiones 30/09/2015 

CALIDAD 
COMISIÓN DE 
MORTALIDAD 

La mortalidad en el Hospital Universitario La Paz: 
situación actual y nuevos retos 07/10/2015 

NEFROLOGÍA 
La acuaresis: un nuevo método de abordaje del 
exceso de agua intracelular en situaciones 
especiales. 

14/10/2015 

TRAUMATOLOGÍA Ahorro de sangre en Cirugía Ortopédica 21/10/2015 

ANATOMOCLÍNICA Varón de 74 a, con infección VIH en remisión clínica, 
masa mediastínica y derrame pleural 28/10/2015 

NUTRICIÓN 
Ahorro asociado al tratamiento precoz de la 
desnutrición asociada a la enfermedad: nuestra 
experiencia. 

04/11/2015 

MÉDICA Enfermedades autoinmunes del Sistema Nervioso 
Central 11/11/2015 

ANATOMOCLÍNICA Varón de 51 a. antecedentes de coinfección VIH y 
VHC, que ingresa por hipovolemia 18/11/2015 

MÉDICA Programa de Detección Precoz del Cáncer de Colon 
y Recto: PREVECOLON 25/11/2015 

ONCOLOGÍA Unidad de cáncer heredo-familiar: Funcionamiento y 
criterios de derivación 02/12/2015 

GENÉTICA La Medicina Genómica. Una visión nueva de la 
Medicina para todas las especialidades 09/12/2015 

ANATOMOCLÍNICA 
Varón de 70 a. antecedentes de Linfoma de Hodgkin 
y transplante autólogo de M.O., que ingresa por 
pancitopenia 

16/12/2015 
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Investigación 

 
La actividad investigadora de los profesionales del Hospital Universitario La Paz se 
incluye desde el año 2010 dentro del Instituto de Investigación Sanitaria IdiPAZ. 
 
El Instituto de Investigación Sanitaria del Hospital Universitario La Paz (IdiPAZ) se 
concibe como un espacio de investigación biomédica fruto de la relación entre el 
Hospital Universitario La Paz (HULP), la Universidad Autónoma de Madrid (UAM) y 
la Fundación para la Investigación Biomédica del Hospital Universitario La Paz 
(FIBHULP). 
 
Desde su constitución formal el 15 de diciembre de 2009, IdiPAZ es una institución 
acreditada por el Instituto de Salud Carlos III (ISCIII), y ha sido reacreditado 
(mayo de 2015), durante un periodo de cinco años.  
 
La estructura científica de IdiPAZ incluye 48 grupos de investigación distribuidos en 
función de tres categorías (grupos constituidos, grupos consolidados y grupos 
excelentes), aunque también se puede pertenecer a IdiPAZ como clínico asociado. 
Todos ellos centran su actividad en seis áreas estratégicas: 
 

• Área de Neurociencias 
• Área de Cardiovascular 
• Área de Enfermedades Infecciosas e Inmunidad 
• Área de Patologías de Grandes Sistemas 
• Área de Cáncer y Genética Molecular Humana 
• Área de Cirugía, Transplantes y Tecnologías para la Salud  

 
IdiPAZ trabaja para constituirse como un referente en la investigación biomédica 
traslacional, nacional e internacional, fomentando la investigación de calidad a nivel 
básico, clínico, epidemiológico y de servicios para la salud.  Además, nuestro 
Instituto está encaminado a favorecer y desarrollar programas y proyectos de 
investigación o formación de investigadores, con especial atención de la formación 
científica de profesionales en metodología de la investigación y de las necesidades 
del ámbito de Atención Primaria. 
 
Como Instituto de Investigación Sanitaria acreditado, el IdiPAZ está participando en 
la “Estrategia española para la participación en infraestructuras científicas y 
organismos internacionales” promovida por el Gobierno español en su documento 
“Construyendo la ciencia del siglo XXI”. Esta estrategia se basa en la hoja de ruta 
ESFRI - European Strategy Forum on Research Infrastructures promovida por la 
Unión Europea para actuar como incubador y catalizador de iniciativas relativas a 
instalaciones científicas. 
 
Dentro de esta estrategia europea, el IdiPAZ participa en: 
• ECRIN – Red Europea de Infraestructura de Investigación Clínica para Ensayos 
Clínicos y Bioterapia. 
• EATRIS – Infraestructura Europea de Investigación Avanzada sobre Traslación en 
Medicina. 
• BBMRI – Infraestructura de Biobancos y Recursos Biomoleculares para la 
Investigación.  
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La información sobre IdiPAZ se puede obtener a través de la página web: 
http://www.idipaz.es/ 
 

Proyectos de investigación 

 
A los Proyectos de Investigación en 2015 del H. U. La Paz se puede acceder a 
través de la página web de IdiPAZ mediante los siguientes enlaces: 
 

- Proyectos de financiación pública: 
http://www.idipaz.es/PaginaDinamica.aspx?IdPag=176&Lang=ES 

 
- Proyectos de financiación privada: 

http://www.idipaz.es/PaginaDinamica.aspx?IdPag=177&Lang=ES 
 

- Ensayos clínicos firmados 
http://www.idipaz.es/PaginaDinamica.aspx?IdPag=178&Lang=ES 

 
 
 
Publicaciones científicas 

 
A los informes bibliométricos sobre las publicaciones de IdiPAZ se puede acceder 
mediante el siguiente enlace de la página web de IdiPAZ: 

http://www.idipaz.es/PaginaDinamica.aspx?IdPag=179&Lang=ES 
 
IdiPAZ dispone de unos Informes anuales de producción científica. El enlace web es 
el siguiente: 

http://www.idipaz.es/PaginaDinamica.aspx?IdPag=392&Lang=ES 
 
 
En 2015 se publicaron 1.033 documentos científicos, de los que 671 fueron 
artículos originales, con un Factor de Impacto total de 4.822,84 (media de 
4,67). Del total de publicaciones, 541 (52,4%) eran de revistas del primer cuartil, 
con 268 (25,9%) del primer decil. (Estos datos son provisionales pues los 
definitivos se podrán consultar en la publicación de la Memoria oficial 2015 de 
IdiPAZ). 
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Gestión económica 
 
Obligaciones Reconocidas 

 
  

  Año 2015 

1 GASTOS DE PERSONAL 297.038.583

2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 212.216.218

3 GASTOS FINANCIEROS 0

6 INVERSIONES REALES 678.562

8 ACTIVOS FINANCIEROS 205.086

TOTAL 510.138.449

No se incluyen las obligaciones referidas a Formación de Personal Sanitario, recogidas en el programa 312F 

 
 
Farmacia 

COMPRAS 
% INC 
2015/2014 AÑO 2015 

Total adquisiciones directas    141.659.834  23,53%
ANTIVIRALES       51.692.052  90,33%
FACTORES COAGULACION      24.310.100  0,17%
INMUNOSUPRESORES      12.475.425  3,47%
ONCOLOGICOS AC MONOCLONALES        6.567.650  4,84%
ONCOLOGICOS INH PROTEINKINASA        4.973.243  5,90%
 
 
Indicadores  Farmacoterapéuticos 
 

Indicadores de Utilización de Medicamentos   
Coste medio por paciente VIH adulto 6.815 
Coste biológicos en PSO 9.168 
Coste biológicos en ARPS 6.771 
Coste biológicos en EII 10.178 

6.891 Coste biológicos en AR 
7.892 Coste biológicos en ESART 

Indicadores de Continuidad Asistencial   
42,66% % DDD ARA II+Aliskiren/SRA 
64,88% Pacientes en tratamiento con estatinas de elección 
64,96% % DDD Omeprazol/Total IBP 
26,52% % EFG receta 

AR: artritis reumatoide; ARPS: Artritis psoriásica; PSO: psoriasis; ESART: 
espondiloartropatías; EII:enfermedad inflamatoria intestinal 

  

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 

 



Hospital Universitario La Paz . Memoria 2015  52 

 
 
Otras actividades del hospital 

 
PREMIOS 
 
21/03/2015 
Premio Ciudad de Tres Cantos  con los que se reconoce la labor de cinco entidades y 
personas de la localidad que hayan destacado en 2015, entre los que destaca el 
Hospital La Paz por su contribución al “progreso y bienestar” de los ciudadanos. 
 
27/03/2015 
 La Sanidad pública madrileña, premiada por una prestigiosa publicación farmacéutica 
La Sanidad pública madrileña ha recibido seis galardones en los recientes Premios de 
la publicación Correo Farmacéutico. Las iniciativas en el ámbito farmacéutico de la 
Comunidad de Madrid reconocidas como las mejores en 2014 corresponden a la 
Consejería de Sanidad, la Gerencia de Atención Primaria, y los hospitales La Paz, 
Gregorio Marañón, Ramón y Cajal y Getafe.  
 
20/04/2015 
XIII Premio Madrid de Madridiario a la “Iniciativa Sanitaria” al Hospital Universitario La 
Paz-Carlos III por su trabajo y profesionalidad demostrada en el tratamiento y atención 
a los casos de ébola atendidos en la Comunidad de Madrid. 
 
22/04/2015  
El Ministerio de Defensa reconoce la labor de los profesionales del Hospital La Paz El 
Ministerio de Defensa ha reconocido a los profesionales del Hospital La Paz que 
participaron de forma más destacable en la recuperación médica de los militares 
heridos el 26 de enero en la Base Aérea de los Llanos en Albacete. Un trágico 
accidente de aviación ocurrido durante el desarrollo de un programa multinacional de 
entrenamiento táctico y de liderazgo dirigido a pilotos de caza de diversos países 
pertenecientes a la Alianza Atlántica.  
 
2/05/2015 
Gran Cruz de la Comunidad de Madrid al Hospital Universitario La paz por el 50 
aniversario, medio siglo de funcionamiento al servicio de la salud de todos los 
madrileños. 
 
14/05/2015  
Premios Fundamed: Galardonado el Programa de Atención Integral al Paciente 
Oncológico El Programa de Atención Integral al Paciente Oncológico -PAIPO- del 
Servicio Madrileño de Salud ha sido premiado en la XIV edición de los Premios 
Fundamed & wecare-u como la mejor iniciativa sanitaria, coordinado por la Dirección 
General de Atención al Paciente, con la colaboración de la Oficina Regional de 
Coordinación Oncológica. El Complejo Hospitalario La Paz-Carlos III recibió el premio 
Figura Pública Sanitaria, por su papel en el control del virus ébola en España. 
 
29/06/2015 
Premios Solidarios de Cooperación Internacional ONG al Hospital Universitario La Paz 
como Entidad Social del Año. 
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29/06/2015 
Premio A Tu Salud de La Razón al Hospital Universitario La Paz por su actividad 
investigadora y el 50 Aniversario. 
 
03/07/2015 
La Paz, premio del Observatorio Ambiental y Responsabilidad Social en el ámbito 
sanitario El Hospital La Paz ha recibido el primer premio de la IV Edición de los premios 
del Observatorio Ambiental y de Responsabilidad Social en el Ámbito Sanitario 
(OMARS) por la candidatura “Mirando a través de sus ojos” que pone en relieve el gran 
trabajo desarrollado por el centro en materia de Humanización y Responsabilidad 
Social. Además, se ha hecho entrega de los premios BiC a los servicios de Neurología, 
Endocrinología y Medicina Intensiva.  
 
09/07/2015 
 Monitor de Reputación Sanitaria: La Paz recibe el diploma de mejor hospital público El 
Hospital Universitario La Paz ha recibido el diploma que le acredita como mejor hospital 
público de España. El estudio ha sido realizado por el Instituto de Investigación de 
Mercados Análisis e Investigación y financiado por el Monitor Empresarial de 
Reputación Corporativa (Merco). El informe analizó 14 servicios hospitalarios y pone de 
manifiesto la prevalencia de la sanidad pública en la mayoría de las categorías.  
 
02/11/2015 
 El Servicio Madrileño de Salud recibe tres premios Abbott Sedisa a la gestión sanitaria 
La Sociedad Española de Directivos de Salud, SEDISA, ha entregado durante el 
transcurso de sus octavas Jornadas Nacionales, los premios que reconocen el trabajo y 
esfuerzo de los profesionales sanitarios en materia de gestión e innovación sanitaria. El 
galardón a la mejor directiva del año ha recaído en María Lourdes Martínez, directora 
de enfermería y presidenta del Comité de Evaluación de Carrera Profesional en el 
Hospital Universitario la Paz 
 
11/11/2015  
La X edición de los premios Best In Class distingue a cinco hospitales madrileños Cinco 
hospitales de la red del Servicio Madrileño de Salud (Sermas) han recibido un total de 
nueve galardones en la X Edición de los Premios Best in Class, celebrada hoy en la 
Real Casa de Correos y en la que ha participado el consejero de Sanidad, Jesús 
Sánchez Martos. El Hospital La Paz es reconocido por su servicio de Neurología. 
 
16/11/2015 
Premio Mejores Ideas de Diario Médico a la Unidad de Medicina de la Adolescencia del 
Hospital Universitario La Paz por su participación junto con la SEMA y Red.es en la 
elaboración de la Guía de Ciberacoso. 
 
19/11/2015  
La Paz revalida la posición de liderazgo como el "hospital con mejor reputación 
sanitaria" El Hospital Universitario La Paz ha revalidado su posición de liderazgo como 
hospital con mejor reputación en España tras conocerse los resultados de la segunda 
edición del Monitor de Reputación Sanitaria.  El estudio ha sido realizado por el Instituto 
de Investigación de Mercados Análisis e Investigación y financiado por el Monitor 
Empresarial de Reputación Corporativa (Merco). El informe analizó 16 servicios 
hospitalarios y La Paz es líder en 9 de ellos.  
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10/12/2015  
El Ministerio de Sanidad condecora a los miembros del SERMAS del Comité del Ébola 
La directora general de Salud Pública de la Consejería de Sanidad, Yolanda Fuentes, 
ha recibido hoy la Orden Civil de Sanidad en su categoría de Encomienda del Ministerio 
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad por su labor como subdirectora médica del 
Complejo Hospitalario La Paz-Carlos III, en el Comité Científico Asesor del Ébola.  
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NOTICIAS 
 
3/01/2015 
 Adjudicado el suministro de energía del Hospital de La Paz La Comunidad de Madrid 
ha aprobado la adjudicación del contrato de suministro energético del Hospital 
Universitario La Paz durante los próximos 15 años. El contrato, que se enmarca en el 
Plan de Eficiencia Energética del Servicio Madrileño de Salud, supondrá el ahorro 
mínimo de 27 millones de euros sobre el coste energético actual durante todo el 
periodo de ejecución del contrato.  
 
09/01/2015 
 La Paz estrena un edificio de nueve plantas para investigación médica El presidente 
regional, Ignacio González, ha visitado las instalaciones de la nueva sede del Instituto 
de Investigación Sanitaria del Hospital Universitario La Paz (IdiPaz). Con más de 3.000 
metros cuadrados distribuidos en nueve plantas, cuenta con unas dependencias mejor 
dotadas, más espaciosas, más acordes con las necesidades actuales de los distintos 
grupos de investigación que conforman IdiPAZ.  (Ver vídeo) 
 
14/01/2015 
 El complejo La Paz-Carlos III, de referencia para ébola, ultima mejoras de 
instalaciones El complejo hospitalario La Paz-Carlos III ha sido asignado en el 
Consejero Interterritorial, celebrado hoy, como centro de referencia en la región para el 
tratamiento de los casos confirmados de ébola junto con otros 6 hospitales del territorio 
nacional. Para esta designación se ha valorado la estructura y los recursos, además de 
la experiencia; el objetivo es maximizar la experiencia de los equipos y reducir el 
número de profesionales expuestos.  
 

14/01/2015 
 Madrid es la Comunidad con más centros y unidades sanitarios de referencia nacional 
El Consejo Interterritorial de Sanidad celebrado hoy, que integra al Ministerio de 
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y las Consejerías de Sanidad de las 
Comunidades Autónomas, ha designado ocho nuevos Centros, Servicios y Unidades 
de Referencia (CSUR), de los que cinco se encuentran en hospitales de la Comunidad 
de Madrid: 12 de Octubre, Ramón y Cajal, Clínico San Carlos, Gregorio Marañón y La 
Paz.  
 
19/01/2015 
 La región líder nacional en cinco tipos de trasplantes de órganos La Comunidad de 
Madrid es líder nacional en la realización de cinco tipos de trasplante de órganos. Así, 
es la región española en la que se realizan más trasplantes cardiacos (60), pulmonares 
(77), cardio-pulmonares (2), intestinales/multiviscerales (6) y hepáticos  
 
09/02/2015 
 La Paz participa en la primera guía del ciberacoso para profesionales sanitarios 
Profesionales del Hospital Universitario La Paz de Madrid, junto con el Ministerio de 
Industria, Energía y Turismo, a través de Red.es, y la Sociedad Española de Medicina 
Adolescente (SEMA), han publicado la primera “Guía clínica sobre ciberacoso para 
profesionales de la salud”. La guía tiene como objetivo prevenir, identificar y tratar los 
síntomas del ‘ciberbullying' y el ‘grooming’.  
 
23/02/2015 
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 Un ensayo multicéntrico avala el uso de un fármaco en el control del hemangioma 
infantil El Hospital La Paz ha participado en un ensayo clínico multicéntrico que avala la 
utilización de un fármaco, el Propranolol, en el tratamiento del hemangioma infantil. El 
estudio, en el que ha participado el doctor Juan Carlos López Gutiérrez, acaba de ser 
publicado en The New England Journal of Medicine y es de gran trascendencia ya que 
evitará intervenciones quirúrgicas y otros procedimientos invasivos en el tratamiento de 
esta enfermedad.  
 
06/03/2015 
 La Unidad de Medicina de la Adolescencia de La Paz duplica la asistencia en dos años 
La Unidad de Medicina de la Adolescencia del Hospital La Paz atendió el pasado año a 
2.500 pacientes, adolescentes entre 12 y 21 años, de los cuales 300 fueron nuevos. En 
2012, la consulta de adolescentes, que existía desde el año 2007, se transformó en 
unidad multidisciplinar y, desde entonces, los responsables han visto cómo se 
duplicaba el número de casos de adolescentes que acuden y con patologías cada vez 
más complejas.  
 
12/03/2015 
 La Paz organiza la tercera jornada de puertas abiertas para futuros residentes El 
Hospital La Paz acoge una jornada de Puertas Abiertas para futuros residentes en la 
que se les ofrecerá una completa información sobre las características del centro 
orientadas a su formación docente. Los recién licenciados visitarán el hospital 
acompañados de especialistas en formación de otros años. En los cuatro últimos años, 
el centro madrileño ha sido elegido por el número uno del MIR.  
 
13/03/2015 
 Cura en el 60% de los pacientes tratados en Oncología Radioterápica del Hospital La 
Paz Más de 250 profesionales se han dado cita en el Hospital La Paz, en el VII Curso 
de Soporte en Oncología Radioterápica para debatir sobre los últimos avances en este 
campo. El Servicio de Oncología Radioterápica del centro madrileño atendió el pasado 
año a 2.700 pacientes nuevos y realizó 16.000 revisiones. El 60% de los pacientes 
tratados en este servicio de La Paz se curan y tienen cada vez menos efectos 
secundarios.  
 
13/03/2015 
 Protocolo específico de atención psicosocial ante casos de Enfermedad por Virus 
Ébola La experiencia acumulada por el equipo del Servicio de Psiquiatría y Salud 
Mental del Complejo Hospitalario La Paz-Carlos III-Cantoblanco durante la emergencia 
causada por los casos de ébola en Madrid le ha permitido desarrollar y poner a 
disposición de otros profesionales un Protocolo de Salud Mental ante Enfermedad por 
virus del Ébola. Un protocolo de actuación psicosocial para situaciones de fuerte estrés 
emocional.  
 
28/03/2015 
 La Comunidad se suma a la 'Marcha Mundial por la Endometriosis' El Hospital 
Universitario La Paz, que dispone de una consulta específica para el tratamiento de la 
endometriosis, se ha sumado a la celebración del Día Mundial de la Endometriosis 
'Worldwide EndoMarch-2015', celebrado en todo el mundo con el fin de crear 
conciencia y hacer visible esta enfermedad. El consejero de Sanidad de la Comunidad 
de Madrid, Javier Maldonado, participó en la marcha e inauguró la jornada científica.  
 
20/04/2015 
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 Concierto de cinco Corales de Centros Sanitarios de la Comunidad de Madrid El 
Consejero de Sanidad, Javier Maldonado, ha acudido al XIII Encuentro de Corales de 
Centros Sanitarios de la Comunidad de Madrid. El Aula Magna de la Facultad de 
Medicina de la Universidad Autónoma de Madrid ha acogido este evento que comenzó 
en 2003 de la mano de la Coral de La Paz para fomentar las relaciones entre 
trabajadores. Las corales participantes están formadas por profesionales sanitarios de 
todos los estamentos. 
 
22/04/2015 
 El Hospital La Paz primer hospital certificado en responsabilidad social corporativa El 
Hospital Universitario la Paz ha recibido de AENOR la certificación del Sistema de 
Gestión de Responsabilidad Social Corporativa basada en el estándar internacional 
IQNetSR10, convirtiéndose en el primer centro hospitalario de la Comunidad en 
obtenerlo y el tercero de España tras el Hospital de Mollet en Cataluña y el Grupo de 
Hospitales Virgen de las Nieves en Andalucía  
 
24/04/2015 
 El Hospital La Paz inicia un proyecto de investigación para el diagnóstico genético El 
Instituto de Genética Médica y Molecular (INGEMM) del Hospital La Paz-IdiPAZ pondrá 
en marcha el proyecto "GenXperT" para intentar dar respuesta a mil niños con 
enfermedades raras que no tienen diagnóstico. Para ello han unido fuerzas junto a 
Microsoft, FEDER y a la Fundación Síndrome de Dravet que impulsarán el 
apadrinamiento de robots pintados por el artista norteamericano Gary Hirsch y la 
española María Jesús Cuesta.  
 
06/05/2015 
 La Paz pone en marcha una campaña de concienciación sobre el uso de antibióticos 
La resistencia a los antibióticos es un problema de salud pública que afecta a todos los 
ciudadanos y a los pacientes, los de hoy y los de mañana. Esta campaña tiene como 
objetivo principal informar a los prescriptores sobre los principios de uso de antibióticos 
e involucrarles en la mejor utilización de los mismos. La campaña también incluye el 
diseño y puesta en marcha de una aplicación para móviles llamada 
PROAbx sobre tratamiento antibiótico.  
 
08/05/2015 
 El Hospital La Paz celebra 50 años de humanización con una jornada nacional El 
viceconsejero de Asistencia Sanitaria, Manuel Molina, ha inaugurado las VIII Jornadas 
de Humanización de Hospitales para Niños. El hospital encargado de organizar y 
acoger este encuentro de carácter nacional ha sido el Hospital Universitario La Paz, 
haciéndolo coincidir con los 50 años de apertura de su Hospital Materno-Infantil, que 
comenzó a funcionar en 1965. 
 
11/05/2015 
 Fisioterapeutas y psicólogos de La Paz, autores del artículo más compartido del año 
Tres fisioterapeutas y un psicólogo del Hospital Universitario La Paz y de IdiPAZ, 
su Instituto de Investigación Sanitaria, son los autores del artículo más compartido del 
año, según el ranking publicado por la revista Pain Medicine. Esta prestigiosa 
publicación pertenece a la Academia Americana de la Medicina del Dolor, una de las 
entidades más consultadas en Estados Unidos en este campo. 
 
12/05/2015  
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La Paz lidera un estudio sobre los procesos biológicos alterados en el cáncer de mama 
Un estudio multidisciplinar liderado por investigadores del Hospital La Paz, que incluye 
a oncólogos, biólogos, químicos y matemáticos, propone una nueva forma de estudiar 
el cáncer de mama, enfocándose en la identificación de los procesos biológicos que 
presentan características diferenciales entre tumores que tienen un diagnóstico similar. 
El trabajo, ha sido publicado en la revista Cancer Research.  
 
15/05/2015  
Siemens elige al Hospital La Paz para incorporar nuevas técnicas sanitarias La 
multinacional Siemens ha firmado un acuerdo de colaboración científico-tecnológica 
con el Hospital La Paz  y su instituto de investigación IdiPAZ, para que sea su centro de 
referencia en la Comunidad de Madrid e incorpore nuevas técnicas y prototipos para la 
innovación en Medicina. Con este acuerdo, que apuesta por la investigación, se 
actuará en seis áreas distintas con un plan de formación en investigación y se 
promoverá la innovación. 
 
26/05/2015 
 La Paz, el hospital de España que más residentes recibe para especializarse El 
Hospital La Paz ha dado la bienvenida a 192 residentes de primer año que han elegido 
este centro madrileño para realizar su formación. Dentro de las 100 primeras plazas 
asignadas a los médicos internos residentes (MIR), 7 adjudicatarios han elegido La Paz 
para formarse. Para ellos se ha organizado el tradicional acto institucional de 
bienvenida, donde han sido recibidos por la Dirección del centro y la Comisión Local de 
Docencia.  
 
02/06/2015 
 Medicina del Viajero de La Paz-Carlos III atendió a más de 8.000 viajeros en 2014 La 
Unidad del Viajero y Vacunación del Hospital La Paz-Carlos III atendió en 2014 a 8.229 
viajeros y administró 17.239 vacunas. El índice de vacunas por viajero fue de 2,1, 
siendo las más administradas la de la hepatitis A, la fiebre amarilla, la hepatitis B y el 
tétano/difteria. Los facultativos recomiendan a los viajeros que acudan al menos un 
mes antes de su desplazamiento para que la administración de vacunas y tratamientos 
sea lo más efectiva posible. 
 
02/06/2015 
 Lancet publica un artículo científico sobre el primer contagio de ébola fuera de África 
La revista The Lancet Respiratory Medicine publica un artículo científico que describe el 
primer caso de transmisión entre humanos de Enfermedad por Virus del Ébola ocurrido 
fuera de África en Septiembre de 2014. Los autores pertenecen al Hospital 
Universitario La Paz-Carlos III y al Centro Nacional de Microbiología del Instituto de 
Salud Carlos III. Lancet cuenta con el grupo de revistas científicas más importante del 
mundo.  
 
08/06/2015 
 Un estudio confirma que se puede simplificar el tratamiento del VIH con la misma 
eficacia El Hospital Universitario La Paz de Madrid, junto con el Hospital Clínic de 
Barcelona, han diseñado y coordinado un estudio multicéntrico que confirma que en 
pacientes con una respuesta sostenida a la infección por VIH, el tratamiento con dos 
fármacos permite mantener la carga viral indetectable con la misma eficacia y 
tolerabilidad que con el triple tratamiento habitual y con un coste sustancialmente 
inferior.  
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18/06/2015 
 La Paz dispone de la única Unidad de Cardio-Onco-Hematología de España El 
Hospital Universitario La Paz dispone de la única Unidad de Cardio-Onco-
Hematología de España y es una de las pocas de estas características que hay en 
el mundo. Se trata de una unidad multidisciplinar en la que participan los servicios de 
Análisis Clínicos, Cardiología, Farmacia Hospitalaria, Hematología, Oncología Médica, 
Oncología Radioterápica, Farmacología Clínica y el Hospital de Día de Onco-
Hematología.  
 
18/06/2015 
 Inmunólogos de IdiPAZ identifican la base epigenética de la inmunodeficiencia común 
Investigadores del Servicio de Inmunología Clínica del Hospital La Paz-IDIPAZ y del 
Institut d’Investigació Biomèdica de Bellvitge (IDIBELL), han identificado por primera 
vez alteraciones epigenéticas en la Inmunodeficiencia Común Variable (CVID), la 
inmunodeficiencia primaria sintomática más frecuente, utilizando como punto de partida 
gemelos monocigóticos, exactamente iguales desde el punto de vista genético, pero 
discordantes para esta enfermedad.  
 
20/06/2015 
 Las Unidades de ELA de la región atendieron a 716 pacientes en 2014 Las cuatro 
Unidades de Esclerosis Lateral Amiotrófica de los hospitales de la Comunidad 
atendieron el pasado año a 453 pacientes de esta patología neurodegenerativa, con 
casi 6.000 consultas médicas. Las Unidades, ubicadas en los hospitales 12 de Octubre, 
Clínico San Carlos, Gregorio Marañón y el Complejo Hospitalario La Paz-Carlos III, 
incrementaron su actividad respecto al año anterior, cn 11 pacientes más que en 2013.  
 
08/07/2015  
El Hospital La Paz reúne a pacientes de ayer y de hoy para intercambiar experiencias 
El Hospital Universitario La Paz ha presentado hoy el proyecto Unidos por la Vida, que 
ha servido para llevar a cabo una serie de encuentros entre pacientes de ayer y de hoy. 
Una iniciativa enmarcada en el Plan de Humanización del centro y en las actividades 
conmemorativas del 50 Aniversario del Hospital Materno-Infantil. Tras un año de 
trabajo, el proyecto se ha materializado en un libro, un video y una exposición 
fotográfica.  
 
14/07/2015 
 El Hospital La Paz presenta el proyecto de ilustración de la Unidad de Diálisis Infantil 
El Hospital La Paz cuenta con una nueva decoración en la Unidad de Diálisis del 
Servicio de Nefrología Infantil. Esta iniciativa llamada Nos mueve la ilusión es un 
proyecto conjunto del hospital, la empresa Carburos Metálicos y la Fundación 
curArte, que responde a la voluntad de mejorar la calidad de vida de los niños 
hospitalizados. El proyecto está enmarcado en el Plan de Humanización del hospital 
madrileño.  
 
23/07/2015 
 Microbiólogos de Puerta de Hierro y La Paz colaboran en un proyecto internacional 
Los Servicios de Microbiología de los hospitales madrileños La Paz y Puerta de Hierro 
Majadahonda junto con el Hospital de la Rivera de Valencia están participando en el 
proyecto internacional de desarrollo de un dispositivo que permite conocer de forma 
rápida y sencilla el tratamiento antibiótico más adecuado a aplicar en la infección del 
tracto urinario. 
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03/09/2015 
 Cifuentes ampliará las urgencias del Hospital Materno-Infantil de La Paz La presidenta 
de la Comunidad de Madrid, Cristina Cifuentes, ha anunciado hoy la ampliación y 
remodelación de las Urgencias Infantiles del área Materno-Infantil del Hospital 
Universitario La Paz, cuyas dimensiones aumentarán un 30%. Además y con el fin de 
mejorar la asistencia y la estancia del paciente y su familia, se ampliará el área de 
Cuidados Intensivos Pediátricos de acuerdo a los estándares de calidad más 
evolucionados.  
 
11/09/2015 
 El Hospital La Paz realizará un mural con las fotos de los nacidos en su Maternidad El 
Hospital Universitario La Paz celebrará este mes el 50 Aniversario de la creación en 
1965 del Hospital Maternal y del Hospital Infantil en la llamada Ciudad Sanitaria de La 
Paz. Para ello, se han organizado varios actos que tendrán lugar durante la última 
semana de septiembre. Entre  las actividades previstas se va a confeccionar una foto-
mural con las fotos de aquellos madrileños que han nacido en La Paz en estos años y 
que quieran participar.  
 
13/09/2015 
 Madrid, la Comunidad con mayor número de unidades y servicios de referencia 
nacional El Ministerio de Sanidad ha resuelto con fecha uno de septiembre designar 11 
nuevos CSUR (Centros, Servicios y Unidades de Referencia) en el territorio nacional, 
de los cuales 5 están en hospitales de la Comunidad de Madrid. Con estas nuevas 
designaciones ya son 68 con las que cuenta Madrid, lo que pone a la región a la 
cabeza en el tratamiento de diferentes patologías complejas en pacientes de cualquier 
punto de España.  
 
21/09/201 
5 La Paz recluta voluntarios para realizar un estudio sobre la enfermedad de Alzheimer 
El Hospital Universitario La Paz y su Instituto de Investigación IdiPAZ, celebran hoy una 
Jornada con motivo del Día Mundial del Alzheimer bajo el lema “Desafíos en el 
diagnóstico y tratamiento de la enfermedad de Alzheimer”, en la que participaran 
además de los médicos especialistas, asociaciones de pacientes y familiares que 
expondrán su testimonio. El estudio se realizará en colaboración con el CNIO y el 
Centro de Biología Molecular Severo Ochoa.  
 
28/09/2015 
 Las entidades de voluntariado, pieza clave en el Plan de Humanización de La Paz El 
Hospital La Paz ha organizado las I Jornadas de Voluntariado en el marco de la 
celebración de los actos del 50 Aniversario del Hospital Materno-Infantil. En esta 
ocasión se ha querido reconocer la extensa labor que realizan las entidades de 
voluntariado y las asociaciones de pacientes que trabajan en el hospital desde su 
apertura hace 50 años, y que han sido y son una pieza fundamental en el desarrollo del 
Plan de Humanización del centro.  
 
29/09/2015 
 El Hospital La Paz reconoce la labor solidaria de sus trabajadores El Hospital La Paz 
ha organizado la I Jornada de Cooperación al Desarrollo con el fin de reconocer la 
labor solidaria que realizan muchos de sus trabajadores. El director general de 
Coordinación de la Atención al Ciudadano y Humanización de la Asistencia Sanitaria, 
Julio Zarco, ha inaugurado hoy esta jornada a partir de la cual se iniciarán los trabajos 
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para la elaboración de un mapa de profesionales del centro que colaboran con los más 
necesitados.  
 
06/10/2015 
 La Comunidad lidera el ensayo clínico para probar una vacuna contra el ébola Un 
equipo de investigadores del Instituto de Investigación Sanitaria del Hospital 
Universitario La Paz (IdiPAZ) lidera en España un ensayo multicéntrico en fase 
III aprobado por el Comité de Ética e Investigación Clínica del centro hospitalario, en el 
que participan también centros europeos y de Estados Unidos para probar en 
individuos sanos la eficacia y toxicidad de una vacuna frente a virus de ébola.  
 
09/10/2015 
 El Hospital La Paz se adelanta a las exigencias de la UE en hemofilia para 2018 El 
Hospital Universitario La Paz celebra el décimo aniversario de las Jornadas sobre el 
Tratamiento de las Coagulopatías Congénitas. Se trata de un punto de encuentro de 
profesionales sanitarios de toda España para compartir conocimientos y aprender 
técnicas, innovaciones y procedimientos en este campo de los Servicios de Farmacia, 
Hematología, Traumatología y Enfermería de este hospital de la Comunidad de Madrid.  
 
23/10/2015 
 Investigadores de La Paz e IdiPAZ se reúnen con el comisario europeo de 
Investigación El director científico del Instituto de Investigación Sanitaria del Hospital La 
Paz, Eduardo López Collazo, y la directora de la Fundación para la Investigación 
Biomédica del centro, Ana Coloma;  se han reunido con el comisario europeo de 
Investigación, Ciencia e Innovación, Carlos Moedas, quien ha participado en Madrid en 
un desayuno informativo de Nueva Economía Forum, invitado por el ministro de 
Economía y Competitividad español.  
 
30/10/2015 
 La Paz presenta la Asociación Española de Quemaduras para profesionales sanitarios 
La nueva Asociación Española de Quemaduras es para profesionales sanitarios intra y 
extrahospitalarios que atienden a pacientes quemados. La presentación se ha 
hecho en el transcurso del II Curso de Actualización de Cirugía del Paciente Quemado 
que organiza el Servicio de Cirugía Plástica y Reparadora del Hospital La Paz y que 
reúne a especialistas de servicios y unidades de referencia (CSUR) de Quemados y 
Emergencias. 
 
06/11/2015 
 Hard Rock Café y Mago de Oz, unidos para colaborar con el programa de 
Musicoterapia Una vez más Hard Rock Café Madrid y la banda de música de heavy 
metal han querido unir fuerzas para colaborar con el programa de Musicoterapia del 
Hospital La Paz de Madrid. En esta ocasión y gracias a la campaña Rock Own, Mago 
de Oz ha diseñado una camiseta exclusiva cuyos beneficios irán destinados al 
programa de Musicoterapia que se desarrolla en el hospital madrileño desde el año 
2003.  
 
16/11/2015 
 Cifuentes destaca que La Paz ha contribuido al prestigio de la sanidad pública 
madrileña La presidenta de la Comunidad de Madrid, Cristina Cifuentes, ha elogiado 
hoy la labor de los profesionales del madrileño Hospital La Paz, un centro que ha 
contribuido al prestigio de la sanidad pública madrileña y española y que ha destacado 
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en los últimos 50 años por algo que es un “objetivo primordial” del Gobierno regional: 
“garantizar un trato humanizado dentro de la sanidad pública”.  
 
19/11/2015 
 Editan un nuevo manual de Oncología Médica para estudiantes de Medicina Los jefes 
de Servicio de Oncología Médica de los Hospitales Universitarios Puerta de Hierro y la 
Paz, Dr. Provencio y Dr. Feliú respectivamente, han coordinado la edición de un nuevo 
manual de Oncología Médica para estudiantes de Medicina de la Universidad 
Autónoma de Madrid denominado “Oncología para estudiantes de Medicina”.  
 
19/11/2015  
La Paz revalida la posición de liderazgo como el "hospital con mejor reputación 
sanitaria" El Hospital Universitario La Paz ha revalidado su posición de liderazgo como 
hospital con mejor reputación en España tras conocerse los resultados de la segunda 
edición del Monitor de Reputación Sanitaria.  El estudio ha sido realizado por el Instituto 
de Investigación de Mercados Análisis e Investigación y financiado por el Monitor 
Empresarial de Reputación Corporativa (Merco). El informe analizó 16 servicios 
hospitalarios y La Paz es líder en 9 de ellos.  
 
24/11/2015 
 La Comunidad aprueba la reforma de las Urgencias Pediátricas del Hospital La Paz El 
Consejo de Gobierno ha autorizado la contratación, por procedimiento abierto, de las 
obras de reforma del área de Urgencias Infantiles del Hospital Universitario La Paz. Tal 
y como anunció en su visita de septiembre al centro madrileño la presidenta de la 
Comunidad, Cristina Cifuentes, esta obra se incluyó como “objetivo prioritario” en el 
programa de obras de la Consejería de Sanidad.  
 
10/12/2015  
El Ministerio de Sanidad condecora a los miembros del SERMAS del Comité del Ébola 
La directora general de Salud Pública de la Consejería de Sanidad, Yolanda Fuentes, 
ha recibido hoy la Orden Civil de Sanidad en su categoría de Encomienda del Ministerio 
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad por su labor como subdirectora médica del 
Complejo Hospitalario La Paz-Carlos III, en el Comité Científico Asesor del Ébola.  
 
22/12/2015 
 IdiPAZ consigue 756.000 euros para poner en marcha varios proyectos de 
investigación IdiPAZ, el Instituto de Investigación Sanitaria del Hospital Universitario La 
Paz de Madrid, consolida su apuesta decidida por la innovación y las alianzas 
estratégicas de colaboración científico-clínica de carácter internacional, como refleja la 
 memoria de 2014. El centro mantiene su actividad investigadora y continúa en un lugar 
destacado en el campo de la innovación con 70 patentes y 13 marcas registradas.  
 
23/12/2015 
 La Paz inicia la campaña "El regalo de mi vida" para concienciar sobre la donación El 
Hospital Universitario La Paz ha puesto en marcha el proyecto “Negativas Cero” con el 
objetivo de conseguir que nadie diga “no” a la donación de órganos. Un elemento de 
este proyecto es la campaña El regalo de mi vida, un montaje de fotografías con la 
participación de algunos rostros conocidos para ayudar al centro hospitalario a 
concienciar a la población en esta época de regalos sobre la necesidad de donar.  
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