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PRESENTACIÓN 

 

 

2024: UN AÑO DE AVANCES, COMPROMISO Y EXCELENCIA HUMANA 

 

Es un verdadero placer y un orgullo presentar la Memoria Anual correspondiente al 
ejercicio 2024. Este documento no es solo un resumen de actividades y cifras, sino el 
reflejo vivo del esfuerzo, la dedicación y los logros compartidos que han marcado un 
año más en la trayectoria de nuestro hospital, un centro público de alta complejidad 
y referencia nacional, integrado en el Servicio Madrileño de Salud (SERMAS). 

Guiados por nuestro propósito de mejorar la salud y el bienestar de las personas 
transformando la asistencia sanitaria, hemos continuado sirviendo a nuestra área de 
influencia de más de medio millón de personas. Nuestro compromiso se mantiene 
firme en las tres vertientes que nos definen desde 1977: la asistencial, la docente y la 
investigadora, siendo esta última, con el Instituto Ramón y Cajal de Investigación 
Sanitaria (IRYCIS) a la cabeza, un pilar fundamental que nos distingue. 

El año 2024 ha estado marcado por significativos avances. Hemos impulsado 
mejoras estructurales y tecnológicas importantes, como la puesta en marcha de la 
nueva Unidad de Donantes y Aféresis, la ampliación de la Unidad de Ensayos 
Clínicos, la reforma de espacios clave como laboratorios, y la incorporación de 
equipamiento de vanguardia a través del Plan AMAT I, reforzando nuestra capacidad 
diagnóstica y terapéutica. Nuestro compromiso irrenunciable con la Calidad y la 
Seguridad del Paciente se ha mantenido vigente, consolidando nuestras 
certificaciones ISO 9001 y avanzando en la cultura de seguridad a través de la 
formación, el análisis de incidentes y la implantación de prácticas seguras. La 
investigación y la innovación han seguido floreciendo, con una notable actividad que 
se traduce en numerosos proyectos y publicaciones de alto impacto científico, 
manteniendo alianzas estratégicas nacionales e internacionales. Asimismo, hemos 
reforzado nuestra vocación docente, colaborando estrechamente con las 
universidades y formando a cientos de futuros profesionales y especialistas, 
contando con un nutrido grupo de profesores asociados vinculados a nuestro centro. 
Todo ello, sin olvidar la importancia de la humanización y la sostenibilidad, con una 
gestión ambiental certificada (ISO 14001) y planes activos para un uso responsable 
de los recursos. 

Pero, sin lugar a dudas, el corazón y el alma de este hospital sois vosotros, los 
profesionales que lo conformáis. Quiero expresar mi más profundo y sincero 
agradecimiento a cada miembro del personal médico, de enfermería, técnicos 
sanitarios, personal de gestión y servicios generales, investigadores, docentes, 
personal en formación y voluntarios. Vuestra profesionalidad, vuestro compromiso 
inquebrantable, vuestra resiliencia ante los retos diarios y, sobre todo, vuestra 
humanidad, son la verdadera fuerza que impulsa al Ramón y Cajal. Sois vosotros 
quienes hacéis posible que alcancemos la excelencia y que los pacientes y sus 
familias sientan la confianza y el cuidado que merecen. Vuestro esfuerzo se ve 
reflejado no solo en la atención diaria, sino también en los numerosos premios y 
reconocimientos que habéis obtenido a lo largo del año en diversos ámbitos, un 
motivo de orgullo para toda la institución. 
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Cerramos el 2024 con la satisfacción del deber cumplido, conscientes de los desafíos, 
pero ilusionados con el futuro. Seguiremos trabajando juntos, con el mismo espíritu 
de equipo y la misma vocación de servicio, para continuar siendo un referente en la 
sanidad pública, siempre al servicio de las personas. 

Con mi más cordial saludo y reconocimiento, 

  

Carlos Mingo Rodríguez 

Director Gerente. Hospital Universitario Ramón y Cajal 
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1. NUESTRO CENTRO 

2024 EN CIFRAS 

ACTIVIDAD ASISTENCIAL  Y QUIRÚRGICA 

 
 

ACTIVIDAD GLOBAL DE CONSULTAS NO PRESENCIALES  

eConsultas 22.657 

Telefónicas 93.672 

Telemedicina 8.025 
 

CONSULTAS EXTERNAS 

Primeras consultas 315.323 

Consultas sucesivas 825.530 

% Primeras consultas solicitadas por Atención Primaria (AP) 50,61 

Índice sucesivas/primeras 2,62 

TOTAL 1 . 140.853 
 

CONSULTAS SOLICITADAS COMO CONSECUENCIA DE LA LIBRE ELECCIÓN 

Número citas entrantes  6.957 

Número citas salientes  33.128 
 

Altas totales 33.828 

Estancia Media 6,48 

Peso Medio 1,1884 

Ingresos totales 33.826 

Ingresos Urgentes 20.951 

Urgencias Totales 169.850 

% Urgencias ingresadas 11,24% 

Sesiones Hospital de Día 72.158 

Intervenciones quirúrgicas programadas con hospitalización 11.029 

Intervenciones quirúrgicas urgentes con hospitalización 2.666 
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CASUÍSTICA CMBD 

 EPISODIOS 
ESTANCIA 

MEDIA 
PESO 

MEDIO 

GRDs Médicos 19.437 6,52 0,8477 

GRDs  Quirúrgicos 14.391 6,43 1,6486 

 
RECURSOS HUMANOS 

 

 

GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 

Formación Pregrado Alumnos                                                                56 

Formación de Grado Alumnos                                                              673 

Formación Posgrado Alumnos                                                                32 

Formación de Especialistas Residentes                                                          579 

Formación Continuada 

actividades totales                                           200 

horas formación totales                               5.307 

profesionales participantes                        5.087 

 

INVESTIGACIÓN I+D+I 

Nº proyectos investigación 1178 

Nº proyectos innovación en curso 147 

Nº publicaciones científicas 1177 

 

 

 
  

Equipo Directivo 17 

Área Médica- Facultativos 1044 

Área Enfermería 3045 

Personal No Sanitario 1361 

Docencia 495 

TOTAL 5962 
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PROPÓSITO, MISIÓN, VISIÓN Y VALORES 

Propósito  

Proporcionar una atención sanitaria excelente y humana, fundamentada en la 
transferencia del conocimiento al bienestar de los pacientes y de la sociedad por 
medio de la innovación y la investigación. 

 

Misión 

Proporcionar a los ciudadanos, en el marco de la libre elección, una atención 
sanitaria de excelencia, y especializada en procesos complejos, asegurando la 
continuidad asistencial, en un entorno accesible, seguro, respetuoso y amable. Los 
profesionales del Hospital Universitario Ramón y Cajal, a través de su conocimiento 
y dedicación, confieren a su práctica clínica un carácter innovador, dinámico y de 
mejora continua, teniendo en cuenta como eje fundamental de atención la 
seguridad, en sus vertientes asistencial, docente e investigadora. 

 

Visión 

“Alcanzar el liderazgo y excelencia en la atención sanitaria, apoyados en la confianza 
de los ciudadanos, y el compromiso y la ilusión de los profesionales” 

 

Valores 

 
Compromiso 

Trabajo en equipo 

Respeto 

Búsqueda de la excelencia 

Confianza 

Orientación al paciente 

Eficacia 

Equidad 

Responsabilidad Social 

Creatividad 

 

ÁREA DE INFLUENCIA 

El entorno  

El Hospital Universitario Ramón y Cajal es un Centro Hospitalario de titularidad 
pública, dependiente de la Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid e 
integrado en el Servicio Madrileño de Salud -SERMAS-, que da servicio a más de 
seiscientas mil personas. 
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Así mismo, el Hospital Universitario Ramón y Cajal también es el centro sanitario de 
referencia para cualquier atención relacionada con el Aeropuerto Adolfo Suarez – 
Barajas, centro aeoroportuario con millones de llegadas, salidas y transitos 
nacionales e internacionales. 

El Hospital Universitario Ramón y Cajal se sitúa en la zona norte de la ciudad de 
Madrid, y es uno de los centros hospitalarios de referencia para la Dirección 
Asistencial Este.  

Desde el inicio de sus actividades, en el año 1977, ha perseguido ofrecer a los usuarios 
un servicio eficiente y de calidad.  

Este centro sanitario cultiva las tres vertientes de un hospital de su categoría: la 
asistencial, la docente y la investigadora.  

La mayor diferencia de este centro es que, desde su inauguración, cuenta con un 
Departamento de Investigación formado por cuatro Servicios. Esta peculiaridad nos 
hace ser reconocidos en nuestra faceta investigadora biomédica, tanto nacional 
como internacionalmente. 

Los dos grandes ejes que rigen la actividad diaria del Hospital Universitario Ramón y 
Cajal son: 

- La calidad, que representa el presente y en lo que se fundamenta toda la 
actividad del Hospital. 

- La investigación, cuyos frutos son fundamentales para el futuro de la ciencia 
biomédica y para la transferencia del conocimiento a las actuaciones con los 
pacientes. 
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Población de referencia 
 

  GRUPOS DE EDAD (AÑOS) 

NOMBRE CENTRO LOCALIDAD 0-2 3-15 16-64 65-79 ≥ 80 TOTAL 

C.S. ALAMEDA DE 
OSUNA 

Madrid 510 4.191 20.467 4.373 2.028 31.569 

C.S. ALPES Madrid 588 4.313 27.642 4.650 2.027 39.220 

C.S. AQUITANIA Madrid 500 2.683 17.707 2.577 1.446 24.913 

C.S. AVENIDA DE 
ARAGÓN 

Madrid 300 1.652 14.595 2.953 1.501 21.001 

C.S. BARAJAS Madrid 468 2.919 15.772 2.314 990 22.463 

C.S. BENITA DE AVILA Madrid 335 2.089 13.556 2.826 2.061 20.867 

C.S. CANAL DE 
PANAMÁ 

Madrid 544 2.968 19.144 4.654 2.419 29.729 

C.S. CANILLEJAS Madrid 574 4.201 25.474 5.538 2.599 38.386 

C.S. DOCTOR CIRAJAS Madrid 575 3.531 26.232 4.932 2.514 37.784 

C.S. ESTRECHO DE 
COREA 

Madrid 576 2.819 22.296 4.041 2.131 31.863 

C.S. GANDHI Madrid 682 3.923 26.100 4.367 2.467 37.539 

C.S. GARCÍA 
NOBLEJAS 

Madrid 389 2.297 16.242 3.128 1.735 23.791 

C.S. JAZMIN Madrid 540 3.341 17.420 3.763 1.965 27.029 

C.S. MAR BÁLTICO Madrid 1.478 7.161 39.170 8.539 5.171 61.519 

C.S. MONÓVAR Madrid 331 2.054 12.763 2.340 1.350 18.838 

C.S. REJAS Madrid 412 3.064 13.986 1.517 746 19.725 

C.S. SANCHINARRO Madrid 1.152 8.110 25.643 1.959 718 37.582 

C.S. SILVANO Madrid 643 4.493 25.113 6.312 2.507 39.068 

C.S. VICENTE MUZAS Madrid 431 2.547 14.486 2.991 1.724 22.179 

C.S. VIRGEN DEL 
CORTIJO 

Madrid 361 2.340 10.152 1.609 601 15.063 

TOTAL 11.389 70.696 403.960 75.383 38.700 600.128 

Fuente: SIP-CIBELES. Población a 31/12/2024 
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Pirámide de Población 

 
Fuente: SIP-CIBELES. Población a 31/12/2024 
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EL HOSPITAL  

Es un centro de referencia y excelencia sanitaria de titularidad pública, que se 
inaugura el 18 de octubre de 1977, dependiente de la Consejería de Sanidad de la 
Comunidad de Madrid e integrado en el Servicio Madrileño de Salud (SERMAS) en 
cual se desarrolla tres funciones principales: asistencial, docente e investigadora.  

El Hospital Universitario Ramón y Cajal consta de los siguientes edificios: 

 

EDIFICIOS SUPERFICIE 
EN METROS2 DIRECCIÓN 

EDIFICIO PRINCIPAL 181.576 

CARRETERA DE COLMENAR 
VIEJO 
Km 9,1 

EDIFICIO CONSULTAS EXTERNAS, 
DOCENCIA Y PARKING 42.562 

APEADERO 6.020 

CENTRAL TÉRMICA  4.250 

CENTRAL TELEFÓNICA/CENTRO 
SECCIONAMIENTO 

770 

CENTRO ESPECIALIDADES 
EMIGRANTES 

4.301 CALLE DE AREQUIPA, 
30 

CENTRO DE ESPECIALIDADES SAN 
BLAS- PEDRO GONZALEZ BUENO 

7.120 CALLE DE LOS HERMANOS 
GARCIA NOBLEJAS, 89 

CSM DE Dr. CIRAJAS (ANTIGÜO CIUDAD 
LINEAL) 

1.274 CALLE DOCTOR CIRAJAS, 20 
PLANTA 3ª y 4ª 

CENTRO DE SALUD MENTAL DE SAN 
BLAS 

2.208 CALLE DEL CASTILLO 
DE UCLES, 35 

CENTRO DE SALUD MENTAL DE 
HORTALEZA 

3.070 CALLE DEL MAR DE KARA, 1 

CENTRO DE SALUD MENTAL DE 
BARAJAS 

488 AVDA GENERAL, 5 
PLANTA 2ª 
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Hospital, Edificio Principal  

El edificio principal del hospital consta de 18 plantas: 12 plantas en altura, la planta 
baja y 5 plantas subterráneas.  

Cada una de las plantas está formada por tres zonas (derecha, centro e izquierda), 
comunicadas entre sí por su parte anterior.  

Desde el sótano 5º hasta la 2ª planta en altura, también existe comunicación por la 
parte posterior. 

 

Cada zona se denomina según su ubicación desde la entrada principal, como 
Derecha, Centro e Izquierda. En cada una de ellas existen tres zonas: A, B y C, que 
pueden estar ocupadas por controles de enfermería en las diferentes plantas.  

Los laboratorios CORE del hospital se encuentran en la planta Sótano -1. El Hospital 
de Día Médico se encuentra en la planta Sótano -2 Centro. Los quirófanos del Bloque 
Quirúrgico están situados en la planta 1ª C.  
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Existen una serie de edificios anexos al hospital que se comunican con él por medio 
de túneles y/o espacios abiertos: 

• Resonancia magnética: parte posterior del hospital 

• Consultas externas y pabellón docente: a la derecha de la fachada principal 

• Estación de Renfe o apeadero: enfrente de la parte anterior del edificio 

• Central telefónica y sala de máquinas: situados a la izquierda del edificio 
principal 

• Urgencias 
 

Ubicación del Hospital 

El Hospital "Ramón y Cajal" está situado en la carretera de Colmenar Viejo Km 9,100; 
es decir, en la zona norte de Madrid y constituye uno de los Hospitales de referencia 
de la Dirección Asistencial Este de la Comunidad de Madrid. 

 

Accesos 

El acceso al Hospital puede hacerse por la carretera de Colmenar Viejo y por la 
Avenida del Cardenal Herrera Oria. 

A su vez, la proximidad a la M-30 y a la Carretera de Burgos, así como a la M-40 que 
permite conectar con el aeropuerto de Barajas en pocos minutos, le conceden una 
situación privilegiada en sus accesos por carretera. 
 

Los trenes de la línea ferroviaria de Cercanías tienen su parada en el apeadero 
permitiendo la conexión con poblaciones de la zona Sur de Madrid (Fuenlabrada, 
Getafe, Parla, etc.); zona Norte (Villalba, Segovia, etc.); zona Este (Alcalá de Henares, 
Guadalajara, etc.) y zona Oeste (Majadahonda, Pozuelo, Las Rozas, etc.). La conexión 
de la línea cercanías con las estaciones de Atocha, Chamartín, Príncipe Pío 
completan la comunicación del Hospital con un sin fin de poblaciones. 
 

• Cercanías Renfe: Líneas C-3, C-7 y C-8, y Regional, estación "Ramón y Cajal"  
 

En los alrededores del Hospital tienen su parada varias líneas de autobuses 
metropolitanos que enlazan partiendo desde la puerta principal del Hospital (planta 
0 centro) con la Plaza de Castilla donde se encuentra el intercambiador. 

 
• Autobús: Línea 135 "Plaza de Castilla - Ramón y Cajal" 
• Autobús: Línea 125 "Mar de Cristal - Ramón y Cajal".  
• Autobús: Línea 165 “Alsacia-Ramón y Cajal”. 
• Autobús: Línea 166 “Barajas-Ramón y Cajal”. 
• Autobús Línea BR1 “Valdebebas-Ramón y Cajal”. 

 

La Línea BR1 es la primera línea de autobús de tránsito rápido (BusRapid) puesta en 
servicio por la Empresa Municipal de Trasportes, EMT.  
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Esta línea une de manera directa los barrios de Valdebebas y Sanchinarro con el 
Hospital Universitario Ramón y Cajal. También, se diferencia de otras líneas al circular 
por carriles reservados y tener prioridad en los semáforos de todas las intersecciones, 
además de estar dotada con autobuses eléctricos. 

 

El Hospital Universitario Ramón y Cajal, además, dispone de plazas de aparcamiento 
libre en las calles aledañas, y un aparcamiento de pago soterrado.  

A unos 300 metros se encuentra la estación de metro “Begoña” y a 1.500 metros, la 
estación de Cardenal Herrera Oria. 

 

• Metro: Línea 10, estación "Begoña" 

 

Mapa de la zona de asignada 

 
Imagen obtenida de la cartografía del Ayuntamiento de Madrid, señalados los espacios del Hospital 
para este documento. 

 

Centros de Especialidades Periféricos  

El Hospital Ramón y Cajal extiende su accesibilidad a sus 20 Centros de Salud de 
referencia con la atención en dos Centros de Especialidades: CEP Pedro González 
Bueno, situado en el distrito de San Blas, con una superficie de 6.582 m2 y CEP 
Emigrantes, en el distrito de Hortaleza, con una superficie de 4.361 m2. 
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En ellos se presta atención en consultas externas de la mayoría de las especialidades 
médicas y quirúrgicas, disponiendo asimismo ambos CEP de Servicio de 
Extracciones y de Radiodiagnóstico. 
 

Centros de Salud Mental 

El Hospital organiza su atención a la Salud Mental comunitaria en cuatro Centros: 
Barajas, Dr. Cirajas, Hortaleza y San Blas, integrados en el Hospital desde 2010. Esta 
integración garantiza la Continuidad Asistencial en Salud Mental desarrollada en 
consultas de Psiquiatría, Psicología Clínica, Enfermería, Trabajo Social y Terapia 
Ocupacional, en coordinación con los 20 Centros de Salud y con todos los recursos 
de la red de Salud Mental.  
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Directora de Continuidad 
Asistencial                             

Mª Luisa Palacios Romero

Directora Enfermería 
Beatriz Martín Rivera

Subdirectora               
Laura Clavero López

Subdirectora              
María Gudiño Vázquez

Subdirectora              
Maria Jesús Luengo 

Alarcia

Director de Gestión y 
Servicios Gernerales 

Francisco Javier Guijarro 
Hueso

Subdirectora Gestión 
Económica y Suministros 

Prado vera  Ruiz

Subdirector de Obras y 
Mantenimiento         

Victor de la Cueva Revilla

Subdirección Servicios 
Generales                

Manuel Cuerva G. del 
Castillo

Director de RRHH  
Alberto Martínez 

Sánchez

Subdirectora     
Amparo Díaz 

Fernandez-Cañaveral

Gabinete de Comunicación 
Soraya Perez Estebanez

Comité de Ética de la 
Investigación con 

Medicamentos (CEIm)

Ralaciones Institucionales Coordinadora de Admisión 
Carmen Garrote Liarte

Atención al Paciente  
Antonio Helguera Gallego

Adjunta a Gerencia  Gestión 
del Conocimiento        

Carmen Guillén Ponce

Trabajo Social               
Ángeles Martín Rodrigo

Informática                       
Ángel Gil Santiago

Prevención de Riesgos 
Laborales                       

Marina Fernández Escribano

Unidad Técnico Jurídica 
Vicente Manzano Gómez
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Dirección Gerencia 

• Director Gerente: Carlos Mingo Rodríguez. 

• Coordinación de Admisión y Sistemas de Información Asistencial: Carmen 
Garrote Liarte. 

• Adjunta a Gerencia en Gestión de Conocimiento: Carmen Guillén Ponce. 

• Informática: Ángel Gil Santiago. 

• Gabinete de Comunicación: Soraya Pérez Estébanez. 

• Relaciones Institucionales: María del Mar Gámez Ramírez y María Gloria Mingo 
Lara. 

• Atención al Paciente: Antonio Helguera Gallego. 

• Unidad Técnico Jurídica: Vicente Manzano Gómez. 

 

Dirección Médica 

• Director Médico: Rafael Martínez Fernández 

• Subdirector del Área Médica: Fernando Roldán Moll. 

• Subdirector del Área Quirúrgica: Enrique Aracil Sanus. 

• Subdirectora de Servicios Centrales: María Luisa García Tomé. 

• Directora de Continuidad Asistencial: Mª Luisa Palacios Romero. 

 

 Dirección de Enfermería 

• Directora de Enfermería: Beatriz Elena Martín Rivera. 

• Subdirectora de Enfermería:  María Gudiño Vázquez. 

• Subdirectora de Enfermería:  Laura Clavero López. 

• Subdirectora de Enfermería: María Jesús Luengo Alarcia 

 

Dirección de Gestión y Servicios Generales 

• Director de Gestión y Servicios Generales: Francisco Javier Guijarro Hueso. 

• Subdirector de Obras y Mantenimiento: Victor de la Cueva Revilla. 

• Subdirectora de Gestión Económica y Suministros: Prado Vera Ruiz. 

• Subdirector de Servicios Generales: Manuel Cuerva G. del Castillo. 

 

Dirección de RRHH 

• Director de RRHH: Alberto Eugenio Martínez Sánchez. 

Subdirectora de RRHH: Amparo Díaz Fernández-Cañaveral.  
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CARTERA DE SERVICIOS 

Servicios Médicos 

Alergología 

Cardiología Adultos 

Cardiología Infantil 

Dermatología 
Médicoquirúrgica 

Endocrinología y 
Nutrición 

Enfermedades 
Infecciosas 

Gastroenterología y 
Hepatología 

Geriatría 

Medicina Intensiva 

Medicina Interna 

Medicina Preventiva y 
Salud Pública 

Nefrología 

Neumología 

Neurología 

Oncología Médica 

Pediatría 

Psiquiatría 

Rehabilitación 

Reumatología 

I.C.I Pediátrica 

Urgencias 

Unidad de Cuidados 
Paliativos 

 

Servicios Quirúrgicos  

Anestesiología y 
Reanimación 

Angiología y Cirugía 
Vascular 

Cirugía Cardiaca 
Adultos 

Cirugía Cardiaca 
Pediátrica 

Cirugia General y de 
Aparato Digestivo 

Cirugía Oral y 
Maxilofacial 

Cirugía Ortopédica y 
Traumatología 

Cirugía Pediátrica 

Cirugía Plástica y 
Reparadora 

Cirugía Torácica 

Neurocirugía 

Obstetricia y 
Ginecología 

Oftalmología 

Otorrinolaringología 

Unidad del Dolor 

Urología 

 

Servicios Centrales 

Anatomia Patológica 

Bioquímica Clínica 

Farmacia Hospitalaria 

Genética 

Hematología y 
Hemoterapia 

Inmunología 

Medicina Nuclear 

Microbiología 

Neurofisiología Clínica 

Oncología 
Radioterápica 

Radiodiagnostico 

Radiofísica Hospitalaria 
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Áreas de Enfermería 

 

Área de Hospitalización 
Hospitalización 
Quirúrgica 

Cardiología Adultos 

Cirugía Cardíaca Adultos 

Cirugía General y 
Digestivo 

Cirugía Vascular 

Ginecología 

Neurocirugía 

Otorrinolaringología 

Psiquiatría-UTCA 

Traumatología 

Ortogeriatría 

Unidad Polivalente 
Quirúrgica 

Urología-Andrología 

Hospitalización Médica  

 

Enfermedades 
Infecciosas-Aislamiento 
Respiratorio 

Gastroenterología 

Geriatría 

Hematología 

Medicina Interna 

Nefrología 

Neumología 

Neurología-Unidad de 
ICTUS 

Oncología 

Pediatría 

Unidad Polivalente 
Médica-Oncología 

Radioterápica 

Unidad Trasplante 
Progenitores 
Hematopoyéticos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Área Quirúrgica 

Esterilización 

Cardiovascular 

Cirugía General y 
Digestivo 

Cirugía Maxilofacial 

Cirugía Plástica 

 

Cirugía Torácica 

Ginecología 

Neurocirugía 

Oftalmología 

Otorrinolaringología 

Trasplante 

Traumatología 

Quirófano Urgencias 

Unidad de Cirugía Mayor 
Ambulatoria 

Urología 

Hospitales de Día 

Cardiovascular 

Dermatológico 

Psiquiátrico 

Médico 

Médico Pediátrico 

 

Quirúrgico 

Quirúrgico Pediátrico 
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Área de UCIS - Hemodiálisis 

Unidad Coronaria 

UCI Médica 

UCI Pediátrica 

Unidad de Críticos 
Quirúrgicos 

URPA 

Diálisis 

Unidad de Semicríticos 

 

Urgencias 

 

Área de Laboratorios 
Anatomía Patológica 

Banco de Sangre 

Laboratorio de Alergia 

LDIV 

Extracciones Centrales

 

Área de Radiodiagnóstico 

Hemodinámica 

Medicina Nuclear 

Oncología Radioterápica 

Radiodiagnóstico 

Radiología Vascular 

 

 

Área de Consultas Externas 

Anestesia 

Cardiología 

Cirugía General y 
Digestivo 

Cirugía-Maxilofacial 

Cirugía Plástica 

Cirugía Torácica 

Cirugía Vascular 

Dermatología 

Dietética y Nutrición 

Endocrino 

Enfermedades 
Infecciosas 

Gastroenterología 

Endoscopias 

Broncoscopias 

Geriatría 

Ginecología 

Hematología 

Medicina Interna 

Nefrología 

Neumología 

Neurocirugía 

Neurofisiología 

Neurología 

Oftalmología 

Oncología 

 

Otorrinolaringología 

Pediatría 

Psiquiatría adultos 

Psiquiatría infantil 

Rehabilitación 

Reumatología 

Trasplante Hepático 

Traumatología 

UICARV 

Unidad del dolor 

Unidad de Patología 
Mamaria 

Urología 
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Centros de Especialidades Periféricos 

CEP Emigrantes 

CEP Pedro González Bueno-San Blas 

 

Centros de Salud Mental 

CSM Hortaleza 

CSM Barajas 

CSM San Blas 

CSM Ciudad Lineal   

 

Área de Continuidad Asistencial 

Centros de Salud de los distritos de:

Ciudad Lineal 

San Blas 

Hortaleza 

 

 

Otras Áreas de Alta Especialización 

Unidad de Microbioma 

Unidad Multidisciplinar de Trastornos Respiratorios durante el Sueño   

Unidad de Genética 

Unidad de Cáncer Familiar 

Unidad de Tricología 

Unidad de Metabolopatías Congénitas 

Unidad de Fibrosis Pulmonar 

Unidad de Patología Mamaria 
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Institutos 

Instituto Ramón y Cajal de Investigación Sanitaria (IRYCIS). 

 

Alianzas Estratégicas 

El Hospital Universitario Ramón y Cajal ha elaborado numerosas alianzas con 
entidades de especial interés con el objetivo de alcanzar los mayores niveles de 
calidad en la asistencia sanitaria, investigación y difusión de conocimiento entre 
profesionales y ciudadanos. Algunas de las alianzas son:  

• Universidad Francisco de Vitoria: unidad mixta de investigación 
cardiovascular, Convenio para el desarrollo del Centro Colaborador Cochrane 
de Madrid (CCC-CAM). 

• ASEBIO: Innovación y colaboración con el sector biotecnológico. 

• Madri+d: Innovación, internacionalización y formación. 

• Universidad Politécnica de Madrid: Innovación en procesos, desarrollo 
tecnológico y formación. 

• EATRIS: Investigación traslacional en el contexto internacional. 

• OMS: el Hospital Universitario Ramón y Cajal fue designado como centro 
colaborador para el manejo clínico de la leishmaniasis. Investigación clínica e 
internacionalización 

• Cochrane Iberoamericana: sede de Cochrane Madrid para el apoyo en toma 
de decisiones clínicas e internacionalización. 

• CIBER (Consorcio de Investigación Biomédica en Red): participación de 12 
grupos CIBER de 9 de las 13 temáticas CIBER que existen.  

• Redes de Investigación Cooperativa Orientadas a Resultados en Salud 
(RICORS): 4 grupos del IRYCIS lideran grupos en las siguientes redes: RICORS-
ICTUS; RICORS2040; RICORS Enfermedades inflamatorias. 

• Plataformas de apoyo a la investigación en ciencias y tecnologías de la salud: 

- SCREN: Plataforma de Unidades de Investigación Clínica y Ensayos 
Clínicos 

- Plataforma de Biobancos y Biomodelos (ISCIII) 

- ITEMAS: Plataforma de Innovaciónen Tecnologías Médicas y Sanitarias. 

- Plataforma de Bioinformática (INB-TransBioNet) 

• Consorcios de Biomedicina de la CAM: El IRYCIS lidera 5 grupos en los 
siguientes consorcios activos del Programa de Actividades de I+D de la 
Comunidad de Madrid. 

- PRECICOLON-CM: Hacia la medicina de precisión en cáncer de colon: 
biomarcadores, microambiente tumoral y microbiota 
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- iTIRONET-CM. Estudio de la heterogeneidad celular y del entorno 
inmunológico en las patologías tiroideas: cáncer y enfermedad 
autoinmune 

- MINA-CM.- Madrid Innovative Neurotech Alliance 

- AGES 3-CM. Ambiente y Genes en Esquizofrenia 

- CIFRA_COR-CM. Consorcio para el estudio del fracaso renal y su impacto 
en la patología cardiovascular 

 

• RECLIP: Red Española de Ensayos Clínicos Pediátricos.  

• Pancreatic Cancer Europe 

• JPIAMR-Joint Programme Initiative on Antimicrobial Resistance 

• EUCAST - European Committee on Antimicrobial Susceptibility Testing 

• Federación de Asociaciones Científico Médicas de España (FACME) 

• WHO-UNAIDS Network for HIV Isolation and Characterisation 

• FAO (Food and Agriculture Organization of the United Nations) / WHO (World 
Health Organization) 

• Plan Nacional de Resistencia a los Antimicrobianos (PRAN) 

• Plan Nacional de SIDA 

• CYTED-PLANTAIDS. Red pediátrica para la prevención, detección precoz y 
tratamiento del VIH en niños en Latinoamérica  

• Fundación Gadea-Ciencia 

• Fundación Francisco Soria Melguizo (Comité científico) 

• Red de Investigación Translacional en Infectología Pediátrica (RITIP) 

• Consumers, Health, Agriculture and Food Executive Agency (CHAFEA). 

• Ilustre Colegio Oficial de Médicos de Madrid (ICOMEM)  

• Transatlantic Taskforce on Antimicrobial Resistance (TATFAR)  

• United Nations Environmental Programme (UNEP) 

 

 

 

Redes Europeas 

• EATRIS - European Infrastructure for Translational Medicine 

• ECRIN - European Clinical Research Infrastructure Network 

• EIT-HEALTH - European Institute of Innovation & Technology 

• JPIAMR - Joint Programming Initiative on Antimicrobial Resistance 
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• EUCAST - European Committee on Antimicrobial Susceptibility Testing 

• EuroSIDA - Clinical and Virological Outcome of European Patients Infected 
With HIV 

• Red Cochrane Iberoamericana 

• Red Internacional HIVDR TCN LAC 

• EPENET - European Pulmonary Embolism Network. 

• EUOG - European Uro-Oncology Group  

• ECDC - European Centre for Disease Prevention and Control 

• ESPEN: The European society for clinical nutrition and metabolism. 

• PRECEDE:The pancreatic cancer early detection consortium. 

• Connect4Children - Collaborative network for European clinical trials for 
children. 

• TRANSPAN: Identification of biological markers for prevention and 
translational medicine in pancreatic (Cost action: OC-2021-1-25216) 

• ERNST: The European researchers' network working on second victims (Cost 
action: CA19113) 

• EUROVALDINET: European vascular liver diseases network (Cost action: 
CA23146) 

 

Centros vinculados 

• Universidad de Alcalá 

• Universidad Autónoma de Madrid 

• Universidad Complutense de Madrid 

• Universidad Francisco de Vitoria 
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Unidades de Referencia del Sistema Nacional de Salud 

 

CSUR SERVICIOS IMPLICADOS FECHA DE 
DESIGNACIÓN 

Nº 
EPISODIOS 

2024 

Descompresión 
orbitaria en 
oftalmopatía 
tiroidea 

Oftalmología, 
Otorrinolaringología, 
Endocrinología y Nutrición, 
Cirugía Maxilofacial, Oncología 
Médica, Oncología 
Radioterápica, Cirugía Plástica, 
Anestesiología, UCI, Neurología, 
Hematología, 
Radiodiagnóstico, Anatomía 
Patológica, Enfermería 

21 de diciembre 
de 2012 203 

Tumores 
Orbitarios 

Oftalmología, 
Otorrinolaringología, 
Endocrinología y Nutrición, 
Cirugía Maxilofacial, Oncología 
Médica, Oncología 
Radioterápica, Cirugía Plástica, 
Anestesiología, UCI, Neurología, 
Hematología, 
Radiodiagnóstico, Anatomía 
Patológica, Enfermería 

26 de diciembre 
de 2008 76 

Cirugía de los 
trastornos del 
movimiento 

Servicio de Neurocirugía, 
Neurofisiología, Anestesiología, 
Neurología, Radiodiagnóstico, 
UCI, Psiquiatría, Psicología, 
Enfermería 

21 de diciembre 
de 2012 2.917 

Ataxias y 
Paraplejias 
Hereditarias 

Neurología, Neurofisiología, 
Neumología, 
Gastroenterología, Bioquímica, 
Rehabilitación, Genética, 
Radiodiagnóstico, 
Traumatología, Pediatría, 
Psiquiatría, Microbiología, 
Oftalmología, Cardiología, 
Medicina Nuclear, 
Inmunología, Medicina Interna, 
Trabajo Social 

1 de septiembre 
de 2015 13 

Esclerosis 
Múltiple 

Neurología con la colaboración 
de los Servicios de 
Inmunología, Psiquiatría, 
Rehabilitación y 
Radiodiagnóstico 

21 de diciembre 
de 2012 24.415 
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CSUR SERVICIOS IMPLICADOS FECHA DE 
DESIGNACIÓN 

Nº 
EPISODIOS 

2024 

Trasplante Renal 
Cruzado 

Urología, Nefrología, Anatomía 
Patológica, Anestesiología, 
Coordinación de Trasplantes, 
Radiodiagnóstico, 
Inmunología, Medicina 
Nuclear, Microbiología, 
Psiquiatría, Hematología, 
Bioquímica, Farmacología 
Clínica, Enfermería específica 
de Quirófano y específica de 
Hospital de Día de Agudos 

1 de septiembre 
de 2015 0 

Enfermedades 
Tropicales 
Importadas 

Enfermedades Infecciosas, 
Microbiología, Pediatría, 
Cardiología, Oftalmología, 
Urología, Anestesiología, 
Gastroenterología, 
Neumología, Psiquiatría, 
Bioquímica, Medicina 
Preventiva, Hematología, UCI, 
Medicina Interna, Neurología, 
Cirugía General, Neurocirugía, 
Urología, Nefrología, 
Dermatología, Oftalmología, 
Radiodiagnóstico, Farmacia y 
Enfermería Oftalmología 

9 de enero de 
2015 9 

Atención a la 
patología 
vascular 
raquimedular 

Neurocirugía, Neurología, 
Neurofisiología, Radiología 
Intervencionista, Oncología 
Radioterápica, Radiofísica, 
Anestesiología, 
Radiodiagnóstico, UCI, 
Rehabilitación y Enfermería 

15 de enero de 
2014 640 

Enfermedades 
Metabólicas 
Congénitas 

Pediatría, Endocrinología y 
Nutrición, Hematología, 
Gastroenterología, Bioquímica, 
UCI, Traumatología, UCI 
Pediátricos, Anestesiología, 
Neurología, Psiquiatría, 
Rehabilitación, Cardiología, 
Cirugía General, Cirugía 
Pediátrica, Genética, 
Nefrología, Oftalmología, 
Otorrinolaringología, 
Farmacología, Trabajo Social, 
Enfermería 

9 de enero de 
2015 5.383 
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CSUR SERVICIOS IMPLICADOS FECHA DE 
DESIGNACIÓN 

Nº 
EPISODIOS 

2024 

Enfermedades 
raras que cursan 
con Trastornos 
del movimiento 

Neurología, Pediatría, Genética, 
Neurofisiología, Neurocirugía, 
Rehabilitación, Endocrinología 
y Nutrición, Traumatología, 
Anatomía Patológica, 
Bioquímica, Radiodiagnóstico, 
Anestesiología, Unidad del 
Dolor, Medicina Nuclear, 
Oftalmología, ORL, Psiquiatría, 
Neumología, Psicología, 
Genética, Rehabilitación y 
Fisioterapia, Trabajo Social, 
Enfermería 

23 de enero de 
2015 5.970 

Tumores 
germinales de 
riesgo alto e 
intermedio y 
resistentes a 
quimioterapia de 
primera línea en 
adultos 

Oncología Médica, Oncología 
Radioterápica, Urología, 
Hematología y Hemoterapia, 
Anatomía Patológica, 
Enfermería. 

25 de julio de 2017 7 

Tumores renales 
con afectación 
vascular 

Urología, Nefrología, Oncología 
Médica, Cirugía General y 
Digestivo, Cirugía Cardiaca, 
Cirugía Vascular, 
Radiodiagnóstico, Anatomía 
Patológica, Anestesiología y 
Reanimación, Enfermería. 

25 de julio de 2017 741 

Patología 
hipotálamo 
hipofisario 

UVI, Oftalmología, 
Otorrinolaringología.. 

26 de febrero de 
2024 8.321 

Patología 
vascular hepática 

Digestivo, Endoscopias, Cirugía 
General, Anestesia, UIV, 
Endocrinología, Radiología, 
Anatomia Patológica 

23 de septiembre 
de 2024 6.760 

Fuente: Sistema de Información del Fondo de Cohesión (SIFCO) 
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RECURSOS HUMANOS 

 

CATEGORÍA PROFESIONAL 2023 2024 

Director Gerente 1 1 

Director Médico 1 1 

Subdirector Médico 4 4 

Director de Gestión 2 2 

Subdirector de Gestión 3 5 

Director de Enfermería 1 1 

Subdirector de Enfermería 2 3 

ÁREA MÉDICA 

Facultativos Especialistas 1.016 1.044 

ÁREA ENFERMERÍA 

Enfermeras/os 1.517 1.535 

Matronas 4 4 

Fisioterapeutas/Logopedas 38 42 

Técnicos superiores especialistas 358 355 

Técnico en Cuidados Auxiliares Enfermería 1028 1.039 

Otro personal sanitario (formación universitaria) 25 25 

Otro personal sanitario (formación profesional) 43 45 

PERSONAL NO SANITARIO 

Grupo Técnico Función Administrativa y resto Grupo A1 49 51 

Grupo Gestión Función Administrativa y resto Grupo A2 49 47 

Grupo Administrativo  49 53 

Auxiliares Administrativos  502 502 

Celadores  410 397 

Pinche de Cocina 157 159 

Resto de Personal de Gestión 151 152 
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A  31 de diciembre de 2023 y 2024 respectivamente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

DOCENCIA 

Residentes Medicina (MIR) 439 439 

Residentes Otras Titulaciones (FIR, BIR, QIR, PIR, …) 40 43 

Residentes Enfermería (EIR) 16 13 

TOTAL 5.905 5.964 
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RECURSOS MATERIALES 

 

CAMAS 2023 2024 

Camas Instaladas1 879 877 

Camas funcionantes2 789 791 

QUIRÓFANOS   

Quirófanos Instalados 45 45 

OTRAS INSTALACIONES   

Consultas en el hospital 225 225 

Consultas en Centros de especialidades 65 65 

PUESTOS HOSPITAL DE DÍA   

Oncológico 31 31 

Psiquiátrico 21 21 

Otros Médicos 48 48 

Quirúrgico 45 45 

HEMODIÁLISIS   

Número de puestos 23 23 

DIAGNÓSTICO POR IMAGEN   

Mamógrafos 3 3 

TC 7 7 

RM 3 3 

Ecógrafos. Servicio Radiodiagnóstico 7 7 

Ecógrafos. Servicio Cardiología 2 2 

Ecógrafos. Otros Servicios 29 29 

Sala convencional de Rayos X 16 16 

Telemando  3 3 

Fuente: SIAE  

(1) Camas instaladas: Número de camas hospitalarias que constituyen la dotación fija del centro, aunque 
no estén en servicio. No se contabilizarán en esta cifra: 
Camas habilitadas o supletorias: Las que se utilizan además de las que están en funcionamiento (en 
espacios no asistenciales, consultas, salas de exploración o habitaciones de hospitalización) y que no 
estén contempladas en la dotación fija del centro. 
Camas convertidas en áreas de apoyo u otros servicios (salas de exploración, consultas, etc.). 
(2) Camas funcionantes: Promedio de camas hospitalarias realmente en servicio, hayan estado o no 
ocupadas durante el periodo. No se contabilizan entre ellas las camas habilitadas o supletorias, 
independientemente de que sí se impute al área correspondiente la actividad que se genera en dichas 
camas. 
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ALTA TECNOLOGÍA 2023 2024 

Tomografía por emisión de positrones 1 1 

Acelerador lineal 4 4 

Planificador 1 1 

Simulador 1 1 

Gammacámara 1 1 

Litotriptor 1 1 

Angiógrafo digital 2 2 

Sala de hemodinámica 3 3 

Radiología Intervencionista 2 2 

Fuente: SIAE 

 

OTROS EQUIPOS 2023 2024 

Equipo Radioquirúrgico 21 21 

Ecocardiógrafos 8 8 

Equipos Ergometría 5 5 

Holter Electrocardiograma 21 21 

Holter Tensión 5 5 

Salas Endoscopias 6 6 

Gastroscopio / Esofagoscopios 11 11 

Colonoscopios / Rectoscopios 12 12 

Polisomnógrafos 3 3 

Electroencefalógrafos 4 4 

Vídeo EEG 2 2 

Electromiógrafos 2 2 

Equipos Potenciales Evocados 1 1 

Densitómetros 1 1 

Ortopantomógrafos 2 2 

Fuente: SIAE 
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2 Nuevos retos en la 
asistencia sanitaria 
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2. NUEVOS RETOS EN LA ASISTENCIA SANITARIA 

SERVICIOS CENTRALES 

Servicio de Microbiología 
o Desarrollo integral de la atención continuada y el diagnóstico rápido en 

Microbiología.  
o Integración de la secuenciación genómica y metagenómica en la asistencia 

sanitaria en el diagnóstico de las enfermedades infecciosas. 
o Diagnóstico de las enfermedades infecciosas de declaración obligatoria 

(EDOs) e integración de la información en los Sistemas de Información. 
o Implementación de herramientas informáticas en la práctica asistencial de 

los Programas de Optimización del uso de Antimicrobianos (PROA) y del 
Código Sepsis.  
 

Anatomía Patológica 
o Programa de Oncología de precisión. Consolidación la incorporación e 

identificación de biomarcadores hacia la  prevención, identificación, 
tratamiento y seguimiento de los pacientes oncológicos.  
 

Farmacia y Genética 
o Unidad de Farmacogenética. Nodo de referencia del Servicio Madrileño de 

Salud. Avanzar en la incorporación de datos farmacogenómicos en aras de 
una prescripción más segura y efectiva de los medicamentos.  
 

Medicina Nuclear y Radiofísica 
o Incorporación de innovación en precisión diagnóstica de lesiones tumorales. 

Nuevo PET-CT digital al Servicio de Medicina Nuclear, para avanzar en el 
diagnóstico oncológico, detectando lesiones de menor tamaño. 

o Radiofármacos: Plan estratégico de radiofármacos.  
 

Hematología 
o Ampliación de la Cartera de Servicios para el Desarrollo de Técnicas de 

Biología Molecular que mejoren la caracterización y seguimiento de 
neoplasias linfoides. 

o Programas de Terapia CART en Patologías Autoinmunes y otras Terapias 
Celulares en Oncología 
 

Inmunología y Hematología 
o Sala blanca. Terapias avanzadas. Ensayos clínicos e investigación con la 

fabricación de terapias CAR T. 
 

Bioquímica 
o Actualización del sistema de automatización del core (BIQG03-2024). 

Mejorarán los tiempos de respuesta en hospital de día y urgencias y 
simplificación de procesos. 
 

Unidad de Patología Mamaria 
o Plan de conexión con atención primaria para avanzar en un diagnóstico más 

temprando del cáncer de mama. 
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Neurofisiología Clínica 
o Plan de Seguridad y Neuroprotección del Paciente Crítico y Anestesiado. 
o Proceso Asistencial “Código Crisis” con la implantación del Video 

electroencefalograma continuo (VEEGc) en pacientes críticamente 
enfermos en las unidades de cuidados intensivos con alto riesgo de tener 
crisis epilépticas. 
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Respuesta integrada  
a las necesidades asistenciales 

Actividad asistencial 
Actividad quirúrgica 

Actividad global de consultas no presenciales 
Donaciones – trasplantes 

Técnicas utilizadas 
Consultas externas 
Casuística (CMBD) 

Continuidad asistencial 
Cuidados 

Fisioterapia 
Áreas de soporte y actividad 

3 
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3. RESPUESTA INTEGRADA A LAS NECESIDADES ASISTENCIALES 

ACTIVIDAD ASISTENCIAL  

Fuente: SIAE 
1Fuente Altas Totales, Estancia Media y Peso Medio: CMBD APR GRD 40 
*Estancia Media No depurada. 
 

 

 
  

HOSPITALIZACIÓN 2023 2024 

Altas totales1 32.855 33.828 

Estancia Media* 1 6,64 6,48 

Peso Medio1 1,2281 1,1884 

Ingresos totales 32.895 33.826 

Ingresos Urgentes 20.312 20.951 

Ingresos Programados 12.583 12.875 

URGENCIAS   

Urgencias Totales 165.027 169.850 

% Urgencias ingresadas 11,23 11,24% 

SESIONES HOSPITAL DE DÍA   

Oncológico 27.778 30.011 

Infeccioso-SIDA 152 164 

Psiquiátrico 4.174 3.577 

Otros Médicos 18.847 20.312 

Quirúrgico 18.435 18.094 

DIÁLISIS (pacientes/mes)   

Hemodiálisis en el hospital 80 80 

Hemodiálisis en centros concertados 106 118 

Hemodiálisis domiciliaria 1 0 

Pacientes CAPD 37 47 
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ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 

 

ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 2023 2024 

Intervenciones quirúrgicas programadas con hospitalización 10.787 11.029 

Intervenciones quirúrgicas urgentes con hospitalización 2.586 2.666 

Intervenciones quirúrgicas programadas ambulatorias 16.196 17.132 

Intervenciones quirúrgicas urgentes ambulatorias 882 970 

Procedimientos quirúrgicos fuera de quirófano 38.330 45.302 

Fuente: SIAE 

 

ACTIVIDAD GLOBAL DE CONSULTAS NO PRESENCIALES  

 
 2023 2024 

  eConsultas Telefónicas Telemedicina eConsultas Telefónicas Telemedicina 

CONSULTAS 
PRIMERAS 

19.083 15.235 1.077 22.657 16.143 625 

CONSULTAS 
SUCESIVAS 

 58.997 9.985  77.529 7.400 

Total Consultas 
No Presenciales 

19.083 74.232 11.062 22.657 93.672 8.025 

Fuente: SIAE 
eConsultas: consultas entre facultativos promovidas por el médico de Atención Primaria a través del 
sistema habilitado para ello (SIPE). 
Consultas Telefónicas (Primeras y Sucesivas): son las consultas en que el facultativo se pone en contacto 
con el paciente telefónicamente, dando lugar a la resolución de la consulta, al seguimiento telefónico 
del proceso o promoviendo una cita presencial en Consultas Externas. 
Consultas Telemedicina (Primeras y Sucesivas): son las consultas en que el facultativo se pone en 
contacto con el paciente a través de medios telemáticos dando lugar a la resolución de la consulta, al 
seguimiento telemático del proceso o promoviendo una cita presencial en Consultas Externas. 
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DONACIONES – TRASPLANTES 

EXTRACCIONES  2023 2024 

Donantes de Órganos 35 54 

   

TRASPLANTES 2023 2024 

Trasplantes Renales 66 98 

Trasplantes Hepáticos 43 39 

Trasplantes de Progenitores Hematopoyéticos 102 103 

Trasplantes de Tejido Osteotendinoso 31 69 

Trasplantes de Córneas 72 98 

Trasplantes de Membrana Escleral 3 0 

Trasplantes de Membrana Amniótica 36 42 

Fuente: Oficina Regional de Coordinación de Trasplantes. 

 

TÉCNICAS UTILIZADAS 

TÉCNICA 

REALIZADAS 
PROPIO CENTRO 

2023 2024 

Nº de Pruebas de laboratorio 15.153.915 15.040.230 

Radiología convencional 169.651 199.275 

Ecografías (Servicio Rx.) 31.416 31.600 

Ecografía doppler 522 546 

Citologías de anatomía 
patológica 

22.271 23.697 

Endoscopias digestivo 26.215 27.632 

Broncoscopias 2.085 1.811 

Mamografías 15.651 19.135 

TC 74.584 78.019 
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TÉCNICA 

REALIZADAS 
PROPIO CENTRO 

2023 2024 

RM 29.615 31.139 

Gammagrafías 7.194 8.332 

Radiología intervencionista 5.424 5.842 

TC-PET 3.375 3.856 

Litotricias 192 316 

Cateterismos cardiacos 
diagnósticos 

1.657 1.452 

Cateterismos cardiacos 
terapéuticos 

1.078 1.152 

Fuente: SIAE 

 

 

 

OTROS PROCEDIMIENTOS 2023 2024 

Inserción de marcapasos permanente* 285 261 

Revisión Marcapasos con sustitución de generador* 89 80 

Revisión Marcapasos sin sustitución de generador* 28 5 

Implante/sustitución desfibriladores* 95 97 

Radiocirugía simple 115 116 

Radiocirugía fraccionada (RT estereotáxica fraccionada 
cerebral)  48 70 

Fuente: Hospital Universitario Ramón y Cajal. 

*Los datos se refieren a Cardiología de Adultos. 
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CONSULTAS EXTERNAS 

Consultas totales  

Primeras consultas 315.323 

Consultas sucesivas 825.530 

% Primeras consultas solicitadas por Atención Primaria (AP) 50,61 

Índice sucesivas/primeras 2,62 

TOTAL 1 . 140.853  

 
Fuente: CMBD 

 
 

Consultas por Servicio 
 

ESPECIALIDAD 
PRIMERAS 

CONSULTAS 
CONSULTAS 
SUCESIVAS 

% PRIMERAS 
CONSULTAS 

SOLICITADAS 
POR AP 

TOTAL ÍNDICE 
SUC/PRIM 

Angiología y 
Cirugía Vascular 

4422 3561 64,27 7983 0,81 

Alergología 8670 17252 66,03 25922 1,99 

Anestesia y 
Reanimación 

23393 65 0,07 23458 0 

Anatomía 
Patológica 

206 0 0 206 0 

Cardiología 15950 41961 52,26 57911 2,63 

Cirugía Cardiaca 295 1546 0 1841 5,24 

Cirugía General y 
de Aparato 
Digestivo 

10949 23601 59,61 34550 2,16 

Cirugía Maxilofacial 8027 7721 72,92 15748 0,96 

Cirugía Pediátrica 691 497 84,37 1188 0,72 

Cirugía Plástica y 
Reparadora 

2803 8911 44,67 11714 3,18 

Cirugía Torácica 885 2307 0 3192 2,61 

Dermatología 15102 28397 78,64 43499 1,88 
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ESPECIALIDAD 
PRIMERAS 

CONSULTAS 
CONSULTAS 
SUCESIVAS 

% PRIMERAS 
CONSULTAS 

SOLICITADAS 
POR AP 

TOTAL ÍNDICE 
SUC/PRIM 

Aparato Digestivo 14886 42523 61,08 57409 2,86 

Endocrinología y 
Nutrición 

8902 32022 48,85 40924 3,6 

Farmacia 7326 23810 0,08 31136 3,25 

Genética 1747 746 22,55 2493 0,43 

Ginecología 14740 25574 78,02 40314 1,74 

Geriatría 3047 6416 39,05 9463 2,11 

Hematología y 
Hemoterapia 

8734 25907 25,77 34641 2,97 

Inmunología 501 1529 0 2030 3,05 

Medicina Interna 8338 36086 43,5 44424 4,33 

Medicina Nuclear 200 25 0 225 0,13 

Medicina 
Preventiva y Salud 
Pública 

1652 2667 0 4319 1,61 

Nefrología 2958 16011 51,45 18969 5,41 

Neurofisiología 
Clínica 

0 859 0 859  

Neumología 12425 25685 57,7 38110 2,07 

Neurocirugía 1728 5040 0 6768 2,92 

Neurología 12966 30866 59,62 43832 2,38 

Oftalmología 22960 82933 79,02 
10589

3 
3,61 

Oncología Médica 2548 55368 2,43 57916 21,73 

Oncología 
Radioterápica 

806 18287 0 19093 22,69 

Otorrinolaringologí
a 

16781 24332 63,59 41113 1,45 

Pediatría 6664 28983 60,85 35647 4,35 
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ESPECIALIDAD 
PRIMERAS 

CONSULTAS 
CONSULTAS 
SUCESIVAS 

% PRIMERAS 
CONSULTAS 

SOLICITADAS 
POR AP 

TOTAL ÍNDICE 
SUC/PRIM 

Psiquiatría 9998 57120 58,12 67118 5,71 

Radiología 147 156 0,68 303 1,06 

Rehabilitación 17796 19213 29,7 37009 1,08 

Reumatología 9210 32443 59,28 41653 3,52 

Salud Laboral 0 1717 0 1717  

Traumatología 23148 50036 42,82 73184 2,16 

Unidad de 
Cuidados Paliativos 

311 784 12,22 1095 2,52 

Unidad del Dolor 1865 7576 0,16 9441 4,06 

Urología 11545 34997 71,99 46542 3,03 

TOTAL 315.323 825.530 50,61 1.140.853 2,62 

Fuente: SICYT 
 

CONSULTAS SOLICITADAS COMO CONSECUENCIA DE LA LIBRE 
ELECCIÓN 

ESPECIALIDAD 
NÚMERO CITAS 

ENTRANTES LIBRE 
ELECCIÓN 

NÚMERO CITAS 
SALIENTES LIBRE 

ELECCIÓN 

Alergología 142 1.486 

Angiología y C. Vascular  135 379 

Aparato Digestivo 338 1.058 

Cardiología 269 323 

Cirugía General y del Ap. Digestivo 85 1.089 

Cirugía Pediátrica General 503 0 

C. Maxilofacial 1.919 3.958 

Dermatología 208 4.209 

Endocrinología 155 804 

Ginecología 58 3.491 

Hematología  0 127 
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Medicina interna 193 198 

Nefrología 43 85 

Neumología 606 364 

Neurología 360 2.059 

Obstetricia 13 294 

Oftalmología 958 1.174 

Otorrinolaringología 285 1.448 

Pediatría AE 6 222 

Rehabilitación 55 801 

Reumatología 108 823 

Traumatología 322 7.809 

Urología 196 927 

TOTAL 6.957 33.128 

Fuente: CMCAP 
Decreto 51/2010, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula el ejercicio de la libertad de 
elección de médico de familia, pediatra y enfermero en Atención Primaria, y de hospital y médico en 
Atención Especializada en el Sistema Sanitario Público de la Comunidad de Madrid.  
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CASUÍSTICA (CMBD) 

25 GRD MÉDICOS MÁS FRECUENTES 

GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % ESTANCIA 
MEDIA 

PESO MEDIO 

144 ENFERMEDADES 
MISCELANEAS, SIGNOS 
Y SÍNTOMAS DE 
APARATO 
RESPIRATORIO 

956 4,92% 5,22 0,8673 

140 ENFERMEDAD 
PULMONAR 
OBSTRUCTIVA CRÓNICA 

904 4,65% 6,51 0,7472 

194 INSUFICIENCIA 
CARDIACA 

877 4,51% 6,73 0,7233 

139 OTRA NEUMONÍA 860 4,42% 5,96 0,7559 

720 SEPTICEMIA E 
INFECCIONES 
DISEMINADAS 

849 4,37% 7,94 1,1323 

463 INFECCIONES DE RIÑÓN 
Y TRACTO URINARIO 

750 3,86% 5,49 0,6109 

137 INFECCIONES E 
INFLAMACIONES 
PULMONARES 
MAYORES 

676 3,48% 7,15 1,0852 

45 ACVA Y OCLUSIONES 
PRECEREBRALES CON 
INFARTO 

559 2,88% 6,88 0,8384 

284 TRASTORNOS DEL 
TRACTO Y VESÍCULA 
BILIAR 

508 2,61% 6,68 0,7898 

113 INFECCIONES DE VÍAS 
RESPIRATORIAS 
SUPERIORES 

434 2,23% 5,01 0,5949 

254 OTROS DIAGNÓSTICOS 
DEL APARATO 
DIGESTIVO 

356 1,83% 4,52 0,6437 

53 CONVULSIONES 345 1,77% 2,98 0,6233 

281 NEOPLASIA MALIGNA 
DE SISTEMA 
HEPATOBILIAR O DE 
PÁNCREAS 

338 1,74% 8,33 0,9735 

136 NEOPLASIAS 
RESPIRATORIAS 

314 1,62% 7,58 0,9839 

249 OTRAS 
GASTROENTERITIS, 
NÁUSEAS Y VÓMITOS 

313 1,61% 4,36 0,5764 

240 NEOPLASIA MALIGNA 
DIGESTIVA 

304 1,56% 8,75 1,0017 

696 OTRA QUIMIOTERAPIA 298 1,53% 2,11 0,8192 

58 OTRAS ENFERMEDADES 
DEL SISTEMA NERVIOSO 

264 1,36% 2,58 0,8707 
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GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % ESTANCIA 
MEDIA 

PESO MEDIO 

282 TRASTORNOS DE 
PÁNCREAS EXCEPTO 
NEOPLASIA MALIGNA 

261 1,34% 7,59 0,6669 

192 CATETERISMO 
CARDIACO POR OTRA 
CONDICIÓN NO 
CORONARIA 

245 1,26% 4,58 1,1160 

468 OTROS DIAGNÓSTICOS, 
SIGNOS Y SÍNTOMAS 
SOBRE RIÑÓN Y 
TRACTO URINARIO 

240 1,23% 3,54 0,5724 

134 EMBOLISMO 
PULMONAR 

208 1,07% 5,52 0,7150 

721 INFECCIONES 
POSTOPERATORIAS, 
POSTRAUMÁTICAS Y DE 
OTROS DISPOSITIVOS 

184 0,95% 10,34 0,8615 

813 OTRAS 
COMPLICACIONES DE 
TRATAMIENTO 

180 0,93% 5,79 0,7493 

469 DAÑO AGUDO DE 
RINÓN 

178 0,92% 7,72 0,7030 

 SUBTOTAL 11.401 58,66%   

 TOTAL GRDs MÉDICOS 19.437 100,00% 6,52 0,8477 

Fuente: CMBD APR GRD 40 
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25 GRD QUIRÚRGICOS MÁS FRECUENTES 

GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % ESTANCIA 
MEDIA 

PESO 
MEDIO 

175 INTERVENCIONES 
CARDIACAS PERCUTÁNEAS 
SIN IAM 

851 5,91% 2,10 1,9565 

443 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
RIÑÓN Y TRACTO URINARIO 
POR PROCESOS NO 
MALIGNOS 

548 3,81% 3,83 1,1795 

446 PROCEDIMIENTOS 
URETRALES Y 
TRANSURETRALES 

534 3,71% 2,23 0,8358 

263 COLECISTECTOMÍA 489 3,40% 2,73 1,0403 

308 REPARACIÓN DE FRACTURA 
DE CADERA Y FÉMUR 

411 2,86% 9,27 1,5105 

326 SUSTITUCIÓN 
ARTICULACIÓN RODILLA 
PROGRAMADA 

404 2,81% 5,62 1,1309 

313 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
RODILLA Y PARTE INFERIOR 
DE LA PIERNA EXCEPTO PIE 

404 2,81% 4,12 1,2431 

482 PROSTATECTOMÍA 
TRANSURETRAL 

318 2,21% 2,55 0,7315 

323 SUSTITUCIÓN 
ARTICULACIÓN CADERA 
COMPLEJA O NO 
PROGRAMADA 

313 2,17% 10,97 1,5862 

315 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
HOMBRO, CODO Y 
ANTEBRAZO EXC. 
SUSTITUCIÓN DE 
ARTICULACIÓN 

290 2,02% 2,33 1,1705 

231 PROCEDIMIENTOS 
MAYORES SOBRE INTESTINO 
GRUESO 

276 1,92% 11,71 1,6092 

98 OTROS PROCEDIMIENTOS 
SOBRE OÍDO, NARIZ, BOCA Y 
GARGANTA 

274 1,90% 2,67 0,9184 

171 IMPLANT. MARCAPASOS 
CARDIACO PERMANENTE 
SIN IAM, FALLO CARDIACO O 
SHOCK 

268 1,86% 3,85 1,5215 

404 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
TIROIDES, PARATIROIDES Y 
TRACTO TIROGLOSO 

258 1,79% 1,68 0,9927 

182 OTROS PROCEDIMIENTOS 
VASCULARES PERIFÉRICOS 

254 1,76% 8,00 2,0781 

362 PROCEDIMIENTOS DE 
MASTECTOMÍA 

253 1,76% 2,14 1,3635 

174 INTERVENCIONES 
CARDIACAS PERCUTÁNEAS 
CON IAM 

251 1,74% 3,31 1,8272 

121 OTROS PROCEDIMIENTOS 
SOBRE APARATO 
RESPIRATORIO 

247 1,72% 4,54 1,4996 
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GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % ESTANCIA 
MEDIA 

PESO 
MEDIO 

363 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
MAMA EXCEPTO 
MASTECTOMÍA 

245 1,70% 2,00 1,2992 

513 PROC. SOBRE ÚTERO Y 
ANEJOS POR NO 
MALIGNIDAD, EXCEPTO 
LEIOMIOMA 

236 1,64% 2,51 0,9141 

183 PROCEDIMIENTOS 
CARDIACOS 
ESTRUCTURALES 
PERCUTANEOS 

212 1,47% 6,90 3,6479 

324 SUSTITUCIÓN 
ARTICULACIÓN CADERA 
PROGRAMADA 

199 1,38% 6,26 1,1647 

304 PROCEDIMIENTOS DE 
FUSIÓN DORSAL Y LUMBAR 
EXCEPTO POR ESCOLIOSIS 

198 1,38% 8,50 2,5265 

227 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
HERNIA EXCEPTO INGUINAL, 
FEMORAL Y UMBILICAL 

196 1,36% 3,86 1,1356 

163 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
VÁLVULAS CARDIACAS SIN 
IAM O DIAGNÓSTICO 
PRINCIPAL COMPLEJO 

193 1,34% 14,39 3,8547 

 SUBTOTAL 8.122 56,44%   

 TOTAL GRDs QUIRÚRGICOS 14.391 100,00% 6,43 1,6486 

Fuente: CMBD APR GRD 40 
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25 GRD CON MAYOR CONSUMO DE RECURSOS 

 
GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % ESTANCIA 

MEDIA 
PESO 

MEDIO 

175 INTERVENCIONES CARDIACAS 
PERCUTÁNEAS SIN IAM 

851 2,52% 2,10 1,9565 

720 SEPTICEMIA E INFECCIONES 
DISEMINADAS 

849 2,51% 7,94 1,1323 

144 ENFERMEDADES MISCELANEAS, 
SIGNOS Y SÍNTOMAS DE APARATO 
RESPIRATORIO 

956 2,83% 5,22 0,8673 

183 PROCEDIMIENTOS CARDIACOS 
ESTRUCTURALES PERCUTANEOS 

212 0,63% 6,90 3,6479 

163 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
VÁLVULAS CARDIACAS SIN IAM O 
DIAGNÓSTICO PRINCIPAL 
COMPLEJO 

193 0,57% 14,39 3,8547 

137 INFECCIONES E INFLAMACIONES 
PULMONARES MAYORES 

676 2,00% 7,15 1,0852 

140 ENFERMEDAD PULMONAR 
OBSTRUCTIVA CRÓNICA 

904 2,67% 6,51 0,7472 

139 OTRA NEUMONÍA 860 2,54% 5,96 0,7559 

443 PROCEDIMIENTOS SOBRE RIÑÓN 
Y TRACTO URINARIO POR 
PROCESOS NO MALIGNOS 

548 1,62% 3,83 1,1795 

194 INSUFICIENCIA CARDIACA 877 2,59% 6,73 0,7233 

308 REPARACIÓN DE FRACTURA DE 
CADERA Y FÉMUR 

411 1,21% 9,27 1,5105 

4 TRAQUEOSTOMÍA CON VM 96+ 
HORAS CON PROCEDIMIENTO 
EXTENSIVO  

40 0,12% 85,58 14,0522 

7 TRASPLANTE ALOGÉNICO DE 
MÉDULA ÓSEA 

49 0,14% 35,29 11,2912 

182 OTROS PROCEDIMIENTOS 
VASCULARES PERIFÉRICOS 

254 0,75% 8,00 2,0781 

440 TRASPLANTE RENAL 102 0,30% 16,50 4,9958 

263 COLECISTECTOMÍA 489 1,45% 2,73 1,0403 

313 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
RODILLA Y PARTE INFERIOR DE LA 
PIERNA EXCEPTO PIE 

404 1,19% 4,12 1,2431 

304 PROCEDIMIENTOS DE FUSIÓN 
DORSAL Y LUMBAR EXCEPTO POR 
ESCOLIOSIS 

198 0,59% 8,50 2,5265 

323 SUSTITUCIÓN ARTICULACIÓN 
CADERA COMPLEJA O NO 
PROGRAMADA 

313 0,93% 10,97 1,5862 

45 ACVA Y OCLUSIONES 
PRECEREBRALES CON INFARTO 

559 1,65% 6,88 0,8384 

174 INTERVENCIONES CARDIACAS 
PERCUTÁNEAS CON IAM 

251 0,74% 3,31 1,8272 
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GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % ESTANCIA 
MEDIA 

PESO 
MEDIO 

463 INFECCIONES DE RIÑÓN Y TRACTO 
URINARIO 

750 2,22% 5,49 0,6109 

326 SUSTITUCIÓN ARTICULACIÓN 
RODILLA PROGRAMADA 

404 1,19% 5,62 1,1309 

446 PROCEDIMIENTOS URETRALES Y 
TRANSURETRALES 

534 1,58% 2,23 0,8358 

231 PROCEDIMIENTOS MAYORES 
SOBRE INTESTINO GRUESO 

276 0,82% 11,71 1,6092 

 SUBTOTAL 11.960 35,36%   

 TOTAL GRDs 33.828 100,00% 6,48 1,1884 

Fuente: CMBD APR GRD 40 
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CONTINUIDAD ASISTENCIAL 

La Dirección de Continuidad Asistencial del Hospital trabaja en las tres dimensiones 
de la Continuidad Asistencial (continuidad en la gestión, continuidad en la 
información y continuidad en las relaciones), orientada a la excelencia en la atención 
centrada en las personas, y evaluándose continuamente según la experiencia del 
paciente y sus resultados en salud. 

El equipo de Continuidad Asistencial está formado por la Secretaria de Continuidad 
Asistencial, la Directora de Continuidad Asistencial, la Supervisora de Área de 
Enfermería de Continuidad Asistencial y Recursos Materiales, la Supervisora de 
Unidad de Enfermería de Continuidad Asistencial y la Enfermera de Continuidad 
Asistencial. 

A continuación, se presentan los principales resultados de la actividad desarrollada 
por este centro en el ámbito de la continuidad asistencial. 

 

Comisiones 

El equipo de Continuidad Asistencial del Hospital establece la relación con sus 20 
Centros de Salud de referencia y la Dirección Asistencial Este (DAE), así como con los 
otros dos Hospitales con los que comparte Dirección Asistencial, a través de una serie 
de Comisiones estables: 

• Comisión de Continuidad Asistencial, con la DAE y los equipos de 
Continuidad del Hospital Universitario Príncipe de Asturias y del Hospital de 
Torrejón 

• Comisión de Sector Asistencial, con la DAE y los 20 Directores de los Centros 
de Salud 

• Comisión de Continuidad de Cuidados 
• Comisión de coordinación y seguimiento de la implantación de Procesos 

Asistenciales Integrados. Grupo Director Local 
• Subcomisión de Continuidad Asistencial en Pediatría 
• Comisión de Coordinación Asistencial en Farmacoterapia 
• Subcomisión del PROA (Programa de optimización del uso de antibióticos) 
• Comisión de Atención al Dolor 

La Directora de Continuidad Asistencial, la Supervisora de Área de Enfermería de 
Continuidad Asistencial y Recursos Materiales, la Supervisora de Unidad de 
Enfermería de Continuidad Asistencial y la Enfermera de Continuidad Asistencial se 
integran asimismo en varias comisiones tanto clínicas como de gestión del Hospital: 

• Comisión de Calidad Percibida y Humanización 
• Comisión de Cooperación 
• Comisión de Calidad de Enfermería 
• Grupo de trabajo de Adecuación de la Práctica Clínica 
• Grupo de trabajo PAM 
• Grupo de trabajo Soledad No deseada 
• Grupo de trabajo de Úlceras por Presión y Heridas Crónicas   
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Referentes de Seguridad de la Unidad de Continuidad Asistencial y Responsables del 
Plan de Atención Integral a la Fragilidad y Promoción de la Longevidad Saludable en 
Personas mayores de la Comunidad de Madrid 

Dentro de la Unidad de Continuidad Asistencial del SERMAS son miembros de: 

• Grupo de trabajo de seguimiento y avance de e Consulta 
• Grupo director de la elaboración del Plan Estratégico de la Unidad de 

Continuidad Asistencial 
• Grupo de seguridad de la herramienta SIPE 
• Grupo de Seguridad del paciente en la transición a Unidades de Media 

Estancia 

Líneas de Trabajo 

Las líneas de trabajo en la Unidad de Continuidad Asistencial del Hospital 
Universitario Ramón y Cajal están encaminadas a promover un cambio de cultura 
asistencial, centrado en la persona y sus circunstancias, teniendo en cuenta su 
opinión en la toma de decisiones sobre su proceso de salud-enfermedad y 
fomentando su autonomía.  

El equipo de Continuidad se implica asimismo en las acciones de rediseño y mejora 
de procesos asistenciales, incorporando la experiencia del paciente en todo su viaje 
asistencial, desde la accesibilidad al sistema hasta la mejora de sus resultados en 
salud: 

- Acciones en accesibilidad a consultas y pruebas diagnósticas, con análisis de 
adecuación 

- Fomento de actividad no presencial en prevaloración de consultas nuevas y 
posibilidad de seguimiento no presencial 

- Seguimiento de SIPE e interconsulta telemática entre Servicios 
intrahospitalarios 

Se orienta a la promoción de nuevas herramientas y el impulso de herramientas ya 
disponibles, como son: 

• El seguimiento de los Informes de Alta de Hospitalización, de Cuidados de 
Enfermería y de Urgencias, herramientas claves para la coordinación entre 
profesionales y la continuidad asistencial del paciente. 

• SIPE como herramienta de interconsulta, médica y de enfermería, con la 
introducción de nuevas especialidades y nuevas consultas monográficas. 

• Herramientas de comunicación y gestión no presencial entre profesionales. 
• Telemedicina para atención no presencial. 
• Experiencia del Paciente (PREMS) 
• Mejoras en la comunicación con los Centros Media Estancia 
• IA para el seguimiento domiciliario de pacientes con nivel de intervención 

alto 
• Introducción de indicadores de Humanización en HCIS. 

Los principales resultados de la actividad desarrollada por este centro en el ámbito 
de la continuidad asistencial durante el año 2024 son:  
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• Extensión de los roles de Enfermería de Práctica Avanzada 
• Colaboración con otros servicios en el estudio de la Experiencia del paciente:  

- Mapas de experiencia del paciente  
- Grupos focales Atención al Paciente Continuidad paciente tras 

Hospitalización 
• Seguimiento del pilotaje del Programa de Detección Precoz del Cáncer de 

Cérvix CERVICAM. 
• Seguimiento de IT en Hospitales. 
• Realización del Curso Acreditado de Coordinación y Continuidad de Cuidados 

en diferentes ámbitos asistenciales para profesionales de Enfermería de 
Atención Primaria y Centros socio-sanitarios. 

• Colaboración como docentes en el curso Trato y Maltrato del Mayor. 
• Coordinación de las necesidades de los pacientes derivados a Centros de 

Media Estancia, en estrecha relación con Trabajo Social y la Unidad Central 
de Media Estancia del SERMAS. 

• Coordinación con el Hospital HESTIA. Identificación entre profesionales y 
circuitos de comunicación. Centro de Derivación de Media Estancia. 

• Seguimiento de indicadores junto con Hospital Guadarrama, Centro de Media 
Estancia. 

• Elaboración del formulario en HCIS de Informe de Enfermería para la solicitud 
de traslado a Centros de Media Estancia.  

• Procedimiento normalización de trabajo de la Unidad de Continuidad 
Asistencial con Trabajo Social con reunión semanal para la adecuación del 
Pan de Cuidados de los Pacientes Crónicos Complejos con Nivel de 
Intervención Alto (PCC NIA). 

• Colaboración con el Servicio de Farmacia en la Conciliación farmacológica en 
Urgencias de pacientes PCC NIA. 

• Grupo de trabajo con Trabajo Social y Atención al Paciente para dar respuesta 
a las situaciones de Soledad No deseada. 

• Obtención junto con el Servicio de Urgencias del nivel Bronce de la 
Acreditación GEDA. 

• Elaboración, difusión y publicación de documentos de recomendaciones 
para pacientes de la Vía Clínica RICA. 

• Creación y difusión de píldoras de Continuidad Asistencial en App formación 
H. U. Ramón y Cajal. 

• Registro protocolizado en HCIS de la Valoración Integral de ECA y Vía RICA. 
Registro escalas de fragilidad: FRAIL; Dependencia: BARTHEL; Adherencia 
terapéutica: Morinsky y situación socio-familiar: Gijón Modificada. 

• Estudio piloto del algoritmo de atención sanitaria en Residencias de Mayores 
de la CAM 

• Validación de la versión española de una herramienta de predicción de la 
mortalidad en demencia avanzada en personas institucionalizadas 
“Advanced Dementia Prognostic Tool” 
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Actividades de divulgación científica 

• Análisis y evaluación de la herramienta e Consulta Enfermera. Poster. 34 
Jornadas nacionales de Enfermeras Gestoras. 

• La Supervisora de Continuidad Asistencial como líder del cambio hacia la 
cultura del cuidado colaborativo. Poster. 34 Jornadas Nacionales de 
Enfermeras Gestoras. 

• Plan de adecuación de los productos sanitarios a la población frágil. Poster. 
34 Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras 

• Implementación de la Enfermería en el proceso asistencial quirúrgico de 
Traumatología. I Jornadas de Enfermería quirúrgica y de esterilización. 

• Recuperación Intensificada en Cirugía del Adulto (RICA). I Jornadas de 
Enfermería quirúrgica y de esterilización. 

• Identificación e intervención de Enfermería y Trabajo social en las 
necesidades reales de pacientes en situación de Fragilidad, Dependencia y 
Cronicidad en el medio hospitalario. Poster. 64 Congreso de la Sociedad de 
Geriatría y Gerontología. 

• Calidad percibida por el paciente durante su ingreso en nuestro Hospital. 
Comunicación. 34 Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras. 

• Presentación Plan Estratégico de Continuidad Asistencial 2024-2028. Hitos 
alcanzados. ¿Qué se ha conseguido? 

• Desarrollo de una estrategia para fomentar la adherencia terapéutica en 
pacientes crónicos complejos con nivel de intervención alto por un equipo 
multidisciplinar de Atención hospitalaria con seguimiento en colaboración 
con Atención primaria. Solicitud de beca intramural. 

• Proyecto de investigación: Eficacia del cribado de Fragilidad y Dependencia 
en un programa de prehabilitación quirúrgica de un Hospital de tercer nivel 

 

 
 

CUIDADOS 

Uno de los principales retos de la Dirección de Enfermería es proporcionar unos 
cuidados de excelencia basados en la evidencia disponible. Es por ello que uno de 
los objetivos estratégicos es actualizar los planes de cuidados estandarizados, los 
cuales, servirán de marco de referencia en la planificación de los cuidados 
individualizados de los pacientes. 

Durante el año 2024, los planes de cuidados estandarizados que están vigentes son 
los siguientes: 

Planes de cuidados estandarizados 

- PLAN GENERAL: AISLAMIENTO 

- PLAN GENERAL: CONTROL GLUCÉMICO 

- PLAN GENERAL: CVC 
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- PLAN GENERAL: SNG DESCARGA 

- PLAN GENERAL: SNG NE 

- PLAN GENERAL: SV 

- PLAN GENERAL: VVP 

- C. VASCULAR: AMPUTACIÓN 

- C. VASCULAR: ANEURISMA AORTA 

- C. VASCULAR: ARTERIOGRAFÍA 

- C. VASCULAR: ESTENOSIS CARÓTIDA 

- C. VASCULAR: INJERTO CUTÁNEO 

- C. VASCULAR: ISQUEMIA 

- C. VASCULAR: PIE DIABÉTICO 

- C. VASCULAR: REVASCULARIZACIÓN MMII 

- C. VASCULAR: TVP 

- C. VASCULAR: ÚLCERAS MMII 

- CARDIOLOGÍA - CIRUGÍA CARDÍACA: CATETERISMO RADIAL 

- CARDIOLOGÍA- CIRUGÍA CARDÍACA: CATETERISMO FEMORAL 

- CARDIOLOGÍA- CIRUGÍA CARDÍACA: CIRUGÍA CARDÍACA 

- CARDIOLOGÍA- CIRUGÍA CARDÍACA: DOLOR TORÁCICO 

- CARDIOLOGÍA- CIRUGÍA CARDÍACA: ENDOCARDITIS 

- CARDIOLOGÍA- CIRUGÍA CARDÍACA. IMPLANTE DISPOSITIVO (DAI/ MCP) 

- CARDIOLOGÍA- CIRUGÍA CARDIACA: INSUFICIENCIA CARDÍACA 

- CARDIOLOGÍA- CIRUGÍA CARDÍACA: INTOLERANCIA 

- CARDIOLOGÍA- CIRUGÍA CARDÍACA: SÍNCOPE Y ARRITMIAS 

- CARDIOLOGÍA- CIRUGÍA CARDÍACA: TELEMETRÍA 

- CIRUGÍA ENDOSCÓPICA UROLÓGICA. POSTOPERATORIO 

- CIRUGÍA GRAL Y DIGESTIVO Y ORL: PACIENTE NO QUIRÚRGICO 

- CIRUGÍA GRALY DIGESTIVO Y ORL: PACIENTE QUIRÚRGICO 

- CIRUGÍA MAXILOFACIAL CON COLGAJO LIBRE MICROVASCULARIZADO 
POSTOPERATORIO 

- CIRUGÍA MAXILOFACIAL PEDIÁTRICA. POSTOPERATORIO 

- CIRUGÍA TORÁCICA POR VIDEOTORACOSCOPIA. POSTOPERATORIO 

- CIRUGÍA TORÁCICA. TORACOTOMÍA 

- CUIDADOS PACIENTE COVID UNIDADES DE HOSPITALIZACIÓN 

- DIÁLISIS: DESEQUILIBRIO ELECTROLÍTICO GENERAL 

- DIÁLISIS: DOLOR AGUDO 
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- DIÁLISIS: FAVI 

- DIÁLISIS: POST TRANSPLANTE RENAL 1 

- DIÁLISIS: POST TRANSPLANTE RENAL 2 

- DIÁLISIS: PRE TRANSPLANTE RENAL 1 

- DIÁLISIS: PRE TRANSPLANTE RENAL 2 

- ENF. INFECCIOSAS: AISLAMIENTO 

- ENF. INFECCIOSAS: CELULITIS 

- ENF. INFECCIOSAS: DIARREA 

- ENF. INFECCIOSAS: DOLOR AGUDO 

- ENF. INFECCIOSAS: DOLOR CRÓNICO 

- ENF. INFECCIOSAS: ENDOCARDITIS 

- ENF. INFECCIOSAS: H.ZÓSTER Y VARICELA 

- ENF. INFECCIOSAS: INFECCIÓN RESPIRATORIA ( NAC/ COVID+/ GRIPE) 

- ENF. INFECCIOSAS: ITU 

- ENF. INFECCIOSAS: PIELONEFRITIS 

- ENF. INFECCIOSAS: VIH CRÓNICO 

- ENF. INFECCIOSAS: VIH PRIMOINFECCIÓN 

- ENF. INFECCIOSAS:TBC 

- ESCLEROSIS MÚLTIPLE: ALEMTUZUMAB 

- GASTROENTEROLOGÍA: DOLOR AGUDO 

- GASTROENTEROLOGÍA: HEMORRAGIA DIGESTIVA 

- GASTROENTEROLOGÍA: PANCREATITIS 

- GERIATRÍA: CONTENCIÓN FÍSICA 

- GERIATRÍA: DAIS/ARTERIALES/VENOSAS 

- GERIATRÍA: DEGLUCIÓN/DISFAGIA 

- GERIATRÍA: DIARREA 

- GERIATRÍA: DOLOR AGUDO 

- GERIATRÍA: DOLOR CRÓNICO 

- GERIATRÍA: ESTREÑIMIENTO 

- GERIATRÍA: HERIDAS Y/O QX. 

- GERIATRÍA: PACIENTE AYUDA PARCIAL ABVD 

- GERIATRÍA: PACIENTE DABVD 

- GERIATRÍA: PACIENTE IABVD 

- GERIATRÍA: QUEMADURAS/LACERACIONES/FRICCIÓN 

- GERIATRÍA: RESPIRATORIO/BRONCOASPIRACIÓN/ICD 
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- GERIATRÍA: Sdr. CONFUSIONAL AGUDO 

- GERIATRÍA: SUEÑO/DEMENCIA. 

- GERIATRÍA: UPP GRADO I 

- GERIATRÍA: UPP GRADO II 

- GERIATRÍA: UPP GRADO III Y IV 

- GINECOLOGÍA: BARTOLINITIS 

- GINECOLOGÍA: BSGC 

- GINECOLOGÍA: CONIZACIÓN 

- GINECOLOGÍA: EPI 

- GINECOLOGÍA: HISTEROSCOPIA DIAGNÓSTICA 

- GINECOLOGÍA: LAPAROTOMÍA 

- GINECOLOGÍA: LEGRADO 

- GINECOLOGÍA: LINFADENECTOMÍA 

- GINECOLOGÍA: MASTECTOMÍA/TUMERECTOMÍA 

- GINECOLOGÍA: MASTITIS 

- GINECOLOGÍA: VULVECTOMÍA 

- HDA: RIESGO DE GLUCEMIA INESTABLE 

- HEMATOLOGÍA: ADMINISTRACIÓN NPT 

- HEMATOLOGÍA: DESEQUILIBRIO NUTRICIONAL 

- HEMATOLOGÍA: DOLOR AGUDO 

- HEMATOLOGÍA: DOLOR CRÓNICO 

- HEMATOLOGÍA: EICR 

- HEMATOLOGÍA: PLAN DE CUIDADOS TERAPIA CAR-T 

- HEMATOLOGÍA: PLAN DE CUIDADOS TPH 

- HEMATOLOGÍA: SEDACIÓN PALIATIVA 

- HEMATOLOGÍA: TTO QUIMIOTERAPIA 

- MEDICINA INTERNA 04D VMNI 

- MEDICINA INTERNA 04D DIARREA 

- MEDICINA INTERNA 04D ESTREÑIMIENTO 

- MEDICINA INTERNA 04D RESPIRATORIO 

- MEDICINA INTERNA 04D ABSTINENCIAS 

- MEDICINA INTERNA 04D CAÍDAS 

- MEDICINA INTERNA 04D CARDÍACO 

- MEDICINA INTERNA 04D DEGLUCIÓN 

- MEDICINA INTERNA 04D DEMENCIA 
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- MEDICINA INTERNA 04D DIABETES 

- MEDICINA INTERNA 04D DOLOR 

- MEDICINA INTERNA 04D DRENAJES 

- MEDICINA INTERNA 04D FIEBRE 

- MEDICINA INTERNA 04D GENERAL 

- MEDICINA INTERNA 04D HIPERTENSIÓN 

- MEDICINA INTERNA 04D MOVILIDAD 

- MEDICINA INTERNA 04D OSTOMÍAS 

- MEDICINA INTERNA 04D PICC 

- MEDICINA INTERNA 04D RESPIRATORIO ACÚMULO 

- MEDICINA INTERNA 04D SEDACIÓN/ PALIATIVOS 

- MEDICINA INTERNA 04D SNG/ PEG 

- MEDICINA INTERNA 04D SV 

- MEDICINA INTERNA 04D TRAQUEOSTOMÍA 

- MEDICINA INTERNA 04D TTO QT 

- MEDICINA INTERNA 04D VVC 

- MEDICINA INTERNA 04D VVP MSD 

- MEDICINA INTERNA 04D VVP MSI 

- MUCOSITIS 

- NEFROLOGÍA: BIOPSIA 

- NEFROLOGÍA: CATÉTER PERITONEAL 

- NEFROLOGÍA: DISFUNCIÓN INJERTO 

- NEFROLOGÍA: ENFERMEDAD RENAL GENERAL 

- NEFROLOGÍA: FAVIPERTCATH 

- NEFROLOGÍA: FRACASO RENAL AGUDO 

- NEFROLOGÍA: TX RENAL RECIENTE 

- NEUROLOGÍA- UNIDAD DE ICTUS: ARTERIOGRAFÍA 

- NEUROLOGÍA- UNIDAD DE ICTUS: CÓDIGO ICTUS 

- NEUROLOGÍA- UNIDAD DE ICTUS: ESCLEROSIS MULTIPLE:ALEMTUZUMAB 

- NEUROLOGÍA. UNIDAD DE ICTUS: HEMATOMA CEREBRAL 

- NEUROLOGÍA- UNIDAD DE ICTUS: ICTUS VERTEBROBASILAR 

- NEUROLOGÍA- UNIDAD DE ICTUS: INFECCIÓN DEL SNC 

- NEUROLOGÍA- UNIDAD DE ICTUS: MIASTENIA GRAVIS 

- NEUROLOGÍA- UNIDAD DE ICTUS: VIDEO EEG 

- ONCOLOGÍA: Aislamiento general 
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- ONCOLOGÍA: Colostomía 

- ONCOLOGÍA: Demencia- Confusión Crónica 

- ONCOLOGÍA: Deterioro de la Integridad Tisular (tumoral) 

- ONCOLOGÍA: Deterioro de la movilidad física 

- ONCOLOGÍA: Diabetes 

- ONCOLOGÍA: Diarrea 

- ONCOLOGÍA: DISNEA 

- ONCOLOGÍA: DOLOR AGUDO 

- ONCOLOGÍA: DOLOR CRÓNICO 

- ONCOLOGÍA: Drenajes 

- ONCOLOGÍA: Estreñimiento 

- ONCOLOGÍA: HEMORRAGIA 

- ONCOLOGÍA: Incontinencia Fecal 

- ONCOLOGÍA: Incontinencia Urinaria 

- ONCOLOGÍA: Intolerancia a la Actividad 

- ONCOLOGÍA: Midline 

- ONCOLOGÍA: NEFRO/UROSTOMÍA 

- ONCOLOGÍA: Paciente Desorientado 

- ONCOLOGÍA: Paciente Oncológico al Ingreso 

- ONCOLOGÍA: PEG/ SNG (alimentación) 

- ONCOLOGÍA: Picc 

- ONCOLOGÍA: Pruebas 

- ONCOLOGÍA: Quimio 

- ONCOLOGÍA: Reservorio 

- ONCOLOGÍA: Riesgo de caídas 

- ONCOLOGÍA: Riesgo de desequilibrio de volumen de líquidos 

- ONCOLOGÍA: Sedación Paliativa 

- ONCOLOGÍA: SEPSIS 

- ONCOLOGÍA: SV 

- ONCOLOGÍA: SV+Irrigación 

- ONCOLOGÍA: TRAQUEOSTOMÍAS 

- ONCOLOGÍA: VÍA SUBCUTÁNEA 

- ONCOLOGÍA: VVP DRCHA 

- ONCOLOGÍA: VVP IZQ 

- ONCOLOGÍA: Naúseas 
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- ORL: TRAQUEOTOMÍA 

- ORTOGERIATRÍA: DELIRIUM 

- ORTOGERIATRÍA: DEMENCIA 

- ORTOGERIATRÍA: DISFAGIA 

- ORTOGERIATRÍA: DOLOR AGUDO 

- ORTOGERIATRÍA: DOLOR CRÓNICO 

- ORTOGERIATRÍA: ESTREÑIMIENTO 

- ORTOGERIATRÍA: FRACTURA DE CADERA 

- ORTOGERIATRÍA: RAO 

- PEDIATRÍA: CARDIOLOGÍA 

- PEDIATRÍA: CATETERISMOS 

- PEDIATRÍA: CIRUGÍA GENERAL 

- PEDIATRÍA: CONVULSIONES 

- PEDIATRÍA: DIABETES 

- PEDIATRÍA: DOLOR AGUDO 

- PEDIATRÍA: GASTROENTERITIS 

- PEDIATRÍA: INFECCIOSO 

- PEDIATRÍA: INGRESO PARA TTO. 

- PEDIATRÍA: METABÓLICO 

- PEDIATRÍA: OTORRINO 

- PEDIATRÍA: PSIQUIATRÍA 

- PEDIATRÍA: RESPIRATORIO 

- PEDIATRÍA: TRAUMATOLOGÍA 

- POLIVALENTE MÉDICA : ARTERITIS C.GIGANTES 

- POLIVALENTE MÉDICA: CELULITIS 

- POLIVALENTE MÉDICA: APLASTAMIENTO VERTEBRAL QX 

- POLIVALENTE MÉDICA: APLASTAMIENTO VERT-POLIMI 

- POLIVALENTE MÉDICA: ARTERIOGRAFÍA TAC CON PAAF 

- POLIVALENTE MÉDICA: CENS ORL TIMPANOPLASTIA 

- POLIVALENTE MÉDICA: CISTITIS ONCORADIOTERÁPICA 

- POLIVALENTE MÉDICA: CISTITIS RADIOTERÁPICA 

- POLIVALENTE MÉDICA: DEBUT DIABÉTICO 

- POLIVALENTE MÉDICA: DERMATOMIOSITIS/ ESCLERODERMIA 

- POLIVALENTE MÉDICA: ENF. ADISSON 

- POLIVALENTE MÉDICA: ENTERITIS RADICA 



Hospital Universitario Ramón y Cajal  Memoria 2024 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 

64 
 

- POLIVALENTE MÉDICA: E.REYNAUD/ÚLCERAS DIGITALES 

- POLIVALENTE MÉDICA: FOTOFÉRESIS 

- POLIVALENTE MÉDICA: LOES CEREBRALES 

- POLIVALENTE MÉDICA: PEG ONCOL. RTP 

- POLIVALENTE MÉDICA: REC / IMP GENERADOR 

- POLIVALENTE MÉDICA: RECAMBIO GENERADOR PARKINSON 

- POLIVALENTE MÉDICA: RTP EN Ca CUELLO MUCOSITIS 

- POLIVALENTE QUIRÚRGICA: RIESGO DE ASPIRACIÓN 

- POLIVALENTE QUIRÚRGICA: DETERIORO DE LA COMUNICACIÓN VERBAL 

- POLIVALENTE QUIRÚRGICA: DETERIORO DE LA DEGLUCIÓN 

- POLIVALENTE QUIRÚRGICA: DETERIORO DE LA MUCOSA ORAL 

- POLIVALENTE QUIRÚRGICA: DOLOR AGUDO 

- POLIVALENTE QUIRÚRGICA: LIMPIEZA INEFICAZ DE LAS VÍAS 
RESPIRATORIAS 

- POLIVALENTE QUIRÚRGICA: PATRÓN RESPIRATORIO INEFICAZ 

- POLIVALENTE QUIRÚRGICA: RIESGO DE INFECCIÓN 

- PROMOCIÓN DE LA SALUD: FOMENTO DE LA ACTIVIDAD FÍSICA 

- PSIQUIATRÍA: DEPRESIÓN 

- PSIQUIATRÍA: DESINTOXICACIÓN ALCOHOL O SUSTANCIAS 

- PSIQUIATRÍA: INCUMPLIMIENTO 

- PSIQUIATRÍA: INSOMNIO 

- PSIQUIATRÍA: TOC 

- PSIQUIATRÍA: TRASTORNO BIPOLAR EN FASE MANÍACA 

- PSIQUIATRÍA: TRASTORNO DE LA CONDUCTA ALIMENTARIA 

- PSIQUIATRÍA: TRASTORNO DELIRANTE 

- PSIQUIATRÍA: TRASTORNO PERSONALIDAD 

- PSIQUIATRÍA: TRASTORNO PSICÓTICO 

- PSIQUIATRÍA. TERAPIA ELECTROCONVULSIVA 

- TABAQUISMO 

- TRAUMATOLOGÍA: DOLOR AGUDO 

- TRAUMATOLOGÍA: DOLOR CRÓNICO 

- TRAUMATOLOGÍA: GENERAL 

- TRAUMATOLOGÍA: HERIDA QUIRÚRGICA 

- TRAUMATOLOGÍA: MID INMOVILIZADO 

- TRAUMATOLOGÍA: MIEMBRO SUPERIOR 
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- TRAUMATOLOGÍA: MII INMOVILIZADO 

- TRAUMATOLOGÍA: PTC / PTR 

- TRAUMATOLOGÍA: TRACCIÓN MID 

- TRAUMATOLOGÍA: TRACCIÓN MII 

- TRAUMATOLOGÍA: TUMORES MÚSCULO ESQUELÉTICOS 

- UNIDAD DEL SUEÑO: E-EEG 

- UNIDAD DEL SUEÑO: VIDEO EEG 

- UROLOGÍA: CISTECTOMÍA 

- UROLOGÍA: DOLOR AGUDO 

- UROLOGÍA: DOLOR CRÓNICO 

- UROLOGÍA: FOURNIER 

- UROLOGÍA: INCONTINENCIA URINARIA 

- UROLOGÍA: ITU / PROSTATITIS / ORQUIEPIDIMITIS 

- UROLOGÍA: MILLIN / PTX 

- UROLOGÍA: NEFRECTOMÍA / NEFROURETERECTOMÍA / 
SUPRARRENALECTOMÍA 

- UROLOGÍA: NEFROSTOMÍA / NEFROLITOTOMÍA PERCUTÁNEA 

- UROLOGÍA: ORQUIECTOMÍA / VARICOCELE / HIDROCELE 

- UROLOGÍA: PRÓTESIS DE PENE / CURVATURA PENEANA / ESFÍNTER 
URINARIO 

- UROLOGÍA: RAO / FRA 

- UROLOGÍA: RTU / HOLEP / URS / RIRS 

 

Protocolos y registros enfermeros 

El objetivo con la actualización de protocolos y procedimientos es disminuir la 
variabilidad clínica entre los profesionales y de este modo asegurar un margen de 
actuación basado en la calidad de los cuidados y la evidencia científica disponible. 
Actualmente disponemos de los siguientes protocolos y procedimientos 
actualizados desde el año 2019 hasta el año 2024. 

 

PROTOCOLOS 
 

- ENFERMERÍA BIOPSIA RENAL 

- MANEJO DE NUTRICIÓN PARENTERAL EN PACIENTES HOSPITALIZADOS 

- PACIENTE ALÉRGICO AL LÁTEX 

- TRANSFERENCIA INTERNA DE PACIENTES  
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- PROTOCOLO PARA LA PREVENCIÓN DE CAÍDAS DEL ADULTO 

- TRANSFUSIÓN DE COMPONENTES SANGUÍNEOS  

- PROTOCOLO DE HEMOCULTIVOS  

- PREVENCIÓN DE ERRORES DE MEDICACIÓN  

- REENTRENAMIENTO AL ESFUERZO TERAPÉUTICO 
 
PROCEDIMIENTOS 

- ADMINISTRACIÓN DE MITOMICINA  

- ADMINISTRACIÓN DE MEDICACIÓN OFTÁLMICA  

- ADMINISTRACIÓN DE MEDICACIÓN ÓTICA  

- ADMINISTRACIÓN DE MEDICACIÓN INTRAVENOSA  

- PROCEDIMIENTO PARA LA ADMINISTRACIÓN DE EMDA+MITOMICINA 
INTRAVESICAL 

- EXTRACCIÓN CULTIVO DE ORINA EN PACIENTES CON SV  

- ADMINISTRACIÓN DE MEDICACIÓN INTRAMUSCULAR  

- CAMBIO CÁNULA TRAQUEOTOMÍA 

- CUIDADOS DRENAJE TORÁCICO: CAMBIO DISPOSITIVO  

- RETIRADA SONDA VESICAL 

- SONDAJE VESICAL ITU ZERO 

- ADMINISTRACIÓN DE MEDICACIÓN NASAL  

- ADMINISTRACIÓN DE MEDICACIÓN RECTAL  

- ALIMENTACIÓN POR SONDA  

- ASPIRACIONES DE SECRECIONES  

- ADMINISTRACIÓN DE MEDICACIÓN VAGINAL  

- ADMINISTRACIÓN DE MEDICACIÓN TÓPICA  

- CAMBIO POSICIÓN  

- ADMINISTRACIÓN DE MEDICACIÓN SUBCUTÁNEA 

- ADMINISTRACIÓN DE MEDICACIÓN INHALADA 

- ADMINISTRACIÓN DE MEDICACIÓN INTRAVESICAL  

- CUIDADOS DE LAS OSTOMÍAS  

- CUIDADOS AL PACIENTE PORTADOR DE SONDAJE VESICAL  

- IDENTIFICACIÓN DE LÍNEAS Y VÍAS DE ADMINISTRACIÓN DE 
MEDICAMENTOS Y NUTRICIÓN ENTERAL  

- PULSERA HEMOSTÁTICA 
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- CUIDADOS DEL CATÉTER VENOSO CENTRAL PARA HEMODIÁLISIS 

- DILATACIÓN DEL MEATO 

- CURA DE LA GANGREANA DE FOURNIER 

- FLEBOTOMÍA. GASES VENOSOS 

- FLUJOMETRÍA 

- CATETERISMO LIMPIO INTERMITENTE 

- USO DE PESARIO 

- ALTA DE ENFERMERÍA 

 

Registros enfermeros 

Desde Dirección de Enfermería, se impulsa el adecuado registro de los cuidados de 
enfermería . Lo que no se registra, no se mide y por tanto, no se puede mejorar. Existe 
un grupo de trabajo que realiza formaciones a profesionales para concienciar a los 
profesionales de la importancia de los registros y mejorar los mismos. Los registros 
de enfermería son utilizados para el diseño de los cuadros de mandos, que nos sirven 
de brújula para establecer objetivos de mejora. 

Durante el año 2024, los registros enfermeros disponibles en la historia clínica 
electrónica son los siguientes: 

- ÍNDICE DE BARTHEL 
- ESCALA GLASGOW 
- ESCALA MINI MENTAL STATE EXAMINATION (MMSE) 
- ESCALAS DEL DOLOR 
- ESCALA SAPI 
- ESCALA CAM 
- ESCALA VALORACIÓN DE INMOVILIZACIÓN TERAPÉUTICA 
- BARTHEL MODIFICADO (SHAH) 
- ESCALA RIESGO DE CAÍDAS PEDIÁTRICO 
- ESCALA RIESGO DE UPP EN PACIENTES PEDIÁTRICOS 
- ESCALA HSCORE 
- ESCALA BRADEN PARA LA PREDICCIÓN DEL RIESGO DE ÚLCERAS POR 

PRESIÓN) 
- ESCALA QUICK-SOFA MODIFICADA 
- ESCALA NEWS 
- ESCALA FRM4AT 
- ESCALA 4AT - TEST DE VALORACIÓN PARA DELIRIO Y DETERIORO 

COGNITIVO 
- GIJON) 
- ESCALA FRAIL 
- ESCALA VALIC 
- ESCALA ÍNDICE DE RIESGO CARDÍACO REVISADO (LEE) 
- ESCALA MORINS 
- ESCALA BROSJOD 
- CUESTIONARIO DE PFEIFFER (SPMSQ-VE) 
- ESCALA FAC PARA VALORACIÓN FUNCIONAL DE LA MARCHA 
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- ESCALA DE VALORACIÓN SOCIOFAMILIAR GIJÓN 
- ESCALA MORINSKY AMPLIADA 
- ESCALA ALDRETE MODIFICADA 
- ESCALA ICE 
- ESCALA CHUNG 
- ESCALA NORTON 
- ESCALA RIESGO DE CAÍDAS 
- REGISTRO DE ACCESOS VENOSOS 
- REGISTRO DE CURAS DE PICC 
- REGISTRO DE CONTROL TELEFÓNICO A LAS 24H 
- REGISTRO DE CAÍDAS 
- REGISTRO DE CONSTANTES VITALES Y BALANCE HÍDRICO 
- REGISTRO DE CUIDADOS DE ENFERMERÍA 
- REGISTRO DE DRENAJES 
- REGISTRO DE ESTOMAS 
- REGISTRO DE INMOVILIZACIONES Y YESOS 
- REGISTRO DE PERTENENCIAS 
- REGISTRO DE RIESGO SOCIAL 
- REGISTRO DE SONDAS 
- REGISTRO DE SUJECIONES 
- REGISTRO DE ÚLCERAS, HERIDAS Y QUEMADURAS 
- REGISTRO DE VALORACIÓN NUTRICIONAL  

 

Actividades vinculadas a la Enfermería de Práctica Avanzada 

Enfermeras de procesos complejos 

El papel de los profesionales de enfermería dentro de los procesos complejos ha 
supuesto un impulso hacia la excelencia de los cuidados aportando una visión 
holística del paciente dentro su proceso y una apuesta clara hacia una gestión 
basada en valor. 

Desde la Dirección de Enfermería, se está trabajando en la formación y capacitación 
de las enfermeras de los procesos complejos, cuya intervención aporta un valor 
añadido indiscutible. En la actualidad, se encuentran designadas las siguientes 
enfermeras para estos procesos complejos: 

- CONSULTA DE ENFERMERÍA DE OSTOMÍAS DE CIRUGÍA 
GENERAL Y DIGESTIVO 

- CONSULTA DE ENFERMERÍA DE OSTOMÍAS DE UROLOGÍA 
- CONSULTA DE DIABETES INFANTIL 
- CONSULTA DE FIBROSIS QUÍSTICA 
- CONSULTAS DE REUMATOLOGÍA 
- CONSULTA DE TRASPLANTE HEPÁTICO 
- CONSULTA DE ENFERMEDAD INFLAMATORIA INTESTINAL 
- CONSULTA DE HEPATOCARCINOMA 
- CONSULTA DE HEMATOLOGÍA  
- CONSULTA ÚLCERAS VASCULARES Y HERIDAS CRÓNICAS 
- CONTINUIDAD ASISTENCIAL 
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Como parte de las líneas estratégicas de la Dirección de Enfermería, se trabaja en  la 
exploración de nuevos roles y perfiles profesionales, con el objetivo de fortalecer la 
atención en los procesos complejos, garantizando un impacto positivo en la calidad 
asistencial, mayor autonomía en el marco enfermero y una mayor especialización y 
capacitación de nuestros profesionales. 

 De este modo estamos trabajando en las siguientes áreas de conocimiento: 
- CONSULTA VÍA RICA (RECUPERACIÓN INTENSIFICADA EN CIRUGÍA DEL 

ADULTO 
- CONSULTA DE CARDIOPATÍAS CONGÉNITAS 
- CONSULTA DE INSUFICIENCIA CARDÍACA 
- CONSULTA DE ONCOLOGÍA 
- CONSULTA DE TRAUMATOLOGÍA 
- CONSULTA DE ENFERMEDADES VALVULARES 
- CONSULTA DE OSTEOSARCOMAS 
- CONSULTA DE UNIDAD DE MAMA 
- CONSULTA DE FERTILIDAD 
- CONSULTA TADE (TRATAMIENTO ANTIMICROBIANO DOMICILIARIO 

ENDOVENOSO) 
- CONSULTA ERCA (ENFERMEDAD RENAL CRÓNICA AVANZADA) 
- UGAR (UNIDAD DE ATENCIÓN A RESIDENCIAS) 

 

Experiencias con grupos de pacientes, el paciente informado 

La participación del paciente en los cuidados constituye una prioridad para la 
Dirección de Enfermería, ya que contribuye a mejorar su implicación en el proceso 
de atención y favorece la adherencia al tratamiento. A lo largo del año 2024, se han 
consolidado las siguientes Escuelas de Pacientes: 

• Escuela de pacientes con cáncer de mama 
• Escuela de pacientes con cáncer de colon 
• Escuela de pacientes cáncer de pulmón 
• Escuela de pacientes con trastornos respiratorios del sueño 

Asimismo, durante el año 2024, se ha continuado con el desarrollo de material 
informativo dirigido a los pacientes. Se han publicado 10 recomendaciones 
específicas para pacientes de diversas áreas, con el objetivo de fomentar la 
corresponsabilidad del paciente en el manejo de su enfermedad. 

 

Proceso de integración voluntaria como enfermeros especialistas 

En el año 2021 se publica la Orden 1235/2021, de 29 de septiembre, del Consejero de 
Sanidad, por la que se aprueba la relación definitiva del personal que se integra en 
el régimen estatutario en la categoría de Enfermero/a Especialista en Enfermería 
Geriátrica, Enfermería Pediátrica y Enfermería de Salud Mental en aplicación de la 
Orden 200/2021, de 23 de febrero, con efectos administrativos 01/01/2022.  
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Es un objetivo para la Dirección de Enfermería consolidar la plantilla de enfermeras 
especialistas dentro del hospital. 

Dentro de la plantilla orgánica del Hospital Universitario Ramón y Cajal para las 
categorías de Enfermero/a Especialista se encuentran: 

• Enfermero/a especialista en Enfermería de Salud Mental:        20 
• Enfermero/a especialista en Enfermería Geriátrica:                      4 
• Enfermero/a Especialista en Enfermería Pediátrica:        24 
• Enfermero/a Especialista en Enfermería del Trabajo:          2 
• Enfermero/a Especialista en Obstetricia y Ginecología (matronas):  4 

 

Líneas de investigación en Cuidados 

Las líneas de investigación en cuidados se encuentran actualmente dirigidas hacia 
las siguientes áreas de conocimiento:  

• Valoración del estado nutricional y estudio de la repercusión de sus 
desequilibrios. 

• Estudio del sueño en el paciente hospitalizado. 
• Investigación e innovación en la valoración y el tratamiento rehabilitador en 

los diversos colectivos de pacientes. 
• Cuidados enfermeros especializados. Atención y asistencia continuada al 

adulto mayor. 
• Innovación en la gestión del cuidado. 
• Cuidados de enfermería a poblaciones vulnerables con problemas de salud 

mental. 
 

Celebración Días Nacionales/Mundiales/mesas solidarias 
informativas, visitas y actos culturales. 
 
Con el objetivo de dar visibilidad a los profesionales de enfermería y poner en valor 
su trabajo se celebró el Día Internacional de la Enfermería (12 de mayo). Además se 
celebró también el Día  Mundial de la Higiene de Manos (5 de Mayo) para 
conmemorar el papel clave de la higiene de manos en la prevención de las 
infecciones relacionadas con la atención sanitaria. 

• Día Mundial de la Higiene de Manos 
• Día Internacional de la Enfermería 
• Mesa informativa con motivo del Día Contra el Cáncer de Colón, día 2 de abril. 
• Día Internacional para la lucha contra el Maltrato Infantil, 25 de abril. 
• Día de Cuestación de la Asociación Española contra el Cáncer, 9 de mayo. 
• Concurso Científico Europeo de comunicaciones orales, 11 de mayo. 
• Asociación Española Contra el Cáncer realizó una actividad musical cantando 

con guitarra acústica el 22 de marzo. 
• XXV campaña de donación de sangre, 25 de abril. 
• Jornada de donación de sangre el 20 de septiembre, coincidiendo con el día 

Mundial del Deporte Universal. 
• Museo Ramón y Cajal 17 de octubre acto de inauguración. 
• Exposición de tarjetas navideñas día 10 de diciembre. 
• Concierto de Villancicos a cargo del Coro del Hospital día 9 y 16 de diciembre. 
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• Jornada del 27 de noviembre de Prevención del VIH. 
• Mini concierto el miércoles 13 de noviembre para los pacientes de Hospital de 

Día. 
• Proyecto Navideño” Ningún Mayor Sin Regalos “el día 23 de diciembre. 
• Circo Price trajo su espectáculo de Navidad el jueves día 5 de diciembre. 
• Exposición de fotos “La Asociación Española de enfermos Síndrome de 

Camurati Engelman” 12 de noviembre. 
• “Asociación Española contra el Cáncer”, una mesa informativa 21 de octubre. 
• Día Mundial de SIDA 2 diciembre. 
• Día de la Nutrición 14 de noviembre. 
• Asociación Española contra el cáncer”, mini concierto 16 de octubre. 
• Asociación Sonrisas: Azules, Verdes y Naranjas”, elaboraron el 19 de 

noviembre XXVI Maratón de Donación de Sangre Hospital Universitario 
Ramón y Cajal. 

• Asociación SONRISAS entregaron unos juguetes y libros de lectura día 19 de 
noviembre. 

• Asociación Española contra el Cáncer montaron portal de Belén el 2 de 
diciembre. 

• Jornada de “EnforMMa, mesa sobre importancia del ejercicio físico en las 
personas con Mieloma Múltiple” 27, 29 y 30 de enro y 3, 5 y 6 de febrero. 

• TostaRica invito a los niños que están hospitalizados a participar a su 
Concurso de Dibujo anual, durante el verano. 

• Con motivo del día mundial contra el cáncer, mesa en el hall del hospital el 
día 5 de febrero para actividad de sensibilización e información a la población 
en general. 

• Grupo social la ONCE, mesa el día 23 de abril como motivo del “Día 
Internacional del Libro”, Ilunion en ella ofrecieron promociones en las 
diferentes temáticas, libro infantil, de novedad, de bolsillo, ofertas en cocina 
o clásicos. 

• Mundial día Sin Tabaco 26 de abril. 
• III Jornadas del Día de la Salud Mental, programadas el 10 de octubre. 
• ACAPAN Asociación Cáncer de Páncreas dio 2 becas de la 9ª edición de las 

becas Carmen Delgado/Miguel Pérez-Mateo a la investigación clínica y básica 
del cáncer del páncreas. Se trata de 2 becas de 95.000€ cada una que 
convocan la Asociación Cáncer de Páncreas (ACANPAN), la Asociación 
Española de Pancreatologia (AESAPNC) y la Asociación Española de 
Gastroenterología (AEG) 

• “Jornada de Enfermería en Cuidados Quirúrgicos”, que se celebraron los días 
11 y 12 de junio. 

•  III Jornada y Exposición Arte y Salud” que se celebraron el 20 de noviembre, 
“Día Internacional de la Infancia”. Mesas de dialogo con investigadores, 
personal sanitario, pacientes, artistas y especialistas en arte. Intervenciones 
artísticas sobre arte y salud infantil y juvenil. Exposición (del 15 de noviembre 
al 1 diciembre) 

• Cruz Roja solicitó un espacio para llevar a cabo una campaña anual de 
Sensibilización y Captación de Socios 18 a 22 de noviembre 

• Fundación 3M. Repartieron regalos a los niños ingresados en el hospital los 
días 3,4,5,9,11,12 y 16 de diciembre. 

• 3 de enero visita de los Reyes Magos. 
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• Asociación Española contra el Cáncer, mesa para la venta de lotería durante 
el mes de marzo. 

• 8M “día Internacional de la Mujer”. 
• “Asociación Española de Esclerodermia” mesa informativa 29 de febrero. 
• Asociación Española Contra el Cáncer actividad musical 7 de febrero. 
• Día mundial de la disfagia que se celebró el 12 de Diciembre. 

 

Visitas y actos culturales 

A lo largo del año 2024 la Dirección de Enfermería ha participado en los siguientes 
actos culturales, Jornadas científicas y visitas de interés: 

Actos culturales/ Jornadas científicas: 
• I Jornada de Enfermería Quirúrgica y Esterilización 
• I Jornada Nacional Multidisciplinar en Diabetes tipo I. 
• Jornada Debate. Sostenibilidad en Salud. ANDE  

Visitas 
• 10 Centros Educativos para técnicos medios en cuidados auxiliares de 

enfermería a la Central de Esterilización 
• Programa de formación 4º ESO+Empresa 
• Formación Policía Nacional en primeras intervenciones y manejo del paciente 

psiquiátrico 

 

Acción y Sensibilización Ambiental 
 
Desde la Dirección de Enfermería se ha mostrado siempre un claro compromiso con 
la sostenibilidad y la adecuada gestión de residuos, por lo que durante el año 2024, 
hemos impulsado el desarrollo de iniciativas sostenibles. Un ejemplo de ellos es la 
que se ha llevado a cabo en el Bloque quirúrgico: 
 

• Plan de segregación y reciclaje  del material quirúrgico de un solo uso 

 

Filantropía 
 
Se ha colaborado en la iniciativa del “Museo del Hospital”, iniciativa que pone en valor 
nuestros orígenes para poder avanzar en el futuro. 
 

• Colaboración en el desarrollo del Museo del Hospital. 

 

Premios institucionales 

Premiados 
 
Mirror-Me 

Autores: Verónica Ocaña García, Mónica Barbero Campos y Ana Isabel Rodríguez 
Sánchez.  
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Categoría: Impulsa igualdad en discapacidad. Categoría SEED.  

Unidad: Fisioterapia 

Premiado: 1.000€ 

Concedido por: Hackaton 

 
Linfochat 
Autores: Iván Blanco, Daniel Blanco, Desirée de Miguel, Ana B. Romojaro y Carolina 

Prados. 

Categoría: Impulsa igualdad en discapacidad. Categoría Growth. 

Unidad: Fisioterapia.  

Premiado: 1.000€ 

Concedido por: Hackaton 

 
Sello VaCredita a la calidad.  

Autores: Servicio de Medicina Preventiva.  

Categoría: Mejor Servicio. 

Unidad: Medicina Preventiva.  

Premiado: Primer y único sello 'VaCredita' a nivel nacional.  

Concedido por: Modelo de acreditación de Calidad de unidad de vacunación de los 

Servicios de Medicina Preventiva y Salud Pública 

 
Revisión de la literatura sobre higiene ocular en paciente crítico con ausencia de 
reflejo de parpadeo 

Autores: Carmen Cabra Hinojosa, Lucía Pelegrín Gonzalo, Laura Blanco Mir, 

Álvaro Nieto Fernández, Esther Juárez Villamarín, Aránzazu Martínez Gallego.   

Unidad: UCIM 

Premiado: Inscripción curso de ecografía.  

Concedido por: SOMIAMA 

 
Autopercepción de mujeres con diabetes tipo I sobre su control glucémico durante el 
ciclo menstrual 

Autores: Soraya Carpintero Lozano 

Categoría: Mejor comunicación 

Unidad: UCQ 

Premiado: 1.000€. 

Concedido por: I jornada nacional multidisciplinar de Diabetes tipo I 
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La enfermería sí que importa: programa formativo  

Autores: Lozano Barbero, P.; Blázquez Hernandez, M.L.; Martín Sancho, L.; Martínez 
Laserna, M. 

Categoría: Mejor póster 

Unidad: Bloque quirúrgico 

Premiado: 200€.  

Concedido por: 2º Jornada de enfermería quirúrgica Robótica 

 
El TMSCAE: Primer paso en la prevención de infecciones nosocomiales en UCI 

Autores: Ángela Estravis Fernández, María Rocío Luna Pradillo. 

Categoría: mejor póster.  

Unidad: UCIM 

Premiado: 1.000€.  

Concedido por: II Jornadas de técnicos cuidados auxiliares de enfermería de 
cuidados críticos. 

 
Cuidados invisibles en las unidades de críticos.  

Autores: Virginia Lobo Bartol, Jorge L.  García Hidalgo, Mireya Vinagre Rey y Lidia de 
Lago Panadero. 

Categoría: mejor comunicación.  

Unidad: UCQ.  

Premiado: 1er premio.  

Concedido por: Jornadas de técnicos cuidados auxiliares de enfermería de cuidados 
críticos. 

 
Eficacia de la radiofrecuencia combinada con entrenamiento del suelo pélvico en los 
síntomas del síndrome genitourinario de la menopausia en supervivientes de cáncer 
de mama: ensayo clínico aleatorizado. 

IP: Irene Lázaro Navas.  

Colaboradores: Teresa E. Fernández Pardo, Esperanza Macarena Díaz Soto, Blanca 
Mur Molina, David Valcarcel Linares, Luis López González y Elena B. Villalobos Baeza.  

Categoría: Modalidad B.  

Unidad: Rehabilitación 

Subvencionado: 39.706€ 

 
Efectividad de la creación de una escuela de sueño dirigida a familias para la mejora del 
sueño en la infancia.  

IP: Noemí Castillo Tebar, Shaily Yael Bedoya Arias. 
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Colaboradores: María García Leal, Luis Miguel Ignacio, Alicia Pérez Gallego, Mª 
Victoria Roncero González, Pablo Sala Sedeño, Laura Santamaría Moreta, José Carlos 
Serrano Montoya. 

Categoría: Modalidad B. 

Unidad: Consultas. 

Subvencionado: 3.800€   

Mejorando la calidad del sueño en pacientes ingresados en unidades de 
hospitalización quirúrgica. Proyecto InsomniaH.  

IP: Ana Castillo Ayala y Marta Parra Jarque. 

Colaboradores: Beatriz E. Martín Rivera, Natalia Mudarra García, Patricia Nieto 
Alcantud, Lorena Mateos Ramiro, Marta Lecina Jiménez, Mª Teresa Rodríguez 
Cubilot, Patricia Carrasco Rodríguez, Gema Coza Martín, Juan Jesús Fernández 
Morán, Laura Pozuelo Sánchez e Irene Cano Pumarega. 

Categoría: Modalidad B. 

Unidad: Hospitalización y Unidad del Sueño. 

Subvencionado: 21.813€ 

Concedido por: IRYCIS 

 

No premiados: 
 
El queso suizo 

Autores: Diana Carretero y Sara de la Hoz. 

Categoría: Mejor vídeo. 

Unidad: Enfermería Medicina Preventiva. 

 
Dando la chapa  

Autores: Diana Carretero y Sara de la Hoz. 

Categoría: Mejor cortometraje. 

Unidad: Enfermería Medicina Preventiva. 

 
Mejor Servicio de Medicina Preventiva de España 

Categoría: Mejor servicio. Enfermedades infecciosas. 

Unidad: Medicina Preventiva 

Premiado: No (finalistas). 
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Creación de un sistema de comunicación bidireccional de trazabilidad para el 
seguimiento de pacientes portadores de PICC 

Autores: Beatriz Martín Rivera.  

Categoría: Enfermera 

Unidad: Dirección de Enfermería y EIAV. 

 
SeleppIA 

Autores: Teresa Gómez González, Raquel Fernández Martín, Juan Antonio García 
Lucas y Elena García aguado.  

Categoría: Colegio Oficial de Fisioterapeutas. Categoría SEED 

Unidad: Fisioterapia 

Premiado: No (finalista).  

 
Diseño y evaluación de un programa integral de fisioterapia con apoyo digital para 
pacientes intervenidas por cáncer de mama 

Autores: Ana Belén Romojaro.  

Categoría: Ciencias de la Salud 

Unidad: Fisioterapia 

 
Desarrollo de una herramienta de comunicación entre ámbitos asistenciales para 
fomentar la adherencia en pacientes crónicos complejos con nivel de intervención alto 
por un equipo multidisciplinar liderado por enfermería de continuidad asistencial en un 
hospital de alta complejidad. 

IP: Silvia Parras Domínguez y Cristina Blázquez Talabán. 

Colaboradores: María Villares Ojea, Mª Luisa Palacios Romero, Mª Anunciación López 
Fernández, Esther Rubio Ballesteros, Mª Ángeles Martín Rodrigo.  

Categoría: Modalidad B. 

Unidad: Continuidad asistencial. 

Subvencionado: No 

 
Mejora y prevención del delirium en pacientes ingresados en unidades de 
hospitalización quirúrgica 

IP: Patricia Nieto Alcantud 

Colaboradores: Marta Riera Martínez, Elena Gómez Alonso, Olga Yagüe del Barrio, 
Alvar Romero Feijó, Ana Castillo Ayala y Natalia Mudarra García.  

Categoría: Modalidad B. 

Unidad: Hospitalización. 

Subvencionado: No 
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ÁREAS DE SOPORTE Y ACTIVIDAD  

Alimentación: dietas servidas, por tipo 

 

Lavandería: ropa procesada 2024 

Durante 2024 se han enviado para procesar a la Lavandería un total de 1.449.848,70 
Kilos.   

 

Limpieza: metros cuadrados 

El servicio, contratado con la Empresa INGHESAN, ha mantenido la limpieza del 
Hospital, Centros de Especialidades Médicas, y Servicios de Salud Mental adscritos al 
mismo, según la siguiente distribución: 

DIETAS  2023 %(2023) 2024 %(2024) 

DIETA 0 (BASAL) 68.476 32,22 % 70.122 32,16% 

DIETA 0 (ACOMPAÑANTES) 10.415 4,90 % 12.678 5,81% 

DIETA 1 (BASAL PEDIATRICA) 3.556 1,67 % 3.489 1,6% 

DIETA 3 (BLANDA) 38.653 18,19 % 39.849 18;28€ 

DIETA 4 (TRITURADA) 18.269 8,60 % 19.892 9,21% 

DIETA 6 (HIPOGRASA) 12.512 5,89 % 10.967 5,03% 

DIETA 40 (TRANSICION) 13.636 6,42 % 13.193 6,05% 

DIETA 52(DISFAGIA TRITURADA) 9.480 4,46 % 10.960 5,03% 

OTRAS  37.536 17,66 % 36.845 16,90% 

TOTAL 212.533 100 % 217.995 100% 

CENTRO DIRECCIÓN SUPERFICIE 

H. Universitario Ramón y 
Cajal 

Ctra. Colmenar Km 9,100 (28034) 192.193,45 

Centro de Especialidades 
Periféricas S Blas 

C/ Hermanos  García Noblejas, 89 
(28037) Madrid 

11.421,00 

Centro de Especialidades 
Periféricas Emigrantes 

C/ Arequipa nº 30 4.301,00 

Centro de Salud Mental C. 
Lineal 

Avda. Badajoz, 14 (28027) Madrid 1.026,59 

Centro de Salud Mental 
Barajas  

C/ General 5, 2ª A (28042) Madrid 488,00 
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Seguridad y vigilancia: Actuaciones y tipos 

Actuaciones totales del Servicio de Seguridad por tipo: 

 

INCIDENCIAS    2023 2024 

DESALOJOS   

DESALOJO DE FAMIILARES CONFLICTIVOS 15 18 

DESALOJO DE ENFERMOS CON ALTA MÉDICA 33 28 

DESALOJO POR CONSUMO DE ESTUPEFACIENTES 12 1 

DESALOJO DE INDIGENTES, VENTA AMBULANTE 79 42 

IDENTIFICACIÓN, DESALOJO DE SOSPECHOSOS 75 113 

ROBOS   

ROBOS A PERSONAL SANITARIO 24 23 

ROBOS A PACIENTES 31 14 

ROBOS A VISITAS 14 7 

ROBOS MATERIAL 2 6 

RECUPERACION DE OBJETOS ROBADOS   

RECUPERACIÓN DE OBJETOS PERSONALES 19 47 

RECUPERACIÓN DE MATERIAL 1 0 

ALARMAS   

ALARMA DE INTRUSIÓN 238 353 

ALARMA DE INCENDIO 95 80 

PULSADORES EMERGENCIA 52 40 

INTERVENCIONES   

CONTENCIÓN MECÁNICA URGENCIAS 246 249 

CONTENCIÓN MECÁNICA PSIQUIATRIA 23 48 

Centro de Salud Mental 
Hortaleza 

C/ Mar Caspio, 8 (28033) Madrid 3.070,00 

Centro de Salud Mental San 
Blas 

C/ Castillo de Uclés, 35 (28022) Madrid 2.208,00 
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CONTENCIÓN MECÁNICA RESTO DE PLANTAS 9 12 

INTERVENCIONES EN URGENCIAS 483 546 

INTERVENCIONES EN PLANTA DE PSIQUIATRÍA 122 219 

INTERVENCIONES EN CONSULTAS 62 55 

INTERVENCIONES EN RESTO DE PLANTAS 105 127 

INTERVENCIONES CON FAMILIARES ALTERADOS 18 33 

LOCALIZACIÓN DE ENFERMOS DESAPARECIDOS 11 22 

VARIOS   

APERTURAS 4.255 5.159 

CUSTODIAS DINERO Y OBJETOS DE VALOR 1.110 992 

DESPERFECTOS EN EL CENTRO 86 67 

INFORMACIÓN LEY ANTITABACO 86 70 

COOPERACIÓN CON F.C.S.E 26 26 

CIERRES   14.452 13.427 

TOTAL INCIDENCIAS  21.785 21.827 

 

 

Servicios Técnicos 
Las obras más representativas realizadas en el año 2024: 

 

• Sala de Procedimiento en Otorrinolaringología Planta 2 Derecha 

• Instalación de fontanería en Centro de Especialidades González Bueno en San 
Blas en contestación a ITE desfavorable 

• Instalación de Cámara Fría en Investigación. Planta Sótano 2 Derecha 

• Ampliación de Unidad de Ensayos Clínicos. Planta Sótano -2 Izquierda 

• Cuarto de baterías de Bloque Quirúrgico 1ª Derecha en Sótano-5 

• Reforma de Control C de Hospitalización de Cirugía Digestiva y General 

• Nueva Unidad de Donantes y Aféresis Planta Sótano -1º Centro 

• Reforma de Centro de Salud Mental de Hortaleza, Hospital de día de 
adolescentes 

• Reforma de laboratorio de investigación Planta Sótano -2 Derecha 

• Nueva sala de congeladores en Biobanco Planta Sótano -4 Derecha 
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• Reforma de cocina y nuevo suelo Sótano -3  

• Sala Vascular Planta 0 Izquierda 

• Baño ostomizado en Vestíbulo Pza. Castilla Planta 11 Izquierda-Centro 

• Baño ostomizado en Endoscopias Planta Sótano -2 Derecha 

• Cambio de equipo de Hemodinamia Planta 0 Izquierda 

• Acondicionamiento de cámara frigorífica en cocina Sótano -3 

• Ascensor nº 44 sustitución 

• Adecuación de espacio de Psiquiatría Infantil en el Edificio de Consultas 
Externas Planta baja 

• Sustitución equipo electrofisiología en Hemodinamia Planta 0 Izquierda 

• Reforma de hospital de día pediátrico Planta 2 Izquierda  

• Reforma de aseos de Investigación Planta sótano -2 Derecha 

• Unidad TADE en enfermedades infecciosas en planta 8 Derecha 
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Plan AMAT I Hospital Universitario Ramon y Cajal 

 

• Equipo de radiología convencional de placa simple Planta 0 Sala E1 

• Equipo de radiología convencional de plaza simple Planta 0 Sala E2 

• Equipo de ecografía Planta 0 sala E3 

• Equipo de radiología tipo telemando. Planta 0. Sala E4 

• Equipo de radiología tipo telemando. Planta 0. Sala E5 

• Equipo de ecografía. Planta 0 Salas E7 y E8 

• Equipos de ecografía. Planta 0. Salas E8 y E9  
 

Plan AMAT I Centro de Especialidades Pedro Gonzalez Bueno (San 
Blas) 

 

• Equipo de radiología convencional de placa simple. Planta 0. Sala E1 

• Equipo de radiología convencional de placa simple. Planta 0. Sala E2 

• Equipo de radiología convencional de placa simple. Planta 0. Sala E3 

• Equipo de mamografía. Planta 0. Sala E1 
 

Plan AMAT I Centro Especialidades Emigrantes 

 

• Equipo de mamografía. Planta 0. Sala E1 

 

Electromedicina 

En el año 2024 se adquirió gran cantidad de equipamiento electromédico, entre los 
que destacan, por su relevancia: 

Hospital: 

• 2 salas de hemodinamia 

• 4 ecógrafos 

• 1 Arco Rx 

CEP Pedro González Bueno (San Blas): 

• 1 ecógrafo 

CEP Emigrantes: 

• 1 ecógrafo 

Plan AMAT I Hospital Universitario Ramon y Cajal: 
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• 13 Ecógrafos 

• 11 Arcos de Rx 

• 1 Equipo de Rx portátil 

• 4 Equipos de Rx convencionales 

• 2 Telemandos 

• 1 Mamógrafo  

Plan AMAT I Centro de Especialidades Pedro Gonzalez Bueno (San Blas): 

• 3 Equipos de Rx convencionales 

• 1 mamógrafo 

 

Planes específicos 

Enmarcado en estas líneas de mejora, el Hospital universitario Ramón y Cajal ha 
diseñado en 2024 unos planes específicos para adecuación de consumos de gas, 
electricidad, agua, otros.  

Electricidad: 

• Se continúa el programa de sustitución de luminarias fluorescentes por nuevos 
equipos de led y la instalación de detectores presenciales en zonas comunes. 

Agua: 

• El hospital cuenta con un Plan de Gestión Sostenible del Agua para el periodo 
2023-2027, que continúa con el desarrollo del plan anterior (2019-2022) y para el 
cual se establece, en su Programa de Ahorro, continuar con las medidas 
adoptadas con este fin:  

o Planes de formación del personal sobre la necesidad de consumo de agua 
responsable y de ahorro del agua. 

o Sustitución de griferías en zonas comunes, aseos de personal y vestuarios 
implantando lavabos con pulsadores temporizados.  

o Sectorización de zonas y colocación de contadores para controlar 
consumos por áreas 
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Régimen jurídico: Actuaciones  y tipos 

Unidad Técnico Jurídica  

Régimen jurídico: Actuaciones  y tipos 

Las posibles consecuencias jurídicas de las diferentes actividades sanitarias y no 
sanitarias que se realizan en un centro hospitalario son tan variadas y múltiples como 
el número de Servicios o Unidades con las que cuente. 

En el día a día de la práctica, tanto asistencial como no asistencial, que realizan los 
diferentes profesionales, se pueden generar actos que conlleven algún tipo de efecto 
legal, por lo que las posibles actuaciones jurídicas que se pueden producir en este 
Hospital, las podemos encontrar dispersas en muchos puestos de trabajo de este 
centro sanitario. 

La Unidad Técnico-Jurídica, que depende orgánicamente de la Dirección Gerencia, 
es un órgano de asesoramiento jurídico de ésta, que pretende dar cobertura a cada 
una de las Direcciones y Subdirecciones del Hospital, respecto de las posibles dudas 
que se puedan generar en esa pluralidad de actuaciones a las que hemos hecho 
referencia en los párrafos anteriores. 

Los tipos de actuaciones principales que realiza la Unidad Técnico-Jurídica, se 
pueden resumir en las siguientes:  

- Elaboración de informes jurídicos solicitados por la Dirección Gerencia, así 
como por las distintas Direcciones o Subdirecciones de este centro sanitario. 

- Elaboración de informes jurídicos solicitados por la Subdirección de 
Relaciones Laborales y Actuaciones Jurídicas, así como por los Servicios 
Jurídicos del Servicio Madrileño de Salud y otros órganos administrativos. 

- Participar, alguno de sus miembros, como Letrado habilitado de la 
Comunidad de Madrid, en las diferentes licitaciones que convoca la Mesa de 
Contratación de este centro sanitario.  

- Elaborar las resoluciones de los recursos de reposición interpuestos frente a 
las liquidaciones realizadas por la Unidad de Cargos de este centro asistencial, 
generadas por la asistencia sanitaria prestada a terceros obligados al pago. 

- Tramitación de Expedientes de Responsabilidad Civil/Patrimonial, así como 
de solicitudes de asistencia letrada con cobertura en la póliza de seguro del 
Servicio Madrileño de Salud. 

- Atender los requerimientos de los diferentes órganos judiciales, fiscalías y 
policía judicial, solicitando la remisión de documentación e información de 
todo tipo. 

- Colaboración con el resto de Unidades o Servicios del Hospital en cuanto a 
posibles dudas de interpretación jurídica que se puedan plantear en las 
mismas, previamente consultadas a la Dirección o Subdirección de las que 
dependan. 

- Colaborar, en su caso, en algunos cursos de formación sobre diferentes 
materias relacionadas con el ámbito jurídico. 
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- Asistencia a los profesionales del hospital en aquellos asuntos relacionados 
con el desempeño de sus funciones como tales, valorando en todo caso que 
no exista conflicto de intereses y/o que hubieren acudido previamente a la 
División de la que dependan.  

En este año 2024 se ha registrado un aumento en el número de expedientes nuevos 
abiertos, que han sido 658, cuando en el año anterior fueron 595, incrementándose 
también el número de actuaciones realizadas, tanto en expedientes nuevos como 
en antiguos, de las 1.543 en 2023 hasta las 2.207 en 2024. 

 

Sistemas y Tecnología de la Información 

Durante el año 2024 se ha continuado con la tónica habitual de años anteriores sobre 
relacionados con la implantación y mejora de proyectos de sistemas y tecnología de 
la información (STI). Algunos son de nueva entrada en producción y otros son de 
ampliación de las medidas de seguridad o de aumento de las prestaciones o 
funcionalidades. 

Entre los de nueva implantación, cabe destacar Farmatools, como nuevo sistema en 
el Hospital para la gestión del medicamento, y que afecta todos los estamentos 
sanitarios y a la parte de gestión económica. También se instaló nuevo un buscador 
de información clínica por patrones, sinónimos y reglas, denominado Elcano, y un 
nuevo Cuadro de Mandos para la Dirección, a partir de información de gestión 
clínica, denominado Atenea, estando ambos construidos sobre herramientas 
analíticas de datos de última generación. Además, se ha iniciado la implantación de 
un nuevo sistema de gestión de la información de UCI’s. 

En este año, se ha ampliado el ámbito para el gestor de turnos Quendamedic en más 
áreas de Consultas Externas del Hospital, se han ampliado las integraciones de 
equipos de electromedicina con la historia clínica electrónica, al igual que con otros 
sistemas de información departamentales, se ha colaborado en la infraestructura de 
nuevos Maratones de Donación de Sangre, se ha ampliado el uso de PDA’s por parte 
de Enfermería y se han extendido las alertas de Laboratorio a los peticionarios de las 
pruebas a través de correo electrónico para los casos patológicos. 

Desde el punto de vista de los puestos de usuarios, se han ampliado el número de 
ellos y se han mejorado los más obsoletos, al igual que se han incorporado equipos 
AiO táctiles en algunas ubicaciones. 

Se ha participado en el desarrollo e implantación de proyectos corporativos del 
SERMAS y de la Dirección General de Salud Digital, perteneciente a la Consejeria de 
Digitalización, siendo pilotos en alguno de ellos. Entre todos los proyectos llevados a 
cabo, se pueden destacar, Cervicam, Estación Oncológica, ampliación de datos para 
la Vigilancia Epidemiológica, Itweb, cambio del entorno de base de datos para HCIS, 
migración de servidores a infraestructura centralizada más securizada, pasos 
preliminares para la Normalización de la Cartera de Servicios (Radiología, Medicina 
Nuclear y Cardiología), por nombrar los principales. 

También se ha trabajo con Madrid Digital para la migración de los puestos de trabajo 
desde Windows 8.1 a Windows 10, ampliación del almacenamiento para la Patología 
Digital (varios proveedores), adaptación Fundanet, inicio de implantación de Nexus 
ECCL, renovación a adecuación de la red de datos, ampliación de cobertura Wifi. 
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Igualmente se ha avanzado en la implantado de sistemas que incluyen inteligencia 
artificial en varias áreas médicas y clínicas del Hospital, siendo todos ellos proyectos 
punteros e innovadores. 

Todo ello sin olvidar la seguridad de la información y protegiéndonos lo más posible 
de ciberataques mediante la potenciación del antivirus en los puestos y la 
ampliación de la seguridad perimetral en las redes corporativas, estando para ello en 
continuo contacto con la Oficina de Seguridad de la Información (OSSI) y Madrid 
Digital. También se ha aumentado la seguridad en el acceso a la información por 
parte de los usuarios finales con la implantación del doble factor de autenticación 
(2FA) y se ha gestionado y contestado en plazo las reclamaciones de la AEPD y de los 
derechos RGPD de los usuarios. 

Y un apartado muy importante ha sido tanto el soporte y el mantenimiento de los 
sistemas de información como la formación y la atención a usuarios y su soporte para 
la microinformática, sin olvidar la gestión de la red y de los servidores corporativos y 
las integraciones de datos. 

 

Gestión Ambiental 

Unidad de Gestión Ambiental 

En 2015, se creó la Unidad de Gestión Ambiental para implantar, controlar y 
mantener el Sistema de Gestión Ambiental (SGA) en el Hospital, según la Norma ISO 
14001:2015, controlarlo y mantenerlo, según las líneas estratégicas y planificación de 
la Dirección del Hospital.  

Sus funciones principales son:  
- Dar soporte a las distintas unidades, servicios y personas para conseguir un 

buen desempeño ambiental en la organización.  
- Formar y concienciar a los trabajadores; mediante formación, tanto 

presencial como digital, atendiendo a las diferentes necesidades, en función 
del área.  

- Analizar y controlar los distintos aspectos ambientales, tanto directos como 
indirectos que afectan al buen desempeño medioambiental del Hospital.  

- Detectar y corregir desviaciones del SGA, conforme a los programas 
ambientales anuales aprobados por la Dirección, los indicadores establecidos 
por la Consejería de Sanidad, las obligaciones legales y los aspectos 
ambientales.   

- Gestionar la documentación del SGA.  
- La comunicación interna y externa del sistema de gestión ambiental, 

mediante comunicaciones, página web e intranet.  
- Seguimiento de los indicadores ambientales del SERMAS.  
- Impulsar buenas prácticas ambientales, más allá de los programas anuales 

aprobados.  
- Mantener la Certificación del Sistema de Gestión Ambiental, de acuerdo con 

la norma ISO 14001:2015. 
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PLANES DE CALIDAD DE GESTIÓN AMBIENTAL  

La Unidad de Gestión Ambiental tiene en marcha, con distintas metas y objetivos 
conseguidos, 18 líneas de actuación durante 2024. Estas líneas van desde la 
planificación a la implantación de planes de sostenibilidad en distintas áreas o 
Servicios. Tenemos que destacar los siguientes planes, que han ya han sido puestos 
en marcha: 

- Plan de Farmacia SoStenible: premiada por la plataforma “Sanidad por el 
Clima. +10 Hospitales”. 

- Cálculo de la Huella de Carbono y Planes de Sostenibilidad en Servicios 
Certificados por la Norma ISO 9001:2015, en colaboración con la Unidad de 
Calidad del Hospital. Los Servicios en los que se ha puesto en marcha son: 
Conserjería, Hospital de Día Médico, Endoscopias, Biobanco, … 

- Plan IRYCIS Sostenible. En colaboración con la Fundación del Hospital, se 
ha puesto en marcha la implementación de un Plan de Sostenibilidad, 
incluyendo los proyectos de Investigación Sanitaria. Este Plan de 
Sostenibilidad se imbrica también en el Nodo Europeo EATRIS y se 
difundirá a todas las Instituciones colaboradoras con el IRYCIS. A día de hoy, 
se ha aprobado una política ambiental y se está trabajando en el diseño de 
objetivos y metas en materia de sostenibilidad dirigida a la Investigación.  

 

Programas Gestión Ambiental  

- Reducir los kilos de residuos Clase VI por estancia, generados en 
condiciones normales, reduciendo un 5% los kilos por estancia. 

- Reducir los kilos de residuos biosanitarios asimilables a urbano por 
estancia, generados en condiciones normales, al menos un 10%. 

- Reducir los kilos de residuos Clase V, residuos químicos (restos anatómicos 
en formol) por estancia, generados en condiciones normales. 

 

 

RESULTADOS INDICADORES AMBIENTALES ANUAL 2024 (H.RAMÓN Y CAJAL) 

ASPECTO 
AMBIENTAL 

FORMULACIÓN DEL 
INDICADOR 

NUMERADOR DENOMINADOR INDICADOR 

Generación de 
residuos no 
peligrosos 

kg/año/estancia 1.927.763,57  221.880 8,69  

Generación de 
residuos 
peligrosos 

kg/año/estancia 325.326,85  221.880 1,47  

Generación de 
residuos 
biosanitarios 
clase III 

kg/año/estancia 207.415,86  221.880 0,93  
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ASPECTO (residuos) 2024 

Urbano y biosanitario asimilable a urbano 1.651.540,00  

Biorresiduo 38.640,00 

Papel y cartón 172.484,68 

Vidrio 33.220,00  

Tóner 2.966,20 

Plásticos, envases 10.920,69 

Chatarra 2.680,00 

Madera (20 01 38) 8.260,00 

Colchones (20 03 01) 2.872,00 

Aceites preparados alimentarios 4.180,00 

Biosanitarios especiales, punzantes (Grupo 5) 23.695,40 

Biosanitarios especiales 183.720,46 

Aguas de Laboratorio 13.860,00 

Aguas de Laboratorio (puntual por avería VEOLIA) 10.553,50 

Lodos de tratamiento físico-químico 42.676,50 

Disolventes 9.491,32 

Generación de 
residuos 
químicos clase V 

kg/año/estancia 98.621,54  221.880 0,44  

Generación de 
residuos 
citotóxicos clase 
VI 

kg/año/estancia 27.760,75  221.880 0,13  

Consumo de 
agua 

m3/año/estancia 168.441 221.880 0,76  

Consumo de 
electricidad 

kWh/año/m2 26.378.062 235.000 112,25  

Consumo gas 
Natural 

Kwh/año/m2  23.485.587 235.000 99,94  

Consumo de 
papel  

kg /año/estancia 44.440,63 221.880 0,20  

Residuos 
reciclados 

% de kg residuos 
reciclables o 
valorizables/kg de 
residuos no peligrosos 

275.520,93  1.927.763,57  14,29% 

Consumo 
energético total 
= consumo de 
electricidad + 
consumo de 
combustibles 
utilizados 

kWh/año/m2 49.863.649 235.000 212,19  
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ASPECTO (residuos) 2024 

Pilas y Baterías 2.082,20 

Parafina 1.026,30 

Envases plástico contaminado 7.281,52 

Envases vidrio contaminado 235,90 

Reactivos laboratorio 492,60 

Tubos fluorescentes y otros residuos que contienen mercurio 795,00 

RAEE / RPA 6.408,00 

Medicamentos desechados no citotóxicos 1747,00 

Residuos anatomopatológicos en formol 11.256,90 

Restos de medicamentos citotóxicos y todo material que haya estado 
en contacto  con ellos 

27.760,75 

 

Gestión de Residuos 

• Reducción de la producción de residuos biosanitarios especiales punzantes.  
• Objetivo para la reducción de la producción de residuos citotóxicos.  
• Objetivo para la reducción de residuos anatomopatológicos en formol. 

 

Planes específicos para adecuación de consumos  

• Reducción de consumo de papel. 
• Reducción de consumo de material plástico de un solo uso.  
• Reducir el consumo de gases medicinales y anestésicos con un alto impacto 

en la huella de carbono.  
• Reducción del uso de inhaladores con gases de elevado efecto invernadero y 

planificar su sustitución por otros más sostenibles (ej. polvo). 
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4. CALIDAD  

OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE CALIDAD 

DATOS COMPARATIVOS CON GRUPO 3 Y SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD 

INDICADOR FÓRMULA 
RESULTADO 
HU RAMÓN Y 

CAJAL 
GRUPO 3 GLOBAL 

SERMAS 

Objetivo 1: Mejorar los resultados clave en calidad asistencial 

1.1 PORCENTAJE 
DE ACCIONES 

DESARROLLADAS 
PARA MEJORAR 

LA CALIDAD 
PERCIBIDA 

(INDICADOR 
SINTÉTICO)1 

% Pacientes satisfechos y muy 
satisfechos con la atención recibida 

en 2024 
88% 89,20% 88,68% 

Nº total de acciones de mejora 
desarrolladas  15 

50 
Media: 

6,25 

202 
Media 5,94 

Realizada acción de mejora en 
consultas externas SÍ realizada 100% 100% 

Realizada acción de mejora en 
hospitalización SÍ realizada 100% 100% 

Realizada acción de mejora en 
urgencias SÍ realizada 100% 100% 

Realizada acción de mejora en cirugía 
ambulatoria SÍ realizada 100% 100% 

Nº de líneas de actuación del Comité 
de Calidad Percibida 

 
12 

66 
Media: 

8,25 

279 
Media: 8,21 

Nº acciones de mejora derivados de 
mapa de experiencia del paciente 

2023  
3 

20 
Media: 

2,50 

61 
Media: 1,79 

Realizada reunión con 
urgencias/servicio crítico identificando 

áreas de mejora 
Sí 100% 97% 

Entrevista semiestructurada a 
pacientes clave (grupo 3) Sí 100% 100% 

Promover la participación de los 
pacientes en los comités Sí 100% 100% 

Objetivo 2: Avanzar en la mejora de la seguridad del paciente 

2.1. PORCENTAJE 
DE ACCIONES 

DESARROLLADAS 
PARA EL 

DESPLIEGUE DE 
LA SEGURIDAD 
DEL PACIENTE2 

Nº rondas en diagnóstico por imagen 
realizadas 1 9 

Media: 1,13 
32 

Media: 1,10 

Nº rondas en UCI realizadas 1 14 
Media: 1,75 

42 
Media: 1,56 

Nº rondas en bloque quirúrgico 
realizadas 3 12 

Media: 1,50 
39 

Media: 1,34 

 Nº rondas en urgencias realizadas 1 10 
Media: 1,25 

38 
Media: 1,41 

Nº rondas otras unidades/servicios 3 24 
Media: 3 

138 
Media: 4,06 

Nº total de rondas 9 
69 

Media: 
8,63 

289 
Media: 8,50 

Nº líneas de actuación del Comité de 
adecuación de la práctica clínica  10 

69 
Media: 

8,63 

260 
Media: 7,65 

 Realizado Mapa de Riesgo  Sí 100% 97% 

                                                        

1 Meta: Satisfacción mejor de su grupo de hospitales >=90%; Grupos 1, 2 y 3: 5 acciones de mejora derivadas encuesta 2023, Apoyo: 3 acciones de mejora, 

Media estancia y Psiquiatría: 2 acciones de mejora; 5 líneas CCP, 3 prioritarias:  acciones de mejora derivadas de mapa de experiencia del paciente, 

realizada reunión con urgencias/servicio crítico, entrevista semiestructurada a pacientes clave (solo grupo 3), y participación de los pacientes en los 

comités 

2 Meta: Rondas de seguridad 8 grupo 3; 7 grupos 1 y 2 y 5 Apoyo, ME y PSQ; 5 objetivos incluidos los prioritarios y 70% IS/EM con informe validado, Nº 

mínimo de IS y EM identificados: 300 grupo 3; 250 grupo 2; 175 grupo 1 y 100 Apoyo, ME y Psq 
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INDICADOR FÓRMULA 
RESULTADO 
HU RAMÓN Y 

CAJAL 
GRUPO 3 GLOBAL 

SERMAS 

Actuaciones para la formación básica 
a profesionales de nueva 

incorporación  
Sí 100% 100% 

Actuaciones para la formación 
avanzada a referentes de seguridad  Sí 100% 97% 

Nº profesionales formados 1070 
17.696 
Media: 
2.212 

35.373 
Media: 1.040 

Nº de alumnos formados de nueva 
incorporación 383 5.823 

Media: 728 
9.180 

Media: 270 
Nº de referentes de seguridad 

formados  38 809 
Media: 101 

1.256 
Media: 37 

Nª objetivos de seguridad del paciente 
totales establecidos por el centro (fuente 

SIAUF) 
9 

105 
Media: 

13,13 

501 
Media: 14,74 

Nº IS/EM identificados 378 
7.685 

Media: 
960,63 

14.881 
Media:450,9

4 
% IS/EM validados respecto a 

identificados 72% 66,84% 73,91% 

2.2. PORCENTAJE 
DE ACCIONES 

DESARROLLADAS 
PARA IMPULSAR 

PRÁCTICAS 
SEGURAS3  

Bacteriemia Zero 1,93 1,62%0 1,57%0 
Neumonía Zero 3,64 4,50%0 3,35%0 

ITU-Zero 5,45 3,24%0 2,18%0 
BMR 2,39 2,63% 2,07% 

Nº Residentes UCI que han recibido 
formación 22 

291 
Media: 
36,38 

485 
Media: 20,21 

% de residentes que roten en UCI con 
formación específica en proyectos 

Zero. 
88% 82,20% 87,86% 

Nivel alcanzado en autoevaluación 
HM de la OMS 2024 Intermedio 

4 
avanzado 

4 
intermedi

o 

23 avanzado 
10 

intermedio 
1 básico 

 
 Disponibilidad de PBA 99,4% 95,35% 96,63% 

%  grado de adherencia por 
servicios/unidades de IQZ 100% 100% 99,23% 

% de implantación del LVQ 98,8% 94,11% 95,06% 

2.3. PORCENTAJE 
DE ACCIONES 

DESARROLLADAS 
PARA MEJORAR 
LA ATENCIÓN AL 

DOLOR4 

% de pacientes con registro diario en 
historia clínica de la medición del 

dolor  
78,3% 86,34% 89,56% 

Participación de los pacientes  Sí 100% 94,12% 
Revisada y difundida la Biblioteca 

breve de atención al dolor  Sí 100% 97,06% 

Acción conjunta con UFGRS  Sí 100% 100% 
Desarrolladas actuaciones de 

coordinación con Atención Primaria.  Sí 100% 93,55% 

Nº líneas Comité de Atención al Dolor 5 48 
Media: 6 

243 
Media: 7,15 

Objetivo 3. Consolidar la gestión de la calidad 

3.1. PORCENTAJE 
DE ACCIONES 

DESARROLLADAS 
PARA IMPULSAR 

Nº planes de mejora desplegados 
derivados de autoevaluación con el 

Modelo EFQM  
15 

29 
Media: 

3,63 

97 
Media: 2,85 

Realizada planificación para siguiente 
ciclo de autoevaluación Sí 87,50% 88,24% 

                                                        

3 Meta: BZ ≤ 2,5; NZ ≤ 6; BMR ≤ 5; ITU_Zero ≤ 2,7 85% de residentes UCI formados en Proyectos Zero; Realizada autoevaluación HM y >=95% PBA en el 

punto de atención; >95% unidades o servicios quirúrgicos en los que están implantadas las 3 medidas obligatorias de IQZ; >95% historias clínicas con 

listado de verificación quirúrgica 

4 Meta: >90% pacientes que tienen recogida en la historia clínica la medición con una escala de valoración del dolor al menos 1 vez al día; 5 Líneas de 

actuación de los Comités de Atención al Dolor incluidas las prioritarias 
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INDICADOR FÓRMULA 
RESULTADO 
HU RAMÓN Y 

CAJAL 
GRUPO 3 GLOBAL 

SERMAS 

LA GESTIÓN DE LA 
CALIDAD5 Implantado el sistema de Gestión 

Ambiental  Certificado 
8 

certificado
s 

27 
Certificado 

6 
Implantado 
1 En proceso 

Realizada la medición de la huella de 
carbono en el hospital, abordando el 

Alcance 1  
Sí 100% 100% 

Realizada la medición de la huella de 
carbono en el hospital, abordando el 

Alcance 2  
Sí 100% 91,18% 

Realizada acción de mejora en 
descarbonización en relación a la 
medición de la huella de carbono  

Sí 100% 97,06% 

Cumplimentado el cuestionario RS 
2024  Sí 100% 100% 

Desarrollados al menos 2 planes de 
mejora RS 2023  Sí 87,50% 97,06% 

 
  

                                                        

5 Meta: Despliegue, al menos, de 2 Acciones de Mejora relacionados con última evaluación con el Modelo EFQM. Planificar nuevo ciclo; Tener implantado 

el SGA; medición de la huella de carbono en el hospital y una acción de mejora en descarbonización; Cumplimentado el cuestionario RS 2024 y 

desarrollados 2 planes de mejora 
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SEGURIDAD DEL PACIENTE  

 

Consulta de vacunas en pacientes de riesgo 

Se consolida el crecimiento de la consulta de vacunas. Dada la vulnerabilidad de los 
pacientes atendidos, se mantuvo toda la actividad que fue posible. En la consulta 
médica se atendieron 1,759 nuevas visitas y tuvieron lugar 11,225 visitas (enfermería, 
consultas médicas presenciales y no presenciales). Con una demora media de 20,8 
días  

El total de pacientes atendidos por los médicos fue de 4.524 

Se consumieron aproximadamente 11.000 vacunas durante el 2024 

Se mantiene el seguimiento de contactos de enfermos hospitalizados con 
tuberculosis. 

El número total de interconsultas de pacientes hospitalizados contestadas por 
nuestro Servicio en 2024 fue de 204 

En la consulta de valoración y seguimiento de profilaxis post-exposición se atendió 
a 20 pacientes. 

 

Bioseguridad Ambiental (BSA) 

Vigilancia y control de la limpieza ambiental. 

 
Monitorización del nivel de higiene.  

• Auditoría quincenal de limpieza en zonas críticas y semicríticas. Informe de 
no conformidades y comunicación a Servicios Generales. 24 auditorías en 
áreas críticas, 48 en áreas semicríticas.  

• Encuesta mensual de satisfacción con la limpieza a supervisión de enfermería 
de áreas críticas y semicríticas.  12 encuestas. Informe y comunicación a 
Servicios Generales.  

• Protocolización:  Elaboración, aprobación y difusión.  
• Limpieza de habitaciones con pacientes con sensibilidad química múltiple. 

Nuevo protocolo 
• Limpieza de habitaciones de pacientes en precauciones de contacto por 

Clostridioides difficile –actualización 2024. 
• Participación en Comisión de limpieza. Seguimiento y traslado a Servicios 

Generales y empresa de limpieza de los indicadores de cuadro de mandos en 
tres áreas clave:  

• Cumplimiento de plan de limpiezas generales 
• Conformidad de auditorías de limpieza en áreas de críticos 
• Conformidad de auditorías de limpieza en áreas semicríticas.  
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Vigilancia y control de la bioseguridad en salas de ambiente controlado: Quirófanos y 
salas de preparación de productos éstériles. 

Monitorización de bioseguridad 

• Muestreo ambiental en quirófanos 256 muestreos de quirófanos.  568 
muestras. Check list de higiene. Seguimiento diario de resultados.  Indicación 
y seguimiento de medidas en caso de no conformidad y seguimiento de 
medidas de control.    

• Muestreo ambiental y de superficies en salas y cabinas. 107 salas y cabinas 
muestreadas. Check list de higiene. Seguimiento diario de resultados. 
Indicación de medidas en caso de no conformidad, seguimiento de las 
medidas de control. 

• Diseño y pilotaje de automatización de la recogida de datos para la 
elaboración de Informes de Bioseguridad de salas y cabinas, incluyendo no 
conformidades y acciones correctivas. 

• Informe anual de bioseguridad de quirófanos.  
• Informes de bioseguridad de salas y cabinas.  

Vigilancia y control de la bioseguridad durante las obras y reformas en zonas 
asistenciales. 

• Verificación diaria del estado de las obras en curso mediante ronda de 
seguridad. Comunicación diaria de las incidencias a la subdirección de 
Servicios Generales y/o Servicio Técnico.    

• Informes de Bioseguridad de las obras a realizar en zonas asistenciales -
análisis del riesgo de contaminación ambiental y recomendaciones. 75 
informes de control y seguimiento de obras. 

Vigilancia y control del reprocesado de endoscopios.  

• Vigilancia microbiológica de la calidad del reprocesado de endoscopios y 
broncoscopios de la Central de Endoscopias: Vigilancia microbiológica de la 
calidad del reprocesado de Cistoscopios del PEUR.  

• Informes trimestrales de vigilancia microbiológica del reprocesado de 
endoscopios digestivos para el sistema de calidad del Servicio de 
Endoscopias.  

 

 

Implantación de objetivos de Seguridad del Paciente en cada centro 

Se han cumplido los objetivos relacionados con la seguridad del paciente; los 
objetivos propuestos fueron los siguientes: 
 

Cumplimiento de Rondas de Seguridad: 

Se alcanzó el objetivo de realizar rondas de seguridad en todas las unidades 
planteadas a principios de año: 
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* Unidad de cuidados intensivos  

* Urgencia general 

* Hospital de día quirúrgico 

* Psiquiatría 

* UCQ 

* Unidad coronaria 

* Bloque quirúrgico 

* Radiología intervencionista 

* Planta de Medicina interna tercera 
derecha “b”. 

 

Difundir los objetivos de la Comisión de Seguridad: 

Los objetivos de la comisión de seguridad del paciente están expuestos para toda la 
organización. 

Se van actualizando los datos del cumplimiento periódicamente en el Rincón de 
Seguridad del Paciente, espacio reservado en intranet para información específica 
de seguridad del paciente. 
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Video de Identificación del paciente: 

Se ha elaborado un video sobre la correcta identificación del paciente durante el 
proceso de recogida de muestras. El video está en fase de difusión. 

 

Análisis de la encuesta de Seguridad del Paciente: 

Desde la comisión de seguridad del paciente hemos aplicado una encuesta de 
cultura de seguridad “Cuestionario sobre cultura de seguridad del paciente en el 
medio hispanohablante” al personal sanitario, la encuesta fue distribuida a través de 
los referentes de seguridad de los distintos servicios. 

La encuesta mide 3 dimensiones a través de 9 preguntas: 

• Dimensión 1: Apoyo de la Gerencia del hospital en la seguridad del paciente. 
• Dimensión 2: Percepción de seguridad. 
• Dimensión 3: Expectativas y acciones de la dirección/supervisión que 

favorecen la seguridad. 

Objetivo Planteado Nivel Alcanzado
1.    Rondas de Seguridad:
                  * Unidad de cuidados intensivos
                  * Urgencia general
                  * Hospital de día quirúrgico
                  * Psiquiatría
                  * UCQ
                  * Unidad coronaria
                  * Bloque quirúrgico
                  * Radiología intervencionista
                  * Planta de Medicina interna tercera derecha “b”.

100%

2.    Difundir los objetivos de la comisión: 100%

3.    Video de Identificación del paciente: Cumplido

4.    Análisis de la encuesta de Cultura y de Seguridad: 100%

5.    Actividad por el Día Mundial de la seguridad de paciente: Cumplido

6.   Organizar un curso de Seguridad del Paciente para referentes de seguridad: 100%

7.    Aplicar encuestas a los referentes de seguridad sobre las necesidades el nivel de formación y el 
nivel de participación en las actividades de seguridad de paciente en su servicio y en el hospital. 100%

8.    Proponer a los referentes de seguridad formados en el curso básico de Seguridad del paciente, 
elaborar un analisis causa raiz de algun incidete de su servicio. Cumplido

9. Cumplimentar el cuestionario de autoevaluación de la seguridad de utilización de 
medicamentos en hospitales 100%

Objetivos 2024 - Planteados por la Comisión de Seguridad del paciente
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Además 1 pregunta de valoración general y preguntas sobre actuaciones para la 
mejora de la seguridad de los pacientes. 

Al evaluar los resultados se consideró:  

Fortaleza: ≥ 75% de respuestas positivas. 

Oportunidad de mejora: ≥ 50% de respuestas negativas 

 

La encuesta fue aplicada en 2022 siendo respondida por 300 trabajadores, y ha 
vuelto a ser aplicada en 2024, siendo respondida por 178 trabajadores. 

Se describen los resultados de esta última encuesta y se comparan con los resultados 
de 2022. 

Cerca del 75% era personal que venía trabajando más de 5 años en el hospital, en su 
mayoría mujeres. Un 38% DUE y un 33% FEA. La mayoría con más de 20 años en el 
hospital. 

Al evaluar la Dimensión 1, el apoyo de la gerencia en la seguridad del paciente. 

 

 

 

Observándose que, aunque ha tenido una leve mejoría respecto a los resultados del 
2022, sigue siendo la dimensión con peores resultados. 

Al evaluar la Dimensión 2, la percepción de seguridad del paciente. 
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Se observa una mejoría de la percepción de la seguridad del paciente, alcanzando 
un 72% en esta dimensión, cercana a los valores de fortaleza. Pero además 
reduciéndose el porcentaje de valoraciones negativas. 

Al evaluar la dimensión 3: Apoyo del jefe de servicio/supervisoras en la seguridad del 
paciente. 
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Al evaluar esta dimensión también se observa la misma tendencia a mejorar los 
resultados. Y una reducción en las valoraciones negativas. 

Finalmente, también ha mejorado la percepción de la valoración general de la 
seguridad del paciente, aunque como en las otras mediciones la mejoraría es ligera. 

 

 

 

 

 

Actividad por el Día Mundial de la seguridad de paciente: 

La comisión de seguridad del paciente y el servicio de medicina preventiva 
elaborarón un video  llamado video “El hospital Ramón y Cajal se compromete con 
la Seguridad del Paciente a través del diagnóstico correcto” 

Con el objetivo general de Mejorar el diagnóstico para la Seguridad del Paciente, bajo 
el lema de la OMS Diagnósticos Correctos, Pacientes Seguros y con el objetivo 
específico de “concienciar a los profesionales sanitarios acerca del error diagnóstico, 
sus consecuencias y posibilidades de minimización”. 

Pretende responder a cuatro preguntas clave: 

- ¿Qué es un Error de Diagnóstico?  

- ¿Qué impacto tiene un Error de Diagnóstico?  

- ¿Qué podemos hacer para minimiza el Error de Diagnóstico? 

- ¿Podemos considerar la sobreutilización un Error de Diagnóstico?  

 

Para lanzar tres mensajes finales 

1. Mejorar el proceso de diagnóstico no solo es posible, sino que también representa 
un imperativo moral, profesional y de salud pública.  
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2. La complejidad de la atención sanitaria puede ser un factor predisponente (una 
amenaza para un diagnóstico correcto), pero el trabajo en equipo y una buena 
comunicación serían los dos factores protectores más importantes, cuidémoslos. 

3. En seguridad del Paciente ha llegado el momento de pasar “de errar es humano a 
mejorar el diagnóstico en la atención sanitaria”. 

 

El video es accesible en youtube y en la intranet del hospital: 

Acceso youtube: 

https://youtu.be/16u2iu9baZY?si=aTKpMTxHJeiXyO8c  

Acceso intranet:  

https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/HURyC/MedicinaPreventiva/VideosRin
conSeguridadPaciente/Forms/V%C3%ADdeo/videoplayerpage.aspx?ID=6&FolderCT
ID=0x0120D520A80800392E89A3C3CA104085776118033DE699&List=7408904d-
ba8a-4ead-8268-
93234f742114&RootFolder=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVid
eosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06%2FAdditional%20Cont
ent&RecSrc=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeg
uridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06 

 

==================================== 

 

Curso de Seguridad del Paciente para referentes de seguridad: 

Se organizó un curso acreditado de formación en seguridad del paciente para 
referentes de seguridad del hospital. Curso con 35 plazas, al que finalmente 
asistieron 29 profesionales referentes de seguridad del hospital. Se programaron 10 
hrs de sesiones más toda la información que debía ser revisado por los alumnos. 

 
 

Encuesta a los referentes de seguridad sobre las necesidades el nivel de formación y 
el nivel de participación en las actividades de seguridad de paciente en su servicio y 
en el hospital. 

La formación continua en seguridad del paciente es importante debido a que es la 
vía en la que muchos profesionales sanitarios comienzan su formación en SP, ya que 
la formación en el grado es claramente insuficiente. 

En el hospital consideramos que tenemos gran variabilidad en la formación en 
seguridad del paciente, y consideramos que es obligación de la comisión y del 
hospital en general conocer sus necesidades y proponer acciones de mejora en ese 
sentido. 

Con este motivo, se realizó una encuesta aplicada a los referentes de seguridad, con 
la intensión de conocer el nivel formativo en seguridad del paciente que tienen y su 
propia percepción de carencias y/o intereses. 

https://youtu.be/16u2iu9baZY?si=aTKpMTxHJeiXyO8c
https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/HURyC/MedicinaPreventiva/VideosRinconSeguridadPaciente/Forms/V%C3%ADdeo/videoplayerpage.aspx?ID=6&FolderCTID=0x0120D520A80800392E89A3C3CA104085776118033DE699&List=7408904d-ba8a-4ead-8268-93234f742114&RootFolder=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06%2FAdditional%20Content&RecSrc=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06
https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/HURyC/MedicinaPreventiva/VideosRinconSeguridadPaciente/Forms/V%C3%ADdeo/videoplayerpage.aspx?ID=6&FolderCTID=0x0120D520A80800392E89A3C3CA104085776118033DE699&List=7408904d-ba8a-4ead-8268-93234f742114&RootFolder=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06%2FAdditional%20Content&RecSrc=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06
https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/HURyC/MedicinaPreventiva/VideosRinconSeguridadPaciente/Forms/V%C3%ADdeo/videoplayerpage.aspx?ID=6&FolderCTID=0x0120D520A80800392E89A3C3CA104085776118033DE699&List=7408904d-ba8a-4ead-8268-93234f742114&RootFolder=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06%2FAdditional%20Content&RecSrc=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06
https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/HURyC/MedicinaPreventiva/VideosRinconSeguridadPaciente/Forms/V%C3%ADdeo/videoplayerpage.aspx?ID=6&FolderCTID=0x0120D520A80800392E89A3C3CA104085776118033DE699&List=7408904d-ba8a-4ead-8268-93234f742114&RootFolder=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06%2FAdditional%20Content&RecSrc=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06
https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/HURyC/MedicinaPreventiva/VideosRinconSeguridadPaciente/Forms/V%C3%ADdeo/videoplayerpage.aspx?ID=6&FolderCTID=0x0120D520A80800392E89A3C3CA104085776118033DE699&List=7408904d-ba8a-4ead-8268-93234f742114&RootFolder=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06%2FAdditional%20Content&RecSrc=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06
https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/HURyC/MedicinaPreventiva/VideosRinconSeguridadPaciente/Forms/V%C3%ADdeo/videoplayerpage.aspx?ID=6&FolderCTID=0x0120D520A80800392E89A3C3CA104085776118033DE699&List=7408904d-ba8a-4ead-8268-93234f742114&RootFolder=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06%2FAdditional%20Content&RecSrc=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06
https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/HURyC/MedicinaPreventiva/VideosRinconSeguridadPaciente/Forms/V%C3%ADdeo/videoplayerpage.aspx?ID=6&FolderCTID=0x0120D520A80800392E89A3C3CA104085776118033DE699&List=7408904d-ba8a-4ead-8268-93234f742114&RootFolder=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06%2FAdditional%20Content&RecSrc=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06
https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/HURyC/MedicinaPreventiva/VideosRinconSeguridadPaciente/Forms/V%C3%ADdeo/videoplayerpage.aspx?ID=6&FolderCTID=0x0120D520A80800392E89A3C3CA104085776118033DE699&List=7408904d-ba8a-4ead-8268-93234f742114&RootFolder=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06%2FAdditional%20Content&RecSrc=%2Fhospitales%2FHURyC%2FMedicinaPreventiva%2FVideosRinconSeguridadPaciente%2FRAMON%5FCAJAL%5FV06
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La encuesta aplicada constó de 6 preguntas sencillas que detallamos a continuación: 

Categoría profesional, tiempo de trabajado en SERMAS, si han dado alguna sesión 
de SP, nivel de formación en SP, temas de interés a tratar en cursos o sesiones de SP 
y desafío que presenta en la unidad/servicio. 

RESULTADOS: 

Se obtuvo 35 respuesta, como resultado tenemos que la mayoría son médicos (48%) 
y DUE (42%), la mayoría tienen más de 5 años de trabajo en SERMAS. 

El 80% refirió que en su servicio se había dado alguna sesión de SP. Ya sea que la 
dieron ellos mismos o algún compañero. 

El 85% refirió tener formación básica (54%) o formación intermedia (31%). 

Respecto a los temas de interés en SP: 

Observamos que un 69% refiere interés en protocolos y procedimientos de 
seguridad específicos para su área. 

Un 63% tiene interés en temas de comunicación y trabajo en equipo. 

Un 55% y 51% tienen interés en gestión de eventos adversos y reporte y técnicas de 
análisis de riesgos, que se podría agrupar en gestión de riesgos en general. 

Al preguntar por los desafíos en su servicio o unidad: 

Un 26% refiere desafíos sobre la implantación de protocolos estandarizados en su 
unidad. 

Un 23% desafíos en cuanto a comunicación ineficaz entre los miembros del equipo. 

Un 20% refiere falta de recursos y personal especializado.  

A partir de los resultados de ambas encuestas podemos decir: 

 

EN CONCLUSIÓN: 

Entre los temas más solicitados a tratar en seguridad del paciente están: 

• Protocolos y procedimientos de SP específicos de su área. 
• La mejora de la comunicación y del trabajo en equipo. 
• Gestión de riesgos. 

 

Cuestionario de autoevaluación de la seguridad de utilización de 
medicamentos en hospitales del Instituto para el uso seguro de los 
medicamentos. 

Se ha cumplimentado el cuestionario del ISMP, cuyos resultados serán presentados 
en 2025 al equipo directivo. Cuestionario que consta de 265 preguntas sobre diversos 
aspectos del uso de los medicamentos en el hospital. 
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1. Análisis de incidentes de Seguridad: 

Gracias a la aplicación CISEMadrid, se han logrado identificar 231 incidentes de 
seguridad y 147 errores de medicación en 2023, para su análisis ya sea a través de los 
referentes de seguridad o de la Comisión de Seguridad. 

 

Impulso de Prácticas Seguras (seguridad en cirugía e higiene de 
manos) 

JORNADA “MEJORANDO LA SEGURIDAD DEL PACIENTE QUIRÚRGICO. PREVENCIÓN 
DE LA INFECCIÓN DE LUGAR QUIRUTGICO”  

Con la idea de aportar y difundir toda la actividad realizada en el hospital para 
mejorar la seguridad del paciente quirúrgico, se organizó durante 2024 la jornada 
“Mejorando la seguridad del paciente quirúrgico. Prevención de la infección de lugar 
quirúrgico. En esta jornada se mostrarán diversas iniciativas, como las mejoras 
realizadas en la central de esterilización, diversas practicas seguras de aplicación en 
el hospital, para ello se preparan un caso para la habitación de los fallos. 
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RESPECTO A LA HIGIENE DE MANOS: 

En resumen, se ha trabajado sobre los 5 componentes de la estrategia multimodal 
de la OMS. 

Estructura o sistema: en 2024 se adjudicó el concurso y se han ubicado los soportes 
de PBA en las unidades en las que se detectó falta. 

Formación y Aprendizaje: el servicio de MP formó a 438 personas: Incluidos 
trabajadores del centro, referentes de seguridad del paciente y alumnos de 
enfermería. Además, de la formación de cada una de las unidades y servicios, sin 
participación directa de MP. 

Evaluación y retroalimentación: se realizó observación del cumplimiento de la HM en 
11 unidades. Se detectó 1796 oportunidades de realización de la HM, con un 
cumplimento del 37%. 

Recordatorios: existen recordatorios de HM en las unidades. 

Clima institucional: se está trabajando con dirección de enfermería en la creación de 
un grupo de enfermería para la observación del cumplimiento de la HM anualmente 
en todo el hospital. 

 

Además, se realizan auditorías sobre la presencia de soluciones de gel 
hidroalcohólico en los puntos de atención, carteles de HM en las unidades y carteles 
sobre productos de limpieza y desinfección validados por el Servicio de M. 
Preventiva. 

Con motivo del Día Mundial de la Higiene de manos, el 5 de mayo, se realizaron 
diversas actividades, con una mesa informativa, juegos de preguntas y un Photocall. 

 

APLICACIÓN DE MEDIDAS DEL PROYECTO INFECCIÓN QUIRÚRGICA ZERO: 

En 2019 se aprobó el Protocolo de Preparación Prequirúrgica de los pacientes, en el 
cual se recogen las recomendaciones del Proyecto IQ Zero, como son: 

- Adecuación de la profilaxis antibiótica 
- Pincelado con clorhexidina alcohólica al 2% 
- Eliminación correcta del vello 

Las recomendaciones son de obligado cumplimiento en todo el hospital y son 
aplicadas por todos los servicios quirúrgicos. 

A modo de recordatorio, se ha reforzado la cartelería sobre el pincelado con 
clorhexidina alcohólica y la higiene de manos quirúrgica. 

Además, se ha iniciado la evaluación sobre la prevención del fuego en quirófano, y 
las recomendaciones que se deben hacer en nuestro hospital para prevenirlo. 
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COMISIONES HOSPITALARIAS 

 

COMISIONES CLÍNICAS  

 

Nº 

INTEGRANTES 

REUNIONES 

REALIZADAS 

DURANTE EL 

AÑO 2024 

SE 

REALIZAN 

ACTAS 

Junta Técnico Asistencial 25 13 Sí 

Comisión Contra la Violencia 15 9 Sí 

Comisión de Atención al Dolor 15 7 Sí 

Comisión de Autoprotección y Seguridad 13 6 Sí 

Comisión de Calidad ISO 9001 22 4   SI         Sí 

Comisión de Calidad Percibida y 

Humanización 
19 9 Sí 

Comisión de Docencia 21 10 Sí 

Comisión de Documentación Clínica 13 5 Sí 

Comisión de Enfermería de Calidad 16 9 Sí 

Comisión de Evaluación de Tecnología 16 8 Sí 

Comisión de Farmacia y Terapéutica 16 11 Sí 

Comisión de Formación continuada y 

Biblioteca 
16 6 Sí 

Comisión de Infecciones y Política 

Antibiótica 
16 10 Sí 

Comisión de Mortalidad/Morbilidad 15 10 Sí 

Comisión de Nutrición 15 9 Sí 

Comisión de Prevención del Tabaquismo 15 6 Sí 

Comisión de Quirófanos 16 11 Sí 

Comisión de Seguridad del Paciente 15 9 Sí 
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COMISIONES CLÍNICAS  

 

Nº 

INTEGRANTES 

REUNIONES 

REALIZADAS 

DURANTE EL 

AÑO 2024 

SE 

REALIZAN 

ACTAS 

Comisión de Tejidos y Tumores 16 11 Sí 

Comisión de Transfusiones 15 7 Sí 

Comisión de Trasplantes 15 4 Sí 

  
 

GRUPOS DE MEJORA 

 

GRUPOS DE MEJORA TRABAJANDO 

DURANTE EL AÑO 2024 

Nº 

INTEGRANTES 

REUNIONES 

REALIZADAS 

DURANTE EL 

AÑO 2024 

SE 

REALIZAN 

ACTAS 

Comité de Adecuación de la Práctica 

Clínica 13 6 Sí 

Comité de diagnóstico integrado de 

tumores hematológicos 
 

5 
1 

 

Sí 

Comité de Ética Asistencial Clínica 22 17 Sí 

Comité de Ética de Investigación Animal 12 3 Sí 

Comité de Ética de Investigación Clínica 18 11 Sí 

Comité de Sarcomas 19 12 Sí 

Comité de Tumores de Cabeza y Cuello 19 49 Sí 

Comité de Tumores del Recto 27 45 Sí 

Comité de Tumores Endocrinos 38 2 Sí 

Comité de Tumores Ginecológicos 26 35 Sí 

Comité de Tumores Hematológicos 12 24 No 
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GRUPOS DE MEJORA TRABAJANDO 

DURANTE EL AÑO 2024 

Nº 

INTEGRANTES 

REUNIONES 

REALIZADAS 

DURANTE EL 

AÑO 2024 

SE 

REALIZAN 

ACTAS 

Comité de Tumores Pancreatobiliares 22 30 Sí 

Comité Metástasis Hepáticas de Cáncer 

Colorrectal 21 25 SI 

Comité Tumores de Mama 50 45 SI 

Comité Tumores Hepáticos 20 42 SI 

Comité Tumores Neurooncológicos 17 32 SI 

Comité Tumores Torácicos 30 24 Sí 

Comité de infección oseoarticular 17 34 Sí 

Grupo de Cirugía Metabólica y Bariátrica 21 10 Sí 

Grupo de Disfagia Orofaríngea 16 10 Sí 

Grupo de Patología Benigna de Esófago y 

Estómago 
12 10 10 

Grupo de perioperatorio fractura de 

cadera 13 2 Sí 

Grupo de Seguridad de Hemodiálisis 9 6 SI 

Grupo de Accesos Vasculares 10 9 Sí 

Grupo de Seguridad UCQ/URPA 16 7 Sí 

Grupo de Seguridad Unidad Coronaria 8 4  SI 

Comité de Cooperación Sanitaria 17 6 Sí 

Comité Patología Hipotálamo Hipofisaria 15 8 SI 

Grupo de trabajo de Triaje en Urgencias 8 9 SI 

Grupo de VIH/VHS/ITS 16 9 Sí 



Hospital Universitario Ramón y Cajal  Memoria 2024 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 107 

 

GRUPOS DE MEJORA TRABAJANDO 

DURANTE EL AÑO 2024 

Nº 

INTEGRANTES 

REUNIONES 

REALIZADAS 

DURANTE EL 

AÑO 2024 

SE 

REALIZAN 

ACTAS 

Grupo PROA 14 11 Sí 

Grupo SEPSIS 28 7 Sí 

 

 

CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES 

Certificaciones 
CERTIFICADOS EN NORMA UNE EN ISO 9001:2015 

 

SERVICIO /UNIDAD INICIO VIGENCIA  ENTIDAD 
CERTIFICADORA  

Banco de sangre 2007 

2025 SGS IBÉRICA, S.A 

Servicio de Bioquímica clínica                                                                                                 2007 

Servicio de Inmunología 2007 

Unidad de Radiofarmacia 2007 

Conserjería del hospital y sus centros de 
especialidades 2009 

Servicio de Farmacia Hospitalaria 2009 

Servicio de Microbiología y Parasitología 2009 

Biobanco  2010 

Gestión ambiental 2022 

Servicio de Suministros 2011 

Hospital de día médico 2011 

Atención al paciente, información y 
voluntariado del hospital y sus centros de 
especialidades  

2014 

Hematología 2014 

Unidades de Endoscopias y Ecografías del 
Servicio de Gastroenterología y Hepatología 2018 

Radiofísica 2020 

Unidad de Ensayos Clínicos en Fase 
Temprana 2020 

Trabajo Social 2022 

Anatomía Patológica 2024 
2025 SGS IBÉRICA, S.A 

Cirugía Experimental 2024 
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Acreditaciones 

 

SERVICIO/UNIDAD 
ACREDITACIÓN 

INICIAL 

VIGENCIA DE 

LA 

ACREDITACIÓN  

ENTIDAD 

ACREDITADORA  

Laboratorio de 
referencia en el 
ámbito de los 
productos sanitarios 
para diagnóstico in 
vitro (pruebas de 
diagnóstico de clase 
D) 

2023 Vigente 

Reglamento de ejecución de 

(UE) 2023/2713 de la 

Comisión de 5 de diciembre 

de 2023. Diario Oficial de la 

Unión Europea 

Servicio de Medicina 

Preventiva y Salud 

Pública 

2023 Vigente 

Sello VaCredita de la 

Asociación Española de 

VAcunología,  AEV 

Banco de sangre 

práctica transfusional. 

Autotransfusión. 

2008 Vigente 

Comité Acreditación en 

Transfusión.  

Estándares en 

Transfusión sanguínea 

CAT 

Hematología y 

hemoterapia 
2008 Vigente 

Comité Acreditación en 

Transfusión.  

Estándares en 

Transfusión sanguínea 

CAT 

HOSPITAL SIN HUMO 

categoría BRONCE 
 2004 Vigente 

Dirección General de 

Salud Pública de la 

Consejería de Sanidad de 

la Comunidad de Madrid 

Hematología y 

hemoterapia 
2016 Vigente 

Joint Accreditation 

Committee.                        

Joint Accreditation 

Committee.                        

Obtención de 

progenitores 

hemopoyéticos 
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SERVICIO/UNIDAD 
ACREDITACIÓN 

INICIAL 

VIGENCIA DE 

LA 

ACREDITACIÓN  

ENTIDAD 

ACREDITADORA  

Hematología y 

hemoterapia 
2016 Vigente 

Joint Accreditation 

Committee. Laboratorio 

de procesamiento y 

criopreservación de 

progenitores 

hemopoyéticos 

Hematología y 

hemoterapia 
2016 Vigente 

Joint Accreditation 

Committee. Unidad 

Clínica de trasplante de 

progenitores 

hemopoyéticos. Consulta 

pre y post-TPH. 

Tumores orbitarios 2008 Vigente 

Ministerio Sanidad (CSUR) 

 

Descompresión 

orbitaria en 

oftalmología tiroidea 

2012 Vigente 

Cirugía de los 

trastornos del 

movimiento 

2012 Vigente 

Esclerosis múltiple 2012 Vigente 

Atención de la 

patología vascular 

raquimedular 

2014 Vigente 

Enfermedades 

Tropicales Importadas 
2015 Vigente 

Enfermedades 

Metabólicas 

Congénitas 

2015 Vigente 

Enfermedades raras 

que cursan con 

trastornos de 

movimiento 

2015 Vigente 
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SERVICIO/UNIDAD 
ACREDITACIÓN 

INICIAL 

VIGENCIA DE 

LA 

ACREDITACIÓN  

ENTIDAD 

ACREDITADORA  

Ataxias y paraplejias 

hereditarias 
2015 Vigente 

Tumores germinales 

de riesgo alto e 

intermedio y 

resistentes a 

quimioterapia de 

primera línea en 

adultos  

2017 Vigente 

Tumores renales con 

afectación vascular  
2017 Vigente 

Patología compleja 

hipotálamo-

hipofisaria (adultos) 

2024 Vigente 
Ministerio Sanidad (CSUR) 

 

Enfermedad vascular 

hepática compleja en 

el adulto 

2024 Vigente  

Drenaje guiado por 

endoscopia de la 

obstrucción bilio-

pancreática compleja 

2024 Vigente  

Pediatría 2016 Vigente 

Programa educativo para 

inicio de terapia ISCI. 

DNV-GL 

 

Prácticas de calidad 

 

DESCRIPCIÓN ÁREA 

Sustitución y reducción del consumo de artículos de plástico y 
mejora del reciclaje de envases 

Gestión ambiental 
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DESCRIPCIÓN ÁREA 

Grabación y difusión de un vídeo sobre “Mejorar el diagnóstico 
para la seguridad del paciente”, incluyendo información sobre la 
importancia del Sobrediagnóstico. 

Adecuación práctica 
clínica 

Reducción de los residuos biosanitarios especiales (clase III); en 
especial los derivados del COVID-19, mediante su reclasificación. 

Valoración de la huella de ozono del hospital y sus trabajadores 

Gestión ambiental 

Reciclaje, control de stock, Dispositivos con gases impulsores, 
Gestión de residuos peligrosos y recogida de estos procedentes 
de la Consulta de Farmacia. Farmacia SoStenible 

Gestión ambiental 

Estudio del tratamiento que se esta aplicando a los pacientes con 
dolor en nuestra área de influencia, para descartar una potencial 
sobreutilización de los opioides. Se planifica y realiza una 
valoración con datos actualizados de nuestra práctica 
terapéutica.Tras recabar y analizar los datos, se concluye que en 
nuestro entorno el consumo de opioides es menor que en el resto 
de zonas estudiadas de nuestra Comunidad Autónoma. 

Atención al dolor y 
seguridad del paciente 
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El sistema  
al servicio de  
las personas 

Experiencia del paciente y calidad percibida 
Información y atención a la ciudadanía 

Otras actividades de atención a las personas 
Trabajo social 

Registro de voluntades anticipadas 
Responsabilidad social corporativa 

5 
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5. EL SISTEMA AL SERVICIO DE LAS PERSONAS 

EXPERIENCIA DEL PACIENTE Y CALIDAD PERCIBIDA 

 

 2023 2024 VAR. 
%VA

R 

Información presencial en la puerta principal 314.397 316.100 1.703 0,54% 

Acompañamiento a pacientes o familiares en urgencias 16.522 16.519 -3 -0,02% 

Justificantes de hospitalización en festivos 2.042 2.854 812 39,76 

Localización de familiares a petición del personal sanitario 1.801 1.516 -285 -15,82 

Acompañamiento en ingresos desde urgencias 1.303 1.454 151 11,59 

Filiaciones a pacientes que acuden solos desde el 
aeropuerto 

627 528 -99 -15,79 

Ayuda en gestiones relacionadas con transporte sanitario 352 237 -115 -32,57 

Llamadas al teléfono de teletraducción 256 317 61 23,83 

Información y traducción directa en inglés o francés 255 132 -123 -48,24 

Apoyo en la gestión de pertenencias extraviadas de 
pacientes 

236 237 1 0,42 

Acompañamiento a personas con discapacidad 
(programada apad) 

61 85 24 39,34 

 

INFORMACIÓN Y ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA  

RECLAMACIONES 

 2023 2024 VAR. %VAR. 

RECLAMACIONES 2.337 3.105 768 32,86 

SOLICITUDES 1.785 1.924 139 7,79 

SUGERENCIAS 146 213 67 45,89 

AGRADECIMIENTOS 756 830 74 9,79 

MEDIACIONES 2.061 1.106 -955 -46,34% 

 

PRINCIPALES MOTIVOS DE RECLAMACIÓN 

MOTIVO % 2024 

Demora en consultas o pruebas diagnósticas 27,82% 

Citaciones 17,41% 

Disconformidad con la asistencia 16,96% 
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MOTIVO % 2024 

Trato personal 6,38% 

Retraso en la atención 5,93% 

Desacuerdo con Organización y Normas 3,68% 

 

ÍNDICE DE RECLAMACIONES 

 2023 2024 %VAR. 

Nº total de reclamaciones/10.000 actos 
asistenciales 

19,01 22,72 19,52% 

Fuente: Cestrack 
Se entiende por actividad asistencial la suma de los siguientes parámetros: 

• Nº de consultas realizadas.  
• Nº de urgencias atendidas que no requirieron ingreso. 
• Nº de ingresos hospitalarios. 
• Nº de intervenciones quirúrgicas sin ingreso. 

OTRAS ACTIVIDADES DE ATENCIÓN A LAS PERSONAS 

 
 2023 2024 VAR. %VAR. 

Atención personal en puestos automátios acceso 
principal 

SD 644.733 SD SD 

Mascarillas en acceso principal y urgencias 44.277 17.721 -
26.556 

-59,98 

Avisos e intervenciones desde centralita en turno de 
noche 

7.415 9.303 1.888 25,46 

Información telefónica en acceso principal y 
urgencias 

7.572 6.044 -1.528 -20,18 

Avisos e incidencias en alarma de ascensores 985 630 -355 -36,04 

Ayuda en urgencias para facilitar información clínica 836 529 -307 -36,72 

Intervención en conflictos (gestión directa) 315 294 -21 -6,67 

Ayuda a pacientes en puestos de citaciones sº 
radiología 

149 280 131 87,92 

Aviso a seguridad por alarma 130 221 91 70,00 

Aviso a servicio de telecomunicaciones 101 124 23 22,77 

Aviso a servicio de mantenimiento 34 78 44 129,41 

Acompañamiento a personas (excepto apad) 207 46 -161 -77,78 

Ayuda en otros trámites administrativos 139 30 -109 -78,42 

Atención al duelo en casos complicados 12 6 -6 -50,00 
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Docencia 

El Servicio colaboró, en 2024, en la formación universitaria de Grado, dentro de la 
Unidad Docente de Medicina Legal del Departamento de Cirugía, Ciencias Médicas 
y Sociales de la Universidad de Alcalá, en la asignatura obligatoria de Gestión, 
Legislación y Deontología del Grado de Farmacia, en la asignatura optativa Bioética 
y Productos Farmacéuticos del Grado de Farmacia y en la asignatura optativa de 
Medicina Legal del Grado de Derecho, en la de Medicina de 4º curso medicina legal, 
así como en el Centro Superior de la Defensa a los alumnos de 1º de Grado en 
Medicina. 

El Servicio colaboró, en 2024, en la dirección de un TFG de la alumna de Grado en 
Farmacia. Dª. Cynthia Mendomo Obame. 

El Servicio colaboró, en 2024, en la formación continuada de la Dirección General de 
Formación de la Consejería de Economía, Hacienda y Empleo de la Comunidad de 
Madrid, impartiendo los siguientes cursos acreditados: 

• Humanización en el ámbito hospitalario (I y II Edición). 
• Responsabilidad sanitaria en el ámbito de los derechos de protección de 

datos. 
• Prevención del Burn-Out. 
• Seguridad del paciente en el ámbito hospitalario. 

El Servicio colaboró, en 2024, en la formación de alumnos de 4º de la ESO de diversos 
Institutos de Educación Secundaria y Colegios de la Comunidad de Madrid, dentro 
del programa 4º ESO + Empresa de la Consejería de Educación de la Comunidad de 
Madrid, en la actividad docente realizada en el hospital, los días 18, 19 y 20 de abril de 
2024. 

Continuación de los programas de colaboración con la biblioteca Rafael Alberti y de 
Farmacia Comunitaria. 

El Servicio colaboró en el Seminario de Modelos de Enfermería de la asignatura de 
Fundamentos del Cuidado del Grado de Enfermería de la UAM el 2 de diciembre de 
2024.   

Publicaciones 

El Servicio presentó, en 2024, una comunicación en el XX Congreso de la Sociedad 
Española de Atención al Usuario de la Sanidad (SEAUS), celebrado en Toledo (Castilla 
La Mancha) los días 24, 25 y 26 de abril de 2024. 

 

Comisiones hospitalarias 

El Servicio participó, en 2024, activamente, en las siguientes Comisiones Clínicas y 
Grupos de Trabajo del hospital: 

• Comité de Ética Asistencial (CEAS). 
• Comisión de la Información Sanitaria Hospitalaria, asumiendo la 

responsabilidad de la Presidencia y de la Secretaría de la Comisión. 
• Comisión de Calidad Percibida y Humanización asumiendo la 

responsabilidad de la Presidencia. 
• Comisión de Seguridad del Paciente. 
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• Comisión de Eventos. 
• Grupo de Trabajo VIH, VHS e ITS, dentro de la Comisión Clínica de Infecciones 

y Política Antibiótica, asumiendo la responsabilidad de la Secretaría de dicho 
Grupo de Trabajo. 

 
 

Humanización 

II PLAN DE HUMANIZACIÓN DE LA ASISTENCIA SANITARIA 2022 - 2025 

EJE 1. ATENCIÓN CENTRADA EN LA PERSONA SI NO OBSERVACIONES 

Línea 1.1. Atención personalizada    

Objetivo 1. Mejorar la accesibilidad y la acogida en los 
centros 

   

• Elaboración y difusión de recomendaciones sobre 
procedimientos de accesibilidad y acogida a 
pacientes y sus personas significativas en los 
distintos ámbitos asistenciales. 

SÍ 

 

Procedimientos de 
acogida recogidos en 
la documentación ISO 
9001/2015                            

• Identificación y promoción de circuitos en atención 
prioritaria y acompañamiento para personas en 
situación de fragilidad, con discapacidad, 
necesidades especiales, o víctimas de agresión o 
violencia. 

   Sí 

 

APAD y Programa 
“Apóyate en mí” de la 
Fundación EMT. 

• Revisión y actualización de las guías institucionales 
de acogida en hospitalización y en centros de salud 
mental, de información al alta y de atención al 
duelo, con adaptación para personas con 
capacidades diferentes. 

Sí 

 

Participación en 
grupos de trabajo de 
revisión de la carpeta 
de duelo y certificados 
de defunción dentro 
de la Institución. 

• Identificación periódica de la necesidad de 
elaboración de nuevas guías institucionales. 

Sí 
 

A través de la Comisión 
Técnica de Valoración 
de la Información. 

• Difusión y seguimiento de las actuaciones 
contempladas en el “Manual de apoyo al personal 
de acogida, información y acompañamiento” 

Sí 

 

Reuniones y 
participación en los 
grupos de trabajo 
interhospitalarios. 

• Disponibilidad de personal de acogida, información 
y acompañamiento, según necesidades de cada 
ámbito asistencial. 

Sí 

 

Solicitado personal 
para programas de 
ampliación. 

• Consolidación del programa de acompañamiento 
del paciente durante el proceso asistencial por 
parte de sus personas significativas. 

Sí 

 

Resolución 417/2015, de 
7 de agosto, de la 
Viceconsejería de 
Sanidad. 
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Objetivo 2.  Proporcionar información efectiva a pacientes, 
sus familias y/o personas significativas y personas que 
cuidan 

   

• Homogeneización y normalización de la 
información gráfica y visual sobre recursos y 
normas de funcionamiento de los centros, con 
adaptación para personas con capacidades 
diferentes. 

 

No 

Apoyo presencial en 
los sistemas de 
dispensación de citas 
(QUENDA) y folletos 
informativos. 

• Establecimiento de actuaciones que faciliten la 
información a pacientes y usuarios sobre 
procedimientos y actuaciones en salud. 

Sí 

 

Aprobación de 
documentación por la 
Comisión Técnica de 
Valoración de la 
Información (CTVI). 

• Facilitación del acceso de los ciudadanos a su 
información clínica, acorde con criterios normativos 
y éticos. 

Sí 

 

Instrucciones previas y 
Participación en el 
Comité de Ética 
Asistencial (CAES). 

• Revisión y actualización de la Resolución 477/2015 
por la que se dictan instrucciones para facilitar 
información clínica personalizada a pacientes, 
familiares o allegados 

 

No 

Según normas de 
Consejería de Sanidad 
se han visto los 
espacios de 
Información a 
pacientes. 

• Seguimiento y evaluación de los instrumentos para 
facilitar información personalizada a las personas 
significativas autorizadas por el paciente. 

 

No 

Participación en los 
cursos de docencia 
para profesionales 
sanitarios internos 
residentes. 

Objetivo 3. Preservar la intimidad de las personas    

• Identificación y adecuación de zonas críticas en las 
que se puede vulnerar la intimidad del paciente. 

 

No 

Difusión de la sala de 
información a 
familiares de Urgencias 
en sesiones de los 
Servicios. 

• Establecimiento de espacios específicos para 
proporcionar información clínica y no clínica 
preservando la intimidad y la confidencialidad. 

Sí 

 

Sala de información de 
familiares de 
Urgencias. 

• Elaboración y difusión de normas básicas de 
respeto a la intimidad del paciente y 
confidencialidad de datos. 

Sí 

 

Difusión de la guía 
para profesionales 
sanitarios de la 
Agencia Española de 
Protección de Datos 
(AEPD). 

• Facilitación de ropa adecuada a los pacientes para 
respetar su intimidad. 

 
 

No dependiente de 
ATEPAC. 

Objetivo 4. Mejorar la experiencia del paciente    
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• Fomento del análisis periódico de la experiencia del 
paciente 

Sí 

 

Mapa de la Unidad del 
Dolor, realizado por la 
Unidad de Calidad y 
difundido por el 
Servicio de 
Información y Atención 
al Paciente. Otros 
mapas en proyecto. 

• Impulso de la utilización de indicadores de 
resultados que aporten valor a los pacientes. 

 
 

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Promoción de la programación de actividades 
lúdicas y de acompañamiento para pacientes y sus 
personas significativas. 

Sí 

 

Véase epígrafe de 
Voluntariado. 

• Promoción de visitas presenciales o virtuales para 
dar a conocer el centro de pacientes y/o 
ciudadanos. 

 

 

 

 

 

Sí 

 

Programa 4º ESO + 
Empresa. Colaboración 
con Asociaciones de 
voluntariado y 
ciudadanos (Biblioteca 
Pública Rafael Alberti) 
y docencia del Grado 
Superior de 
Documentación 
Clínica.  

Línea 1.2. Capacitación en salud de las personas    

Objetivo 1. Potenciar la alfabetización en salud de las 
personas y su capacidad para autocuidarse 

 
 

 

• Información y formación a las personas sobre 
autocuidado, hábitos saludables y autogestión de 
sus enfermedades. 

Sí 

 

Formación continuada: 
“Seguridad del 
Paciente”. 

• Promoción del programa “Paciente experto”.  
 

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Promoción del programa “Persona que cuida 
experta”. 

 
 

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Promoción del conocimiento y acceso de la 
ciudadanía a las actividades y recursos de la 
Escuela Madrileña de Salud. 

 

 

No dependiente de 
ATEPAC. 

Objetivo 2. Promover la autonomía efectiva del paciente    

• Definir del marco normativo que regule la 
planificación compartida de la atención. 

Sí 
 

Formación continuada: 
“Responsabilidad 
profesional”. 

• Promoción de la toma de decisiones clínicas 
compartidas. 

 
 

No dependiente de 
ATEPAC. 
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• Elaboración de recomendaciones para la 
planificación compartida de la atención. 

 
 

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Difusión y promoción del cumplimiento de las 
recomendaciones para la aplicación adecuada de 
medidas de sujeción física, de acuerdo a la 
Resolución 106/2017 por la que se aprueban las 
instrucciones relativas al uso de sujeciones físicas 
en los centros sanitarios del Servicio Madrileño de 
Salud. 

 

 

 

No dependiente de 
ATEPAC. 

Línea 1.3. Integración de la voz de los pacientes y la 
ciudadanía 

   

Objetivo 1. Promover mecanismos de participación de los 
pacientes y la ciudadanía. 

 
 

 

• Promoción de la incorporación de pacientes, 
personas que cuidan, Asociaciones de Pacientes y 
ciudadanía en aquellos órganos de asesoramiento 
y participación relacionados con la humanización. 

Sí 

 

Véase epígrafe de 
Voluntariado. 

• Promoción de la creación y desarrollo de los 
Consejos o Comités de Pacientes. 

Sí 

 

Incorporación de 
pacientes en la 
Comisión de 
humanización y 
calidad percibida. 

Objetivo 2. Conocer la vivencia y percepción de los pacientes 
y la ciudadanía. 

 
 

 

• Realización de estudios para conocer la percepción 
de los pacientes en relación con la humanización en 
las organizaciones sanitarias. 

Sí 

 

Encuestas de 
RATENOW. 

• Realización de estudios para conocer las 
necesidades, expectativas y demandas de la 
ciudadanía en relación a la propuesta de valor de la 
Escuela Madrileña de Salud. 

 

 

No dependiente de 
ATEPAC. 

Línea 1.4. Recursos telemáticos y telemedicina    

Objetivo 1. Formación y divulgación sobre habilidades y 
recursos telemáticos. 

 
 

 

• Información y formación a las personas sobre 
habilidades digitales dirigidas a mejorar su 
conocimiento y relación con las instituciones 
sanitarias. 

Sí 

 

Difusión de la página 
electrónica del 
hospital. 

• Difusión del catálogo de recursos telemáticos de 
acompañamiento y lúdicos. 

Sí 

 

Difusión del catálogo 
virtual de la Red de 
Bibliotecas Públicas de 
la Comunidad de 
Madrid. 
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Objetivo 2. Aplicar las tecnologías a la humanización.    

• Promoción del uso de la telemedicina para la 
prestación de asistencia sanitaria. 

 
 

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Implementación progresiva de medios telemáticos 
accesibles en el proceso de información de 
pacientes y sus personas significativas. 

Sí 

 

Porgrama de 
teletraducción y 
dispositivo electrónico 
para traducción en 
lengua de signos. 

• Desarrollo de mecanismos para personalizar el 
servicio de información, comunicación, 
acompañamiento y entretenimiento durante la 
estancia hospitalaria de acuerdo a las necesidades 
del paciente y sus personas significativas. 

 

Sí 

 

Proyectos de la 
Sección de 
Información y 
desarrollo de acciones 
del Voluntariado. 

• Consolidación de sistemas alternativos de 
comunicación para personas con discapacidad 
sensorial y personas de habla no hispana 

Sí 

 

Dispositivo electrónico 
para traducción en 
lengua de signos. 

• Potenciación de la utilización de iniciativas para la 
citación de pacientes a través de medios 
telemáticos. 

 

 

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Establecimiento de mecanismos coordinados entre 
niveles asistenciales para el seguimiento presencial 
y/o telefónico tras el alta hospitalaria. 

 

 

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Promoción del conocimiento y acceso a los 
recursos digitales de la Escuela Madrileña de Salud. 

Sí 

 

Difusión de actividades 
de la Escuela 
Madrileña de Salud en 
tablones de anuncios y 
diferentes ámbitos. 

EJE 4. LIDERAZGO Y ORGANIZACIÓN HUMANIZADA SI NO Observaciones 

Línea 4.1. Cultura de la humanización    

Objetivo 1. Fomentar la cultura de la humanización.    

• Inclusión de aspectos de humanización en los 
planes y estrategias. 

Sí 

 

La humanización está 
presente en todas las 
actividades del Servicio 
de Información y 
Atención al Paciente. 

• Inclusión de objetivos de humanización en los 
contratos de gestión. 

Sí 
 

Contrato – programa 
del hospital. 

• Elaboración y difusión de guía de recomendaciones 
para incluir aspectos de humanización en la 
definición de nuevos procesos o en la revisión de 
los actuales. 

Sí 

 

Difusión del II Plan de 
Humanización en la 
docencia universitaria 
y formación continua. 
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• Promoción del conocimiento y acceso de los 
profesionales a las actividades y recursos de la 
Escuela Madrileña de Salud. 

Sí 

 

Difusión de actividades 
de la Escuela 
Madrileña de Salud en 
tablones de anuncios y 
diferentes ámbitos. 

• Promoción de la inclusión de contenidos de 
humanización en jornadas y foros sobre otras 
temáticas sanitarias. 

Sí 

 

Congreso de Gijón de 
la SEAUS y 
participación en la 
jornada RSC de 
Barcelona, Comisiones 
hospitalarias en las que 
participa el Servicio de 
Información y Atención 
al Paciente, Cursos de 
Bioética y formación 
de profesionales 
sanitarios especialistas 
(MIR, EIR, FIR, BIR, QIR, 
PIR). 

• Promoción de la realización de estudios de 
investigación sobre aspectos relacionados con la 
humanización. 

 

Sí 

 

Trabajo Fin de Grado 
de Medicina y 
Farmacia en la 
Universidad de Alcalá. 

Objetivo 2. Promover la comunicación.    

• Divulgación institucional de aspectos relacionados 
con la humanización. 

Sí 

 

Formación continuada, 
universitaria y post-
universitaria realizada 
por el Servicio de 
Información y Atención 
al Paciente. 

• Promoción de la comunicación sobre aspectos 
relacionados con la humanización de forma 
descentralizada (sesiones, noticias en la web…). 

Sí 

 

Sesiones clínicas del 
Servicio de 
Información y Atención 
al Paciente en los 
diferentes Servicios 
clínicos del hospital. 

• Facilitación de información al paciente sobre 
recursos complementarias no asistenciales. 

Sí 

 

Información presencial 
e impresa de la Unidad 
de Información 
(ATEPAC). 

Línea 4.2. Liderazgo en la humanización    

Objetivo 1. Promover el liderazgo en humanización.    

• Establecimiento de formación específica sobre 
liderazgo en humanización. 

Sí 

 

Formación continuada 
del Servicio de 
Información y Atención 
al Paciente. 

• Identificación y difusión de buenas prácticas en el 
liderazgo en humanización. 

Sí 
 

Nombramiento de 
referentes de 
humanización (RH). 

• Establecimiento de reconocimientos específicos en 
liderazgo en humanización. 

 
 

No dependiente de 
ATEPAC. 
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• Inclusión de experiencias sobre liderazgo en 
humanización en jornadas o reuniones. 

Sí 

 

Participación en el 
Congreso de la SEAUS 
en Gijón y 
participación en las 
jornadas de 
Responsabilidad Social 
Corporativos (RSC) en 
Barcelona. 

Objetivo 2. Promover el liderazgo en humanización.    

• Elaboración y difusión de un decálogo del líder en 
humanización. 

 
No 

Se entregará en 2025. 
Actualmente en 
proyecto. 

• Participación de miembros del equipo directivo en 
las Comisiones de Humanización. 

Sí 

 

Directora médica de 
Continuidad 
Asistencial y 
Subidrector de Gestión 
y Servicios Generales. 

• Inclusión de la comunicación, despliegue y 
seguimiento del Plan de Humanización en las 
reuniones y actividades de los equipos directivos. 

 

No 

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Realización de rondas de humanización 

 

Sí 
 

Rondas de 
humanización en cada 
Servicio clínico. 

Línea 4.3. Cultura de la humanización    

Objetivo 1. Fortalecer las Comisiones de Humanización    

• Elaboración de una guía de recomendaciones 
sobre el funcionamiento y desarrollo de las 
Comisiones de Humanización. 

Sí  

Revisión del 
Reglamento interno de 
la Comisión de 
Humanización. 

• Creación de la figura del “referente de 
humanización del Servicio / Unidad”. Sí  

Cada Servicio Clínica 
ha nombrado su 
referente de 
humanización (RH). 

• Impulso de la colaboración intrainstitucional con 
otros comités y estructuras de la organización. Sí  

Sesiones clínica 
conjuntas con los 
Servicios clínicos. 

Objetivo 2. Desarrollar el Observatorio de Humanización de 
la Asistencia Sanitaria de la Comunidad de Madrid 

   

• Coordinación y seguimiento de las acciones 
previstas en el marco del Observatorio de 
Humanización de la Asistencia Sanitaria. 

  
No dependiente de 
ATEPAC. 

• Elaboración y difusión de una memora de actividad 
del Observatorio de Humanización de la Asistencia 
Sanitaria. 

  
No dependiente de 
ATEPAC. 
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• Revisión, actualización y difusión de la información 
del Observatorio de Humanización de la Asistencia 
Sanitaria alojada en la web institucional y en la 
intranet Salud@. 

  
No dependiente de 
ATEPAC. 

Objetivo 3. Potenciar una organización humanizada    

• Identificación de áreas críticas y establecimiento de 
acciones de mejora de la humanización. Sí  

Programa “Soledad no 
deseada”. 

• Monitorización y despliegue de las actuaciones de 
humanización establecidas en los diferentes 
servicios y unidades del centro. 

Sí  

Comisión de 
humanización y 
sesiones clínicas 
conjuntas del Servicio 
de Información y 
Atención al Paciente 
con los diferentes 
Servicios clínicos. 

• Promoción de actuaciones para mejorar la 
facilitación y agrupación de citas.   

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Establecimiento de mecanismos para mejorar los 
procesos de pre-alta hospitalaria.   

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Promoción de los circuitos de comunicación entre 
ámbitos asistenciales y socio-sanitarios. Sí  

Sesiones clínicas 
conjuntas del Servicio 
de Información y 
Atención al Paciente 
con los diferentes 
Servicios clínicos y con 
el Servicio de Trabajo 
Social. 

• Promoción de la incorporación de información 
sobre funcionalidad, calidad de vida y situación 
social, económica y familiar en la Historia Clínica. 

  
No dependiente de 
ATEPAC 

• Desarrollo de actuaciones para la detección precoz 
del riesgo social.   

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Realización y difusión centralizada de un inventario 
de recursos humanos disponibles.   

No dependiente de 
ATEPAC. 

• Coordinación y seguimiento de la iniciativa para la 
Humanización de la Asistencia al Nacimiento y 
Lactancia Materna (IHAN). 

  
El hospital no dispone 
de Unidades Materno-
Infantiles.. 

• Establecimiento de mecanismos de coordinación, 
colaboración y comunicación de los centros y la 
Escuela Madrileña de Salud. 

  
No dependiente de 
ATEPAC. 

Línea 4.4. Modelo de excelencia en humanización    
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Objetivo 1. Actualizar y desplegar el Modelo SER + HUMANO    

• Revisión y actualización del Modelo de evaluación 
de criterios de excelencia en humanización 
SER+HUMANO. 

   Sí  
Cumplimentación del 
cuestionario SER + 
HUMANO. 

• Evaluación periódica mediante el Modelo de 
evaluación de criterios de excelencia en 
humanización SER+HUMANO. 

Sí  
Cumplimentación del 
cuestionario SER + 
HUMANO. 

• Formulación y puesta en marcha de acciones de 
mejora derivadas de la autoevaluación. Sí  

Cumplimentación del 
cuestionario SER + 
HUMANO. 

Objetivo 2. Desarrollar un sistema de reconocimiento a 
partir del Modelo SER+HUMANO. 

   

• Establecimiento de un sistema de reconocimiento.   
No dependiente de 
ATEPAC. 

• Identificación y difusión de buenas prácticas. 

 

 

  
No dependiente de 
ATEPAC. 

Línea 4.5. Alianzas    

Objetivo 1. Promover la colaboración con las asociaciones de 
pacientes. 

   

• Impulso de la colaboración con las Asociaciones de 
Pacientes. Sí  

Colaboración con 21 
asociaciones de 
pacientes. 

• Difusión institucional de la labor de las Asociaciones 
de Pacientes. Sí  

Reuniones periódicas 
del voluntariado y 
material impreso de las 
propias Asociaciones 
de Pacientes. 

Objetivo 2. Promover la colaboración con las entidades de 
acción voluntaria. 

   

• Fomento de la participación del voluntariado en los 
procesos de la organización. Sí  

Participación en la 
Comisión en la 
humanización y 
calidad percibida. 
Inclusión en el Plan de 
calidad del hospital.  

• Promoción de la acogida y formación del 
voluntariado. Sí  

Formación específica 
con la Asociación 
Española contra el 
Cáncer (AECC). 

• Difusión institucional de la labor de las entidades 
de acción voluntaria. Sí  

Sesiones conjuntas con 
las Asociaciones de 
pacientes y Sesiones 
clínicas con los 
diferentes Servicios. 

Objetivo 3. Establecer sinergias con otras organizaciones.    
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• Promoción de la coordinación con otras 
administraciones y entidades en el desarrollo de 
acciones de humanización. 

Sí  

Colaboración en la 
docencia en la UAH, 
Formación 
Continuada, Grado 
Superior de 
Documentación Clínica 
y Administraciones 
sanitarias de otras 
Comunidades 
Autónomas (Asturias, 
Cantabria, Castilla La 
Mancha, Castilla y León 
y Cataluña). 

 
 
 
 
 

TRABAJO SOCIAL 

El servicio de trabajo social cuenta en 2024 con 24 profesionales, 11 trabajadoras 
sociales en los cuatro centros de salud mental, 9 trabajadores/as sociales en 
hospitalización, 2 trabajadoras sociales en la urgencia una de mañana y una de tarde, 
una auxiliar administrativa y una jefa de servicio. 

Durante este periodo, se ha registrado una actividad de 18.834 en las agendas del 
servicio. De estas, 12.045 corresponden a los centros de salud mental y 6.789 al 
ámbito hospitalario. En las urgencias hospitalarias se han realizado 374 
intervenciones, de las cuales destacan la solicitud de 13 residencias de emergencia y 
34 intervención coordinadas con el SAMUR Social y la Red de personas sin hogar.  

Respecto a las intervenciones por agresiones sexuales, se ha actuado en 43 de los 51 
casos registrados, lo que representa una atención del 84%. Del total de agresiones, 
el 86% fueron hacia mujeres y 13.7% hacia hombres. 

Se han gestionado un total de 15 intervenciones relacionadas con el Aeropuerto de 
Adolfo Suárez Madrid-Barajas, y se han solicitado 57 residencias temporales. 
También se ha intervenido en 36 casos de sepelios. 
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ACTIVIDAD  TRABAJO SOCIAL EN EL SERVICIO DE  URGENCIAS  Nº 

Intervenciones realizadas  374  

Residencias de Emergencia   13  

SAMUR Social y Red de personas sin hogar 34 

Agresiones sexuales con intervención de trabajo social  43 

 

 

Actividad de Trabajo Social en el Programa de Paliativos 

El registro de Actividad a través Programa de Microsoft Excel en pacientes atendidos 
en el Servicio de Paliativos en 2024 sería el siguiente: 

 

SERVICIO DE PALIATIVOS RESUMEN 2024 

 NUEVOS SUCESIVOS TOTAL 

Pacientes 324 490 814 

Intervenciones cuidador principal 265 417 682 

Intervenciones otros familiares 222 244 466 

Totales 850 929 1.962 

Totales coordinación con otros servicios   565 
TOTAL DE INTERVENCIONES         2527 

 

REGISTRO DE VOLUNTADES ANTICIPADAS 

Se registraron 231 instrucciones previas en 2.024, a través del programa ARETEO®, 
en virtud de la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, básica reguladora de la autonomía 
del paciente y de derechos y deberes en materia de información y documentación 
clínica; frente a 283 instrucciones previas registradas en 2.024; es decir, se registró 
una disminución del 18,37% anual. 

SERVICIO DE TRABAJO SOCIAL                                                                                                        

Actividad realizada por trabajo social 18.834 

Salud Pública     158 

Traslados  realizados a hospitales de apoyo   616 

Traslados a Hospital de parapléjicos de Toledo      3 

Residencias temporales     57 

Intervención en Sepelios     36 

Gestión y/o  traslado a Aeropuerto   15 

TOTAL SOLICITUDES GESTIONADAS 783 
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RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y COOPERACIÓN 
SANITARIA 

Asociaciones y voluntariado: 

En 2024 han prestado atención en el hospital las siguientes asociaciones de 
voluntarios, coordinados por el Servicio, a través de convenios específicos con la 
Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid, publicados en el Boletín Oficial 
de la Comunidad de Madrid (BOCM): 

 

- APOYO POSITIVO VIH: Han atendido a dos pacientes a través del programa 
“Pares VIH”. 

- ASOCIACIÓN 501 SPANISH GARRISON: Han participado en el “Training Day” 
con el imaginario de Star Wars. 

- ASOCIACIÓN ESPAÑOLA CONTRA EL CÁNCER (AECC): 33 voluntarios (10 
hombres y 23 mujeres), que prestan servicio de lunes a viernes laborables, 
de 09:30 a 13:30 horas; los martes laborables por la tarde, de 15:00 a 18:30 
horas; los miércoles por la tarde, de 16:00 a 19:00 horas; y los sábados por la 
mañana, de 10:00 a 13:00 horas. Colaboran en la Escuela de Cáncer 
Colorrectal y en la Escuela de Cáncer de Mama. Han realizado diversos 
talleres, encuentros musicales, actividades de prevención, campañas (Día 
Mundial Contra el Cáncer y Día Mundial del Cáncer de Colon, Día Mundial 
del Cáncer de Mama) y maratones de sangre, además de colaborar en el 
Desayuno de Navidad y el montaje del Belén del hospital. 

- ASOCIACIÓN DE TRASPLANTADOS DE HÍGADO: Visitas de 
acompañamiento e información a pacientes y familiares pre y post-
transplantadas de hígado. 

- CONSEJO EVANGÉLICO DE MADRID: Asistencia religiosa evangélica a 
pacientes y familiares. 

- CRUZ ROJA: Presentación del Proyecto de Infancia Hospitalizada. 
Colaboración en Ciberaula, a través del Proyecto ENTAMAR, basado en 
nuevas tecnologías de realidad virtual. Cruz Roja Juventudes ha realizado 
el acompañamiento a niños hospitalizados. 

- FEDERACIÓN ESPAÑOLA DE PARKINSON: Presentación de las instalaciones 
y servicios que ofrecen en la calle Atocha del distrito Centro de Madrid. 

- Federación de Personas Sordas de la Comunidad de Madrid (FESORCAM): 
Tríptico de presentación de los servicios de apoyo escolar, lectoescritura en 
castellano, cursos formativos, guardería, ludoteca, visita y 
acompañamiento a personas sordas mayores. 

- Fundación ABRACADABRA: Presentación del Programa “Magia en 
hospitales” 
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- Fundación ALADINA: Apoyo emocional, mejora del bienestar físico con 
entrenamientos personales supervisados por enfermeras o fisioterapeutas. 

- Fundación ÁNGELA NAVARRO: Facilita a pacientes oncológicos el acceso a 
prótesis capilares. 

- Fundación AVINTIA: Facilita vivienda de acogida y apoyo a familiars de 
pacientes hospitalizados. 

- Fundación Ciencias del Medicamento (FUNDAMED): Iniciativas para mejorar 
la humanización de la atención sanitaria. 

- Fundación de la Confederación Nacional de Personas Sordas (CNSE): 
Supresión de las barreras de comunicación para las Personas Sordas. 

- Fundación de la Confederación Nacional de Familias de Personas Sordas 
(FIAPAS): Préstamo de bucles magnéticos de uso individual. 

- Fundación DIVERSIÓN SOLIDARIA: sin datos de actividad. 

- Fundación LACAIXA: Presentación de Ciberaula. 

- Fundación LEUCEMIA Y LINFOMA: Apoyo emocional a pacientes con 
enfermedades oncohematológicas y sus familiares. Facilita 
recomendaciones al alta tras transplante hematopoyético (TPH). 

- Fundación MENUDOS CORAZONES: Han prestado servicio a un paciente 
menor y dos personas adultas. Se ha informado de los Servicios que presta 
dicha Fundación: orientación en recursos sociales y discapacidad, 
orientación sociolaboral, atención temprana y dificultades en el 
aprendizaje, campamentos de verano, alojamiento gratuito y grupo en 
duelo. 

- Fundación OXIMESA: Humanización de espacios hospitalarios, actividades 
lúdicas con niños, adultos y cuidadores, patrocinio y gestión de actividades 
deportivas y formativas, y la promoción del voluntariado solidario. 

- Fundación PEQUEÑO DESEO: Acompañamiento por parte de voluntaries 
formados previamente en el hospital de pacientes entre 4 y 18 años de edad 
con enfermedades crónicas o mal pronóstico, ingresados o que acudan a 
tratamiento ambulatorio. 

- Fundación REAL MADRID: Programa infantil de baloncesto en hospitales y 
curso de actuación en emergencias cardiovasculares en el ámbito 
deportivo. 

- Fundación SANICLOWN: Actividad “Payasos en el Hospital”, mediante el 
acompañamiento de los pacientes ingresados. 

- Fundación SOCIAL DISTRICT: Programa “Músicos por la Salud”. 

- Fundación STANPA: Programa “Ponte guapa, te sentirás mejor” y Programa 
“Fundación STANPA MEN”, dirigido a pacientes en tratamiento oncológico. 

- Fundación THEODORA: Programa “Planta”, “Acompañamiento Quirúrgico” 
y “Experiencias Theodora”, dirigido a pacientes del hospital. 
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- Fundación VÍCTIMAS DEL TRÁFICO: Acompañamiento a las víctimas y sus 
familiares en la fase inicial del accidente, cuando existe mayor necesidad y 
desconcierto. 

- Asociación MAMAS EN ACCIÓN: Implantación del Proyecto “Curasana”, 
mediante el acompañamiento de pacientes en nuestro hospital. 

- Asociación NADIE ES SOLO: Realizan 2.153 horas y 30 minutos de 
voluntariado en nuestro hospital para realizar 2.668 acompañamientos, 394 
acompañamientos a la Unidad de Diálisis, 29.997 guías acompañantes, 960 
acompañamientos en maratones de sangre y 52 personas atendidas en el 
programa “Plata”, sumando un total de 34.071 acompañamientos. Además 
han realizado 35 actividades formativas y han puesto en marcha los 
proyectos: “Ambulancias” y “Soledad no deseada”. 

- Convenio con la PROVINCIA ECLESIÁSTICA DE MADRID: asistencia religiosa 
cristiana católica en el hospital, a través de cinco capellanes, que prestan 
atención religiosa 24 horas al día, 366 días en el año 2024, destacando la 
misa de las 12:00 horas de cada domingo, con un aumento de la afluencia. 

- Asociación SALUD ENTRE CULTURAS: Club de Lectura y colaboración con la 
Unidad de Referencia Nacional (CSUR) de Medicina Tropical y con el 
Servicio de Enfermedades Infecciosas. 

- Asociación SONRISAS VERDES, AZULES Y NARANJAS: Colaboración de las 
Fuerzas de Seguridad del Estado, Fuerzas Armadas y Emergencias en la 
atención y visita a niños y niñas enfermos en nuestro hospital. 

- Asociación UNO ENTRE CIENMIL: Promoción del ejercicio físico mediante el 
acompañamiento de los pacientes en el hospital. 

Además, se han elaborado los Estatutos de la Asociación de Amigos del 
hospital, que no han sido aprobados al cierre de esta Memoria. 

Por otro lado, se ha participado en las Jornadas Nacionales de Responsabilidad Social 
Corporativa celebradas en mayo de 2024 en Barcelona. 

Por ultimo, se ha desarrollado el programa “4º ESO + EMPRESA” en colaboración con 
la Consejería de Educación, de forma muy exitosa, del lunes 17 al viernes 21 de marzo 
de 2024. 

Se participa en las reuniones de Cooperación Internacional y se pone en alerta a un 
enfermero del Servicio de Información y Atención al Paciente para participar en el 
Equipo STAR del Ministerio de Sanidad con motivo de la catástrofe natural por las 
inundaciones en la provincia de Valencia en octubre de 2024. 

 

SERVICIO DE ASISTENCIA RELIGIOSA CRISTIANA CATÓLICA 

La asistencia religiosa católica la realizan cinco capellanes, a propuesta del Cardenal 
Arzobispo de Madrid, con dedicación exclusiva, con atención 24 horas al día, los 366 
días del año en 2024, en virtud de los Acuerdos entre el Reino de España y la Santa 
Sede, de 3 de enero de 1979. Cualquier paciente, familiar, profesional o trabajador del 
hospital que necesite, en cualquier momento, atención espiritual, dispone de un 
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sacerdote cristiano católico para atenderle. Existe a disposición de todos, una capilla 
en la planta principal del hospital, que puede ser utilizada también por otras 
confesiones religiosas. En el año 2024, se ha dispuesto una pantalla de grandes 
dimensiones para proyecciones audiovisuales durante la misa, produciéndose un 
aumento de la demanda religiosa, especialmente en la misa de los domingos. Se ha 
realizado un funeral por todos los miembros del hospital que nos han dejado en el 
año 2024, con la participación del Coro del hospital.  

Además, gracias a la iniciativa de dos farmacéuticos de nuestro hospital, se han 
expuesto fotos de los animales de compañía en un mural, dado que no era posible 
su presencia en el hospital por razones de Salud Pública, y fueron bendecidos en el 
día de San Antón. Por último, algunos martes, a primera hora de la tarde, se ha 
realizado la adoración al Santísimo, a petición de un grupo de jóvenes médicos 
residentes del hospital. 

Cabe una mención especial para la paciente, Doña Belén Domínguez, que ha 
publicado un libro “La vida es bonita incluso ahora” (Barcelona: Nube de Tinta, 2024) 
donde cuenta su experiencia con los capellanes de nuestro hospital. 
 

ASISTENCIA 
RELIGIOSA CRISTIANA 
CATÓLICA 

2023 2024 VAR. %VAR. 

CELEBRACIONES     

Comuniones 2.202 2.196 -6 -0,27 

Bendiciones S.D. 688 - - 

Confesiones 524 544 20 3,82 

Unción de enfermos 589 634 45 7,64 

Responsos 118 93 -25 -21,19 

Eucaristía S.D. 768 - - 

Asistencia a misa 9.367 11.140 1.773 18,93 

ACOMPAÑAMIENTOS     

Enfermos S.D. 302 - - 

Acompañantes S.D. 306 - - 

Otros S.D. 56 - - 

Llamadas al Busca 836 887 51 6,10 

SACRAMENTOS 
EXTRAORDINARIOS EN 
EL ÁMBITO 
HOSPITALARIO 

    

Bautismos S.D. 0 - - 

Confirmaciones S.D. 0 - - 

Matrimonios 0 1 1 100 
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El horario de misas en la capilla del hospital es a las 10:00 y a las 18:30 horas, los días 
laborables. Los días festivos se celebran misas a las 10:00, 12:00 y 18:30 horas. Se han 
impreso y dispuesto trípticos, aprobados por la CTVI del hospital, para los usuarios 
de la capilla. 

 

ODS Responsabilidad Social Y Global Reporting Initiative, GRI. 
Gestión Del Conocimiento   

Las más de 700 actividades de RS recogidas hasta 20 de noviembre de 2023 se 
podrían englobar de la siguiente forma:  

Las mencionadas actividades de RS del HURYC han abordado de la siguiente forma 
los distintos ODS de la Agenda 2030, siendo los ODS más presentes 3 Salud, 4 
Educación, 8 Trabajo decente, 9 Industria e Innovación, 10 Producción y Consumo 
Responsable  y 16 Paz, Justicia e Instituciones Sólidas. 
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Comisiones 

Entre las comisiones y grupos de trabajo de predominio interno, los ODS más 
presentes son Salud, Educación, Trabajo, Industria e Innovación, Producción y 
Consumo Responsable y Justicia-Instituciones Sólidas. 

 El número total de comisiones o reuniones de grupos de trabajo registradas en el 
hospital ascienden a  91 hasta la fecha.  
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Días Internacionales 

En el HURyC hemos organizado y celebrado 6 días o semanas internacionales y/o 
nacionales. 

Los ODS más abordados en estas celebraciones han sido ODS 1 Pobreza, ODS 10 
Desigualdad, ODS 11 Ciudad y Comunidades,  y ODS 17 Alianzas. 
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Formación-Investigación 

Relacionadas con la Formación e Investigación, reuniones con alumnos, residentes, 
másters, formación continuada de los profesionales, el HURYC ha realizado hasta la 
fecha 312 reuniones de predominio formativas y/o cientíticas hacia cliente interno.  

En ellas, los ODS más trabajados han sido ODS 3 Salud y Bienestar, ODS 4 Formación, 
ODS 8 Trabajo, ODS 9 Industria e Innovación, ODS 12 sobre Producción y Consumo 
Responsable y ODS 16 Justicia, Paz e Instituciones Sólidas para Instituciones Sólidas.  

  

 

Jornadas y Congresos 

El HURYC ha dado cabida a 64 jornasas y/o congresos científicos como sede de los 
mismos.  

Los ODS más representativos de esas reuniones de proyección del HURYC fueron: 

• ODS 3 Salud y bienestar 
• ODS 8 Trabajo Decente 
• ODS 9 Industria e Innovación 
• ODS 12 Producción y Consumo Responsable 
• ODS 16 Justicia, Paz e Instituciones Sólidas 
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ONG y Asociaciones 

El HURYC en su compromiso con la RS ha cedido  espacios y facilitado la logística a 
asociaciones, sindicatos, ornanizaciones no gubernamentales y/o sin ánimo de lucro 
en almenos 37 ocasiones en lo que llevamos de año.  

Los principales ODS abordados en más de 5 ocasiones en  estas reuniones han sido: 

• ODS 1  Pobreza 
• ODS 2 Hambre 
• ODS 3 Salud y Bienestar 
• ODS 4 Educación 
• ODS 8 Trabajo Decente 
• ODS 10 Desigualdades 
• ODS 11 Ciudades y Comunidades Sostenibles 
• ODS 16 Justicia, Paz e Instituciones Sólidas 
• ODS 17 Alianzas 
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RRHH 

 En relación con reuniones, bienvenidas y/o despedidas de profesionales ante las 
diversas resoluciones de procesos de selección o movilidad en todas las categorías, 
el HURYC ha realizado 32 encuentros con este motivo.  

Los ODS predominantes en estos encuentros fueron:  

• ODS 4 Educación de Calidad 
• ODS 8 Trabajo Decente 
• ODS 9 Industria e Innovación 
• ODS 12 Producción Sostenible 
• ODS 16 Justicia e Instituciones Sólidas. 
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Entre las Alianzas sociales del Hospital Universitario Ramón y Cajal se encuentran: 
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La perspectiva ética y los códigos de buenas prácticas 

La calidad y la excelencia en la práctica clínica requieren la innovación y la mejora 
continua. Entender la innovación y la mejora desde la perspectiva científica y técnica 
es frecuente en el ámbito sanitario. Sin embargo, no debemos dejar olvidados el 
resto de dimensiones que tiene la persona y que suponen un elemento esencial de 
la buena relación clínica. 
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La relación clínica es una relación entre personas en la que los aspectos humanos 
acompañan y se integran con los científicos. Es una relación en la que la ayuda, el 
acompañamiento y la empatía se unen a la tecnología y la ciencia en la promoción 
de los valores de las profesiones sanitarias. 

A lo largo de la historia, esta relación y la práctica clínica han ido variando y 
evolucionando acorde a la moral de cada época. El paciente recorre el camino de la 
enfermedad acompañado de sanitarios, en un momento histórico y en una sociedad. 
En los últimos decenios hemos evolucionado de una práctica más paternalista a una 
de mayor consideración y respeto a los principios, valores y preferencias de los 
pacientes, en el marco de la confianza. 

Orientar la práctica clínica desde los principios éticos básicos, considerando los 
valores, la responsabilidad social y el paciente en todas sus dimensiones 
complementa la innovación y la mejora científica y técnica y nos acerca al 
desempeño óptimo de las profesiones sanitarias. 
 

Transparencia  

El Hospital Universitario Ramón y Cajal es un centro hospitalario público de la 
Comunidad de Madrid que, en el marco de la libre elección, proporciona a los 
ciudadanos, una atención sanitaria de excelencia, y especializada en procesos 
complejos, asegurando la continuidad asistencial, en un entorno accesible, seguro, 
respetuoso y amable. Los profesionales del Hospital Universitario Ramón y Cajal, a 
través de su conocimiento y dedicación, confieren a su práctica clínica un carácter 
innovador, dinámico y de mejora continua, teniendo en cuenta como eje 
fundamental de atención la seguridad, en sus vertientes asistencial, docente e 
investigadora. 

El Hospital Universitrio Ramón y Cajal busca alcanzar el liderazgo y la excelencia en 
la atención sanitaria, apoyado en la confianza de los ciudadanos el compromiso y la 
ilusión de losprefesionales del centro. 

Para poder ver cumplida su misión, los valores que inspiran el trabajo de los 
profesionales son: 

- Compromiso, trabajo en equipo, respeto. 

- Búsqueda de la exelencia, confianza, orientación al paciente. 

- Eficacia, equidad, responsabilidad social. 

- Creatividad. 
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Acción y Sensibilización Ambiental 

FORMACIÓN 

 

La formación planificada y realizada en 2024 ha sido la siguiente: 23 actividades 
formativas. 

Se han cancelado dos cursos: uno por no alcanzar el número mínimo de alumnos 
requeridos y el segundo se ha aplazado al siguiente enero por motivos organizativos. 

Aparte de las acciones formativas incluidas en el plan de formación, se ha publicado 
una píldora formativa en la aplicación móvil (se muestra en verde), dirigida al 
personal de enfermería de nueva incorporación. En la tabla se muestran el número 
de visualizaciones del resto de píldoras formativas. 

 

Píldora Título Nº Destinatarios 
Nº 
visualización 

1 
Gestión de residuos Sanitarios. Personal de 
enfermería de nueva incorporación 

Nuevas 
incorporaciones 

221 

1 Gestión de residuos en Farmacia 2.057 99 

2 Gestión de residuos en Anatomía Patológica 634 46 

3 
Gestión de residuos en áreas asistenciales 
(enfermería) 

4.361 536 

4 Gestión de residuos en HDME 3.130 357 

5 Gestión de residuos en el Core 850 56 

6 Gestión de residuos punzantes 6.979 374 

7 
Gestión de residuos de medicamentos 
citotóxicos 

5.214 404 

8 
Reciclaje de residuos en el hospital Universitario 
Ramón y Cajal 

5.976 318 

9 Gestión de residuos no peligrosos 5.976 372 

TOTAL   2.411 

 

AÑO 
FORMACIONES 
PLANIFICADAS 

FORMACIONES 
REALIZADAS 

% CUMPLIMIENTO 
DEL PLAN DE 
FORMACIÓN 

Nº HORAS DE 
FORMACIÓN 
IMPARTIDAS 

SATISFACCIÓN 

2021 10 8 80% 27,5 8,85 

2022 22 20 91% 60,05 9,28 

2023 14 12 86% 43,25 9,36 

2024 23 21 91,3% 66,25 9,27% 
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Asimismo, existe un cronograma de formación para el 2025, con la planificación de 
actividades formativas medioambientales a lo largo del año. 

 

Comunicaciones internas y externas en relación al Sistema de Gestión ambiental  

En el registro “Matriz de comunicaciones”, se deja constancia de los aspectos 
ambientales internos y externos que se han comunicado. 

Comunicaciones internas 

Se realizan a través del correo electrónico corporativo, de la Intranet del Hospital y 
en colaboración con el Gabinete de Comunicación del Hospital. 

Los “HRC Informa” y/o banner difundidos durante 2024 con información relacionada 
con el sistema de gestión ambiental, han sido los siguientes: 

 

Reclamaciones y sugerencias 

Las reclamaciones, sugerencias y peticiones recibidas sobre gestión ambiental se 
indican en el “Registro de seguimiento de comunicación recibida”. En 2024, se 
recibieron 62 comunicaciones por escrito en el correo institucional de la Unidad de 
Gestión ambiental, todas las cuales han sido respondidas.  

De estas comunicaciones, un 23% han sido externas y un 77% de carácter interno. 

 

 

 

 

 

FECHA Nº TÍTULO CANAL DE COMUNICACIÓN 

19/01/2024 15 Actualización política ambiental HRC Informa 

16/04/2024 63 
2ª Auditoria seguimiento sistema Gestión 

Ambiental 
HRC Informa 

05/06/2024  Día Mundial Medio Ambiente Banner 

04/07/2024 122 
Recomendaciones para el adecuado uso de la 

climatización del hospital  
HRC Informa 

26/09/2024 156 Proyecto farmacia hospitalaria verde HRC Informa 

14/03/2024 44 Enfermería Quirúrgica Robótica HRC Informa 

01/08/2024 137 Reciclaje dispositivos un solo uso (Johnson) HRC Informa 

25/10/2024 165 Memoria Hospital HRC Informa 

27/11/2024 191 
Premio + 10 Hospitales. Proyecto farmacia 

sostenible 
HRC Informa  

05/12/2023  Día Mundial del Suelo 
HRC 

informa/Banner/cartelería 

TIPO DE SUGERENCIA % TOTAL 

Externa 23% 

Interna 77% 

Interna/Externa 0% 
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Comunicaciones externas 

En 2024 se realizaron comunicaciones externas medioambientales con motivo de la 
difusión de las buenas prácticas puestas en marcha en el Hospital, las cuales se 
reflejan en la siguiente tabla: 

COMUNICACIONES Y FOROS 2024 

FECHA DESCRIPCIÓN PUBLICADO EN  

MAYO 
XVII JORNADAS DE GESTIÓN Y EVALUACIÓN EN SALUD. 
FUNDACIÓN SIGNO 

COMUNICACIÓN 

NOVIEMBRE 
ANDE. SOSTENIBILIDAD EN SALUD. Economía, medio 
ambiente y liderazgo para una atención de calidad 

COMUNICACIÓN. SUBDIRECTOR 
DE GESTIÓN 

ABRIL CIEC AYUNTAMIENTO DE MADRID 
CURSO al vivero de empresas del 
Ayuntamiento de Madrid 

OCTUBRE CONGRESO DE HOSTELERÍA COMUNICACIÓN 

JUNIO DIA MUNDIAL DE MEDIO AMBIENTE COMUNICACIÓN 

MAYO PREMIOS BUENAS PRÁCTICAS CLUB DE EXCELENCIA 
RECONOCIMIENTO 
PARTICIPACIÓN 

OCTUBRE BUENAS PRÁCTICAS SANIDAD POR EL CLIMA COMUNICACIÓN 

NOVIEMBRE PREMIOS +10 HOSPITALES DE SANIDAD POR EL CLIMA PREMIO Y COMUNICACIÓN 

IMPACTOS COMUNICACIÓN 2024 

FECHA DESCRIPCIÓN PUBLICADO EN  
Nº TOTAL 

IMPACTOS 

SEPTIEMBRE 
FARMACIA 

HOSPITALARIA 
VERDE 

DIARIO MEDICO 

 

9 

EL FARMACEUTICO 

COLEGIO FARMACEUTICOS MADRID 

S.E.F.H 

DIARIO FARMA 

LINKEDIN 

ECODES 

INSTITUTO ESPAÑOL FORMADORES SALUD 

LA ECUACION DIGITAL  

NOVIEMBRE 
SANIDAD POR EL 

CLIMA 

INSTITUTO ESPAÑOL FORMADORES SALUD 

17 

EUROPA PRESS 

EL DIA 

GOBIERNO DE CANARIAS 

CONSALUD 

EL FARMACEUTICO 

INFOSALUS 

ECODES 

SOMOS CLM 
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INSTAGRAM 

IM MEDICO 

LINKEDIN 

SANIDAD POR EL CLIMA 

CONSALUD 

SSPA JUNTA DE ANDALUCIA 

ISANIDAD 

GRANADA ES NOTICIA 

IMPACTOS COMUNICACIÓN 2024  

FECHA DESCRIPCIÓN PUBLICADO EN  
Nº TOTAL 
IMPACTOS 

OCTUBRE 

PROYECTO ETHICON  INSTITUTO ESPAÑOL DE FORMADORES SALUD 

22 
PROGRAMA 
RECICLAJE 

DISPOSITIVOS UN 
SOLO USO 

ACTUALIDAD 21 

PUEBLOS DE MADRID 

INMEDICO 

EUROPA PRESS 

SANIFAX 

IEFS 

HOY DIARIO 

ISANIDAD 

COMUNIDAD DE MADRID 

NOTICIAS MADRID 

ACUBUR 

SUR MADRID 

GACETIN MADRID 

SENDECO 2  

PM FARMA  

GACETA MEDICA 

PHAMA MARKET 

ENFARMA 

REDACCION MEDICA 

VADEMECUM 

GOVCLIPPING 
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Premios institucionales 
- Endocrinología y Nutrición recibe los Premios Extraordinarios de Doctorados 

de la UAH 2022-23. 
- Fisioterapeutas del servicio de Rehabilitación del hospital premiadas con una 

ayuda a la investigación del IRYCIS. 
- El Servicio de Oncología Médica del hospital, premiado con tres galardones por 

la Sociedad Europea de Oncología Médica por su labor en la atención sanitaria. 
- El servicio de Farmacia premiado por el Consejo General de Colegios 

Farmacéuticos 
- El hospital, seleccionado como centro de Excelencia por la Academia Mundial 

de la Alergia 
- El Servicio de Medicina Preventiva del hospital galardonado con un Premio 

Best in Class en 2024. 
- El hospital galardonado en el 66º Congreso de la Sociedad Española de 

Hematología. 
- El hospital, ganador del Premio Ennova Health 2024 en la categoría de Big 

Data e Inteligencia Artificial. 
- El hospital, galardonado por su excelencia en la atención al paciente con ictus 

Ha recibido el premio “Diamante” en los Premios Angels de la Sociedad 
Española de Enfermería de Neurología (SEDENE). Reconoce el trabajo en 
equipo y la capacidad para lograr los estándares de calidad de la European 
Stroke Organisation. 

- El hospital recibe el certificado de Excelencia en la implementación del 
Decálogo de la Eliminación de la Hepatitis C. 
  

https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/HURyC/NoticiasHrc/5036%20120%20HRC%20Informa%20Memoria%20IRYCIS%202023.pdf
https://saludanv.salud.madrid.org/hospitales/HURyC/NoticiasHrc/5036%20120%20HRC%20Informa%20Memoria%20IRYCIS%202023.pdf
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Los profesionales 
del hospital 

Recursos humanos 
Seguridad y salud laboral 

Premios y reconocimientos a 
nuestros profesionales 6 
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6. LOS PROFESIONALES DEL HOSPITAL 

RECURSOS HUMANOS 

El Portal Estadístico de Personal del Servicio Madrileño de Salud, proporciona 
información sobre el total de efectivos de todos los grupos profesionales adscritos a 
sus centros sanitarios, con un diseño funcional que ofrece, además de los datos 
globales, tablas y gráficos de los datos más relevantes para una mejor comprensión 
de los mismos. Con esta publicación se da respuesta a lo que establece la Ley 9/2015, 
de 28 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas de la Comunidad de 
Madrid, sobre las medidas de transparencia, acceso a la información y buen 
Gobierno. 

Para conocer los recursos humanos del HU Ramón y Cajal durante el año 2024 puede 
consultar el siguiente enlace:  

https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-estadistico-personal-
servicio-madrileno-salud#historico. 

 

Desarrollo profesional 

La Carrera Profesional, como elemento motivador es un sistema de reconocimiento 
de la experiencia, prestigio, competencia y responsabilidad profesional. Es por tanto, 
una herramienta de motivación y un derecho de los profesionales a progresar, de 
forma individualizada, como reconocimiento a su desarrollo profesional en cuanto a 
conocimientos, experiencia en las tareas asistenciales, investigación y cumplimiento 
de los objetivos y funciones. Durante el año 2024 ha percibido este concepto 
retributivo los siguientes profesionales: 

 

 

Conciliación laboral 

La conciliación laboral es el conjunto de medidas, políticas y prácticas que buscan 
armonizar la vida profesional con la personal y familiar de los trabajadores. Se trata 
de lograr un equilibrio entre el trabajo y las responsabilidades familiares que 
mejoren la calidad de vida de los profesionales, reduzcan el estrés y e agotamiento, 
permiten mayor igualdad entre hombres y mujeres en las responsabilidades del 
hogar y favorecen un entorno laboral más humano y productivo.  

Con este enfoque, el Hospital Universitario Ramón y Cajal ha autorizado durante el 
año 2024 las siguientes actuaciones para favorecer la conciliación laboral:   

NIVEL 
RECONOCIDO MUJERES HOMBRES IMPORTE

 I 1.045 296 3.449.901,99
 II 632 180 3.919.215,18
 III 406 97 4.051.334,77
 IV 608 196 9.277.174,94

TOTAL 2.691 769 20.697.626,89

CARRERA PROFESIONAL 2024

https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-estadistico-personal-servicio-madrileno-salud#historico
https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-estadistico-personal-servicio-madrileno-salud#historico
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AUTORIZACIÓN NÚMERO 

Permiso de maternidad  185 

Permiso de paternidad  75 

Permiso por lactancia 177 

Reducciones de jornada  540 

Excedencias por Cuidado de Hijos  38 
Excedencias por Cuidado de 
Familiares  55 

 

Los permisos de formación tienen por objetivo principal mejorar las competencias y 
cualificación profesional de los trabajadores. Sirven para mejorar las habilidades 
relacionadas con el puesto de trabajo, para adaptarse a nuevas tecnología, 
metodologías o normativas. Pueden ser necesarios para acceder a promociones. 
Durante el año 2024 se han concedido los siguientes permisos: 

 

PERMISOS  NÚMERO 

Formación 5.458 

Rotaciones Externas  510 

 

Las bajas laborales definitivas durante el año 2024 en el Hospital han sido las 
siguientes: 

 

BAJA LABORALES NÚMERO 

Incapacidad Permanente  17 

Jubilación  120 

Fallecimiento  2 

Renuncias voluntarias  911 

Sanción disciplinaria  19 

Excedencia voluntaria 9 

Excedencia prestar 
servicios en el sector 
público 

51 

Traslados 97 
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SEGURIDAD Y SALUD LABORAL 

Servicio de Prevención de Riesgos Laborales 

Exámenes de salud  

En el año 2024 se realizaron exámenes de salud de los trabajadores, repartidos de la 
siguiente manera: 

 
1. Número de exámenes de salud realizados (agrupados por tipos) 

 

A PETICIÓN PROPIA 132 

A SOLICITUD DE LA DIRECCIÓN 19 

INICIAL POR INCORPORACIÓN 762 

INICIAL POR NUEVOS RIESGOS 34 

PERIÓDICO 445 

POR ESPECIAL SENSIBILIDAD (comunicación embarazo) 55 

POR ESPECIAL SENSIBILIDAD (revisión) 461 

TRAS AUSENCIA POR MOTIVOS DE SALUD 68 

 
 
 

2. Número de exámenes de salud realizados (agrupados por valoración) 
 

APTITUD NO VALORABLE POR CESE DE CONTRATO 3 

Aptitud no valorable: está de ILT 101 

Aptitud no valorada porque no acude a cita 221 

Aptitud pendiente de calificación a la espera de que el trabajador aporte 
informes de especialistas 

3 

Apto 1187 

Apto con limitaciones 460 

No Apto 1 
 
 

3.- Causas de aptitudes con limitaciones  
 
 

MOTIVOS TOTAL 

Alergia 1 

Antecedente de radioterapia 6 

Cáncer antecedente 30 

Cáncer en tratamiento activo 4 

Déficit visual severo 2 
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MOTIVOS TOTAL 

Diabetes 6 

Embarazo comunicación 71 

Embarazo revisión 8 

En tratamiento de fertilidad 1 

Epilepsia 2 

Esclerosis múltiple 4 

Estado biológico 9 

Fibromialgia 5 

Hipoacusia 9 

Inmunosupresión 5 

Insuficiencia renal crónica 2 

Insuficiencia venosa 1 

Lactancia comunicación 7 

Lactancia revisión 2 

Linfedema / Riesgo de linfedema 6 

Mayor de 60 años 35 

Miembros inferiores 19 

Miembros superiores 42 

Obesidad mórbida (IMC>40) 2 

Patología cardiovascular 13 

Patología cervical 24 

Patología dermatológica 3 

Patología digestiva 5 

Patología dorsal / lumbo-sacra 32 

Patología hepática 1 

Patología neurológica 24 

Patología oftalmológica 3 

Patología osteomuscular  84 

Patología psiquiátrica 50 

Patología pulmonar 3 

Patología reumatológica 17 

Patología tiroidea 5 

Receptor de trasplante de órgano sólido 1 

VIH 1 
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4.-Consultas asistenciales 

 
 

CONSULTAS POR TIPO DE CONTINGENCIA NÚMERO 

Accidente laboral: 187 

Enfermedad común:  22 

indeterminada:  1 

otras:  1227 

Sospecha de enfermedad profesional:  25 
 

Vacunas administradas 
 

VACUNAS NÚMERO 

Td 35 

Tdpa 36 

Triple vírica 116 

Hepatitis A 109 

Hepatitis B 365 

Meningococo ACWY 7 

Meningococo B 2 

Neumococo 20 50 

Varicela 39 

Monkeypox 58 

COVID  

Gripe inactivada 2481 

Gripe adyuvada 390 

TOTAL 3688 

 

CONTINGENCIAS PROFESIONALES 
 

 

NÚM. ACCIDENTES DE TRABAJO GRAVEDAD 

457 Leve 
 
 

Se realizó a lo largo de todo el año el registro, investigación y archivo de los 

accidentes laborales del personal del Hospital. 
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Atención a accidentes con riesgo biológico 

 

ACCIDENTES CON RIESGO BIOLÓGICO  Nº DE ACCIDENTES 

Hospital Ramón y Cajal y sus centros dependientes 165 

Derivados de Atención Primaria 20 

Hospital Rodriguez Lafora  2 

Nº total de accidentes con riesgo biológico atendidos, 
seguidos y registrados por el SP del Hospital Ramón y 
Cajal (recogidos en el sistema de notificación de 
accidentes biológicos de la Comunidad de Madrid, NOAB) 

187 

 

Enfermedades profesionales 
 
 

Nº TOTAL DE SOSPECHAS DE ENFERMEDAD PROFESIONAL  24 
 
 

DETALLE DE LAS ENFERMEDADES PROFESIONALES INVESTIGADAS (POR PROFESIONES) 

Trabajos que requieran movimientos de impacto o sacudidas, 
supinación o pronación repetidas del brazo contra resistencia, 
así como movimientos de flexoextensión forzada de la muñeca, 
como pueden ser: carniceros, pescaderos, curtidores, 
deportistas, mecánicos, chapistas, caldereros, albañiles 

1 

Trabajos en los que se produzca un apoyo prolongado y 
repetido de forma directa o indirecta sobre las correderas 
anatómicas que provocan lesiones nerviosas por compresión. 
Movimientos extremos de hiperflexión y de hiperextensión. 
Trabajos que requieran movimientos repetidos o mantenidos 
de hiperextensión e hiperflexión de la muñeca, de aprehensión 
de la mano como lavanderos, cortadores de tejidos y material 
plástico y similares, trabajos de montaje (electrónica, 
mecánica), industria textil, mataderos (carniceros, matarifes), 
hostelería (camareros, cocineros), soldadores, carpinteros, 
pulidores, pintores. 

1 

Personal sanitario. 22 
 
  



Hospital Universitario Ramón y Cajal  Memoria 2024 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 152 

 

 
 

DETALLE DE LAS ENFERMEDADES INVESTIGADAS SEGÚN C.I.E.10 

Conjuntivitis viral 22 

Epicondilitis lateral 1 

Síndrome del túnel carpiano 1 

 

COORDINACIÓN EMPRESARIAL 
 

Las empresas que tiene asignadas el Servicio de Prevención de Riesgos Laborales 
para la coordinación de actividades empresariales se indican en la siguiente tabla, 
así como las actividades realizadas en el período referido: 
 
 

EMPRESA 
ACTIVIDAD - 

DESCRIPCIÓN 
FECHA 

DOCUMENTACIÓN 
DERIVADA 

COOPSERVICE IBERICA   Reunión CAE 22/05/2024 Acta CSI-001-2024 

OHL SERVICIOS 
INGESAN 

Reunión CAE 19/06/2024 Acta IGS_OHL-002-2024 

INSTITUTO DE SALUD 
CARLOS III (ISCIII) 

Comunicación email 09/01/2024 Intercambio documentación 

Fundación para la 
Investigación 
Biomédica 

Reunión CAE 22/05/2024 Acta FND-011-2024 

MEDITERRÁNEA Reunión CAE 13/05/2024 Acta MDT-004-2024 

ONCE Reunión CAE 14/05/2024 Acta ONC-001-2024 

PERKING ELMER Comunicación email  29/11/2024 
Recepción documentación 
trabajadores 

REVVITY ESPAÑA, S.L. Reunión CAE 24/05/2024 Acta REV-001-2024  

SRCL CONSENUR S.L Reunión CAE 20/05/2024 Acta CSN-010-2024 

NEXUS IT -- -- -- 

Instituto de 
Investigación Hospital 
Universitario La Paz 

-- -- -- 

 
 

Además se mantiene comunicación regular telefónica y/o por correo electrónico 
cuando se dan situaciones que lo precisan.  
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Reuniones y sesiones 
 

Participación del Servicio de Prevención en reuniones y sesiones 

-  Reuniones extrahospitalarias  
• Dirección General de Recursos Humanos. 
• Dirección General de Salud Pública. 
• Inspección de Trabajo. 
• Inspección Sanitaria de Centros Propios. 
• PAIPSE. 
• Cursos de formación interna con la plataforma de gestión de PRL 

Prevengos. 
• Reunión con otros Servicios de PRL: Hospital Universitario Puerta de 

Hierro, Hospital de Vic, Hospital Vall d´Hebrón, Correos Cualtis, Quirón 
 

- Reuniones, comisiones clínicas y grupos de trabajo hospitalarios y 
extrahospitalarios 

• Sesiones clínicas semanales del Servicio 
• Comité de Seguridad y Salud: 2 reuniones. 
• Otras comisiones:  

o Comisión de catástrofes 
o Comisión de tabaco 

 
 

EVALUACIONES DE RIESGOS, PLANIFICACIÓN DE LA ACTIVIDAD 
PREVENTIVA E INFORMACIÓN A LOS TRABAJADORES 

 

 

ELEMENTO EVALUADO INICIAL ACTUALIZACIÓN REVISIÓN TOTAL 

Lugares 2 0 1 3 

Puestos Trabajo 20 0 7 27 
 

Además de las evaluaciones elaboradas por el propio Servicio, se ha realizado la 
planificación, citación y visita de 43 lugares de trabajo y 11 puestos de trabajo para la 
toma de datos para la elaboración de las evaluaciones iniciales de riesgos realizadas 
por Quirón Prevención, así como la revisión de los informes realizados y su envío al 
presidente del Comité de Seguridad y Salud. 
 

De todos los informes de evaluación se han derivado los siguientes documentos: 
- Propuesta de la Planificación de la Actividad Preventiva (se emite en 

formato PDF, Word y Excel) 

- Ficha informativa de los puestos de trabajo  

- Ficha informativa de los lugares de trabajo (sólo en el caso de las 

evaluaciones realizadas por Quironprevención). 
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EVALUACIONES DE CONDICIONES AMBIENTALES 
 

 
 

ELEMENTO 
EVALUADO 

TIPO INICIAL ACTUALIZACIÓN REVISIÓN TOTAL 

Lugares 
Condiciones 

Termohigrométricas 
1 0 0 1 

 
 
 

EVALUACIONES DE PSICOSOCIOLOGIA 
 

 
 

ELEMENTO EVALUADO TOTAL 

Servicios 7 

Grupos de Riesgo 31 

Trabajadores 732 
 
 

SERVICIO EVALUADOS: GRUPOS DE RIESGOS 
Nº DE 

TRABAJADORES 
EVALUADOS 

Anatomía patológica 5 69 

Hostelería 7 204 

Medicina interna 10 203 

Medicina intensiva 

UCI médica 

Unidad de semicríticos 

8 243 

Hospital de día quirúrgico 1 13 
 

El informe de Evaluación incluye: 

- Propuesta de la Planificación de la Actividad Preventiva 

- Anexos descriptivos del resultado de la evaluación. Se emite un anexo por 

cada por cada grupo de riesgo en el que se alcanza un nivel de participación 

de 40%. 

 

Además, de cada Evaluación de Riesgos se deriva una sesión informativa para 
mostrar los resultados del estudio a los trabajadores del servicio. En algunas 
ocasiones se han requerido varias sesiones para informar en diferentes turnos. 
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PROPUESTAS DE PLANIFICACIÓN DE LA ACTIVIDAD PREVENTIVA (PPAP) 
 

 
 

PPAP 

CORRESPONDIENTES A 

LOS ELEMENTO 

EVALUADOS 

INICIAL ACTUALIZACIÓN REVISIÓN TOTAL 

PPAP de Lugares 2 0 1 3 

PPAP de Puestos Trabajo 20 0 7 27 

PPAP de evaluaciones 
psicosociales realizadas 

7 0 0 7 

 
 

Además de las propuestas de planificación de la actividad preventiva elaboradas por 
el propio Servicio, se ha realizado por parte de  Quirón Prevención la propuesta de la 
propuesta de la planificación de la actividad preventiva de 43 lugares de trabajo y 11 
puestos de trabajo.  

 
Todos los informes anteriores se emiten en documentos con formato PDF, Word y 

Excel. 

 

PARTES DE INSPECCIÓN  
 

 
 

Nº DE 
REFERENCIA 

FECHA 

ENVÍO 
TIPO RESPONSABLE MOTIVO 

000003/24 27/12/2024 
Inspección 
condiciones 
seguridad y salud 

Área Técnica 
Anatomía Patológica: Informe 
estado sala de tallado y sus 
equipos de trabajo 

000004/24 27/12/2024 
Inspección 
condiciones 
seguridad y salud 

Área Técnica 

Bloque Quirúrgico: Valoración 
de las condiciones de trabajo 
en los almacenes y arsenales 
de material 

 
 

ASESORAMIENTO TÉCNICO 
 

 
 

FECHA 

ENVÍO 
DESTINATARIO TIPO RESPONSABLE MOTIVO 

12/02/2024 
RRHH y Servicio 
Técnico 

Mobiliario Área Técnica 
Informe recomendaciones 
generales sobre la 
configuración de los puestos 
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FECHA 

ENVÍO 
DESTINATARIO TIPO RESPONSABLE MOTIVO 

de trabajo con atención al 
público (mostradores) 

 

22/02/2024 Hematología Mobiliario Área Técnica 

Informe valoración puestos de 
atención al público (secretaría 
sótano 1 centro) 

 

05/04/2024 Alergia Ventilación Área Técnica 

Adecuación espacios 
laboratorio para test de 
provocación alérgica 

 

19/04/2024 
C.S.M. Ciudad 
Lineal 

Climatización Área Técnica 
Respuesta y asesoramientos 
ante quejas por temperatura 
del centro 

25/06/2024 
IRYCIS - SCRL 
CONSENUR 

Almacenamiento 
de Producto 
Químico 

Área Técnica 
Asesoramiento CAE tras 
derrame de producto químico 

26/06/2024 
Almacén de 
Suministros 

Almacenamiento 
de Producto 
Químico 

Área Técnica 
Asesoramiento 
almacenamientos productos 
inflamables 

02/07/2024 
Sección 
Sindical UGT 

Mobiliario Área Técnica 
Respuesta a consulta sobre 
mostrador consultas 
Traumatología 

09/07/2024 

Secretaria 
Comision 
Farmacia y 
Terapeutica 

Productos 
Químicos 

Área Técnica 

Asesoramiento por consulta 
sobre riesgo exposición 
manipulación de Sevofluorano 
tópico 

02/09/2024 
Enfermedades 
Infecciosas 

Climatización Área Técnica 
Derivación al ST de la queja 
planteada por temperaturas 
frías 

08/10/2024 SPRL HU La Paz 
Procedimiento 
de Trabajo 

Área Técnica 
Respuesta a consulta sobre 
procedimiento de limpieza de 
ventanas de INGESAN 

31/10/2024 
CEP Pedro 
González 
Bueno 

Obras y 
mantenimiento 

Área Técnica 
Derivación al ST de queja por 
obras en el Servicio de 
Radiodiagnóstico 

06/11/2024 
Anatomía 
Patológica 

Mobiliario Área Técnica 
Asesoramiento sillas 
laboratorio 

21/11/2024 
IRYCIS - 
Biobanco 

Productos 
Químicos 

Área Técnica 
Asesoramiento solicitud de kit 
para derrame de químicos y 
lavaojos 
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GESTIÓN BASES DE DATOS 
 

 

FECHA TIPO RESPONSABLE NÚMERO DE 
ACTUALIZACIONES 

2024 
De trabajadores: 

Actualizaciones de bajas y altas 
Área Técnica 46 

2024 
De trabajadores: 

Actualizaciones de puestos de trabajo 
Área Técnica 5 

2024 

De trabajadores: 

Incorporación no trabajadores a la base de 
datos para emisión de la capacidad funcional 

Área Técnica 21 

2024 
Del Programa de gestión: 

Alimentación del programa Prevengos 
Área Técnica Continuado 

2024 
Del Programa de gestión: 

Configuración de plantillas de impresión 
Área Técnica Continuado 

 

 
 
 

RELACIÓN DE CURSOS DE FORMACIÓN EN PREVENCIÓN IMPARTIDOS  A 
TRABAJADORES 

 
Formación realizada en modalidad on line con formato e-learning. 
 

 
  

TOTAL 

72 + continuadas del programa 
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS A NUESTROS PROFESIONALES 

 

NOMBRE PREMIADO CONCEDIDO POR 

Premios 
extraordinarios de 
Doctorados 

Marta Araujo Castro 
Universidads de Alcalá de 
Henares 

Premios 
extraordinarios de 
Doctorados 

Andrés Ortiz Flores 
Universidads de Alcalá de 
Henares 

Premio Fin de 
Residencia 

Alba Salgado Parente Colegío de Médicos de Madrid 

Reconocimiento 
como cooperante de 
Infancia 

Tomasa Centella Comunidad de Madrid 

Atención sanitaria Pilar Garrido 
Sociedad Europea de 
Oncología Médica 

Mejor iniciativa de 
calidad 

Pablo Gajate Barau Fundación ECO 

Premio a la mejor 
comunicación oral 

José Miguel Rodellar SEOM 

Beca en el apartado 
de proyectos de 
investigación de 
Oncología Médica 
relacionados con la 
Medicina Nuclear 

María Ángeles Vaz SEOM 

Beca para el proyecto 
titulado "Efecto 
cardioprotector del 
entrenamiento agudo 
en pacientes con 
cáncer de mama 
(Estudio 
CardioProtEx)" 

María Fernández Abad SEOM 

Proyectos de 
investigación en 
cáncer de mama 

Noelia Martínez Jáñez Fundación SEOM 

Bolsa de viaje para 
rotaciones externas 

Víctor Alía Navarro Fundación SEOM 

Medicos mas 
reputados 

José Luis Zamorano MERCO y ODS 

Medicos mas 
reputados 

Agustín Albillos MERCO y ODS 

Medicos mas 
reputados 

Santiago Moreno MERCO y ODS 
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NOMBRE PREMIADO CONCEDIDO POR 

Medicos mas 
reputados 

Alfonso Cruz MERCO y ODS 

Medicos mas 
reputados 

Julio Acero MERCO y ODS 

Finalista a Medicos 
mas reputado 

Pedro Jaén MERCO y ODS 

Finalista a Medicos 
mas reputado 

Sergio Vañó MERCO y ODS 

Finalista a Medicos 
mas reputado 

Luis Manzano MERCO y ODS 

Finalista a Medicos 
mas reputado 

José Palacios MERCO y ODS 

Finalista a Medicos 
mas reputado 

 Marcos Sales MERCO y ODS 

Mejor Ponencia por 
“Cuidados invisibles 
en las Unidades de 
Críticos” 

Virginia Lobo Bartol SOMIAMA 

Mejor Ponencia por 
“Cuidados invisibles 
en las Unidades de 
Críticos” 

Ángela Estravis Hernández SOMIAMA 

Mejor Ponencia por 
“Cuidados invisibles 
en las Unidades de 
Críticos” 

María Rocío Luna Pradillo SOMIAMA 

Mejor Ponencia por 
“Cuidados invisibles 
en las Unidades de 
Críticos” 

Carmen Cabra Hinojosa SOMIAMA 
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Gestión del 
conocimiento 

 
Mapa estratégico de 

Gestión del Conocimiento 
Docencia 

Formación continuada 7 



Hospital Universitario Ramón y Cajal  Memoria 2024 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 161 

 

7. GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 

MAPA ESTRATÉGICO DE GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 
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Unidad de Traslación Científica 

 

PROPÓSITO PROYECTOS ACCIONES VINCULACIÓN 

Avanzar en el 
tratamiento 
farmacológico 
de la 
enfermedad 
isquémica 
cerebral 

P1. DESARROLLO 
DE NUEVOS 
FÁRMACOS 
NEUROPROTECTO
RES DE 
TRATAMIENTO EN 
LA REPERFUSIÓN 
DEL INFARTO 
CEREBRAL. 

Ensayo de nuevos compuestos 
farmacológicos para la 
neuroprotección frente a la 
isquemia cerebral. Los 
compuestos, candidatos a 
fármacos, se administran durante 
la reperfusión después de un 
infarto cerebral. Para los ensayos 
de eficacia de estos nuevos 
compuestos se utilizan modelos 
animales de la enfermedad. 

Unidad de Ictus (Serv. 
Neurología), Unidad de 
Cirugía Experimental 
(Animalario). 

Desarrollar una 
herramienta 
diagnóstica de 
la etiología del 
ictus isquémico. 

P2. ANÁLISIS DE 
TROMBOS 
EXTRAÍDOS CON 
TROMBECTOMÍA 
MECÁNICA. 

Análisis de trombos provenientes 
de intervenciones de 
trombectomía endovascular en 
pacientes con infarto cerebral. El 
análisis pretende identificar 
nuevos marcadores para el 
diagnóstico diferencial de las 
diferentes etiologías del infarto 
cerebral. Con ello se pretende 
mejorar el tratamiento posterior 
de dichos pacientes. 

Unidad de Ictus (Serv. 
Neurología), Unidad de 
Proteómica (Serv. 
Bioquímica-
Investigación). 

Plataforma de 
testado de 
nuevos 
compuestos 
como 
potenciales 
fármacos para 
el tratamiento 
del ictus 
isquémico. 

P3. SCREENING DE 
NUEVOS 
COMPUESTOS 
PARA EL 
TRATAMIENTO DE 
LA ISQUEMIA 
CEREBRAL. 

Plataforma de  testado de 
compuestos para el tratamiento 
de la isquemia  cerebral sobre 
cultivos neuronales primarios 
sometidos a isquemia 
experimental por deprivación de 
oxígeno y glucosa. 

Entidades externas al 
Hospital: Instituto 
Química Orgánica 
(CSIC); Isquemia 
Biotech (Empresa). 

Detección de 
nuevos 
biomarcadores 
de utilidad en el 
diagnóstico de 
patologías.  

P4. 
IDENTIFICACIÓN 
DE 
BIOMARCADORES 
MEDIANTE 
ESPECTROMETRÍA 
DE MASAS. 

Realización de análisis en 
muestras experimentales y 
humanas mediante 
espectrometría de masas de 
posibles biomarcadores para la 
caracterización de patologías. 

Unidad de Proteómica 
(Serv. Bioquímica-
Investigación), 
Unidades de 
Aptámeros y Lípidos 
(Serv. Bioquímica-
Investigación), Serv. 
Nefrología, Serv. 
Alergia, Serv. 
Microbiología, Serv. 
Anat. Patológica, 
Serv.de Bioquímica. 

Proporcionar 
información 
valiosa  para el 
diagnóstico, 
seguimiento e 
investigación de 
enfermedades 
del sistema 
nervioso. 

P7. ESTUDIO DE 
AMINOÁCIDOS Y 
NEUROTRANSMISO
RES EN 
ENFERMEDADES 
NEUROPSIQUIÁTRI
CAS Y 
NEURODEGENERA
TIVAS. 

─ Determinar en LCR de 
pacientes las concentraciones de 
metabolitos de monoaminas 
como indicadores del nivel de 
actividad funcional de las vías 
neuronales monoaminérgicas y 
noradrenérgicas.                                                  

─ Determinar proteínas 
implicadas en como la proteína 
tau y P─TAU así como el péptido 

Servicios de Neurología 
, Geriatría y Pediatría. 
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amiloide Aβ─42 implicado en 
enfermedad de Alzheimer.                               

 ─ Determinar aminoácidos en 
muestras de LCR y suero con el 
fin de detectar alteraciones en el 
nivel de aminoácidos excitatorios 
que pudieran sugerir la presencia 
de excitotoxicidad. 

Refinar el 
diagnóstico de 
la 
hipercolesterole
mia familiar 
mediante la 
aplicación de 
técnicas 
especiales de 
investigación a 
la práctica 
asistencial. 

P8. ANÁLISIS 
FUNCIONAL DE 
NUEVAS 
VARIANTES 
GENÉTICAS EN LA 
HIPERCOLESTEROL
EMIA FAMILIAR. 

Ensayos celulares para la 
caracterización funcional del 
receptor de LDL, apolipoproteína 
B, PCSK9 y proteína adaptadora 
del receptor de LDL. 

Servicios de 
Endocrinología y 
Nutrición, Medicina 
Interna, Pediatría y 
Cardiología. 

Contribuir a la 
caracterización 
del perfil 
fisiopatológico 
en las 
enfermedades 
que cursan con 
alteraciones en 
la funcionalidad 
de las HDL 
mediante la 
aplicación de 
técnicas 
especiales de 
investigación a 
la práctica 
asistencial. 

P9. ANÁLISIS DE LA 
FUNCIONALIDAD 
DE LAS HDL EN 
ENFERMEDADES 
CARDIOVASCULAR
ES E 
INFLAMATORIAS. 

Ensayos para determinar la 
funcionalidad de las HDL en 
plasma (enfermedades 
cardiovasculares o inflamatorias, 
diabetes) o líquido 
cefalorraquídeo (enfermedades 
neurodegenerativas). 

Servicios de 
Endocrinología y 
Nutrición, Medicina 
Interna, Cardiología, 
Neurología, 
Inmunología. 

Proponer 
nuevas dianas 
terapéuticas y 
fármacos 
candidatos para 
mejorar el 
tratamiento de 
la disfunción 
eréctil. 

P12. SCREENING Y 
EVALUACIÓN DE 
FÁRMACOS CON 
POTENCIAL 
EFECTO 
PROMOTOR DE LA 
VASODILATACIÓN 
CON POSIBLE 
APLICACIÓN EN LA 
DISFUNCIÓN 
ERÉCTIL. 

Aunque existen tratamientos 
farmacológicos eficaces para la 
disfunción eréctil, existe un 
importante porcentaje de 
pacientes que no responden a los 
mismos y se requieren nuevas 
estrategias. Gracias a la 
colaboración con diferentes 
hospitales, evaluamos 
potenciales estrategias 
farmacológicas empleando 
modelos animales y tejidos 
humanos. 

Servicio de 
Investigación 
Histológica y Servicios 
de Urología 
colaboradores. 

Encontrar 
marcadores que 
ayuden a 
calibrar en las 
personas 
mayores el 
riesgo de 

P13. BÚSQUEDA DE 
MARCADORES 
PRONÓSTICOS DE 
FRAGILIDAD Y DE 
ESTRATEGIAS 
PARA PROMOVER 
EL 

Por una parte, estudiamos 
mecanismos responsables del 
deterioro de la función vascular 
en el envejcimiento en modelos 
animales y tejidos humanos y, 
también, en colaboración con el 
Servicio de Geriatría de Getafe, 

Servicio de 
Investigación 
Histológica y Servicio 
de Geriatría del 
Hospital de Getafe. 
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deterioro 
funcional para 
establecer 
actuaciones 
adecuadas. 

ENVEJECIMIENTO 
SALUDABLE 

evaluamos mecanismos y 
marcadores de deterioro 
funcional en poblaciones 
ancianas. 

Generar 
conocimiento y 
nuevas 
herramientas 
terapéuticas 
para el 
tratamiento del 
cáncer con clara 
perspectiva 
clínica y 
asistencial 

P14. PROYECTOS 
DE INVESTIGACIÓN 
CON 
FINANCIACIÓN 
PUBLICA DE LA 
ACCIÓN 
ESTRATÉGICA EN 
SALUD (AES) 

Diseño y desarrollo de proyectos 
de investigación e innovación en 
cirugía experimental 

Servicios del hospital 

 

 

Unidad de Farmacología Clínica/Investigación Clínica 
 

PROPÓSITO PROYECTOS ACCIONES VINCULACIÓN 

Fomentar la 
Investigación 
Clínica 
Independiente 
(liderada por 
facultativos del 
hospital) para dar 
respuesta a 
cuestiones clínicas 
derivadas de la 
práctica clínica 
díaria con un 
beneficio potencial 
para los pacientes 

APOYO METODOLÓGICO 
Y ORGANIZATIVO A LOS 
INVESTIGADORES DEL 
HOSPITAL 

 Asesoría Metodológica en 
diseño y elaboración de 
protocolo 
Realización de las 
actividades necesarias 
para el desarrollo de los 
diferentes estudios 
principalmente Ensayos 
Clínicos: aspectos 
regulatorios, 
farmacovigilancia, gestión 
y monitorización 

Unidad de 
Bioerstadística,  
transversal a todos los 
servicios del hospital 

Realización de 
Ensayos Clínicos 
(EC) en la Unidad 
de Ensayos Clínicos 
(UEC)  de fases 
tempranas del 
hospital 

REALIZACIÓN DE 
ENSAYOS CLÍNICOS QUE 
NO PUEDEN LLEVARSE A 
CABO EN UNA PLANTA 
DE HOSPITALIZACIÓN, 
TANTO POR LA 
SEGURIDAD DE LOS 
PACIENTES COMO POR 
LA IMPORTANTE CARGA 
ASISTENCIAL QUE 
SUPONEN.  

Actividades médicas, de 
enfermería y de 
laboratorio 

Todos los servicios 
clínicos del hospital 

Evaluación, 
selección e 
información de 
medicamentos  

PARTICIPACIÓN EN LA 
COMISIÓN DE 
FARMACIA, COMITÉ DE 
EVALUACIÓN EN 
SITUACIONES 
ESPECIALES (CEMSE) Y 
EN EL GRUPO DE 
TRABAJO DE 

Evaluación de 
medicamentos a incluir en 
la Guía del Hospital y 
evaluación de protocolos. 
Evaluación de solicitudes 
individuales en el CEMSE y 
realización de informes en 
el Grupo de la CM. 

Todos los servicios 
clínicos del hospital 
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EVALUACIÓN DE 
MEDICAMENTOS EN 
SITUACIONES 
ESPECIALES DE LA 
SUBDIRECCIÓN 
GENERAL DE FARMACIA 
Y PRODUCTOS 
SANITARIOS DE LA 
COMUNIDAD DE 
MADRID (CM).  

Participación en la 
revisión de los Informes de 
Posicionamiento 
Terapéutico (IPT) de la 
AEMPS.  

Gestión de la 
evaluación de la 
investigación 
clínica  

JEFATURA DE LA 
SECRETARÍA TÉCNICA, 
VICEPRESIDENCIA Y 
ACTIVIDAD 
EVALUADORA DEL CEIM. 
PARTICIPACIÓN GRUPO 
DE COORDINACIÓN 
CEIM-AEMPS. REVISIÓN 
DE LA VIABILIDAD DE 
TODOS LOS EC Y 
PROYECTOS PARA LA 
DECISIÓN DE LA 
ACEPTACIÓN POR EL 
CENTRO (FIRMA DE 
IDONEIDADES Y 
CONFORMIDADES) 

Evaluación de estudios, 
enmiendas, informes de 
seguimiento de seguridad 
e incidencias. Realización 
de informes 

Todos los servicios del 
hospital 

Incrementar el 
grado de 
conocimento y las 
habilidades de los 
profesionales en el 
ámbito de la 
investigación 
clínica  

ACTIVIDADES 
FORMATIVAS Y DE 
DIFUSIÓN 

Desarrollo de sesiones 
clínicas, cursos de 
formación en metodología 
de la investigación clínica 
y buenas prácticas clínicas 
en investigación 

Unidad de 
Bioestadística, 
Docencia Medica, 
Unidad de Formación 
Continuada 

 Investigación 
Clínica 
Independiente 
(liderada por 
facultativos del 
hospital) en 
Terapias avanzadas 

PUESTA EN MARCHA DE 
NUEVOS ENSAYOS 
CLÍNICOS CON CÉLULAS 
MADRE 

Asesoría Metodológica en 
diseño del estudio y 
elaboración de protocolo y 
obtención de financiación. 
Realización de las 
actividades necesarias 
para el desarrollo de los 
diferentes estudios 
principalmente Ensayos 
Clínicos. 

Colaboración con la 
Unidad de 
Bioestadística  

Fomentar 
realización de EC 
con en la UEC de 
fases tempranas 
con terapias 
avanzadas: EC con 
terapia génica,  EC 
con CAR-T 

REALIZACIÓN DE EC QUE 
POSIBILITAN EL ACCESO 
A TERAPIAS 
INNOVADORAS A LOS 
PACIENTES  

Actividades propias de los 
ensayos clínicos con 
terapias avanzadas 

Todos los servicios 
clínicos del hospital 

Fomentar 
realización de EC 
con en la UEC de 
fases tempranas:  
EC con Radio 
fármacos  

REALIZACIÓN DE EC QUE 
POSIBILITAN EL ACCESO 
A TERAPIAS 
INNOVADORAS A LOS 
PACIENTES  

Actividades propias de los 
ensayos clínicos con 
radiofármacos 

Todos los servicios 
clínicos del hospital. 
Radiofarmacia 
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Unidad de Bioestadística Clínica 
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Desarrollar 
investigación 
clínica de calidad 
para informar las 
decisiones para 
una mejor 
asistencia 
sanitaria  

APOYO 
METODOLÓGICO Y 
ESTADISTICO A LOS 
INVESTIGADORES DEL 
HOSPITAL 

Consultoría científica, 
desarrollo de protocolos de 
investigación clínico-
epidemiológica, desarrollo 
y ejecución de planes de 
análisis estadístico   

Unidad de bioestadistica, 
unidad de ensayos 
clinicos, transversal a 
todos los servicios del 
hospital 

Generar 
conocimiento útil 
para una mejor 
práctica clínica y 
asistencial, y para 
informar 
decisiones en el 
ámbito de la 
Epidemiología y 
la Salud Pública 

PROYECTOS DE 
INVESTIGACIÓN CON 
FINANCIACIÓN 
PUBLICA DE LA 
ACCION ESTRATEGICA 
EN SALUD (AES)  Y DE 
LA ESTRATEGIA 
ESPAÑOLA  DE 
CIENCIA, 
TECNOLOGÍA E 
INNOVACION (EECTI 
2021-2027) 

Diseño y desarrollo de 
proyectos de investigacion 
e innovación 

Unidad de bioestadistica, 
ciber de epidemiologia y 
salud publica (ciberesp), 
unidad de evaluación de 
tecnologias sanitarias, 
biblioteca 

Apoyar las 
actividades de 
síntesis de 
evidencia 
científica en 
problemas de 
salud relevantes 
en el ámbito de la 
Comunidad de 
Madrid  

FOMENTO DE LA 
REALIZACIÓN DE 
REVISIONES 
SISTEMATICAS Y 
META-ANALISIS EN LA 
COMUNIDAD DE 
MADRID 

Desarrollo y ejecución de 
protocolos de sintesis, 
actividades de 
diseminación  

Unidad de bioestadistica, 
centro cochrane  de la 
comunidad e madrid, 
biblioteca 

Incrementar el 
grado de 
conocimiento y 
las habilidades de 
los profesionales 
en el ámbito de la 
investigación 
clínica y la 
Medicina Basada 
en la Evidencia 

ACTIVIDADES 
FORMATIVAS Y DE 
DIFUSION 

Desarrollo de sesiones 
clinicas, cursos de 
formacion en estadistica y 
en método cientifico, 
formacion en revisiones 
sistematicas, formacion en 
medicina basada en la 
evidencia, formacion en 
lectura critica de literatura 
medica 

Unidad de bioestadistica, 
docencia medica, unidad 
de formacion 
continuada, unidad de 
ensayos clinicos, 
biblioteca, centro 
cochrane de la 
comunidad de madrid 
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MISION 
EVIDENCIA: 
Transformar el 
Hospital 
Universitario 
Ramón y Cajal 
para que en los 
próximos años 
lidere en la CAM y 
sea reconocido a 
nivel Nacional 
como referente 
en la asistencia 
sanitaria y la 
toma de 
decisiones 
basadas en la 
evidencia 

ESTABLECIMIENTO DE 
LA CULTURA DE LA 
EVIDENCIA, 
INTEGRACION E 
IMPLEMENTACION DE 
PRÁCTICAS BASADAS 
EN EVIDENCIA, 
PARTICIPACIÓN 
ACTIVA EN REDES Y 
COMISIONES DE 
MEJORA DEL 
PROCESO 
ASISTENCIAL, 
DESARROLLO DE 
PROGRAMAS 
FORMATIVOS, 
EVALUACIÓN Y 
RETROALIMENTACIÓN 
CONTINUA 

• Desarrollar un programa 
de formación y 
sensibilización para 
profesionales   
• Apoyar la implementación 
de sistemas de alerta y 
recordatorio para fomentar 
el cumplimiento de  
prácticas basadas en 
evidencia en la atención 
diaria 
• Fortalecer la participación 
en redes de investigación y 
comisiones de mejora de la 
práctica clínica para 
evaluar procesos, pruebas e 
intervenciones de poco 
valor, implementando 
mejoras basadas en los 
resultados 
• Diseñar un plan de 
rotaciones de los 
profesionales y los 
residentes en formación en 
la unidad de bioestadística 
/ centro cochrane / unidad 
de evaluación de 
tecnologías sanitarias / 
biblioteca para adquirir 
habilidades prácticas en la 
obtención, valoración y 
aplicación de la evidencia 
científica en entornos 
clínicos 
• Establecer un sistema 
robusto de evaluación y 
retroalimentación de todas 
las iniciativas 
implementadas, ajustando 
estrategias según los 
resultados obtenidos 
• Realizar revisiones 
periódicas de la 
implementación con 
indicadores de calidad, 
retroalimentación y mejora. 

Es un proyecto que debe 
entenderse transversal a 
todo el hospital. podría 
liderarse desde gestión 
del conocimiento, con 
todas las comisiones 
clínicas implicadas y un 
compromiso firma desde 
la dirección médica.  
unidad de bioestadistica, 
unidad de evaluacion de 
tecnologias sanitarias, 
centro cochrane de la 
comunidad de madrid, 
docencia medica, unidad 
de formacion 
continuada, unidad de 
calidad, biblioteca 
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Alinearse con la 
línea estratégica 
del Marco 
Estratégico para 
la promoción de 
la 
Responsabilidad 
Social 
Corporativa que 
propone la 
implantación 
efectiva de 
medidas de 
sostenibilidad en 
centros 
sanitarios dando 
soporte a los 
procesos de 
toma de 
decisiones 
relacionados con 
la adopción de 
tecnologías en el 
hospital 

SOPORTE A LA TOMA DE 
DECISIONES BASADAS EN 
LA EVIDENCIA SOBRE 
INVERSIÓN/DESINVERSIÓN 
DE TECNOLOGÍA EN EL 
HOSPITAL 

Apoyo en la 
formulación y diseño 
de las propuestas de 
evaluación 

- Elaboración de 
informes de evaluación 
sobre síntesis de la 
evidencia 

- Soporte metodológico 
a la comisión de 
evaluación de 
tecnologías para la 
elaboración de 
informes de 
recomendaciones 

UETS - COMISIÓN DE 
EVALUACIÓN DE 
TECNOLOGÍAS (UNIDAD 
DE CALIDAD)-UNIDAD 
DE BIOESTADÍSTICA - 
BIBLIOTECA - ÓRGANOS 
DE DIRECCIÓN - 
RESPONSABLES DE 
SERVICIOS O UNIDADES 
- LÍDERES CLÍNICOS  

Colaborar en 
actividades 
formativas para 
mejorar las 
habilidades de 
los miembros 
del hospital en 
Medicina Basada 
en la Evidencia  

FORMACIÓN EN 
METODOLOGÍA 
RELACIONADA CON LA 
EVALUACIÓN DE 
TECNOLOGÍAS SANITARIAS  

 Participación en 
talleres de lectura 
crítica de la literatura, 
formación en 
metodología de 
revisión sistemática, 
medicina basada en la 
evidencia, metodología 
grade para la síntesis 
de la evidencia y 
elaboración de 
recomendaciones 

UETS-UNIDAD DE 
BIOESTADÍSTICA, 
DOCENCIA MÉDICA, 
UNIDAD DE 
FORMACIÓN 
CONTINUADA-CENTRO 
COCHRANE DE MADRID 
-BIBLIOTECA 

Promover una 
cultura de toma 
de decisiones 
basada en la 
evidencia 

APOYO EN EL 
DESARROLLO DE 
EVALUACIONES DE 
SÍNTESIS DE EVIDENCIA 

Desarrollo de otros 
productos de síntesis 
de la evidencia: 
revisiones sistemáticas, 
revisiones rápidas, 
documentos de 
recomendaciones y 
guías de práctica 
clínica 

UETS - RESPONSABLES 
DE SERVICIOS O 
UNIDADES - LÍDERES 
CLÍNICOS - UNIDAD DE 
CALIDAD - COCHRANE 
MADRID - UNIDAD DE 
BIOESTADÍSTICA 
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Generar 
conocimiento 
útil para 
informar la toma 
de decisiones en 
salud  

PROYECTOS DE 
INVESTIGACIÓN CON 
FINANCIACIÓN PUBLICA 
DE LA ACCION 
ESTRATEGICA EN SALUD 
(AES)  Y DE LA ESTRATEGIA 
ESPAÑOLA  DE CIENCIA, 
TECNOLOGÍA E 
INNOVACION (EECTI 2021-
2027) 

Colaboración como 
investigador en el 
desarrollo de proyectos 
de investigación e 
innovación 

UETS - UNIDAD DE 
BIOESTADÍSTICA, 
CENTRO COCHRANE DE 
MADRID -BIBLIOTECA 

Promover una 
cultura de 
evaluación de la 
tecnología en el 
hospital para 
poner a 
disposición del 
paciente las 
tecnologías que 
hayan mostrado 
más valor 

PROYECTO DE APOYO A 
LA MEJORA DE LA 
ADECUACIÓN DE LA 
PRÁCTICA CLÍNICA Y 
ASISTENCIAL 

• Apoyo en la 
identificación de 
tecnologías o 
procedimientos 
obsoletos o que no 
hayan demostrado 
efectividad y que 
podrían liberar recursos 
con los que financiar la 
adopción de nuevas 
tecnologías.  
• Fomentar que la 
discusión de la 
adopción de nuevas 
tecnologías no se 
realice de una manera 
aislada sino en el 
contexto de revisión de 
prioridades dentro de 
un amplio rango de 
tecnologías existentes.   
• Incluir la dimensión 
de evaluación 
económica para 
comparar dos o más 
alternativas a través de 
la medición y 
valoración sistemática 
de los costes y 
resultados de cada una 
de ellas. 

UETS - UNIDAD DE 
CALIDAD - UNIDAD DE 
BIOESTADÍSTICA - 
BIBLIOTECA -
RESPONSABLES DE 
SERVICIOS O UNIDADES 
- LÍDERES CLÍNICOS - 
ORGANOS DE 
DIRECCIÓN 

Biblioteca 

PROPÓSITO 
PROYECTOS EN 
CURSO 

ACCIONES VINCULACIÓN 

Apoyar la 
formación 
continuada del 
personal sanitario 
en información y 
evidencia 
científica para 
que repercuta de 
forma positiva en 
la práctica clínica 

SESIONES CLÍNICAS DE 
FORMACIÓN EN LOS 
SERVICIOS 

Visibilidad de la 
biblioteca y difusión de 
sus recursos 

Todos los servicios del 
hospital 

Optimización de 
utilización de recursos 
de la biblioteca 

Todos los servicios del 
hospital 

Formación de 
profesionales 
sanitarios 

Formación Continuada 
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PROYECTOS EN 
CURSO 

ACCIONES VINCULACIÓN 

Apoyar la 
búsqueda de 
información 
científica y de 
calidad de forma 
transparente y 
exhaustiva 

SOPORTE EN BÚSQUEDAS 
A LA UNIDAD DE 
BIOESTADÍSTICA 

Realización de 
búsquedas 
bibliográficas expertas 
y de calidad para la 
síntesis de la evidencia 

Unidad de Bioestadística 

Apoyar la 
búsqueda de 
información 
científica y de 
calidad de forma 
transparente y 
exhaustiva 

SOPORTE EN BÚSQUEDAS 
A LA UNIDAD DE 
EVALUACIÓN DE 
TECNOLOGÍAS 

Realización de  
búsquedas 
bibliográficas expertas 
para la redacción de 
informes de evaluación 
de tecnología sanitaria 

Unidad de Evaluación de 
Tecnologías + Comisión 
de Evaluación de 
Tecnologías Sanitarias 

Reunir, conservar, 
visibilizar y 
difundir las 
publicaciones, 
datos, etc. de los 
profesionales 
sanitarios del 
hospital en el 
repositorio 
institucional 
gestionado por la 
Consejería de 
Sanidad 

GESTIÓN DE LA 
PRODUCCIÓN CIENTÍFICA 
DEL HOSPITAL 

 Unificación y gestión 
de la producción 
científica del hospital y 
del Iryics  

Servcios del hospital + 
Irycis + BV Consejería 
Sanidad 

Facilitación a los 
profesionales 
sanitarios de la 
publicación en Open 
Access 

Apoyar la 
formación de los 
residentes para 
que adquieran 
conocimientos 
basados en la 
evidencia y 
repercuta de 
forma positiva en 
la atención al 
paciente 

SESIÓN BIENVENIDA A LA 
INCORPORACIÓN DE 
RESIDENTES (PARTE 
BIBLIOTECA) 

Conocimiento de la 
biblioteca y sus 
recursos por parte de 
los nuevos residentes 
para apoyar su 
formación Docencia 

Difusión de los 
recursos y servicios de 
la biblioteca 

Difundir buenas 
prácticas de la 
gestión del 
conocimiento en 
el hospital 

JORNADAS DE GESTIÓN 
DEL CONOCIMIENTO 

Planificación, diseño y 
realización de una 
jornada divulgativa y 
formativa sobre 
gestión del 
conocimiento 

Unidad de Gestión del 
Conocimiento 

Promover 
espacios de 
reflexión, reunión 
y generación de 
conocimiento 
para la práctica 
clínica 

ADAPTACIÓN 
TECNOLÓGICA DE LAS 
DOS SALAS DE 
REUNIONES DE LA 
BIBLIOTECA (BIBLIO-LAB) 

Renovación y 
adaptación de las salas 
(mejora de mobiliario, 
instalación de 
dispostivos 
tecnológicos, etc) para 
facilitar el trabajar en 
equipo y compartir 
conocimiento 

Todos los servicios del 
hospital 

 



Hospital Universitario Ramón y Cajal  Memoria 2024 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 171 

 

 

Unidad de Formación Continuada 

 

PROPÓSITO PROYECTOS ACCIONES VINCULACIÓN 

Alinearse con el II 
Plan de 
humanización de la 
Consejería y 
responder al 
objetivo de 
aumentar la 
satisfacción de los 
pacientes 

PLAN DE FORMACIÓN 
EN  HUMANIZACIÓN DE 
LA ASISTENCIA 
SANITARIA 

Preparación y diseño, 
ejecución, evaluación, 
difusión y planificación 
de la generalización 

U. De calidad (equipo de 
proyecto) - biblioteca, 
comisión fc y bibl; 
calidad y humanización, 
gerencia  

Favorecer la 
formación a lo largo 
de la vida de los 
profesionales, con 
el fin de aumentar 
la calidad de la 
asistencia sanitaria 

MEJORA CONTINUA Y 
ADAPTACIÓN DE LA APP 
DE FORMACIÓN 

Reuniones mensuales 
con responsable app 

Docencia médica - 
docencia de enfermería 

Favorecer la 
formación a lo largo 
de la vida de los 
Técnicos superiores 
de cara a mejorar la 
calidad desu 
asistencia sanitaria 

INCORPORACIÓN DE LA 
PLANIFICACIÓN DE LA 
FORMACIÓN DE LOS 
TÉCNICOS SUPERIORES 

Demandas de fc para 
plan 2024 y futuro 
seguimiento y gestión 
de dichas acciones 

Docencia enfermería 
/dirección médica 

Desarrollar 
estrategias de 
comunicación y 
difusión para la 
proyección del 
Hospital 

DIFUSIÓN DE LAS 
ACTIVIDADES DE LA 
UFC 

Publicaciones en hrc 
informa. Participación 
en eventos 

 comisiones clínicas -  sº 
de comunicación 

Elaborar unas 
líneas estratégicas 
en la formación del 
personal no 
sanitario, para 
incrementar sus 
competencias y 
mejorar su labor 
profesional 

COORDINACIÓN DE 
ACCIONES DEL PLAN DE 
FORMACIÓN DE 
FUNCIÓN PÚBLICA 

Reunión con 
responsables docentes 
y planificación de 
líneas estratégicas de 
formación 

U. De calidad - u.eventos 
- responsables docentes 
de actividades 
formativas (sº como: 
admisión, sap, generales, 
etc.) 

Elaborar unas 
líneas estratégicas 
en la formación del 
personal  sanitario, 
potenciando el 
talento interno y la 
mejora del 
desempeño 
profesional 

REFLEXIÓN Y 
SELECCIÓN DE LÍNEAS 
ESTRATÉGICAS PARA 
ELABORAR UN PLAN DE 
FC DEL HURC A MEDIO 
PLAZO (CON  ÁREAS DE 
FORMACIÓN QUE 
CONCILIAN 
NECESIDADES DE LA 
ORG. E INTERESES DE  
PROF.) 

Reflexión sobre la 
función de la 
formación y selección 
de cursos que 
respondan a las 
distintas áreas 
estratégiccas 

Docencia médica; 
docencia de enfermería; 
comisión fc y bibl; u. De 
calidad; bioestadística,  
farmaclg e inv clínica 
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PROPÓSITO PROYECTOS ACCIONES VINCULACIÓN 

Aumentar la 
satisfacción  de los 
profesionales y 
mejorar el Plan de 
FC del hospital, 
recogiendo mejor 
sus necesidades 
formativas.  

MEJORA DEL PROCESO 
DE DETECCIÓN DE 
NECESIDADES 
FORMATIVAS E 
IMPLANTACIÓN DE 
MEJORAS PARA LOS 
USUARIOS 

Selección de métodos 
de detección y nuevo 
procedimiento. 
Reunión con dirección 
y responsables 
docentes 
paraplanificar 

U. De calidad; u. De 
bioestadística; farmaclg 
e inv clínica - comisión fc 
y bibl - comisiones 
clínicas - docencia 
médica 

Contribuir a la 
gestión por 
procesos del 
hospital y facilitar 
que se pueda 
aumentar el 
alcance de la 
certificación ISO 

ELABORACIÓN BASE 
DOCUMENTAL 
(PROCEDIMIENTOS, 
INSTRUCCIONES 
TÉCNICAS, ETC.) DE LOS 
PROCESOS DE LA U.DE 
FC, PARA FUTURA 
CERTIFICACIÓN 
MEDIANTE NORMA ISO  

Determinación de los 
procesos, diseño de 
procedimientos y 
redacción de 
instrucciones técnicas 
que se requieran 

U. De calidad 

 

Unidad de calidad 

 

PROPÓSITO PROYECTOS ACCIONES VINCULACIÓN 

Mejorar la calidad 
de la difusión del 
conocimiento 
mediante el uso de 
recursos digitales 

DIGITALIZACIÓN 
DE LA 
INFORMACIÓN 

Actualización y mejora del 
Directorio en la intranet del 
Hospital 

Todos los servicios del 
hospital 

Mejorar la calidad y 
seguridad de la relación 
digital del hospital a través 
de sus cuentas genéricas 

Todos los servicios del 
hospital 

Unificar y sistematizar la 
forma de difundir el 
conocimiento dentro del 
Hospital mediante la 
sensibilización formativa 
sobre el uso correcto de 
herramientas digitales 

Formación Continuada 

Visibilizar la cartera de 
servicios y la producción 
vinculada a Gestión del 
Conocimiento mediante la 
gestión directa de su espacio 
en la intranet del Hospital 

Gestión del 
Conocimiento 

Digitalización de un Plan 
Integral de Acogida a nuevos 
profesionales 

Formación Continuada 
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Consolidar las 
herramientas para 
el desarrollo del 
modelo de gestión 
de la Calidad y 
directrices 
estratégicas de la 
Dirección General 
de Humanización, 
Atención y 
Seguridad del 
Paciente. 

IMPLICACIÓN Y 
COMPROMISO DE 
LA ALTA 
DIRECCIÓN Y 
TODOS LOS 
MIEMBROS DE LA 
ORGANIZACIÓN, 
CON EL MODELO 
DE CALIDAD DE LA 
CONSEJERÍA DE 
SANIDAD Y 
DIRECTRICES 
ESTRATÉGICAS DE 
LA DIRECCIÓN 
GENERAL DE 
HUMANIZACIÓN, 
ATENCIÓN Y 
SEGURIDAD DEL 
PACIENTE. 

Renovación de las 
Comisiones Clínicas como 
órganos consultivos, de 
transversalización y apoyo en 
los objetivos del Contrato 
Programa y la estrategia de 
gestión de la alta Dirección 
en la Organización. 
Seguimiento directo y 
habitual del desarrollo de 
todas las Comisiones Clínicas 

Bioestadística clínica. 
Unidad de Evaluación de 
las Tecnologías. 
Formación Continuada. 
Docencia Médica. 
Investigación. 

Establecer e 
implementar vías 
directas de 
comunicación y 
colaboración entre 
la alta Dirección y 
las Comisiones 
Clínicas como 
camino de 
acercamiento y 
mejor 
conocimiento de la 
realidad operativa.  

ALINEAMIENTO DE 
LA DIRECCIÓN Y 
COMISIONES 
CLÍNICAS CON LA 
POLÍTICA DE 
CALIDAD 
DISEÑADA POR LA 
CONSEJERÍA DE 
SANIDAD Y 
REFLEJADA 
FUNDAMENTALME
NTE EN EL 
CONTRATO 
PROGRAMA 
ANUAL. 

Constitución de la Comisión 
Central de Garantía de 
Calidad integrada por los 
órganos de Dirección y los 
presidentes de todas las 
Comisiones Clínicas, con sus 
Comités dependientes 

Bioestadística clínica. 
Unidad de Evaluación de 
las Tecnologías. 
Formación Continuada. 
Docencia Médica. 
Investigación. 

Análizar y 
proponer acciones 
de mejora de los 
hallazgos 
objetivados en el 
Observatorio de 
Resultados de los 
hospitales de la 
CAM y la Encuesta 
de Satisfacción de 
los usuarios con 
carácter anual. 

ABORDAR 
MEDIANTE EL 
TRABAJO CON LAS 
COMISIONES 
ESPECÍFICAS Y EL 
DISEÑO DE 
NUEVOS SISTEMAS 
DE GESTIÓN DE LA 
CALIDAD, 
AQUELLAS ÁREAS 
QUE RESULTEN 
DEFICITARIAS EN 
LOS CONTROLES, 
CON PROPUESTAS 
DE MEJORA. 

Crear círculos/referentes de 
calidad y grupos de mejora 
en la Comisión de Calidad 
Percibida para abordar 
potenciales soluciones a los 
resultados recogidos por las 
encuestas y benchmarking  

Bioestadística clínica. 
Unidad de Evaluación de 
las Tecnologías. 
Formación Continuada.  

Comenzar a 
fomentar y 
potenciar la 
gestión por 
procesos, como 
garantia del 
aseguramiento de 
la calidad. 

POTENCIAR LA 
CONSECUCIÓN Y 
DESARROLLO DE 
NUEVOS CSURS 
COMO DISTINTIVO 
DE CALIDAD EN 
CUANTO A NIVEL 
ASISTENCIAL Y 
FORMATIVO. 
APOYO 

Identificación, 
ordenamiento, 
reglamentación y 
seguimiento de todos los 
Comités/Grupos de Trabajo 
especializados con 
seguimiento/soporte por sus 
respectivas Comisiones y 
U.Calidad 

Bioestadística clínica. 
Unidad de Evaluación de 
las Tecnologías. 
Formación Continuada. 
Docencia Médica. 
Investigación. 
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INSTITUCIONAL A 
LOS COMITES CON 
TRABAJO POR 
PROCESOS Y 
CONTROL DE 
CALIDAD. 

Fomentar la 
consecución de 
estandares 
distintivos y 
acreditativos de la 
Calidad de la 
Organización en 
sus áreas de 
interés 

DESARROLLAR LAS 
BASES CON 
SOPORTE 
INSTITUCIONAL 
PARA LA 
CONSECUCIÓN DE 
LOS ESTANDARES 
DE INTERÉS, EN 
VISIBILIZAR AL 
MÁXIMO EL 
PRESTIGIO DE LA 
ORGANIZACIÓN 

Consecución de la 
infraestructura y nivel de 
organización para lograr los 
distintivos reconocidos de 
máxima Calidad en los 
campos de Interés: 
Acreditación OECI, HQ, IJC, 
EFQM, etc. 

Bioestadística clínica. 
Unidad de Evaluación de 
las Tecnologías. 
Formación Continuada. 
Docencia Médica. 
Investigación. 

Optimizar la 
accesibilidad de la 
información como 
medio de mejorar 
la comunicación 
interna. 

DISEÑO Y 
ACTUALIZACIÓN 
DEL DIRECTORIO 
DE LA INTRANET 

Revisión de modelos de 
directorio de empresas 
sanitarias y adaptación a las 
características de nuestro 
hospital y profesionales. 

Gestión del 
Conocimiento 

Mejorar la 
confianza de 
nuestros clientes 
pacientes a través 
de la 
implementación 
de sgc iso 9001 

AMPLIACIÓN DEL 
ALCANCE A 
CIRUGÍA 
EXPERIMENTAL 
(DESPLIEGUE) 

Asesoría, formación y control CIXA 

PROPUESTA EN 
FASE DE DISEÑO 
DE LA 
CERTIFICACIÓN DE 
TRASPLANTE 
HEPATICO. 
(ENFOQUE) 

Asesoría, formación y control 
Gastroenterología+hospi
talización 

PROPUESTA DE 
CERTIFICACIÓN DE 
LA UCRE -
PREANALÍTICA 
(ENFOQUE) 

Recabar información, 
elaborar borrador de 
propuesta 

Preanalítica + 
laboratorios 

Posicionar 
nuestros servicios 
de diagnóstico 
clínico en igualdad 
comparativa frente 
al resto de 
hospitales del 
mismo nivel de 
complejidad  

CONSEGUIR EL 
RECONOCIMIENTO 
DE COMPETENCIA 
TÉCNICA 
MEDIANTE LA 
ACREDITACIÓN EN 
UNE-EN-ISO 15189. 

Recabar información, 
elaborar borrador de 
propuesta 

Área diagnóstico in vitro 

Extender la 
cualificación de 
nuestros 
profesionales en 
materia de calidad 
y mejorar la 
existente 

DISEÑAR, 
ORGANIZAR E 
IMPARTIR 
ACTIVIDADES 
FORMATIVAS PARA 
TODAS LAS 
CATEGORÍAS 

Diseñar, organizar e impartir 
actividades formativas para 
todas las categorías 

Unidad de formación 
continuada 
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Cirugía experimental 

 

PROPÓSITO PROYECTOS ACCIONES VINCULACIÓN 

Desarrollar un 
programa de 
formación para el 
incremento de 
destrezas técnicas en 
microcirugía  vascular y 
nerviosa para 
residentes quirúrgicos 

FORMACIÓN 
QUIRÚRGICA EN 
MICROCIRUGÍA 
PARA RESIDENTES 

Implementar un 
programa 
validado de 
formación de 
simulación en 
microcirugía 

Unidad de Gestión del 
Conocimiento y  transversal a 
todos los servicios quirúrgicos 
del hospital 

Involucrar a  los 
profesionales sanitarios 
en investigación 
traslacional 

ASESORAMIENTO 
METODOLÓGICO 
EN PROYECTOS DE 
INVESTIGACIÓN O 
FORMACIÓN QUE 
INVOLUCREN 
ANIMALES DE 
EXPERIMENTACIÓN  

Desarrollar un 
programa de 
difusión para 
poner en 
conocimiento de 
los profesionales 
sanitarios de 
este 
asesoramiento 
metodológico y 
del apoyo en 
experimentación 
aplicada con 
modelos 
experimentales 

Todos los servicios clínicos del 
hospital 

Incorporar el uso 
de las tecnologías 
de los sistemas de 
información o 
aplicaciones 
informáticas para 
explotar los datos 
de los servicios 
certificados 

EXPLORAR LAS 
OFERTAS Y 
ESPECIFICACIONES 
DE LOS 
GESTORES/APP 
DEL MERCADO 

Escalar ofertas a la dirección 
y en caso de aprobación 
gestionar la implementación, 
validación y seguimiento de 
la idoneidad 

Gestión del 
conocimiento 

Impulsar alianzas y 
colaboraciones 
para el crecimiento 
sinérgico de los 
sistemas de 
gestión 
certificados en el 
hospital 

COLABORAR CON 
LA UGA 

Miembro invitado 
permanente de la comisión 
de calidad iso 9001 para 
difundir y estimular 
proyectos 

Unidad de gestión 
ambiental 
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PROPÓSITO PROYECTOS ACCIONES VINCULACIÓN 

Desarrollar un 
programa formativo 
destinado al 
mantenimiento de las 
categorías relacionadas 
con la experimentación 
animal a los 
investigadores/técnicos 
involucrados en 
investigación 
traslacional 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN 
EN CIENCIAS DEL 
ANIMAL DE 
LABORATORIO  

Impartir 
seminarios  y 
sesiones clínicas 
enfocados a 
profundizar en 
los 
conocimientos 
de los modelos 
animales y 
simulación en 
investigación 
traslacional. 

Todos los servicios del hospital 

Establecer y desarrollar 
las habilidades técnicas 
y no técnicas en 
plataformas 
quirúrgicas robóticas 
de los cirujanos 

DESARROLLO DE 
UN PROGRAMA DE 
FORMACIÓN EN 
CIRUGÍA 
LAPAROSCÓPICA 
ROBÓTICA. 
UROLOGÍA, 
CIRUGÍA GENERAL, 
CIRUGÍA TORÁCICA 
Y GINECOLOGÍA. 

Implementar un 
programa 
validado de 
formación de 
simulación en 
cirugía robótica 

Formación continuada. Servicio 
de Urología, Ginecología, Cirugía 
torácica, Cirugía general. 

 

 

DOCENCIA 

Formación realizada en el año 2024, para los cursos académicos comprendidos 
durante ese año y sus distintas rotaciones. 

Formación Pregrado 

TITULACIÓN Nº ALUMNOS CENTRO 

ANATOMÍA PATOLÓGICA Y 
CITODIAGNÓSTICO 

2 COLEGIO VALLE DEL MIRO 

2 IES SAN JUAN DE LA CRUZ 

2 I.E.S. OPESA 

DIETÉTICA  2 I.E.S MIRASIERRA 

LABORATORIO ANÁLISIS CLÍNICO 
Y BIOMÉDICO 

5 OPESA 

3 IES LAS MUSAS 

2 I.E.S VALDEMILANOS 

2 HUMANEJOS 

4 IES VILLAVERDE 

3 IES JAIME FERRÁN CLÚA 
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TITULACIÓN Nº ALUMNOS CENTRO 

IMAGEN PARA EL DIAGNÓSTICO Y 
MEDICINA NUCLEAR 

6 IES SAN JUAN DE LA CRUZ 

2 ITEP 

1 COLEGIO SANTA GEMA 

1 
INSTITUTO SUPERIOR DE ESTUDIOS 
PROFESIONALES, ISEP CEU 

CUIDADOS AUXILIARES DE 
ENFERMERÍA 

14 IES LAS MUSAS 

10 EFA VALDEMILANOS 

7 HEASE 

8 C.E. GONZÁLEZ CAÑADAS 

2 COLEGIO RAFAELA YBARRA 

25 IES MIRASIERRA 

7 IES ROSA CHACEL 

5 CES FUENCARRAL 

4 IES JAIME FERRÁN CLÚA 

4 I.E.S JAIME FERRAN CLUA 

4 CIUDAD ESCOLAR 

2 JUAN DE MAIRENA 

RADIOTERAPIA Y DOSIMETRÍA 

2 COLEGIO SANTA GEMA 

2 
INSTITUTO SUPERIOR DE ESTUDIOS 
PROFESIONALES 

TOTAL 115 

Formación de Grado 

TITULACIÓN Nº ALUMNOS UNIVERSIDAD 

MEDICINA 
137 ALCALÁ DE HENARES 

1 SAN PABLO CEU 

ENFERMERÍA  

131 ALCALÁ DE HENARES 

59 ANTONIO DE NEBRIJA 

108 COMILLAS 
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TITULACIÓN Nº ALUMNOS UNIVERSIDAD 

FISIOTERAPIA  

73 ALCALÁ 

19 ANTONIO DE NEBRIJA 

10 COMILLAS 

NUTRICIÓN HUMANA Y DIETÉTICA 
1 ALCALÁ (CUNIMAD) 

1 AUTÓNOMA MADRID 

BIOLOGÍA 

4 ALCALÁ DE HENARES 

4 AUTÓNOMA  MADRID 

5 COMPLUTENSE MADRID 

BIOLOGÍA SANITARIA 
8 ALCALÁ DE HENARES 

3 COMPLUTENSE DE MADRID 

FARMACIA 
9 ALCALÁ DE HENARES 

2 FRANCISCO DE VITORIA 

TRABAJO SOCIAL 3 PONTIFICIA DE COMILLAS 

TERAPIA OCUPACIONAL 26 COMPLUTENSE MADRID 

INGENIERIA BIOMÉDICA 
9 POLITÉCNICA DE MADRID 

6 REY JUAN CARLOS 

TOTAL 619 

 

Formación Posgrado 

 

MÁSTER 
Nº 

ALUMNOS 
UNIVERSIDAD 

PIE DIABÉTICO 25 COMPLUTENSE DE MADRID 

VIROLOGÍA 1 COMPLUTENSE DE MADRID 

PSICOLOGÍA GENERAL 
SANITARIA 

1 AUTÓNOMA DE MADRID 

BIOLOGÍA CELULAR Y 
GENÉTICA 

1 COMPLUTENSE DE MADRID 
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MÁSTER 
Nº 

ALUMNOS 
UNIVERSIDAD 

MICROBIOLOGÍA Y 
PARASITOLOGÍA 

2 COMPLUTENSE DE MADRID 

FÍSICA BIOMÉDICA 1 COMPLUTENSE DE MADRID 

ASPECTOS CLÍNICOS Y BÁSICOS 
DEL DOLOR  

1 REY JUAN CARLOS 

BIOTECNOLOGÍA 1 AUTONOMA DE MADRID 

NEUROCIENCIA 1 COMPLUTENSE DE MADRID 

DIANAS TERAPÉUTICAS EN 
SEÑALIZACIÓN CELULAR  

1 ALCALÁ DE HENARES 

BIOINFORMÁTICA 1 AUTONOMA DE MADRID 

TOTAL 36 

 
Nº DE PROFESIONAL VINCULADOS A LA UNIVERSIDAD EN LA FORMACIÓN DE 
GRADO 

144 profesores asociados de la Universidad de Alcalá. 

6 titulares de la Universidad de Alcalá. 

7 catedráticos de la Universidad de Alcalá. 

37 profesionales de enfermería del hospital son profesores asociados en 
Escuelas/Universidades de Enfermería y Fisioterapia. 
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Formación de Especialistas 

Nº DE ESPECIALISTAS EN FORMACIÓN. AÑO 2024 

ESPECIALIDAD R 1 R2 R3 R4 R5 TOTAL 

Alergología 4 4 4 6  18 

Anatomía Patológica 3 2 2 3  10 

Anestesiología y Reanimación 8 7 8 8  31 

Angiología Y Cirugía Vascular 1 1 1 1 1 5 

Aparato Digestivo 4 3 4 5  16 

Bioquímica Clínica 2 2 3 2  9 

Cardiología 3 3 3 3 3 15 

Cirugía Cardiovascular 1 - 1 - 1 3 

Cirugía General Y Aparato Digestivo 3 3 3 3 3 15 

Cirugía Oral Y Maxilofacial 2 2 2 2 2 10 

Cirugía Ortopédica Y Traumatología 3 3 3 3 3 15 

Cirugía Plástica, Estética Y 
Reparadora 

2 1 1 1 1 6 

Cirugía Torácica 1 1 1 1  4 

Dermatología Medicoquirúrgica Y 
Venereología 

4 4 4 4  16 

Endocrinología Y Nutrición 2 2 3 2  9 

Farmacia Hospitalaria 2 2 2 2  8 

Geriatría 4 3 3 3  13 

Hematología Y Hemoterapia 3 3 3 3  12 

Inmunología 2 1 2 2  7 

Medicina Del Trabajo 2 1 3 2  8 

Medicina Familiar y Comunitaria 6 20 20 18 19  77 

Medicina Física Y Rehabilitación 3 3 4 2  12 

Medicina Intensiva 3 3 2 1 1 10 

Medicina Interna 6 6 6 6 5 29 

Medicina Nuclear 1 0 1 1  3 

Medicina Preventiva y Salud Pública 3 2 3 2  10 

Microbiología y Parasitología 4 4 1 2  11 

Nefrología 2 2 2 2  8 

Neumología 3 3 3 1  10 

                                                        
6 UDM Atención Familiar y Comunitaria Este 
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ESPECIALIDAD R 1 R2 R3 R4 R5 TOTAL 

Neurocirugía 1 1 1 1 1 5 

Neurofisiología Clínica 2 2 2 2  8 

Neurología 4 4 4 3  15 

Oftalmología 4 4 4 4  16 

Oncología Medica 3 3 3 3 3 15 

Oncología Radioterápica 2 2 2 2  8 

Otorrinolaringología 2 2 2 3  9 

Pediatría y sus Áreas Especificas 4 4 5 4  17 

Psicología Clínica 2 2 2 2  8 

Psiquiatría 4 4 4 4  16 

Radiodiagnóstico 4 4 4 3  15 

Radiofarmacia 1 1 1   3 

Radiofísica Hospitalaria 1 1 1   3 

Reumatología 3 3 3 3  12 

Urología 2 2 2 2 2 10 

TOTAL  140 130 136 128 26 560 

 

ESPECIALIDADES ENFERMERÍA R1 R2    TOTAL 

Enf Geriátrica 0 2    2 

Enf Familiar y Comunitaria7 4 4    8 

Enf Pediátrica 2 2    4 

Enf Salud Mental 2 2    4 

Enf Trabajo 0 1    1 

TOTAL ENFERMERÍA 8 11    19 

       

TOTAL RESIDENTES EN FORMACIÓN 148 141 136 128 26 579 

  

                                                        
7 UDM Atención Familiar y Comunitaria Este 
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ROTACIONES EXTERNAS Y ESTANCIAS FORMATIVAS   

 NÚMERO 

Residentes rotantes de otros Centros 503 

Médicos Visitantes 35 

Médicos Visitantes Extranjeros 292 

Enfermeras Residentes rotantes de otros Centros 10 

Enfermeras Visitantes de otros Centros 0 

TOTAL 840 

 

FORMACIÓN TRANSVERSAL PARA RESIDENTES 

NOMBRE DE LA 
ACTIVIDAD 

HORAS 
DURACIÓN 

TIPO DE 
ACTIVIDAD 

DIRIGIDO A 
Nº 

ASISTENTES 

URGENCIAS PEDIATRICAS 15 CURSO RESIDENTES 35 

BIOETICA PARA 
RESIDENTES (4 
EDICIONES) 

6 CURSO RESIDENTES 127 

MICROCIRUGÍA 
VASCULAR (11 EDICIONES) 

22.5 CURSO RESIDENTES 37 

MICROCIRUGÍA 
VASCULAR AVANZADA (6 
EDICIONES) 

26 CURSO RESIDENTES 24 

INSULINIZACIÓN 4 CURSO RESIDENTES 42 

SEDACION PALIATIVA (6 
EDICIONES) 

2 CURSO RESIDENTES 98 

PATOLOGÍA DE 
CONSULTAS EN 
URGENCIAS AZULES 
VERDES PARA R2 (2 
EDICIONES) 

12 CURSO RESIDENTES 70 

URGENCIAS MEDICAS EN 
EL AREA DE NARANJAS 
PARA R3 (2 EDICIONES) 

12 CURSO RESIDENTES 40 

URGENCIAS MÉDICAS 
PARA R1 (1 EDICIÓN) 

6 CURSO RESIDENTES 101 

TÉCNICAS QUIRÚRGICAS 
BÁSICAS (2 EDICIONES) 

  RESIDENTES  

CURSO DE 
INCORPORACIÓN PARA 
RESIDENTES DE PRIMER 
AÑO (1 EDICIÓN) 

5 
CURSO 
ONLINE 

RESIDENTES 114 
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CURSO DE 
INTRODUCCIÓN A  HCIS 
(7 EDICIONES) 

6 CURSO RESIDENTES 133 

CURSO DE RADIOLOGÍA 
BÁSICA PARA R1 (1 
EDICIÓN) 

7 
CURSO 
ONLINE 

RESIDENTES 94 

CURSO DE RCP BÁSICA (5 
EDICIONES) 

6 CURSO RESIDENTES 118 

CURSO DE 
RADIOPROTECCIÓN 
NIVEL BÁSICO 

  RESIDENTES  

CURSO DE 
RADIOPROTECCIÓN 
NIVEL AVANZADO 

  RESIDENTES  

CURSO DE 
PRESCRIPCIÓN 
FARMACOLÓGICA PARA 
R1 (1 EDICIÓN) 

 
CURSO 
ONLINE 

RESIDENTES  

MANEJO PRACTICO DE 
LAS URGENCIAS ORL 

6 CURSO RESIDENTES 24 

CIRUGÍA MENOR (2 
EDICIONES) 

6 CURSO RESIDENTES 50 

LA APLICACIÓN DE 
REQUISITOS ISO EN LOS 
SERVICIOS CENTRALES 

12 CURSO RESIDENTES 7 

PRESCRIPCIÓN 
ELECTRÓNICA  

2 
CURSO 
ONLINE 

RESIDENTES 98 

 

 

Formación Continuada 

 

FORMACIÓN CONTINUADA 2024 

Nº Actividades dentro del Plan de Formación Continuada de la 
Consejería de Sanidad:   

33 

Nº Actividades sin financiación:  142 

Nº Actividades dentro del Plan de Formación para Empleados 
Públicos de la Comunidad de Madrid:     

25 

Porcentaje de actividades acreditadas:  43% 

Nº de horas de formación impartidas:   5.307 

Nº Profesionales asistentes a las actividades:  5.087 

TOTAL ACTIVIDADES 200 
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

BIOÉTICA PRÁCTICA 25 CURSO 
 
TODAS 

37 

RECURSOS DE INFORMACIÓN 
EN CIENCIAS DE LA SALUD. 
BÚSQUEDAS BIBLIOGRÁFICAS 
EN PUBMED 

6 CURSO 

 
EN FA ME OP 
OD 
PS ot BG FI BQ 

13 

TALLER DE GESTORES DE 
REFERENCIAS 
BIBLIOGRÁFICAS ZOTERO 

3 CURSO 

 
EN FA BG FI ME 
OP 
PS ot OD 

11 

ACTUALIZACIÓN EN LA 
PREVENCIÓN Y TRATAMIENTO 
DEL TABAQUISMO 

9 CURSO 
 
EN ME FI PS LO 
ae TO 

40 

CURSO PARA TUTORES 5 CURSO 
EN BQ BG FA 
ME PS 
RFQM 

31 

LA NEUROCIRUGÍA Y EL 
PACIENTE 
NEUROQUIRÚRGICO, 
TRATAMIENTOS Y CUIDADOS 
DESDE UNA PERSPECTIVA 
MULTIDISCIPLINAR 

25 CURSO 
 
FI EN LO ME ae 
ce 

48 

CURSO BÁSICO DE 
VENTILACIÓN MECANICA NO 
INVASIVA EN URGENCIAS 

10 CURSO 
 
ME EN 

20 

CURSO BÁSICO DE ECOGRAFÍA 
CLÍNICA EN URGENCIAS 

12 CURSO 
 
EN ME 

18 

CICLOS PRÁCTICOS DE 
ECOGRAFÍA CLÍNICA BÁSICA 

16 CURSO 
 
ME 

12 

MANEJO BÁSICO DEL TRAUMA 
GRAVE 

22 CURSO 
 
ME 

16 

MANEJO INTEGRAL DEL 
PACIENTE CON SOPORTE DE 
MEMBRANA DE  OXIGENACIÓN 
EXTRACORPOREA (ECMO) 

30 CURSO 
 
ME 

21 

PREVENCIÓN DEL USO DE 
SUJECCIONES EN EL PACIENTE 
MAYOR HOSPITALIZADO. 
MANEJO DEL PACIENTE CON 
AGITACIÓN. 

6 CURSO 
 
EN ME ae 

22 

MANEJO HOSPITALARIO DE 
DISFAGIA OROFARÍNGEA 

10 CURSO 

EN FA UN FI LO 
ME 
OD  af TO di ot 
ae 

38 

ESTUDIO DE LA 
GASOMETRÍA,EQUILIBRIO 
ÁCIDO BASE Y TRANSPORTE 
DE OXIGENO 

6 CURSO 
 
EN la 

9 

CURSO PRÁCTICO DE 
NUTRICIÓN HOSPITALARIA 

15 CURSO 
 
EN FA ME NU 

60 
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

ACTUALIZACIÓN DE BUENAS 
PRÁCTICAS APLICADAS A 
TÉCNICAS 
MICROBIOLÓGICAS.CALIDAD, 
TRAZABILIDAD Y 
BIOSEGURIDAD 

8 CURSO 
 
ME FA BG BQ 
QM la 

18 

CURSO AVANZADO EN EL 
ABORDAJE DEL TABAQUISMO 

5 CURSO 
 
ME EN ae TO LO 
PS 

38 

AVANCES EN EL MANEJO DEL 
ICTUS: CURSO DE 
ACTUALIZACIÓN 

25 CURSO 
 
ME EN ae FI TO 
LO ce 

54 

TALLER DE SISTEMA DE 
AUTOMATIZACIÓN EN EL 
LABORATORIO DE BIOQUÍMICA 

6 CURSO 
 
la 

20 

ANALISIS DE ORINA. 
BIOQUÍMICA Y SEDIMENTO 
PARA PERSONAL TÉCNICO 
SUPERIOR DE DIAGNÓSTICO 
CLÍNICO. 

3 CURSO 
 
la 

17 

EMERGENCIAS EN CIRUGÍA 
TORÁCICA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS. 

8 CURSO 
 
ME 

28 

TECNOLOGÍAS APLICADAS AL 
DIAGNÓSTICO POR IMAGEN. 
APLICACIONES CLÍNICAS Y 
PROTOCOLOS EN IMAGEN 
OSTEOARTICULAR 

10 CURSO 
 
id 

10 

TECNOLOGÍAS APLICADAS AL 
DIAGNÓSTICO POR IMAGEN. 
APLICACIONES CLÍNICAS Y 
PROTOCOLOS EN IMAGEN 
OSTEOARTICULAR 

10 CURSO 
 
id 

10 

LA GESTIÓN AMBIENTAL EN EL 
ÁMBITO SANITARIO: GESTIÓN 
DE RESIDUOS Y 
SOSTENIBILIDAD PARA 
TÉCNICOS SUPERIORES 
ESPECIALISTAS. 

10 CURSO 
 
ap id rd la 

14 

FORMACIÓN BASICA EN 
COOPERACION/ 
VOLUNTARIADO 

9 CURSO 
 
TODAS 

62 

ACTUALIZACIÓN EN APNEA 
OBSTRUCTIVA DEL SUEÑO 

12 CURSO 
 
EN ME OD 

65 

JORNADAS FORMATIVAS EN 
CÁNCER HEREDITARIO 

17 CURSO 
 
EN ME PS BG 

26 

ACTUALIZACIONES EN 
VENTILACIÓN MECÁNICA EN EL 
PACIENTE CRÍTICO 

12 CURSO 
 
ME 

29 
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

HUMANIZACIÓN Y ATENCIÓN 
INTERDISCIPLINAR A 
PACIENTES Y FAMILIAS EN 
SITUACIÓN DE ENFERMEDAD 
AVANZADA Y FINAL DE LA 
VIDA 

10 CURSO 
 
TODAS 

25 

MONITORIZACIÓN 
HEMODINÁMICA 

12 CURSO 
 
ME 

15 

ATENCIÓN SANITARIA DE LA 
TRANSEXUALIDAD 

10 CURSO 

EN BG BQ ME 
PS QM 
ae ur TSNS pa 
TS 

89 

LA IMPORTANCIA DE LA 
CONTINUIDAD ASISTENCIAL EN 
LA CALIDAD Y LA SEGURIDAD 
DEL PACIENTE. 

10 CURSO 
 
EN ME FA TS ae 

31 

HERRAMIENTAS DE 
COMUNICACIÓN CON 
EQUIPOS, PACIENTES Y 
FAMILIARES PARA MANDOS 
INTERMEDIOS DE LA 
DIRECCIÓN DE ENFERMERÍA 

20 CURSO 
 
EN 

13 

LA ASISTENCIA EN EL 
HOSPITAL RAMÓN Y CAJAL: A 
LAS MUJERES, PERSONAS 
MAYORES Y MENORES QUE 
SUFREN VIOLENCIA 

15 CURSO 

BG BQ EN FI ME 
QM 
TO FA LO UN 
OP PS 
RF ap ds id rd af 
di la 
sa ae ur 

29 

LA NEUROCIRUGÍA Y EL 
PACIENTE 
NEUROQUIRÚRGICO, 
TRATAMIENTOS Y CUIDADOS 
DESDE UNA PERSPECTIVA 
MULTIDISCIPLINAR 

25 CURSO 
 
FI EN LO ME ae 
ce 

48 

CURSO BÁSICO DE 
VENTILACIÓN MECANICA NO 
INVASIVA EN URGENCIAS 

10 CURSO 
 
ME EN 

20 

CURSO BÁSICO DE ECOGRAFÍA 
CLÍNICA EN URGENCIAS 

12 CURSO 
 
EN ME 

18 

CICLOS PRÁCTICOS DE 
ECOGRAFÍA CLÍNICA BÁSICA 

16 CURSO 
 
ME 

12 

MANEJO BÁSICO DEL TRAUMA 
GRAVE 

22 CURSO 
 
ME 

16 

MANEJO INTEGRAL DEL 
PACIENTE CON SOPORTE DE 
MEMBRANA DE  OXIGENACIÓN 
EXTRACORPOREA (ECMO) 

30 CURSO 
 
ME 

21 

PREVENCIÓN DEL USO DE 
SUJECCIONES EN EL PACIENTE 
MAYOR HOSPITALIZADO. 
MANEJO DEL PACIENTE CON 
AGITACIÓN. 

6 CURSO 
 
EN ME ae 

22 
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

MANEJO HOSPITALARIO DE 
DISFAGIA OROFARÍNGEA 

10 CURSO 

EN FA UN FI LO 
ME 
OD af TO di ot 
ae 

38 

LA ATENCIÓN COMO 
HERRAMIENTA DE 
HUMANIZACIÓN. UN NUEVO 
CONCEPTO EN LA GESTIÓN 
EFICIENTE 

4 CURSO 

PERSONAL 
SANITARIO Y 
NO SANITARIO 
DEL HURC 

16 

LA RELACIÓN CON EL 
PACIENTE. DERECHOS DEL 
PACIENTE.  DERECHOS Y 
DEBERES DEL TRABAJADOR 
FRENTE AL PACIENTE 

25 CURSO 

PERSONAL DE 
GESTIÓN Y 
SERVICIOS DEL 
HURC 

17 

PREVENCIÓN DEL BURN-OUT 20 CURSO 

PERSONAL 
SANITARIO Y 
NO SANITARIO 
DEL HURC 

19 

RESPONSABILIDAD SANITARIA 
EN EL ÁMBITO DE LOS 
DERECHOS DE PROTECCIÓN 
DE DATOS 

20 CURSO 

PERSONAL 
SANITARIO Y 
NO SANITARIO 
DEL HURC 

20 

SEGURIDAD DEL PACIENTE 20 CURSO 

PERSONAL 
SANITARIO Y 
NO SANITARIO 
DEL HURC 

20 

LA GESTIÓN DEL 
CONOCIMIENTO A TRAVÉS DEL 
USO COORDINADO DEL 
ENTORNO 

16 CURSO 
PROFESIONALE
S DEL HURC 

12 

SENSIBILIZACIÓN AMBIENTAL: 
GESTIÓN DE RESIDUOS 
SANITARIOS EN EL HOSPITAL 
UNIVERSITARIO RAMÓN Y 
CAJAL 

10 CURSO 

PERSONAL 
SANITARIO Y 
NO SANITARIO 
DEL HURC 

18 

ACTUACIÓN DEL CELADOR EN 
LAS UNIDADES DE CUIDADOS 
INTENSIVOS 

15 CURSO 
CELADORES 
DEL HURC 

18 

MOVILIZACIÓN SEGURA DE 
PACIENTES Y PREVENCIÓN DE 
LESIONES DE ESPALDA 

10 CURSO 
CELADORES 
DEL HURC 

18 

PLAN AUTOPROTECCIÓN 10 CURSO 

PERSONAL DEL 
SERVICIO 
TÉCNICO DEL 
HURC 

22 

CONCEPTOS DE SEGURIDAD 
DE TRABAJOS EN ALTURA 

20 CURSO 

PERSONAL DEL 
SERVICIO 
TÉCNICO DEL 
HURC 

19 

CARACTERÍSTICAS DE LAS 
PRINCIPALES INSTALACIONES 
DE OBRAS EN EL AMBITO 
HOSPITALARIO 

20 CURSO 

PERSONAL DEL 
SERVICIO 
TÉCNICO DEL 
HURC 

19 
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

CONCEPTOS DE DISEÑO Y 
MANTENIMIENTO DE LA 
INSTALACIÓN CLIMATIZACIÓN 
EN ENTORNO HOSPITALARIO 

20 CURSO 

PERSONAL DEL 
SERVICIO 
TÉCNICO DEL 
HURC 

19 

OBRAS DE REFORMA  Y 
MANTENIMIENTO EN CENTROS 
HOSPITALARIOS 

20 CURSO 

PERSONAL DEL 
SERVICIO 
TÉCNICO DEL 
HURC 

19 

DIETÉTICA, ALERGIAS E 
INTOLERANCIAS 
ALIMENTARIAS 

20 CURSO 
PERSONAL DE 
COCINA DEL 
HURC 

19 

GESTIÓN AMBIENTAL EN 
HOSTELERÍA (PRESENCIAL) 

10 CURSO 
PERSONAL DE 
COCINA DEL 
HURC 

19 

GESTIÓN DE PERSONAL EN 
INSTITUCIONES SANITARIAS 
DEL SERMAS 

20 CURSO 

PERSONAL DE 
GESTIÓN Y 
SERVICIOS DEL 
HURC 

13 

PROCESOS ADMINISTRATIVOS 
Y HERRAMIENTAS 
INFORMÁTICAS DE 
APLICACIÓN EN LAS 
SECRETARIAS DEL HURC 

20 CURSO 
AUXILIARES 
ADMINISTRATIV
OS DEL HURC 

14 

INTERPRETACIÓN DE 
PLANILLAS DEL GESTOR DE 
TURNOS (GPT-ILOG)/ED01 

15 CURSO 

PERSONAL 
SANITARIO Y 
NO SANITARIO 
DEL HURC 

19 

INTERPRETACIÓN DE 
PLANILLAS DEL GESTOR DE 
TURNOS (GPT-ILOG)/ED02 

15 CURSO 

PERSONAL 
SANITARIO Y 
NO SANITARIO 
DEL HURC 

19 

FILIACIÓN, CITACIÓN Y 
FINANCIACIÓN EN ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA/ED01 

20 CURSO 

PERSONAL 
SANITARIO Y 
NO SANITARIO 
DEL HURC 

20 

FILIACIÓN, CITACIÓN Y 
FINANCIACIÓN EN ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA/ED02 

20 CURSO 

PERSONAL 
SANITARIO Y 
NO SANITARIO 
DEL HURC 

17 

HUMANIZACIÓN EN EL ÁMBITO 
HOSPITALARIO/ED01 20 CURSO 

PERSONAL 
SANITARIO Y 
NO SANITARIO 
DEL HURC 

22 

HUMANIZACIÓN EN EL ÁMBITO 
HOSPITALARIO/ED02 

20 CURSO 

PERSONAL 
SANITARIO Y 
NO SANITARIO 
DEL HURC 

14 

SESIONES CLÍNICAS DEL 
COMITÉ MULTIDISCIPLINAR DE 
PATOLOGÍA DEL SUELO 
PÉLVICO 

50 
Sesiones 
clínicas 

EN 
FI 

ME 
12 
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

SESIONES DE MEDICINA 
PREVENTIVA. 2024/2 

48 
Sesiones 
clínicas 

 
ME 

18 

AUTOFORMACIÓN. NUEVOS 
RETOS EN CIRUGÍA 
BARIÁTRICA Y METABÓLICA 

4 
Sesiones 
clínicas 

 
EN 
ME 
NU 
PS 

19 

SESIONES 
MULTIDISCIPLINARES PARA EL 
MANEJO DE METÁSTASIS 
HEPÁTICAS EN CCR. 2024/1 

15 
Sesiones 
clínicas 

 
ME 

14 

ACTUALIZACION 
CONOCIMIENTOS EN 
MEDICINA FÍSICA Y 
REHABILITACIÓN. 2024/1 

44 
Sesiones 
clínicas 

ME 24 

ACTUALIZACIÓN EN CIRUGÍA 
ORTOPÉDICA Y 
TRAUMATOLOGÍA. 2024/1 

29 
Sesiones 
clínicas 

 
ME 

48 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE TRATAMIENTO EN UNIDAD 
DE CYBERKNIFE (SISTEMA 
NERVIOSO CENTRAL Y 
VÉRTEBRA) DEL SERVICIO DE 
ONCOLOGÍA RADIOTERÁPICA. 
2024/1 

36 
Sesiones 
clínicas 

ME 
rd 

10 

FORMACIÓN CONTINUADA DE 
LA UNIDAD DE PIE DIABÉTICO 
DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO 
RAMÓN Y CAJAL. 2024/1 

22 
Sesiones 
clínicas 

ME 
QM 

13 

SESIONES CLÍNICAS EN 
RADIOFARMACIA. 2024/1 

22 
Sesiones 
clínicas 

 
ME 

5 

SESIONES DEL SERVICIO DE 
OTORRINOLARINGOLOGÍA: 
AVANCES RECIENTES. 2024/1 

29 
Sesiones 
clínicas 

ME 20 

ACTUALIZACIONES EN 
MICROBIOLOGÍA CLÍNICA Y 
MOLECULAR. 2024/1 

19 
Sesiones 
clínicas 

 
BG 
ME 
QM 
BQ 
FA 

22 

SESIONES EDUCACIONALES 
SERVICIO DE HEMATOLOGÍA. 
2024/1 

58 
Sesiones 
clínicas 

ME 32 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DEL SERVICIO DE ONCOLOGÍA 
RADIOTERÁPICA.2024/1 

60 
Sesiones 
clínicas 

ME 
RF 

21 

ACTUALIZACIONES EN 
ENDOCRINOLOGÍA Y 
NUTRICIÓN DEL HURC: 
MODULO DE 
NEUROENDOCRINOLOGIA. 
2024/1 

61 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
NU 

26 
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE MANEJO DE LA DISFAGIA 
OROFARÍNGEA DEL SERVICIO 
DE REHABILITACIÓN. 2024/1 

9 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
NU 

13 

SESIONES 
MULTIDISCIPLINARES DE LA 
UNIDAD DE BRAQUITERAPIA. 
2024/1 

22 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
RF 

20 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
EN GASTROENTEROLOGÍA. 
2024/1 

22 
Sesiones 
clínicas 

ME 35 

ACTUALIZACIÓN EN 
INTERVENCIONISMO Y 
CRÍTICOS 
CARDIOVASCULARES. 2024/1 

18 
Sesiones 
clínicas 

ME 8 

ACTUALIZACIONES EN 
NEFROLOGÍA.2024/1 

43 
Sesiones 
clínicas 

ME 24 

AUTOFORMACIÓN MEDICINA 
NUCLEAR: AVANCES EN 
DIAGNÓSTICO Y TRATAMIENTO 

21 
Sesiones 
clínicas 

ME 10 

PROGRAMA ACTUALIZACIÓN 
EN GENÉTICA. 2024/1 

47,5 
Sesiones 
clínicas 

BQ 
BG 
FA 
ME 

27 

SESIONES DOCENTES DEL 
SERVICIO DE CARDIOLOGÍA 
DEL H.U.RYC. 2024/1 

85 
Sesiones 
clínicas 

ME 56 

EUTANASIA Y LOS CONFLICTOS 
ÉTICOS 

4,5 Curso 

EN 
FI 

ME 
ae 
TO 
id 
rd 
PS 
ur 

45 

ACTUALIZACIÓN EN TRAUMA 
RAQUIMEDULAR Y ONCOLOGIA 
ESPINAL 2024 

44 
Sesiones 
clínicas 

ME 10 

SESIONES FORMATIVAS DEL 
SERVICIO DE NEUMOLOGÍA. 
2024/1 

91 
Sesiones 
clínicas 

ME 28 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
SOBRE ANATOMIA 
PATOLÓGICA. ED. 2024/1 

45 
Sesiones 
clínicas 

ME 15 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE SARCOMAS ÓSEOS Y DE 
PARTES BLANDAS 2024/1 

37,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 18 
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE TUMORES DE SISTEMA 
NERVIOSO CENTRAL. 2024/1 

27 
Sesiones 
clínicas 

ME 19 

SESIONES CÍNICAS GENERALES 
DEL HOSPITAL RAMÓN Y 
CAJAL. ABORDAJE 
MULTIDISCIPLINAR. 2024/1 

6 
Sesiones 
clínicas 

ME 100 

PUESTA AL DÍA EN CUIDADOS 
PALIATIVOS. EQUIPO DE 
SOPORTE H. RAMÓN Y CAJAL. 
2024/1 

10 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
PS 

10 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
ABORDAJE DEL PACIENTE EN 
EL SERVICIO DE 
URGENCIAS.2024/1 

36 
Sesiones 
clínicas 

ME 28 

SESIONES DE INTRODUCCIÓN 
A LA CIRUGÍA ORAL. 2024/1 

19,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 13 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE ACTUALIZACIÓN EN 
PATOLOGÍA DERMATOLÓGICA. 
2024/1 

61 
Sesiones 
clínicas 

ME 27 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
EN PATOLOGÍA Y CIRUGÍA 
CERVICOFACIAL. 2024/1 

60 
Sesiones 
clínicas 

ME 16 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DEL SERVICIO DE RADIOFÍSICA 
2024/1 

16 
Sesiones 
clínicas 

ME 
RF 

13 

SESIONES 
MULTIDISCIPLINARES SOBRE 
ENFERMEDADES BILIO-
PANCREÁTICAS-CANCER DE 
PÁNCREAS. 2024/1 

26 
Sesiones 
clínicas 

ME 18 

ACTUALIZACIÓN 
MULTIDISCIPLINAR DE LOS 
TRASTORNOS DEL 
SUEÑO.2024/1 

16,5 
Sesiones 
clínicas 

EN 
FI 

ME 
OD 
PS 

45 

FORMACIÓN CONTINUADA EN 
ANGIOLOGÍA Y CIRUGÍA 
VASCULAR DEL HOSPITAL 
UNIVERSITARIO RAMON Y 
CAJAL. 2024/1 

90 
Sesiones 
clínicas 

ME 
PO 

12 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN EN CIRUGÍA 
BARIÁTRICA Y 
METABÓLICA.2024/1 

7 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
NU 
PS 

20 

SESIONES CLÍNICAS 
MULTIDISCIPLINARES DE LA 
UNIDAD DE ENFERMEDADES 
AUTOINMUNES SISTÉMICAS 
(UEAS). 2024/1 

6 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

65 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 192 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

ACTUALIZACIÓN EN 
ONCOLOGÍA MÉDICA. 2024/1 

73 
Sesiones 
clínicas 

ME 28 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
EN PATOLOGÍA Y CIRUGÍA 
CERVICOFACIAL. 2024/1 

60 
Sesiones 
clínicas 

ME 16 

ACTUALIZACION EN 
ENFERMEDADES INFECCIOSAS 
2024/1 

114 
Sesiones 
clínicas 

ME 31 

SESIONES FORMATIVAS 
SERVICIO ANESTESIOLOGÍA Y 
REANIMACIÓN.2024/1 

40 
Sesiones 
clínicas 

ME 58 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE TUMORES TORÁCICOS. 
2024/1 

34,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 25 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN EN NUEVAS 
TERAPIAS EN FIBROSIS 
QUÍSTICA.2024/1 

22 
Sesiones 
clínicas 

BG 
EN 
FI 

ME 
NU 
PS 

17 

SESIONES TRANSVERSALES EN 
CANCER COLORRECTAL Y 
ANO.2024/1 

40,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 15 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
ACTUALIZACIONES EN 
MEDICINA INTERNA 2024/1 

92 
Sesiones 
clínicas 

ME 56 

AVANCES EN INMUNOLOGÍA. 
2024/1 

33 
Sesiones 
clínicas 

BG 
ME 
QM 

29 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE GINECOLOGÍA Y 
OBSTETRICIA. 2024/1 

37,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 30 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE GERIATRÍA.2024/1 

44 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

22 

ACTUALIZACIÓN EN FARMACIA 
HOSPITALARIA DEL 
HURYC.2024/1 

20 
Sesiones 
clínicas 

FA 37 

SESIONES CLÍNICAS 
AUTOFORMATIVAS EN 
ENFERMEDAD VASCULAR  
HEPÁTICA Y HEPATOLOGÍA 

30 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

30 

INNOVACIÓN EN ENDOSCOPIA 
GASTROINTESTINAL 

39 
Sesiones 
clínicas 

ME 38 

SESIONES CLÍNICAS DEL 
SERVICIO DE BIOQUÍMICA 
CLÍNICA.2024/1 

28 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
FA 
ME 
QM 

20 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 193 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

SESIONES DE RADIOLOGÍA. 
NUEVOS ENFOQUES Y RETOS 
DIAGNÓSTICOS. 2024/1 

48 
Sesiones 
clínicas 

ME 56 

FORMACIÓN CONTINUADA EN 
CIRUGÍA TORÁCICA DEL 
HOSPITAL RAMON Y CAJAL. 
2024.1 

46 
Sesiones 
clínicas 

ME 9 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN DE 
INVESTIGACIÓN EN 
ENFERMEDADES INFECCIOSAS. 
2024/1 

30 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
ME 
NU 
di 
la 

16 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE TUMORES DE CABEZA Y 
CUELLO. 2024/1 

40 
Sesiones 
clínicas 

ME 27 

FORMACIÓN CONTINUADA EN 
NOVEDADES Y 
CONTROVERSIAS EN 
ALERGOLOGÍA. 2024/1 

34,5 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

35 

SESIONES 
MULTIDISCIPLINARES UNIDAD 
ASMA GRAVE 2024/1 

20 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
FA 
PS 

14 

SESIONES DE DIAGNÓSTICO 
INTEGRADO DE TUMORES 
HEMATOLÓGICOS. 2024/1 

24 
Sesiones 
clínicas 

BG 
ME 

13 

LA SALUD MENTAL AL DÍA EN 
CLÍNICA E INVESTIGACIÓN 
2024/1 

37,5 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
TO 
PS 

35 

SESIONES CLÍNICAS DEL 
SERVICIO DE PREVENCIÓN DE 
RIESGOS LABORALES. 2024/1 

18 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

11 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 194 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

EUTANASIA Y LOS CONFLICTOS 
ÉTICOS. ED02 

4,5 Curso 

 
BG 
BQ 
ce 
EN 
FA 
FI 
LO 
ME 
NU 
OD 
OP 
ot 
pa 
PO 
PS 
QM 
RF 
ae 
ur 
af 
TO 
ap 
au 
di 
ds 
hb 
id 
op 
pd 
rd 
la 
TS 
VE 

38 

VII JORNADA DE 
ENFERMEDADES 
AUTOINMUNES SISTEMÁTICAS: 
LA IMPORTANCIA DE UN 
ENFOQUE MULTIDISCIPLINAR 

4 Curso 
EN 
ME 

68 

DIAGNÓSTICO Y TRATAMIENTO 
OPTIMIZADO DE LA 
PATOLOGÍA INFECCIOSAS EN 
EL SERVICIO DE URGENCIAS 

7 Curso ME 27 

TALLER GESTOR DE 
REFERENCIAS ZOTERO 
(FARMACIA) 

2 Curso FA 16 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
EN GASTROENTEROLOGÍA 
2024/2 

14 
Sesiones 
clínicas 

ME 34 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN EN CIRUGÍA 
ORTOPÉDICA Y 
TRAUMATOLOGÍA 2024/2 

100 
Sesiones 
clínicas 

ME 52 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 195 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE PATOLOGÍA 
INTERDISCIPLINAR SOBRE 
TUMORES GINECOLÓGICOS. 

72 
Sesiones 
clínicas 

ME 27 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE GINECOLOGÍA Y 
OBSTETRICIA.2024/2 

28,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 28 

SESIONES CLÍNICAS DEL 
SERVICIO DE BIOQUÍMICA 
CLÍNICA. 2024/2 

17 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
FA 
ME 
QM 

23 

SESIONES DE MEDICINA 
PREVENTIVA. 2024/1 

72 
Sesiones 
clínicas 

 
ME 

18 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
ABORDAJE INTEGRAL DEL 
PACIENTE CRÍTICO. 2024/1 

66 
Sesiones 
clínicas 

 
ME 

23 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
ACTUALIZACIONES EN 
MEDICINA INTERNA 2024/2 

54 
Sesiones 
clínicas 

 
ME 

60 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN: CERTEZAS, 
CONTROVERSIAS Y 
NOVEDADES EN ENDOSCOPIA 
GASTROINTESTINAL. 2024/2 

27 
Sesiones 
clínicas 

 
ME 

33 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN DEL CÁNCER 
COLORRECTAL Y ANO: 
REVISIÓN MULTIDISCIPLINAR 
DEL DIAGNÓSTICO POR 
IMAGEN Y TRATAMIENTO 
CLÍNICO-QUIRÚRGICO 

40,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 16 

SESIONES CLÍNICAS 
AUTOFORMATIVAS EN 
PANCREOTOLOGÍA DEL 
GRUPO PANCREAS MADRID 
2024/1 

6 
Sesiones 
clínicas 

ME 29 

EL SEGUIMIENTO DE LOS 
REQUISITOS DE LOS SISTEMAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD 
ISO 9001 

9 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
ce 
EN 
FA 
ME 
pa 
QM 
RF 
ae 
af 
ap 
id 
rd 
la 
VE 

26 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 196 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE TUMORES DE CABEZA Y 
CUELLO. 2024/2 

34,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 27 

AVANCES EN ENFERMEDAD 
VASCULAR HEPÁTICA Y 
HEPATOLOGÍA GENERAL. 
2024/2 

26 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

31 

ACTUALIZACIÓN EN FARMACIA 
HOSPITALARIA DEL 
HURYC.2024/2 

16 
Sesiones 
clínicas 

FA 35 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN DE 
INVESTIGACIÓN EN 
ENFERMEDADES INFECCIOSAS. 
2024/2 

21 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
ME 
NU 
la 

16 

ACTUALIZACIÓN 
MULTIDISCIPLINAR DE LOS 
TRASTORNOS DEL SUEÑO. 
2024/2 

7 
Sesiones 
clínicas 

EN 
FI 

ME 
OD 
PS 

34 

SESIONES CLÍNICAS 
GENERALESDE HOSPITAL 
UNIVERSITARIO RAMÓN Y 
CAJAL. ABORDAJE 
MULTIDISCIPLINAR .2024/2 

4 
Sesiones 
clínicas 

ME 43 

SESIONES CLÍNICAS EN 
RADIOFARMACIA. 2024/2 

11 
Sesiones 
clínicas 

FA 6 

CICLOS PRÁCTICOS DE 
ECOGRAFÍA CLÍNICA BÁSICA. 
ED03 

16 Curso ME 9 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE TUMORES DE SISTEMA 
NERVIOSO CENTRAL. 2024/2 

17 
Sesiones 
clínicas 

ME 19 

DIAGNÓSTICO POR LA IMAGEN. 
SESIONES CLÍNICAS, 
ACTUALIZACIÓN E 
INNOVACIÓN 

36 
Sesiones 
clínicas 

ME 58 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DEL SERVICIO DE ONCOLOGÍA 
RADIOTERÁPICA. 2024/2 

60 
Sesiones 
clínicas 

ME 21 

SESIONES CLÍNICAS 
AUTOFORMATIVAS EN 
PANCREATOLOGÍA DEL GRUPO 
PANCREAS MADRID 2024/2 

4 
Sesiones 
clínicas 

ME 33 

SESIONES 
MULTIDISCIPLINARES SOBRE 
ENFERMEDADES BILIO-
PANCREATICAS-CANCER DE 
PANCREAS 2024/2 

20 
Sesiones 
clínicas 

BQ 
FA 
ME 

17 



Hospital Universitario Ramón y Cajal  Memoria 2024 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 197 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE GERIATRIA 2024/2 

25 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
FA 
NU 

21 

ACTUALIZACION EN EL 
ABORDAJE INTEGRAL DEL 
PACIENTE CRITICO 2024/2 

26 
Sesiones 
clínicas 

ME 24 

FORMACIÓN CONTINUADA EN 
NOVEDADES Y 
CONTROVERSIAS EN 
ALERGOLOGÍA 2024/2 

21 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

33 

AUTOFORMACIÓN, NUEVOS 
RETOS EN EL TRATAMIENTO DE 
LA FIBROSIS QUÍSTICA 

12 
Sesiones 
clínicas 

BG 
EN 
FI 

ME 
NU 
PS 
ae 

17 

SESIONES CLINICAS DE 
METÁSTASIS HEPÁTICAS EN 
CANCER COLORECTAL. 2024/2 

8 
Sesiones 
clínicas 

ME 14 

ACTUALIZACIÓN EN 
INVESTIGACIÓN 
CLÍNICA/PRECLINICA EN 
MEDICINA NUCLEAR. 2024/2 

11 
Sesiones 
clínicas 

ME 10 

ACTUALIZACIÓN 
CONOCIMIENTOS EN 
MEDICINA FÍSICA Y 
REHABILITACIÓN.2024/2 

28 
Sesiones 
clínicas 

ME 28 

SESIONES 
MULTIDISCIPLINARES UNIDAD 
DE ASMA GRAVE. 2024/2 

8 
Sesiones 
clínicas 

EN 
FA 
ME 
PS 

14 

SESIONES TEÓRICAS 
DOCENTES CIRUGÍA PLÁSTICA 
Y REPARADORA. 2024/1 

21 
Sesiones 
clínicas 

ME 17 

ACTUALIZACIONES EN 
ENDOCRINOLOGÍA Y 
NUTRICIÓN DEL HRYC: 
MODULO DE SUPRARRENAL. 
2024/2 

44 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
NU 
PO 

25 

SESIONES CLÍNICAS PARA EL 
DIAGNÓSTICO Y TRATAMIENTO 
DE TUMORES 
HEMATOLÓGICOS. 

12 
Sesiones 
clínicas 

ME 12 

SESIONES TEÓRICAS 
DOCENTES CIRUGÍA PLÁSTICA 
Y REPARADORA. 2024/2 

14 
Sesiones 
clínicas 

ME 18 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 198 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

SESIONES DE LA UNIDAD DE 
BIOESTADÍSTICA 

13 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
EN 
FA 
LO 
FI 

ME 
NU 
OD 
OP 
PO 
PS 
QM 
RF 
TO 
VE 

11 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN EN GENÉTICA. 
2024/2 

15 
Sesiones 
clínicas 

ME 
BG 
BQ 
FA 
la 

34 

CICLO DE SESIONES: ¿QUÉ HAY 
DE NUEVO EN 
OTORRINOLARINGOLOGÍA? 
2024/2 

18 
Sesiones 
clínicas 

ME 21 

SESIONES CLÍNICAS 
MULTIDISCIPLINARES DE LA 
UNIDAD DE ENFERMEDADES 
AUTOINMUNES SISTÉMICAS 
(UEAS). 2024/2 

4 
Sesiones 
clínicas 

ME 62 

SESIONES 
MULTIDISCIPLINARES UNIDAD 
MASTOCITOSIS 2024/2 

8 
Sesiones 
clínicas 

ME 
ap 

9 

FORMACIÓN CONTINUADA EN 
ANGIOLOGÍA Y CIRUGÍA 
VASCULAR EL HOSPITAL 
UNIVERSITARIO RAMÓN Y 
CAJAL. 2024/1 

48 
Sesiones 
clínicas 

ME 11 

FORMACIÓN CONTINUADA DE 
LA UNIDAD DE PIE DIABÉTICO 
DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO 
RAMÓN Y CAJAL. 2024/2 

30 
Sesiones 
clínicas 

ME 
PO 

12 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
EN PATOLOGÍA Y CIRUGÍA 
CERVICOFACIAL. PRINCIPIOS Y 
TÉCNICAS DE 
RECONSTRUCCIÓN NASAL. 
2024/2 

32 
Sesiones 
clínicas 

ME 16 

FORMACIÓN CONTINUADA EN 
CIRUGÍA MAXILOFACIAL Y 
CIRUGÍA DE CABEZA Y CUELLO: 
ACTUALIZACIÓN EN 
PATOLOGÍA PEDIÁTRICA 
MAXILOFACIAL. 2024/2 

30 
Sesiones 
clínicas 

ME 21 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 199 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

ACTUALIZACIONES EN 
MICROBIOLOGÍA CLÍNICA Y 
MOLECULAR. 2024/2 

12 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
ME 
QM 

25 

ACTUALIZACION EN 
ENFERMEDADES INFECCIOSAS. 
2024/2 

65 
Sesiones 
clínicas 

ME 33 

SESIONES DOCENTES DEL 
SERVICIO DE CARDIOLOGÍA 
DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO 
RAMÓN Y CAJAL. 2024/2 

64 
Sesiones 
clínicas 

ME 55 

ACTUALIZACIÓN EN 
ONCOLOGÍA MÉDICA. 2024/2 

51 
Sesiones 
clínicas 

ME 23 

SESIONES DE DIAGNÓSTICO 
INTEGRADO DE TUMORES 
HEMATOLÓGICOS. 2024/2 

16 
Sesiones 
clínicas 

BG 
ME 

14 

SESIONES FORMATIVAS DEL 
SERVICIO DE NEUMOLOGÍA. 
2024/2 

70 
Sesiones 
clínicas 

ME 27 

FORMACIÓN CONTINUADA EN 
CIRUGÍA MAXILOFACIAL Y 
CIRUGÍA DE CABEZA Y CUELLO: 
ACTUALIZACIÓN EN 
PATOLOGÍA Y MEDICINA ORAL. 
2024/1 

56 
Sesiones 
clínicas 

ME 24 

PUESTA AL DÍA EN CUIDADOS 
PALIATIVOS. EQUIPO DE 
SOPORTE H.U. RAMÓN Y 
CAJAL. 2024/2 

10 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
PS 

10 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE SARCOMAS ÓSEOS Y DE 
PARTES BLANDAS 2024/2 

19,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 17 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
ABORDAJE MULTIDISCIPLINAR 
DE LOS TUMORES 
HEREDITARIOS 

30 
Sesiones 
clínicas 

BG 
EN 
ME 

19 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DEL SERVICIO DE RADIOFÍSICA 
2024/2 

16 
Sesiones 
clínicas 

ME 
RF 

12 

LA OFTALMOLOGÍA AL DÍA. ED. 
19 (Parte I): 2024/2 

41 
Sesiones 
clínicas 

ME 
OP 

53 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
SOBRE ANATOMÍA 
PATOLÓGICA. ED. 2024/2 

26 
Sesiones 
clínicas 

ME 26 

LA OFTALMOLOGÍA AL DÍA, 
2024/1 

100 
Sesiones 
clínicas 

ME 
OP 

52 

LA SALUD MENTAL AL DÍA EN 
CLÍNICA E INVESTIGACIÓN 
2024/2 

21 
Sesiones 
clínicas 

EN 
PS 
ME 

22 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 200 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE TUMORES TORÁCICOS 
2024/2 

22,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 15 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
ABORDAJE DEL PACIENTE EN 
EL SERVICIO DE URGENCIAS. 
2024/2 

31 
Sesiones 
clínicas 

ME 23 

OPTIMIZACIÓN DEL 
DIAGNÓSTICO Y DEL 
TRATAMIENTO DE LA 
PATOLOGÍA INFECCIOSAS EN 
EL SERVICIO DE URGENCIAS 
2024/2 

3 Curso ME 30 

EUTANASIA Y LOS CONFLICTOS 
ÉTICOS. ED03 

4,5 Curso 

VE 
TS 

TODAS 
la 

TSNS 
sa 
rd 
pd 
op 
id 
hb 
ds 
di 
au 
TO 
ap 
BG 
BQ 
ce 
EN 
FA 
FI 
LO 
ME 
NU 
OD 
ot 
OP 
pa 
PO 
PS 
QM 
RF 
ae 
ur 
af 

35 

SESIONES DEL SERVICIO DE 
NEUROLOGÍA. 2024/1 

31 
Sesiones 
clínicas 

ME 25 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 201 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

OPTIMIZACIÓN DEL USO DE 
ANTIMICROBIANOS EN EL 
SERVICIO DE CIRUGÍA 
PLÁSTICA: OPORTUNIDADES 
PARA LA OPTIMIZACIÓN DEL 
USO DE ANTIMICROBIANOS EN 
LA PRÁCTICA CLÍNICA 

2 Curso ME 15 

INTELIGENCIA ARTIFICIAL 
GENERATIVA PARA 
PROFESIONALES DE LA SALUD 

15 Curso 

BG 
BQ 
EN 
ce 
FA 
FI 
LO 
ME 
NU 
OD 
OP 
ot 
pa 
PO 
PS 
QM 
RF 
ae 
ur 
af 
TO 
ap 
au 
di 
ds 
hb 
op 
id 
pd 
rd 
sa 

TSNS 
la 

TODAS 
TS 
VE 

42 

SESIONES CLÍNICAS PARA 
TÉCNICOS ESPECIALISTAS 
SUPERIORES DE IMAGEN PARA 
EL DIAGNÓSTICO Y MEDICINA 
NUCLEAR (TSID) Edición 01 y 
Edición 02 

8 
Sesiones 
clínicas 

id 17 

ACTUALIZACIONES EN CIRUGÍA 
Y ONCOLOGÍA UROLOGÍA 
2024/2 

20 
Sesiones 
clínicas 

ME   

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
EN CIRUGÍA GENERAL Y DEL 
APARATO DIGESTIVO 

79 
Sesiones 
clínicas 

ME 43 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 202 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

SESIONES CLÍNICAS EN 
CIRUGÍA CRANEOFACIAL Y 
CIRUGÍA ORTOGNÁTICA 

17 
Sesiones 
clínicas 

ME   

ACTUALIZACIÓN EN 
NEUROTRAUMA Y PATOLOGÍA 
DEL LÍQUIDO 
CEFALORRAQUÍDEO. 2024/2 

20 
Sesiones 
clínicas 

ME   

SESIONES DE PATOLOGÍA 
MULTIDISCIPLINAR SOBRE 
CÁNCER DE MAMA. 2024/2 

22 
Sesiones 
clínicas 

ME BQ FA  48 

SESIONES CLÍNICAS DEL 
COMITÉ MULTIDISCIPLINAR DE 
PATOLOGÍA DEL SUELO 
PÉLVICO 

50 
Sesiones 
clínicas 

EN 
FI 

ME 
12 

SESIONES DE MEDICINA 
PREVENTIVA. 2024/2 

48 
Sesiones 
clínicas 

ME 18 

AUTOFORMACIÓN. NUEVOS 
RETOS EN CIRUGÍA 
BARIÁTRICA Y METABÓLICA 

4 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
NU 
PS 

19 

SESIONES 
MULTIDISCIPLINARES PARA EL 
MANEJO DE METÁSTASIS 
HEPÁTICAS EN CCR. 2024/1 

15 
Sesiones 
clínicas 

ME 14 

ACTUALIZACION 
CONOCIMIENTOS EN 
MEDICINA FÍSICA Y 
REHABILITACIÓN. 2024/1 

44 
Sesiones 
clínicas 

ME 24 

ACTUALIZACIÓN EN CIRUGÍA 
ORTOPÉDICA Y 
TRAUMATOLOGÍA. 2024/1 

29 
Sesiones 
clínicas 

ME 48 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE TRATAMIENTO EN UNIDAD 
DE CYBERKNIFE (SISTEMA 
NERVIOSO CENTRAL Y 
VÉRTEBRA) DEL SERVICIO DE 
ONCOLOGÍA RADIOTERÁPICA. 
2024/1 

36 
Sesiones 
clínicas 

ME 
rd 

10 

FORMACIÓN CONTINUADA DE 
LA UNIDAD DE PIE DIABÉTICO 
DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO 
RAMÓN Y CAJAL. 2024/1 

22 
Sesiones 
clínicas 

ME 
QM 

13 

SESIONES CLÍNICAS EN 
RADIOFARMACIA. 2024/1 

22 
Sesiones 
clínicas 

ME 5 

SESIONES DEL SERVICIO DE 
OTORRINOLARINGOLOGÍA: 
AVANCES RECIENTES. 2024/1 

29 
Sesiones 
clínicas 

ME 20 

ACTUALIZACIONES EN 
MICROBIOLOGÍA CLÍNICA Y 
MOLECULAR. 2024/1 

19 
Sesiones 
clínicas 

BG 
ME 
QM 
BQ 
FA 

22 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 203 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

SESIONES EDUCACIONALES 
SERVICIO DE HEMATOLOGÍA. 
2024/1 

58 
Sesiones 
clínicas 

ME 32 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DEL SERVICIO DE ONCOLOGÍA 
RADIOTERÁPICA.2024/1 

60 
Sesiones 
clínicas 

ME 
RF 

21 

ACTUALIZACIONES EN 
ENDOCRINOLOGÍA Y 
NUTRICIÓN DEL H. U.RAMÓN Y 
CAJAL: MODULO DE 
NEUROENDOCRINOLOGIA. 
2024/1 

61 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
NU 

26 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE MANEJO DE LA DISFAGIA 
OROFARÍNGEA DEL SERVICIO 
DE REHABILITACIÓN. 2024/1 

9 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
NU 

13 

SESIONES 
MULTIDISCIPLINARES DE LA 
UNIDAD DE BRAQUITERAPIA. 
2024/1 

22 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
RF 

20 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
EN GASTROENTEROLOGÍA. 
2024/1 

22 
Sesiones 
clínicas 

ME 35 

ACTUALIZACIÓN EN 
INTERVENCIONISMO Y 
CRÍTICOS 
CARDIOVASCULARES. 2024/1 

18 
Sesiones 
clínicas 

ME 8 

ACTUALIZACIONES EN 
NEFROLOGÍA.2024/1 

43 
Sesiones 
clínicas 

ME 24 

AUTOFORMACIÓN MEDICINA 
NUCLEAR: AVANCES EN 
DIAGNÓSTICO Y TRATAMIENTO 

21 
Sesiones 
clínicas 

ME 10 

PROGRAMA ACTUALIZACIÓN 
EN GENÉTICA. 2024/1 

47,5 
Sesiones 
clínicas 

BQ 
BG 
FA 
ME 

27 

SESIONES DOCENTES DEL 
SERVICIO DE CARDIOLOGÍA 
DEL H.U.RYC. 2024/1 

85 
Sesiones 
clínicas 

ME 56 

EUTANASIA Y LOS CONFLICTOS 
ÉTICOS 

4,5 Curso 

EN 
FI 

ME 
ae 
TO 
id 
rd 
PS 
ur 

45 

ACTUALIZACIÓN EN TRAUMA 
RAQUIMEDULAR Y ONCOLOGIA 
ESPINAL 2024 

44 
Sesiones 
clínicas 

ME 10 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 204 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

SESIONES FORMATIVAS DEL 
SERVICIO DE NEUMOLOGÍA. 
2024/1 

91 
Sesiones 
clínicas 

ME 28 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
SOBRE ANATOMIA 
PATOLÓGICA. ED. 2024/1 

45 
Sesiones 
clínicas 

ME 15 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE SARCOMAS ÓSEOS Y DE 
PARTES BLANDAS 2024/1 

37,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 18 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE TUMORES DE SISTEMA 
NERVIOSO CENTRAL. 2024/1 

27 
Sesiones 
clínicas 

ME 19 

SESIONES CÍNICAS GENERALES 
DEL HOSPITAL RAMÓN Y 
CAJAL. ABORDAJE 
MULTIDISCIPLINAR. 2024/1 

6 
Sesiones 
clínicas 

ME 100 

PUESTA AL DÍA EN CUIDADOS 
PALIATIVOS. EQUIPO DE 
SOPORTE H. RAMÓN Y CAJAL. 
2024/1 

10 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
PS 

10 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
ABORDAJE DEL PACIENTE EN 
EL SERVICIO DE 
URGENCIAS.2024/1 

36 
Sesiones 
clínicas 

ME 28 

SESIONES DE INTRODUCCIÓN 
A LA CIRUGÍA ORAL. 2024/1 

19,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 13 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE ACTUALIZACIÓN EN 
PATOLOGÍA DERMATOLÓGICA. 
2024/1 

61 
Sesiones 
clínicas 

ME 27 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
EN PATOLOGÍA Y CIRUGÍA 
CERVICOFACIAL. 2024/1 

60 
Sesiones 
clínicas 

ME 16 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DEL SERVICIO DE RADIOFÍSICA 
2024/1 

16 
Sesiones 
clínicas 

ME 
RF 

13 

SESIONES 
MULTIDISCIPLINARES SOBRE 
ENFERMEDADES BILIO-
PANCREÁTICAS-CANCER DE 
PÁNCREAS. 2024/1 

26 
Sesiones 
clínicas 

ME 18 

ACTUALIZACIÓN 
MULTIDISCIPLINAR DE LOS 
TRASTORNOS DEL 
SUEÑO.2024/1 

16,5 
Sesiones 
clínicas 

EN 
FI 

ME 
OD 
PS 

45 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 205 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

FORMACIÓN CONTINUADA EN 
ANGIOLOGÍA Y CIRUGÍA 
VASCULAR DEL HOSPITAL 
UNIVERSITARIO RAMON Y 
CAJAL. 2024/1 

90 
Sesiones 
clínicas 

ME 
PO 

12 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN EN CIRUGÍA 
BARIÁTRICA Y 
METABÓLICA.2024/1 

7 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
NU 
PS 

20 

SESIONES CLÍNICAS 
MULTIDISCIPLINARES DE LA 
UNIDAD DE ENFERMEDADES 
AUTOINMUNES SISTÉMICAS 
(UEAS). 2024/1 

6 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

65 

ACTUALIZACIÓN EN 
ONCOLOGÍA MÉDICA. 2024/1 

73 
Sesiones 
clínicas 

ME 28 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
EN PATOLOGÍA Y CIRUGÍA 
CERVICOFACIAL. 2024/1 

60 
Sesiones 
clínicas 

ME 16 

ACTUALIZACION EN 
ENFERMEDADES INFECCIOSAS 
2024/1 

114 
Sesiones 
clínicas 

ME 31 

SESIONES FORMATIVAS 
SERVICIO ANESTESIOLOGÍA Y 
REANIMACIÓN.2024/1 

40 
Sesiones 
clínicas 

ME 58 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE TUMORES TORÁCICOS. 
2024/1 

34,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 25 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN EN NUEVAS 
TERAPIAS EN FIBROSIS 
QUÍSTICA.2024/1 

22 
Sesiones 
clínicas 

BG 
EN 
FI 

ME 
NU 
PS 

17 

SESIONES TRANSVERSALES EN 
CANCER COLORRECTAL Y 
ANO.2024/1 

40,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 15 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
ACTUALIZACIONES EN 
MEDICINA INTERNA 2024/1 

92 
Sesiones 
clínicas 

ME 56 

AVANCES EN INMUNOLOGÍA. 
2024/1 

33 
Sesiones 
clínicas 

BG 
ME 
QM 

29 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE GINECOLOGÍA Y 
OBSTETRICIA. 2024/1 

37,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 30 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE GERIATRÍA.2024/1 

44 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

22 



Hospital Universitario Ramón y Cajal  Memoria 2024 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 206 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

ACTUALIZACIÓN EN FARMACIA 
HOSPITALARIA DEL 
HURYC.2024/1 

20 
Sesiones 
clínicas 

FA 37 

SESIONES CLÍNICAS 
AUTOFORMATIVAS EN 
ENFERMEDAD VASCULAR  
HEPÁTICA Y HEPATOLOGÍA 

30 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

30 

INNOVACIÓN EN ENDOSCOPIA 
GASTROINTESTINAL 

39 
Sesiones 
clínicas 

ME 38 

SESIONES CLÍNICAS DEL 
SERVICIO DE BIOQUÍMICA 
CLÍNICA.2024/1 

28 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
FA 
ME 
QM 

20 

SESIONES DE RADIOLOGÍA. 
NUEVOS ENFOQUES Y RETOS 
DIAGNÓSTICOS. 2024/1 

48 
Sesiones 
clínicas 

ME 56 

FORMACIÓN CONTINUADA EN 
CIRUGÍA TORÁCICA DEL 
HOSPITAL RAMON Y CAJAL. 
2024.1 

46 
Sesiones 
clínicas 

ME 9 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN DE 
INVESTIGACIÓN EN 
ENFERMEDADES INFECCIOSAS. 
2024/1 

30 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
ME 
NU 
di 
la 

16 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE TUMORES DE CABEZA Y 
CUELLO. 2024/1 

40 
Sesiones 
clínicas 

ME 27 

FORMACIÓN CONTINUADA EN 
NOVEDADES Y 
CONTROVERSIAS EN 
ALERGOLOGÍA. 2024/1 

34,5 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

35 

SESIONES 
MULTIDISCIPLINARES UNIDAD 
ASMA GRAVE 2024/1 

20 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
FA 
PS 

14 

SESIONES DE DIAGNÓSTICO 
INTEGRADO DE TUMORES 
HEMATOLÓGICOS. 2024/1 

24 
Sesiones 
clínicas 

BG 
ME 

13 

LA SALUD MENTAL AL DÍA EN 
CLÍNICA E INVESTIGACIÓN 
2024/1 

37,5 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 
TO 
PS 

35 

SESIONES CLÍNICAS DEL 
SERVICIO DE PREVENCIÓN DE 
RIESGOS LABORALES. 2024/1 

18 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

11 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 207 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

EUTANASIA Y LOS CONFLICTOS 
ÉTICOS. ED02 

4,5 Curso 

BG 
BQ 
ce 
EN 
FA 
FI 
LO 
ME 
NU 
OD 
OP 
ot 
pa 
PO 
PS 
QM 
RF 
ae 
ur 
af 
TO 
ap 
au 
di 
ds 
hb 
id 
op 
pd 
rd 
la 
TS 
VE 

38 

VII JORNADA DE 
ENFERMEDADES 
AUTOINMUNES SISTEMÁTICAS: 
LA IMPORTANCIA DE UN 
ENFOQUE MULTIDISCIPLINAR 

4 Curso 
EN 
ME 

68 

DIAGNÓSTICO Y TRATAMIENTO 
OPTIMIZADO DE LA 
PATOLOGÍA INFECCIOSAS EN 
EL SERVICIO DE URGENCIAS 

7 Curso ME 27 

TALLER GESTOR DE 
REFERENCIAS ZOTERO 
(FARMACIA) 

2 Curso FA 16 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
EN GASTROENTEROLOGÍA 
2024/2 

14 
Sesiones 
clínicas 

ME 34 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN EN CIRUGÍA 
ORTOPÉDICA Y 
TRAUMATOLOGÍA 2024/2 

100 
Sesiones 
clínicas 

ME 52 
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CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 208 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE PATOLOGÍA 
INTERDISCIPLINAR SOBRE 
TUMORES GINECOLÓGICOS. 

72 
Sesiones 
clínicas 

ME 27 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
DE GINECOLOGÍA Y 
OBSTETRICIA.2024/2 

28,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 28 

SESIONES CLÍNICAS DEL 
SERVICIO DE BIOQUÍMICA 
CLÍNICA. 2024/2 

17 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
FA 
ME 
QM 

23 

SESIONES DE MEDICINA 
PREVENTIVA. 2024/1 

72 
Sesiones 
clínicas 

ME 18 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
ABORDAJE INTEGRAL DEL 
PACIENTE CRÍTICO. 2024/1 

66 
Sesiones 
clínicas 

ME 23 

SESIONES AUTOFORMATIVAS 
ACTUALIZACIONES EN 
MEDICINA INTERNA 2024/2 

54 
Sesiones 
clínicas 

ME 60 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN: CERTEZAS, 
CONTROVERSIAS Y 
NOVEDADES EN ENDOSCOPIA 
GASTROINTESTINAL. 2024/2 

27 
Sesiones 
clínicas 

ME 33 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN DEL CÁNCER 
COLORRECTAL Y ANO: 
REVISIÓN MULTIDISCIPLINAR 
DEL DIAGNÓSTICO POR 
IMAGEN Y TRATAMIENTO 
CLÍNICO-QUIRÚRGICO 

40,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 16 

SESIONES CLÍNICAS 
AUTOFORMATIVAS EN 
PANCREOTOLOGÍA DEL 
GRUPO PANCREAS MADRID 
2024/1 

6 
Sesiones 
clínicas 

ME 29 

EL SEGUIMIENTO DE LOS 
REQUISITOS DE LOS SISTEMAS 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD 
ISO 9001 

9 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
ce 
EN 
FA 
ME 
pa 
QM 
RF 
ae 
af 
ap 
id 
rd 
la 
VE 

26 
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Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 209 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
HORAS 

DURACIÓN 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
DIRIGIDO A 

Nº 
ASISTENTES 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE TUMORES DE CABEZA Y 
CUELLO. 2024/2 

34,5 
Sesiones 
clínicas 

ME 27 

AVANCES EN ENFERMEDAD 
VASCULAR HEPÁTICA Y 
HEPATOLOGÍA GENERAL. 
2024/2 

26 
Sesiones 
clínicas 

EN 
ME 

31 

ACTUALIZACIÓN EN FARMACIA 
HOSPITALARIA DEL 
HURYC.2024/2 

16 
Sesiones 
clínicas 

FA 35 

PROGRAMA DE 
ACTUALIZACIÓN DE 
INVESTIGACIÓN EN 
ENFERMEDADES INFECCIOSAS. 
2024/2 

21 
Sesiones 
clínicas 

BG 
BQ 
ME 
NU 
la 

16 

ACTUALIZACIÓN 
MULTIDISCIPLINAR DE LOS 
TRASTORNOS DEL SUEÑO. 
2024/2 

7 
Sesiones 
clínicas 

EN 
FI 

ME 
OD 
PS 

34 

SESIONES CLÍNICAS 
GENERALESDE HOSPITAL 
UNIVERSITARIO RAMÓN Y 
CAJAL. ABORDAJE 
MULTIDISCIPLINAR .2024/2 

4 
Sesiones 
clínicas 

ME 43 

SESIONES CLÍNICAS EN 
RADIOFARMACIA. 2024/2 

11 
Sesiones 
clínicas 

FA 6 

CICLOS PRÁCTICOS DE 
ECOGRAFÍA CLÍNICA BÁSICA. 
ED03 

16 Curso ME 9 

ACTUALIZACIÓN EN EL 
MANEJO MULTIDISCIPLINAR 
DE TUMORES DE SISTEMA 
NERVIOSO CENTRAL. 2024/2 

17 
Sesiones 
clínicas 

ME 19 

DIAGNÓSTICO POR LA IMAGEN. 
SESIONES CLÍNICAS, 
ACTUALIZACIÓN E 
INNOVACIÓN 

36 
Sesiones 
clínicas 

ME 58 

 

CÓDIGOS 

PROFESIÓN CÓDIGO 

ENFERMERÍA EN 

FARMACIA FA 

FISIOTERAPIA FI 

LOGOPEDIA LO 

MEDICINA ME 
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ODONTOLOGÍA OD 

ÓPTICA-OPTOMETRÍA OP 

PODOLOGÍA PO 

VETERINARIA VE 

TERAPIA OCUPACIONAL TO 

NUTRICIÓN HUMANA Y DIETÉTICA NU 

BIOLOGÍA (ESPE.CIENCIAS DE LA SALUD) BG 

BIOQUÍMICA (ESPE.CIENCIAS DE LA SALUD) BQ 

PSICOLOGÍA CLÍNICA PS 

QUÍMICA (ESPE.CIENCIAS DE LA SALUD) QM 

RADIO FÍSICA HOSPITALARIA RF 

T.SUPERIOR ANATOMÍA PATOLOGÍA Y CITOLOGÍA ap 

T.SUPERIOR LABORATORIO DE DIAGNÓSTICO CLÍNICO la 

T. SUPERIOR EN DOCUMENTACIÓN SANITARIA ds 

T.SUPERIOR EN IMAGEN PARA EL DIAGNÓSTICO id 

T.SUPERIOR EN ORTOPRÓTESICA op 

T.SUPERIOR EN RADIOTERAPIA rd 

T.SUPERIOR EN AUDIOPRÓTESIS au 

T.SUPERIOR EN FARMACIA Y PARAFARMACIA af 

T. SUPERIOR EN DIETÉTICA di 

T.SUPERIOR EN HIGIENE BUCODENTAL hb 

T.SUPERIOR EN PRÓTESIS DENTALES pd 

T.SUPERIOR EN SALUD AMBIENTAL sa 

T. EN CUIDADOS AUXILIARES DE ENFERMERÍA ae 

T. EN EMERGENCIAS SANITARIAS ur 

T.SUPERIOR NO SANITARIO (ECONOMÍA, DERECHO, SOCIOLOGÍA) TSNS 

PERSONAL ADMINISTRATIVO pa 

CELADORES ce 

OTROS OT 

TODAS LAS PROFESIONES Todas 

TRABAJO SOCIAL TS 
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SESIONES CLÍNICAS 

FECHA TEMA SERVICIO/SECCIÓN 

GENERALES 

27/02/2024 Código Sepsis Equipo Codigo Sepsis 

28/02/2024 Infeccion Osteoarticular 
Equipo de Infección 
Osteoarticular 

29/02/2024 PROA Equipo PROA 
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Investigación: I+D+i 
Proyectos de investigación 

Grupos investigadores 
Innovación 

Publicaciones científicas 
Actividades de divulgación científica 

Biblioteca en Ciencias de la Salud 
 

8 
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8. INVESTIGACIÓN: I+D+i 

RESUMEN DE PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN EN 2024 SEGÚN FINANCIADOR 

  NUEVOS 
PREVIOS 
ACTIVOS 

TOTAL 

Competitivo intramural 11 15 26 

Competitivo con financiación privada 
liderado por el hospital 

14 16 30 

Competitivo con financiación pública 
liderado por el hospital 

35 106 141 

Financiados/promovidos por la industria 224 940 1164 

Otras formas de financiación (grupos, 
sociedades, fundaciones,…) 

14 101 115 

Sin financiador 313 … … 

TOTAL 611 1178 1476 

 

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN 

Evaluación de la posición, la integración y la resorción de 
los injertos de hueso empelados en el tratamiento 
quirúrgico de los sujetos con intestabilidad glenohumeral 
anteroinferior y defectos óseos glenoideos 

AEA 

Targeting the most aggressive type of endometrial 
carcinoma AECC 

Estudio sobre la utilidad del análisis del perfil inflamatorio 
cutáneo en condiciones de vida real para el manejo 
terapéutico de pacientes con hidradenitis supurativa en 
tratamiento con adalimumab y otros biológicos. 

AEDV 

Psoriasis and accelerated coronary artery disease. 

Plasmalógenos, exosomas y autofagia en envejecimiento y 
enfermedades neurodegenerativas (sevynilbrain) AEI 

Predicción de sepsis en pacientes inmunodeprimidos en 
uci utilizando biomarcadores de cuantificación de 
respuesta inmunológica 

ASEMICYUC 

CRISPRi targeting: using CRISPR-mediated gene silencing 
to combat antimicrobial resistance BSAC 

Ayuda a proyecto asociado a contrato de atracción de 
talento investigador de la CAM. Modalidad 1: Ayudas a la 
contratación de doctores con experiencia 

CAM 

Estudio de la heterogeneidad celular y del entorno 
inmunológico en las patologías tiroideas: cáncer y 
enfermedad autoinmune (iTIRONET-CM) 
Ambiente y Genes en Esquizofrenia (AGES 3-CM) 

Consorcio para el estudio del fracaso renal y su impacto en 
la patología cardiovascular (CIFRA_COR-CM) 
Hacia la medicina de precisión en cáncer de colon: 
biomarcadores, microambiente tumoral y microbiota 
(PRECICOLON-CM) 
Madrid Innovative Neurotech Alliance (MINA-CM) 
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Desarrollo de un nuevo sistema de apoyo al diagnóstico 
basado en la termografía para la redicción y el diagnóstico 
de la artritis reumatoides, 

CDTI 

Pre-habilitación multimodal: Abordaje integral para 
mejorar la calidad de vida de los pacientes en lista de 
trasplante hepático 

CHIESI 

Rehabilitación respiratoria basada en ejercicio excéntrico 
en cinta de marcha tras cirugía torácica: ensayo clínico 
aleatorizado 

Colegio Fisioterapeutas 
Comunidad de Madrid 

STIM/Orai inhibition as a strategy to facilitate relaxation of 
human corpus cavernosum and penile arteries and to 
relief ED in diabetic rats. 

ESSM 

Registry-based randomized trial to determine the role of 
Oxygen in acute Pulmonary Embolism F. La Caixa 

Terapia Celular en Hipertensión Pulmonar asociada a 
broncodisplasia: Estudio de los microRNas secretados por 
las células mesenquimales como tratamiento para la 
disfunción vascular pulmonar 

FCHP 

Nuevo arnés ergonómico para la movilización de pacientes FIPSE 
TTITTAN: Nuevas estrategias terapéuticas basadas en la 
tecnología de aptámeros para modular la respuesta 
neuroinflamatoria en el traumatismo craneoencefálico 

 
 

FMM 
 
 
 
 
 
 
 
 

Modulación del metabolismo microbiano para reducir la 
neuroinflamación y el estrés oxidativo en el Síndrome 
Sanfilippo (METOXISAN) 
Impacto de la navegación intraoperatoria en los márgenes 
quirúrgicos en tumores malignos localmente avanzados 
del tercio medio facial: correlación con la respuesta 
inmunoinflamatoria como diana terapéutica y pronostica 
Análisis de biomarcadores de respuesta autoinmune e 
inflamatoria en Enfermedad de Fabry 
Modelo Traslacional de Perfusión Normotérmica Ex-Vivo 
para la Evaluación de la Viabilidad y la Rehabilitación de 
Injertos Renales Pre-trasplante. miRNAs como 
Biomarcadores de Viabilidad 
Anticoagulantes orales de acción directa y endoscopia 
digestiva: registro prospectivo multicéntrico FSEED 

Caracterización clínico-hormonal de la secreción 
autónoma de cortisol mediante el empleo de la 
gammagrafía con 131iinorcolesterol y estudio tomográfico 
spect-ct 

FSEEN 
Impacto del ciclo menstrual sobre el control glucémico en 
mujeres en edad fértil con diabetes mellitus tipo 1 usuarias 
de un sistema híbrido avanzado de asa cerrada 
Impacto de la cosecreción de prolactina en la expresión de 
marcadores moleculares y en la respuesta al tratamiento 
con análogos de somatostatina y con agonistas 
dopaminérgicos en pacientes con acromegalia. 
Intervención en la vía CXCR4/CXCL12 en cáncer de colon 
BRAF mutado: validación de nuevas herramientas útiles 
para un mejor manejo de esta subpoblación de mal 
pronóstico 

FSEOM 

Valor pronóstico y regenerador de microRNAs tras infarto 
agudo de miocardio - estudio de validación para su 
utilización en la práctica clínica. 

Fundación E. Rodríguez 
Pascual 

LOAD FOOT 

F. MADRIMASD 
DIANA 

BIOPS-IA 

EMCare 
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EMCARE 

Beca GeSIDA al VI Premio jóvenes investigadores 2023 GESIDA 
Sultan: Unlocking the Diagnostic Potential of the 
Microbiome: A tool-based Multi-Omic Approach for 
Tuberculosis Detection in People With HIV 

GILEAD 

BioSCAN: Biosensor para la Identificación de Lesiones 
Precancerosas Anales 
SCRATCH "Microbiome-associated biomarkers for 
improved anal cancer prevention" 
Development of pioneering quantitative molecular 
diagnostic assays based on an innovative aptamer 
nanotechnological approach for high-throughput and 
point-of-care early diagnosis of HIV 
Pilot study on the adaptation and implementation of a 
health-related quality of life tool in a vulnerable migrant 
population 
Microeliminación de la hepatitis C en pacientes con 
enfermedades psiquiátricas en un área sanitaria de la 
Comunidad de Madrid 
Serum non-coding rna as non-invasive biomarkers of nafl-
cirrhosis stage, decompensation risk and response to beta-
blockers: differences with other cirrhosis etiologies 
Programa de microeliminación del virus C Hospital Ramón 
y Cajal 
Impacto del Manejo de los Trastornos Respiratorios 
Durante el Sueño en el control de la hipertensión 
sistémica: Proyecto METASLEEP 

 
 

ISCIII 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FortAlece iRycis, FAR: Terapias Innovadoras para una 
Medicina Personalizada y de Precisión en retos de salud 
Plataforma ISCIII de Biobancos y Biomodelos 

Plataforma ISCIII de Investigación Clínica 

Plataforma ISCIII de Dinamización e Innovación 

Identificación de los factores metabólicos que determinan 
el éxito de la colonización intestinal de patógenos 
bacterianos (COMETA) 
Infección en receptores de Trasplante de Órgano Sólido: 
correlación con la función inmunitaria. Identificación de 
Biomarcadores predictivos y evaluación de factibilidad con 
terapia celular CD45RAneg 
Administración de altas dosis de fármacos antirretrovirales 
para la eliminar el reservorio latente del VIH-1 (Estudio 
DOSAGE) 
Modelos preclínicos para testar el potencial de virus 
oncolítico como potencial tratamiento de la hipertensión 
arterial pulmonar y desarrollo de técnicas de cultivo ex-
vivo de tejido pulmonar 
Aplicaciones ULISSES para el análisis e informe 
inteligentes de ecografía tiroidea y mamaria (U-START) 
GENOFUNC-DEAF: Aplicación de tecnologías ómicas, 
inteligencia artificial, genómica funcional y edición del 
genoma basado en Cas sintéticas para avanzar en el 
estudio de las hipoacusias hereditarias postllocutivas 
Interrupción temporal frente a mantenimiento de la 
anticoagulación en la polipectomía de lesiones 
colorrectales: Ensayo clínico multicéntrico de no 
inferioridad POLYP-ACO 
Tecnología 4D flow en resonancia magnética como 
herramienta de estudio para la hipertensión arterial en 
pacientes con coartación de aorta 



Hospital Universitario Ramón y Cajal  Memoria 2024 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 216 

 

El microbioma respiratorio, oral e intestinal en las 
neumonías intrahospitalarias (MICRO-MUSKETEERS) 

 
ISCIII 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ISCIII 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Alfa-2 adrenérgicos (brimonidina) en el tratamiento o 
prevención de la progresión de la miopía 
APTASYNC: Desarrollo de aptámeros con potencial 
terapéutico y diagnóstico frente al Virus Respiratorio 
Sincitial humano 
Utilidad del TC-Espectral y de la cuantificación del ct-DNA 
tumoral circulante en la indicación quirúrgica del cáncer 
de colón derecho (ESPECTREM) 
Estudio MOVIhNG PLUS: perfil clínico y molecular del 
envejecimiento saludable en adultos mayores con VIH. 
Ejercicio multicomponente y nutrición 
Desde el Microbioma a la Clínica en los Trastornos del 
Espectro Autista: Hacia Intervenciones Personalizadas 
Investigación de las redes genéticas que desencadenan 
inflamación en personas con VIH en tratamiento 
antirretroviral (IGNITE) 
Consorcio estatal en red para el desarrollo de 
medicamentos de terapias avanzadas (CERTERA) - Unidad 
de Producción de Terapia Celular (UPTC) 
Estudio del mecanismo de acción del aptámero apMNKQ2 
frente a MNK1 como fármaco antitumoral 
Desarrollo y evolución in vitro y experimental de un stent 
ureteral biodegradable recubierto para la liberación 
controlada y programada de ciclos de quimioterapia local 
en el tracto urinario superior 
INtegrative GENomic, digital Imaging and clinical 
information towars Precision Oncology Optimization – 
INGENIO 
Desarrollo preclínico del aptámero apMNKQ2 dirigido a 
MNK1 en cáncer gastrointestinal. Aptagastro 
Estudio y validación de un panel de biomarcadores 
sensibles a resistencia y vulnerabilidad en el ictus 
isquémico y su aplicación en una nueva aproximación 
terapéutica 
Multiplataforma para la medicina de precisión en el cáncer 
de recto 
Development of Microbial Genomics Tool 

Estudio con Aleatorización Agrupada, por Pasos en Cuña, 
para Evaluar dos Herramientas que ayuden a Identificar 
Personas en Riesgo o ya Infectadas por VIH y VHC 
Magnitud y mecanismos de regulación de las respuestas 
celular y humoral SARS-CoV-2 específicas tras la tercera 
dosis de la vacuna en pacientes inmunodeprimidos 
Variantes de KPC que Confieren Resistencia a Ceftazidima-
Avibactam y Sensibilidad Colateral a Carbapenems en el 
Clon Epidémico ST307 de K. pneumoniae: Impacto 
Diagnóstico y Terapéutico 
Patología digital, caracterización molecular e inteligencia 
artificial para refinar la evaluación del pronóstico en 
carcinomas de mama en estadios precoces 
Dimorfismo sexual y biomarcadores inflamatorios en 
pacientes con diabetes mellitus tipo 1 y neuropatía 
cardíaca autonómica 
Evolución a largo plazo, respuesta a tratamiento y recaídas 
de los trastornos de la compulsividad: biomarcadores 
neuroinflamatorios, neuropsicológicos y de neuroimagen 
Estudio de los mecanismos inmunológicos y epigenéticos 
asociados a la eficacia de la inmunoterapia SLIT Pru p3 en 
pacientes alérgicos a melocotón y otras nsLTPs 
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Aterosclerosis subclínica en pacientes con psoriasis: 
búsqueda de nuevos biomarcadores moleculares 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ISCIII 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PREMIUM PROJECT: (PRedicting ExtreMe response to 
Immunotherapy in lUng cancer through Microbiota 
fingerprint)) 
Una aproximación multiómica al cáncer de páncreas 
familiar para su diagnóstico precoz y tumorigénesis 
basada en genoma, metiloma, microbioma y radiomica 
Análisis coste-efectividad y respuesta condicionada al 
efecto de los dispositivos posicionales en la apnea 
obstructiva del sueño posicional: Ensayo aleatorizado 
controlado. Estudio Pávlov. 
Efecto de los moduladores de 3ª generación sobre el 
microbioma intestinal y pulmonar de niños de 6-12 años 
con fibrosis quística y correlación con parámetros 
gastrointestinales y de nutrición 
Validación de biomarcadores de imágenes tomográficas 
como predictores de la necesidad de queratoplastia tras 
cirugía de cataratas en la distrofia corneal de Fuchs: 
estudio multicéntrico y diagnóstico asistido por 
inteligencia artificial 
Estimación del riesgo de fracturas mediante la escala 
FRAX y el análisis de la densidad mineral ósea en la TAC en 
pacientes con incidentalomas adrenales no funcionantes 
Clinical trial to evaluate the administration of ApTOLL in 
Acute Myocardial Infarction. APSTEMI 
Primer kit del mercado para el diagnóstico temprano de la 
esclerosis múltiple en sangre 
Desarrollo de un sensor para la detección simultánea de 
proteínas y microRNAs para el diagnóstico y pronóstico de 
la Enfermedad de Alzheimer 
Desarrollo y validación clínica de una firma epigenética 
para el diagnóstico no invasivo del cáncer de páncreas y 
las 
 
lesiones precursoras - PanCanTEST 
Infraestructura de datos para Medicina Personalizada 
(IMPaCT-Data) 
RICORS - ENFERMEDADES INFLAMATORIAS 

RICORS-ICTUS "Enfermedades vasculares cerebrales" 

Transferencia de Microbiota Fecal para la Prevención de 
Infecciones Complicadas y Recurrentes del Tracto Urinario 
y para la Descolonización Intestinal de Bacterias 
Multirresistentes a los Antibióticos (FEMINAL) 
Búsqueda de biomarcadores para la identificación de 
pacientes con alto riesgo de infecciones graves a lo largo 
de los tratamientos que inducen la depleción de linfocitos 
B en la esclerosis múltiple. 
Expandiendo horizontes en el tratamiento de la 
encefalopatía hepática post-TIPS 
Cribado de malaria por Plasmodium falciparum importada 
en inmigrantes africanos sub-saharianos: el reto de 
estudiar la respuesta inflamatoria e inmunológica 
desencadenada 
Análisis de la eficacia y seguridad del tratamiento 
endovenoso domiciliario de infecciones complejas 
causadas por bacilos Gram negativos con problemas de 
resistencia antibiótica mediante infusores elastoméricos 
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Interacciones entre microbios, humanos y el entorno 
construido (“built environment”) y su impacto en la 
transmisión y persistencia de la Resistencia a antibióticos 
en Hospitales la Resistencia a antibióticos en Hospitales 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ISCIII 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Descubrimiento de potenciadores de respuestas 
inmunológicas extremadamente protectoras desde el 
microbioma de los supercontroladores (estudio TURBO) 
Nuevas terapias basadas en CRISPR/cas9 y trasplante de 
microbiota fecal para combatir infecciones de tracto 
urinario 
Nuevos inhibidores de la dihidroceramida desaturasa y 
fitoceramidas como potenciales agentes para revertir la 
enfermedad por hígado graso no alcohólica 
Desarrollo de modelos de riesgo longitudinales para el 
soporte a la decisión durante el seguimiento clínico de 
pacientes muy ancianos con insuficiencia cardíaca y 
fracción de eyección preservada 
Desarrollo y evaluación de nuevos métodos diagnósticos 
moleculares point of care basados en la tecnología de 
aptámeros para el diagnóstico precoz del VIH a nivel 
global. 
Caracterización de la respuesta inmune desarrollada tras la 
vacunación con COVID-19 en pacientes con neoplasias 
hematológicas 
Implicación de largos RNAs no codificantes(lncRNAs) en el 
carcinoma renal de células claras avanzado: estatificando 
de forma precisa a los pacientes para tratamientos con 
imunoterapia y antiangiogénicos. 
Validación de biomarcadores para el diagnóstico, 
pronóstico y la predicción de la respuesta terapéutica en 
mujeres con síndrome de ovario poliquístico (SOP) 
Ayuda proyecto asociado al contrato Miguel Servet 
CP20/00154 
Plataforma ISCIII de Biobancos y Biomodelos 

Plataforma ISCIII de Dinamización e Innovación 

Plataforma ISCIII de Investigación Clínica 

Estudio de la epigenética en miocardiopatía hipertrófica 
basado en -ómicas e imagen cardiovascular (HIPEROMICS) 
Clinical validation of ultrasound linearization-based 
imaging smart solutions and evaluation software (ULISSES) 
for the diagnosis and follow-up of thyroid nodules. 
Inteligencia artificial, ensayos funcionales, modelos 
murinos y tecnologías de última generación para el avance 
en el estudio, diagnóstico y tratamiento de las hipoacusias 
hereditarias postlocutivas 
Momento de la admistración de los agentes reactivadores 
de la latencia para eliminar los reservorios latentes del vih-
1: impacto de la administración en el inicio del tratamiento 
antirretroviral 
Tratamiento con dosis reducidas de fibrinolisis sistémica 
para pacientes con tromboembolia de pulmón (TEP) de 
riesgo intermedio-alto (Ensayo PEITHO-3) 
Estudio piloto para el desarrollo y validación de un sistema 
de puntuación de riesgo en la insuficiencia tricúspide 
Las causas biológicas del mantenimiento del 
linfogranuloma venéreo y las consecuencias en salud 
reproductiva de la epidemio de C. Trachomatis 
Elucidación de las bases moleculares de las hipoacusias no 
sindrómicas autosómicas recesivas mediante 
secuenciación masiva, ensayos funcionales sobre rna y 
proteínas, y edición genómica 
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Comparación de biomarcadores en la enfermedad de 
Alzheimer prodrómica entre dos dispositivos de 
Angiografía con OCT 
Evolución a largo plazo de los trastornos de la 
compulsividad y su tratamiento: marcadores 
neuroinflamatorios, neuropsicológicos y neuroimagen 
Early detection and progression of subclinical 
atherosclerosis LEO PHARMA 

Cómo diseñar una Medicina Preventiva y Salud Pública 
que dé respuesta a las necesidades de la práctica clínica 
tras la experiencia de la pandemia por COVID-19. 

MAPFRE 

Código TEP® para el manejo de la tromboembolia de 
pulmón aguda sintomática 

MERCK Hipersensibilidad a Platinos y Taxanos: descripción de 
fenotipos inmunológicos y búsqueda de biomarcadores 
que optimicen el diagnóstico y tratamiento 
MiMi-ToP: Validation of a technological platform based on 
the reprogramming of the immune system in humans; 
leading asset in Myasthenia Gravis 

MICINN 

Desarrollo de un dispositivo IVD para el diagnóstico de 
sepsis mediante la detección ultra-rápida de bacterias en 
sangre: validación preclínica y prueba piloto 
Validación e implementación de una plataforma de 
telerrehabilitación virtual accesible para pacientes tras 
ictus y sus cuidadores (cereVRal) 
Desarrollo de nuevas terapias nanotecnológicas para 
liberación folicular aplicada a alopecia (ALOSTOP) 
Predictores de respuesta al tratamiento en el Trastorno por 
Juego: Género, modalidad de juego, variables clínicas y 
neuropsicológicas 

Ministerio de Sanidad 

Early Career Research Grant National Psoriasis Foundation 
Inmune tolerance network:  EP303: Pilot Study for BEAT-
MS Cerebrospinal Fluid Processing for Cellular Assays 
(Madrid, Spain). ITN077AI / BEAT-MS 

NIH 

Early detection of cardiac amyloidosis using computed 
tomography extracellular volume fraction. The ECVCT-
ATTR study. 

PFIZER 

Impact of the implementation of a Check-List for the 
screening and diagnosis of Cardiac Amyloidosis on the 
improvement in time to diagnosis and number of cases 
diagnosed in patients with heart failure (CHECKAMIC) 
Stratified Educational Strategy According to the Degree of 
Literacy to Improve Clinical Outcomes in Patients with 
Rheumatoid Arthritis 
Ensayo pre-clínico para determinar la eficacia de un 
programa de descolonización selectiva de enterobacterias 
productoras de carbapenemasas mediante transferencia 
autóloga de microbiota fecal tratada con CRISPR/Cas9 

SEIMC 

DIABETEXX/1: Impacto del ciclo menstrual sobre el control 
de la diabetes mellitus tipo 1 en mujeres en edad fértil 
portadoras de un sistema avanzado de asa cerrada 

SENDIMAD 
Utilidad de la metabolómica urinaria por cromatografía de 
gases acoplada a espectrometría de masas (GC/MS) para el 
diagnóstico de localización y predicción de respuesta a la 
cirugía en el hiperaldosteronismo primario 
Optimización de la calidad de los informes de ecografía 
tiroidea en la comunidad de Madrid 
MORESCREEN. Improving colorectal cancer screening: the 
complementary role of liquid biopsy. 

 
 
 
 

EURL-IVD.1: Harmonization process of European Reference 
Laboratories for in vitro diagnosis 
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STBERNARD. SysTem for SAFE Biological chEmical 
Radiological and Nuclear Assessment, Rescue and 
Decontamination 

 
 
 
 
 
 
 
 

UE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

UE 
 
 
 
 
 
 

ERADIAMR: Effective RApid DIagnostics and treatment of 
AntiMicrobial Resistant bacteria 
EATRIS-CONNECT 

SULTAN. A Stool-based multi-omic approach to unravel 
novel biomarkers of tuberculosis from "Stool4TB project 
(EDCTP2) "Evaluating a new stool-based qPCR for 
diagnosis of tuberculosis in children and people living with 
HIV". 
ISARPAE: Improving surveillance of antibiotic-resistant 
Pseudomonas aeruginosa in Europe 
RELECOV 2.0. Consolidation of WGS and RT-PCR activities 
for SARS-CoV-2 in Spain towards sustainable use and 
integration of enhanced infrastructure and capacities in 
the RELECOV network. 
STRATIFYHF - Artificial intelligence-based decision support 
system for risk stratification and early detection of heart 
failure in primary and secondary care 
TEAPOTS: Tools for the Epidemiology of AMR Plasmids, 
One-Health Transmission and Surveillance 
EUCAIM. European Federation for Cancer Images 

ABSarbo. Aptamer-based strategies to create novel 
biotechnological tools against Arboviruses 
MORPHEUS. Prognosis improvement of unprovoked 
venous thromboemlism using personalized 
anticoagulannt therapy. 
IN-ARMOR- Therapeutic epigenetic enhancement of the 
innate immunity to effectively combat antimicrobial 
resistance 
HorizonGT. Constraints and Opportunities for Horizontal 
Gene Transfer in Bacterial Evolution 
REMEDI4ALL. Building a sustainable european innovation 
platform to enhance the repurposing of medicines for all. 
MISTAR. Microbiota Intervention Strategies Limiting 
Selection and Transmission of Antibiotic Resistance 
burden in the One Health domain 
RESILIENCE. Remote Ischemic Conditioning in Lymphoma 
Patients Receiving Anthracyclines. 
RETENTION.  heaRt failurE paTient managEment and 
iNTerventIOns usiNg continuous patient monitoring 
outside hospitals and real world data. 
SO-NUTS. Preventing obesity, sarcopenia, and Sarcopenic 
Obesity in retirement – digital personalized interventions 
for 
healthy NUTrition and physical activity for Seniors. 
Conect4children (c4c). Collaborative network for European 
clinical trials for children. 
ImmunAID: Immunome project consortium for 
AutoInflammatory Disorders 
DECISION. Decompensated cirrhosis: identification of new 
combinatorial therapies based on system approaches 
3TR. Identification of the Molecular Mechanisms of non-
response to Treatments, Relapses and Remission in 
Autoimmune, Inflammatory, and Allergic Conditions 
COMBACTE-NET. Combatting Bacterial Resistance in 
Europe 
BADGER. CalScreener® – an innovative device for Bacterial 
Analysis and Diagnostics through Growth and Energy-
release in Real-time 
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PLASREVOLUTION. Understanding the evolution of 
plasmid-mediated antibiotic resistance in real life 
scenarios. 
HF-PREDICT. A Clinical Wearable System with Predictive 
Analytics for Heart Failure Managements 
COMBACTE-CARE. COMbatting BACTerial resistence in 
Europe- CArbapenem REsistence. 
Estudio piloto sobre la adaptación e implementación de 
una herramienta de calidad de vida relacionada con la 
salud en población migrante vulnerable con VIH en el seno 
de un programa de integración sanitaria y social ViiV HEALTHCARE 

Desarrollo de una herramienta informática (APP-WEB) 
para el control del VIH, la enfermedad y la epidemia 

 

GRUPOS INVESTIGADORES 

ÁREAS DE 
INVESTIGACIÓN NOMBRE DEL GRUPO RESPONSABLE DEL GRUPO 

ÁREA 1              
NEUROCIENCIAS Y 
ÓRGANOS DE LOS 

SENTIDOS 

ESCLEROSIS MÚLTIPLE LUISA Mª VILLAR GUIMERANS 

ENFERMEDADES 
NEURODEGENERATIVAS: 
MECANISMOS PATOGÉNICOS 

MANUEL GUZMÁN PASTOR 

GENÉTICA Y PATOFISIOLOGÍA 
NEUROSENSORIAL MIGUEL ÁNGEL MORENO      PELAYO 

ENFERMEDADES 
NEURODEGENERATIVAS: 
DESARROLLO DE TERAPIAS 

JOSÉ JAVIER FERNÁNDEZ RUIZ 

ENFERMEDADES PSIQUIÁTRICAS ÁNGELA IBAÑEZ CUADRADO 

NEUROPROTEINAS-ICTUS ALBERTO ALCÁZAR GONZÁLEZ 

OFTALMOLOGÍA FRANCISCO ARNALICH MONTIEL 

DERMATOLOGÍA EXPERIMENTAL 
Y BIOLOGÍA CUTÁNEA PEDRO JAÉN OLASOLO 

NEUROFISIOLOGIA VISUAL PEDRO DE LA VILLA POLO 

ÁREA 2                               
MICROBIOLOGÍA, 
INMUNOLOGÍA E 

INFECCIÓN 

ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y 
SIDA SANTIAGO MORENO GUILLÉN 

BIOLOGÍA Y EVOLUCIÓN DE 
MICROORGANISMOS RAFAEL CANTÓN MORENO 

REPROGRAMACIÓN DE 
SISTEMAS Y PROCESOS 
MICROBIANOS EUCARIOTAS, Y 
PROCARIOTAS 

MARÍA MOLINA MARTÍN 

INVESTIGACIÓN DE RESULTADOS 
EN SALUD JESÚS Mª ARANAZ ANDRÉS 

MEDICINA INDIVIDUALIZADA 
TRASLACIONAL: INFLAMACIÓN Y 
CÁNCER 

MELCHOR ÁLVAREZ DE MON SOTO 

ÁREA 3                       
CÁNCER 

PATOLOGÍA MOLECULAR DEL 
CÁNCER JOSÉ PALACIOS CALVO 

BIOMARCADORES Y ABORDAJE 
PERSONALIZADO DEL CÁNCER 
(BIOPAC) 

BRUNO SAINZ ANDING 

MORFOGÉNESIS INTESTINAL Y 
HOMEOSTASIS FERNANDO MARTÍN BELMONTE 
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ÁREAS DE 
INVESTIGACIÓN NOMBRE DEL GRUPO RESPONSABLE DEL GRUPO 

HEMATOLOGÍA TRASLACIONAL F. JAVIER LÓPEZ JIMÉNEZ 

INVESTIGACIÓN TRASLACIONAL 
EN CÁNCER DE PULMÓN PILAR GARRIDO LÓPEZ 

INVESTIGACIÓN TRASLACIONAL 
EN CÁNCER GEMA MORENO BUENO 

ÁREA 4                                
HERRAMIENTAS 

PARA LA MEDICINA 
AVANZADA 

NANOMATERIALES PARA 
BIOMAGEN DANIEL JAQUE GARCÍA 

APTÁMEROS VÍCTOR MANUEL GONZÁLEZ 
MUÑOZ 

BIOMARCADORES Y DIANAS 
TERAPÉUTICAS Mª LAURA GARCÍA BERMEJO 

INGENIERIA TISULAR Y MEDICINA 
REGENERATIVA Mª JULIA BUJÁN VARELA 

INVESTIGACIÓN BIOMÉDICA EN 
BIOMATERIALES Y 
CICATRIZACIÓN (GIBBYC) 

Mª GEMMA PASCUAL GONZÁLEZ 

QUÍMICA BIOLÓGICA JUAN JOSÉ VAQUERO LÓPEZ 

DENDRÍMEROS PARA 
APLICACIONES BIOMÉDICAS F. JAVIER DE LA MATA DE LA MATA 

CIENCIA E INGENIERÍA DE DATOS 
BIOMÉDICA MIGUEL ÁNGEL SICILIA URBÁN 

HERRAMIENTAS DIAGNÓSTICAS 
Y MEDICINA DE PRECISIÓN EN 
PATOLOGÍA TIROIDEA 

PABLO VALDERRÁBANO HERRERO 

ÁREA 5        
PATOLOGÍAS 
CRÓNICAS E 

INVESTIGACIÓN EN 
CIRUGÍA 

METABOLISMO DE LÍPIDOS DIEGO GÓMEZ-CORONADO 
CÁCERES 

DIABETES, OBESIDAD Y 
REPRODUCCIÓN HUMANA HECTOR F. ESCOBAR MORREALE 

ENFERMEDADES 
RESPIRATORIAS DAVID JIMÉNEZ CASTRO 

ENFERMEDADES 
CARDIOVASCULARES JOSÉ LUIS ZAMORANO GÓMEZ 

PEDIATRÍA Mª JESÚS DEL CERRO MARÍN 

CIRUGÍA ENDOCRINO-
METABÓLICA, DIGESTIVA Y 
NUTRICIÓN 

JOSÉ IGNACIO BOTELLA 
CARRETERO 

ENFERMEDADES 
MULTISISTÉMICAS LUIS MANZANO ESPINOSA 

ENFERMEDADES HEPÁTICAS Y 
DIGESTIVAS AGUSTÍN ALBILLOS MARTÍNEZ 

GERIATRÍA ALFONSO JOSÉ CRUZ JENTOFT 

INVESTIGACIÓN QUIRÚRGICA EN 
UROLOGÍA Y TRASPLANTE 
RENAL 

F. JAVIER BURGOS REVILLA 

FISIOLOGIA Y FISIOPATOLOGIA 
RENAL Y VASCULAR DIEGO Mª RODRÍGUEZ PUYOL 

DIAGNÓSTICO Y TRATAMIENTO 
DE LAS ENFERMEDADES 
ALÉRGICAS 

BELÉN DE LA HOZ CABALLER 

REUMATOLOGIA MÓNICA VÁZQUEZ DÍAZ 
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ÁREAS DE 
INVESTIGACIÓN NOMBRE DEL GRUPO RESPONSABLE DEL GRUPO 

APLICACIONES QUIRÚRGICAS DE 
SISTEMAS DE LIBERACIÓN DE 
FÁRMACOS 

FEDERICO SORIA GÁLVEZ 

SIMULACIÓN Y CIRUGÍA 
PERSONALIZADA ASISTIDA POR 
ORDENADOR 

JULIO JESÚS ACERO SANZ 

ÁREA 6        
EPIDEMIOLOGÍA, 

SALUD PÚBLICA Y 
ASISTENCIA 
SANITARIA 

EPIDEMIOLOGÍA Y 
BIOESTADÍSTICA CLÍNICA JAVIER ZAMORA ROMERO 

FARMACOEPIDEMIOLOGIA F. JOSÉ DE ABAJO IGLESIAS 

FISIOTERAPIA EN LOS PROCESOS 
DE SALUD DE LA MUJER MARÍA TORRES LACOMBA 

UTILIZACIÓN DE MEDICAMENTOS 
Y RESULTADOS EN SALUD ANA Mª ÁLVAREZ DÍAZ 

 

 

 

INNOVACIÓN 

NÚMERO DE PROYECTOS DE 
INNOVACIÓN EN CURSO 

PCT SOLICITADAS EN 2024 

147 3 

PCT: Sistema PCT (Patent Cooperation Treaty)  
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Publicaciones científicas  

 

 
NÚMERO DE 

PUBLICACIONES 
FACTOR DE 

IMPACTO 
% PUBLICACIONES 
PRIMER QUARTIL 

Abstract of Published Item - - - 

Artículos 1059 6702.2 88.8 % 

Corrección 20 143.9 91.2 % 

Material Editorial 30 244.016 88.5 % 

Guías 17 75.1 73.8 % 

Cartas 47 302.5 91.1 % 

Revisiones 4 18 78.9 % 
(%Q1: cálculo incluye total Artículos, Revisiones, Cartas, Material Editorial y Guías Clínicas indexadas en 
JCR) 
 
 

PUBLICACIONES  
(NOMBRE DE LA REVISTA) 

NÚMERO TOTAL DE 
ARTÍCULOS 

PUBLICADOS EN LA 
REVISTA 

FACTOR DE 
IMPACTO DE  
LA REVISTA 

FACTOR DE IMPACTO 
TOTAL 

Academic radiology 1 3,8 3,8 
Acta dermato-venereologica 1 3,5 3,5 
Acta neurochirurgica 3 1,9 5,7 
Acta obstetricia et 
gynecologica scandinavica 1 3,5 3,5 

Acta parasitologica 1 1,2 1,2 
Acta psychiatrica 
scandinavica 1 5,3 5,3 

Actas dermo-sifiliograficas 20 0 0 
Actas urologicas espanolas 3 0 0 
Advances in therapy 1 3,4 3,4 
Aesthetic plastic surgery 1 2 2 
Age and ageing 2 6 12 
Aging 1 3,9 3,9 
Aging clinical and 
experimental research 2 3,4 6,8 

Aids 1 3,4 3,4 
Aids patient care and stds 1 3,4 3,4 
Aids reviews 1 1,9 1,9 
Alimentary pharmacology & 
therapeutics 5 6,6 33 
Alzheimer's & dementia : the 
journal of the Alzheimer's 
Association 

1 13 13 

AM J Transl res 1 1,7 1,7 
American journal of 
hematology 2 10,1 20,2 
American journal of 
respiratory and critical care 
medicine 

2 19,3 38,6 



Hospital Universitario Ramón y Cajal  Memoria 2024 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 225 

 

American journal of surgical 
pathology 2 4,5 9 

Anales De Pediatria 1 0 0 
Annales d endocrinologie 1 2,9 2,9 
Annals of hematology 3 3 9 
Annals of hepatology 2 3,7 7,4 
Annals of intensive care 1 5,7 5,7 
Annals Of Maxillofacial 
Surgery 1 0 0 

Annals of neurology 1 8,1 8,1 
Annals of oncology : official 
journal of the European 
Society for Medical Oncology 

1 56,7 56,7 

Annals of surgical oncology 1 3,4 3,4 
Annals of the American 
Thoracic Society 1 6,8 6,8 
Annals of the rheumatic 
diseases 2 20,3 40,6 
Annals Of Thoracic Surgery 
Short Reports 1 0 0 
Annals of translational 
medicine 1 3,616 3,616 

Annals of vascular surgery 1 1,4 1,4 
Antibiotics-basel 1 4,3 4,3 
Antioxidants 2 6 12 
Applied and environmental 
microbiology 1 3,9 3,9 
Applied microbiology and 
biotechnology 1 3,9 3,9 

Applied sciences-basel 1 2,5 2,5 
Archives of gerontology and 
geriatrics 1 3,5 3,5 
Archives of pathology & 
laboratory medicine 1 3,7 3,7 
Archivio Italiano di Urologia 
Andrologia 1 0 0 
Archivos argentinos de 
pediatria 1 0,7 0,7 
Archivos de 
bronconeumologia 12 8,7 104,4 
Archivos De La Sociedad 
Espanola De Oftalmologia 7 0 0 
Arquivos brasileiros de 
oftalmologia 1 1,1 1,1 

Arthritis & rheumatology 1 11,4 11,4 
Asian journal of surgery 1 3,5 3,5 
Atencion primaria 1 1,8 1,8 
Autoimmunity reviews 2 9,2 18,4 
Basic research in cardiology 1 7,5 7,5 
Best practice & research 
clinical endocrinology & 
metabolism 

1 6,1 6,1 

Best practice & research 
clinical gastroenterology 1 3,2 3,2 

biochemical pharmacology 1 5,3 5,3 
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Biomacromolecules 1 5,5 5,5 

Biomedicines 4 3,9 15,6 

Biomolecules 4 4,8 19,2 

Biorxiv : The Preprint Server 
For Biology 2 0 0 

BJU international 1 3,7 3,7 

Blood 3 21 63 

Blood advances 1 7,4 7,4 

Blood cancer journal 1 12,9 12,9 

BMC cancer 4 3,4 13,6 

BMC genomics 1 3,5 3,5 

BMC microbiology 1 4 4 

BMC nephrology 1 2,2 2,2 

BMJ global health 1 7,1 7,1 

BMJ open 2 2,4 4,8 

BMJ supportive & palliative 
care 1 2 2 

Bone & joint journal 1 4,9 4,9 

Bone marrow transplantation 1 4,5 4,5 

Brain 1 10,6 10,6 

Brain and spine 1 0 0 

Brain behavior & immunity-
health 1 0 0 

Brain Sciences 1 2,7 2,7 

Breast 3 5,7 17,1 

Breast cancer research and 
treatment 3 3 9 

British journal of anaesthesia 1 9,1 9,1 

British journal of dermatology 1 11 11 

British journal of sports 
medicine 1 11,6 11,6 

British journal of surgery 1 8,6 8,6 

Calcified tissue international 1 3,3 3,3 

Canadian medical association 
journal 1 9,4 9,4 

Cancer 3 6,1 18,3 

Cancer immunology 
immunotherapy 4 4,6 18,4 

Cancer medicine 2 2,9 5,8 

Cancers 14 4,5 63 

Cardiorenal medicine 3 2,4 7,2 

Cardiovascular and 
interventional radiology 1 2,8 2,8 

Cardiovascular diabetology 1 8,5 8,5 

Catheterization and 
cardiovascular interventions 2 2,1 4,2 

Cell reports medicine 1 11,7 11,7 

Cell Stress 1 0 0 

Cells 1 5,1 5,1 
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Cellular and molecular life 
sciences 2 6,2 12,4 

Chest 1 9,5 9,5 

Circulation 2 35,5 71 

Circulation. Cardiovascular 
imaging 1 6,5 6,5 

Circulation-arrhythmia and 
electrophysiology 1 9,1 9,1 

Circulation-heart failure 2 7,8 15,6 

Cirugia Cardiovascular 3 0 0 

Cirugia Espanola 5 0 0 

Cjc Open 1 0 0 

Clinica e investigacion en 
arteriosclerosis 2 0 0 

Clinical & experimental 
metastasis 1 4,2 4,2 

Clinical & translational 
oncology 14 2,8 39,2 

Clinical and experimental 
dermatology 3 3,7 11,1 

Clinical and experimental 
rheumatology 1 3,4 3,4 

Clinical And Translational 
Medicine 1 7,9 7,9 

Clinical And Translational 
Radiation Oncology 1 2,7 2,7 

Clinical cancer research 7 10 70 

Clinical drug investigation 1 2,9 2,9 

Clinical gastroenterology and 
hepatology 3 11,6 34,8 

Clinical genitourinary cancer 3 2,3 6,9 

Clinical infectious diseases 2 8,2 16,4 

Clinical kidney journal 1 3,9 3,9 

Clinical lung cancer 1 3,3 3,3 

Clinical microbiology and 
infection : the official 
publication of the European 
Society of Clinical 
Microbiology and Infectious 
Diseases 

4 10,9 43,6 

Clinical neuroradiology 1 2,4 2,4 

Clinical nutrition 1 6,6 6,6 

Clinical Proteomics 1 2,8 2,8 

Clinical rehabilitation 1 2,6 2,6 

Clinical research in cardiology 1 3,8 3,8 

Clinical rheumatology 1 2,9 2,9 

Clinics And Practice 1 0 0 

Cns Drugs 1 7,4 7,4 

Communications Biology 2 5,2 10,4 

Computational and Structural 
Biotechnology Journal 1 4,4 4,4 

Computer methods and 
programs in biomedicine 1 4,9 4,9 
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Computers in biology and 
medicine 1 7 7 

Contact Dermatitis 2 4,8 9,6 

Critical care 3 8,8 26,4 

Cureus 1 0 0 

Current allergy and asthma 
reports 1 5,4 5,4 

Current Heart Failure Reports 1 0 0 

Current issues in molecular 
biology 1 2,8 2,8 

Current medical research and 
opinion 2 2,4 4,8 

Current opinion in allergy and 
clinical immunology 2 3 6 

Current opinion in clinical 
nutrition and metabolic care 1 3 3 

Current opinion in infectious 
diseases 2 3,6 7,2 

Current opinion in pulmonary 
medicine 2 2,8 5,6 

Current Urology 1 0 0 

Cytotherapy 1 3,7 3,7 

Database-the journal of 
biological databases and 
curation 

1 3,4 3,4 

Dermatology 1 3 3 

Dermatology and Therapy 7 3,5 24,5 

Diabetes Care 1 14,8 14,8 

Diagnostics 7 3 21 

Digestive and liver disease : 
official journal of the Italian 
Society of Gastroenterology 
and the Italian Association for 
the Study of the Liver 

4 4 16 

Digestive diseases 1 2 2 

Drugs in Context 1 0 0 

Ear and hearing 1 2,6 2,6 

EBioMedicine 2 9,7 19,4 

Eclinicalmedicine 3 9,6 28,8 

Emergencias : revista de la 
Sociedad Espanola de 
Medicina de Emergencias 

4 5,4 21,6 

Endocrine 3 3 9 

Endocrine Oncology (bristol, 
England) 1 0 0 

Endocrine pathology 1 11,3 11,3 

Endocrine-related cancer 2 4,1 8,2 

Endocrinologia diabetes y 
nutricion 3 1,8 5,4 

Endoscopy 7 11,5 80,5 

Endoscopy International 
Open 2 0 0 

Enfermedades infecciosas y 
microbiologia clinica 5 2,6 13 
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Enfermedades Infecciosas Y 
Microbiologia Clinica (english 
Ed.) 

5 0 0 

Enfermeria Intensiva 1 0 0 

Environmental health 1 5,3 5,3 

ESC heart failure 4 3,2 12,8 

ESMO open 4 7,1 28,4 

Eurointervention 1 7,6 7,6 

Europace 1 7,9 7,9 

European archives of oto-
rhino-laryngology 1 1,9 1,9 

European geriatric medicine 4 3,5 14 

European heart journal 5 37,6 188 

European Heart Journal. 
Imaging Methods And 
Practice 

1 0 0 

European heart journal-acute 
cardiovascular care 1 3,9 3,9 

European heart journal-
cardiovascular imaging 4 6,7 26,8 

European heart journal-case 
reports 1 0 0 

European journal of cancer 1 7,6 7,6 

European journal of cardio-
thoracic surgery 2 3,1 6,2 

European journal of clinical 
investigation 3 4,4 13,2 

European journal of clinical 
microbiology & infectious 
diseases 

4 3,7 14,8 

European journal of clinical 
nutrition 1 3,6 3,6 

European journal of 
dermatology 3 2 6 

European journal of 
emergency medicine 2 3,1 6,2 

European journal of 
endocrinology 3 5,3 15,9 

European journal of 
gastroenterology & 
hepatology 

1 2,3 2,3 

European journal of heart 
failure 7 16,9 118,3 

European journal of hospital 
pharmacy 1 1,6 1,6 

European journal of internal 
medicine 3 5,9 17,7 

European n journal of 
medicinal chemistry 1 6 6 

european journal of 
neurology 1 4,5 4,5 

European journal of nuclear 
medicine and molecular 
imaging 

1 8,6 8,6 

European journal of 
obstetrics, gynecology, and 
reproductive biology 

2 2,1 4,2 

European journal of pediatrics 2 3 6 
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European journal of 
preventive cardiology 1 8,4 8,4 

European journal of 
psychiatry 1 2,5 2,5 

European journal of vascular 
and endovascular surgery 1 5,7 5,7 

European 
neuropsychopharmacology 1 6,1 6,1 

European radiology 1 4,7 4,7 

European Stroke Journal 1 5,8 5,8 

European urology 1 25,3 25,3 

European Urology Focus 2 4,8 9,6 

European Urology Oncology 6 8,3 49,8 

European Urology Open 
Science 1 3,2 3,2 

Eurosurveillance 1 9,9 9,9 

Expert Review Of Hematology 1 0 0 

Exploratory Research In 
Clinical And Social Pharmacy 1 0 0 

EYE 1 2,8 2,8 

Facial Plastic Surgery & 
Aesthetic Medicine 1 1,6 1,6 

Familial cancer 2 1,8 3,6 

Farmacia hospitalaria 4 0 0 

Fertility and sterility 1 6,6 6,6 

FOOD & FUNCTION 1 5,1 5,1 

Food research international 1 7 7 

Frontiers in Cardiovascular 
Medicine 3 2,8 8,4 

Frontiers in cellular and 
infection microbiology 1 4,6 4,6 

Frontiers in Endocrinology 4 3,9 15,6 

Frontiers in immunology 14 5,7 79,8 

Frontiers In Medicine 1 3,1 3,1 

Frontiers In Nephrology 1 0 0 

Frontiers in Neurology 3 2,7 8,1 

Frontiers in nutrition 1 4 4 

Frontiers in Oncology 6 3,5 21 

Frontiers in Pediatrics 1 2,1 2,1 

Frontiers in pharmacology 1 4,4 4,4 

Frontiers in psychiatry 1 3,2 3,2 

Frontiers in psychology 1 2,6 2,6 

Frontiers in public health 2 3 6 

Fungal genetics and biology 1 2,4 2,4 

Future oncology 2 3 6 

Future science oa 1 0 0 

Gastroenterologia y 
hepatologia 7 2,2 15,4 

Genes 4 2,8 11,2 

Genome medicine 1 10,4 10,4 
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Geriatr psychol neur 1 0,4 0,4 

Geriatrics 1 0 0 

Gland Surgery 2 1,5 3 

Gut 3 23 69 

Gynecologic oncology 2 4,5 9 

Haematologica 2 8,2 16,4 

Haemophilia 1 3 3 

Hamostaseologie 1 2,7 2,7 

Head & face medicine 1 2,4 2,4 

Headache 1 5,4 5,4 

Health psychology 1 3,1 3,1 

Health technology 
assessment 1 3,5 3,5 

Healthcare 2 2,4 4,8 

Heart & lung 1 2,4 2,4 

Heliyon 4 3,4 13,6 

Hemasphere 3 7,6 22,8 

hepatobiliary & pancreatic 
diseases international 1 3,6 3,6 

Hepatology 5 12,9 64,5 

Hernia 5 2,6 13 

High blood pressure & 
cardiovascular prevention 1 0 0 

Hipertension y riesgo vascular 2 0 0 

Histology and histopathology 3 2,5 7,5 

HIV medicine 4 2,8 11,2 

HPB : the official journal of 
the International Hepato 
Pancreato Biliary Association 

1 2,7 2,7 

Human genetics and 
genomics advances 1 0 0 

Human molecular genetics 1 3,1 3,1 

Human reproduction update 1 14,8 14,8 

Idcases 1 0 0 

IJID regions 1 0 0 

Indian journal of thoracic and 
cardiovascular surgery 1 0 0 

Infection 3 5,4 16,2 

Infection genetics and 
evolution 1 2,6 2,6 

Infectious diseases and 
therapy 1 4,7 4,7 

Inflammatory bowel diseases 1 4,5 4,5 

Injury-international journal of 
the care of the injured 2 2,2 4,4 

Int j public health 1 2,6 2,6 

Intensive & critical care 
nursing : the official journal of 
the British Association of 
Critical Care Nurses 

1 4,9 4,9 

Intensive care medicine 1 27,1 27,1 
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Interdisciplinary 
Cardiovascular And Thoracic 
Surgery 

1 0 0 

International journal of 
antimicrobial agents 3 4,9 14,7 

International journal of 
biological macromolecules 1 7,7 7,7 

International journal of 
biological sciences 2 8,2 16,4 

International journal of cancer 2 5,7 11,4 

International journal of 
cardiology 1 3,2 3,2 

International journal of 
dermatology 5 3,5 17,5 

International journal of 
gynecology & obstetrics 1 2,6 2,6 

International journal of 
impotence research 1 2,8 2,8 

International journal of 
infectious diseases 3 4,8 14,4 

International journal of 
medical informatics 1 3,7 3,7 

International journal of 
medical microbiology 1 4,5 4,5 

International journal of 
molecular sciences 21 4,9 102,9 

International journal of oral 
and maxillofacial surgery 1 2,2 2,2 

International journal of 
pediatric otorhinolaryngology 1 1,2 1,2 

International journal of STD & 
AIDS 1 1,4 1,4 

International Journal of 
Surgery Protocols 1 0 0 

International journal of 
technology assessment in 
health care 

1 2,6 2,6 

International journal of 
urology 1 1,8 1,8 

International journal of 
womens health 1 2,5 2,5 

International microbiology 2 2,3 4,6 

J forensic sci 1 1,5 1,5 

Jac-Antimicrobial Resistance 4 0 0 

Jacc. Advances 1 0 0 

JACC. Basic to translational 
science 1 8,4 8,4 

Jacc. Case Reports 1 0 0 

JACC. Clinical 
electrophysiology 1 8 8 

JACC-Cardiovascular 
interventions 6 11,7 70,2 

JACC-heart failure 2 10,3 20,6 

Jama dermatology 4 11,5 46 

Jama Network Open 3 10,5 31,5 

JAMA Oncology 1 22,5 22,5 

JAMA-Journal of the 
american medical association 1 63,1 63,1 
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JCI Insight 1 6,3 6,3 

JCO Global Oncology 1 0 0 

Jco Precision Oncology 1 5,3 5,3 

jeadv clinical practice 1 0 0 

jhep reports 3 9,5 28,5 

jmir pediatrics and parenting 1 0 0 

jmir research protocols 2 0 0 

Journal der deutschen 
dermatologischen 
gesellschaft 

2 5,5 11 

Journal for immunotherapy of 
cancer 2 10,3 20,6 

Journal francais d 
ophtalmologie 1 1,2 1,2 

Journal Of Abdominal Wall 
Surgery : Jaws 1 0 0 

Journal of allergy and clinical 
immunology 1 11,4 11,4 

Journal of allergy and clinical 
immunology-in practice 2 8,2 16,4 

Journal of alzheimers disease 1 3,4 3,4 

Journal of bone and joint 
infection 1 0 0 

Journal of bone and mineral 
research 1 5,1 5,1 

Journal of cardiovascular 
electrophysiology 2 2,3 4,6 

Journal of clinical 
endocrinology & metabolism 4 5 20 

journal of clinical 
epidemiology 1 7,3 7,3 

Journal of clinical lipidology 1 3,6 3,6 

Journal Of Clinical Medicine 20 3 60 

Journal of clinical oncology 6 42,1 252,6 

Journal of cosmetic 
dermatology 3 2,3 6,9 

Journal of crohns & colitis 2 8,3 16,6 

Journal of cystic fibrosis 1 5,4 5,4 

Journal of diabetes 1 3 3 

Journal of endocrinological 
investigation 3 3,9 11,7 

Journal of experimental & 
clinical cancer research 1 11,4 11,4 

Journal of fungi 1 4,2 4,2 

Journal of gastroenterology 1 6,9 6,9 

Journal of geriatric cardiology 2 1,8 3,6 

Journal of glaucoma 1 2 2 

Journal of global 
antimicrobial resistance 1 3,7 3,7 

Journal of hematology & 
oncology 1 29,5 29,5 

Journal of hepatology 7 26,8 187,6 

Journal of histochemistry & 
cytochemistry 1 1,9 1,9 
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Journal of hospital infection 2 3,9 7,8 

Journal of hypertension 3 3,3 9,9 

Journal Of Imaging 
Informatics In Medicine 1 0 0 

Journal of infection and 
chemotherapy : official 
journal of the Japan Society of 
Chemotherapy 

1 1,9 1,9 

Journal of Infection and 
Public Health 1 4,7 4,7 

Journal of infectious diseases 3 5 15 

Journal of investigational 
allergology & clinical 
immunology 

9 6,1 54,9 

Journal of investigative 
dermatology 1 5,7 5,7 

Journal of maxillofacial & oral 
surgery 1 0 0 

Journal of medical economics 2 2,9 5,8 

Journal of medical internet 
research 1 5,8 5,8 

Journal of medical virology 1 6,8 6,8 

Journal of minimally invasive 
gynecology 1 3,5 3,5 

Journal of molecular 
medicine-jmm 1 4,8 4,8 

Journal of nanobiotechnology 1 10,6 10,6 

Journal of nephrology 1 2,7 2,7 

Journal of neuroimmunology 1 2,9 2,9 

Journal of neuroinflammation 1 9,3 9,3 

Journal of 
neurointerventional surgery 2 4,5 9 

Journal of neurological 
surgery reports 1 0 0 

Journal of neurology 2 4,8 9,6 

Journal of neurology 
neurosurgery and psychiatry 1 8,7 8,7 

Journal of neuro-oncology 2 3,2 6,4 

Journal of nuclear medicine 1 9,1 9,1 

Journal of nutrition health & 
aging 1 4,3 4,3 

Journal of ocular 
pharmacology and 
therapeutics 

1 1,9 1,9 

Journal of Orthopaedics and 
Traumatology 1 3 3 

Journal of Personalized 
Medicine 2 3 6 

Journal of 
psychopharmacology 1 4,5 4,5 

Journal of refractive surgery 1 2,9 2,9 

Journal of renal nutrition : the 
official journal of the Council 
on Renal Nutrition of the 
National Kidney Foundation 

1 3,4 3,4 

Journal of sexual medicine 1 3,3 3,3 



Hospital Universitario Ramón y Cajal  Memoria 2024 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 235 

 

Journal of shoulder and 
elbow surgery 1 2,9 2,9 

Journal of sports medicine 
and physical fitness 1 1,2 1,2 

Journal of surgical research 1 1,8 1,8 

Journal of the american 
academy of dermatology 3 12,8 38,4 

Journal of the american 
college of cardiology 3 21,7 65,1 

Journal of the american 
geriatrics society 1 4,3 4,3 

Journal of the american 
medical directors association 1 4,2 4,2 

Journal of the American 
Nutrition Association 1 6,8 6,8 

Journal of the european 
academy of dermatology and 
venereology 

8 8,4 67,2 

Journal of the National 
Comprehensive Cancer 
Network : JNCCN 

2 14,8 29,6 

Journal of thoracic disease 1 2,1 2,1 

Journal of thrombosis and 
haemostasis 2 5,5 11 

Journal of travel medicine 7 9,1 63,7 

Journal of Ultrasound 1 0 0 

JPAD-Journal of Prevention of 
Alzheimers Disease 1 8,5 8,5 

Jto Clinical And Research 
Reports 1 0 0 

Kidney international 1 14,8 14,8 

Knee surgery sports 
traumatology arthroscopy 2 3,3 6,6 

Lancet (London, England) 3 98,4 295,2 

Lancet gastroenterology & 
hepatology 3 30,9 92,7 

Lancet haematology 2 15,4 30,8 

Lancet infectious diseases 3 36,4 109,2 

Lancet neurology 1 46,5 46,5 

Lancet oncology 3 41,6 124,8 

Lancet regional health-
europe 2 13,6 27,2 

Lancet respiratory medicine 1 38,7 38,7 

Lancet Rheumatology 1 15 15 

Langenbecks archives of 
surgery 2 2,1 4,2 

Laryngoscope 1 2,2 2,2 

Leukemia 3 12,8 38,4 

Life sciences 1 5,2 5,2 

Life-basel 3 3,2 9,6 

Liver international 1 6 6 

Lung Cancer 3 4,5 13,5 

Lupus 1 1,9 1,9 

Lupus science & medicine 2 3,7 7,4 
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Macromolecular bioscience 1 4,4 4,4 

Malaria journal 1 2,4 2,4 

Mbio 1 5,1 5,1 

Med (New York, N.Y.) 1 0 0 

Medicina clinica 8 2,6 20,8 

Medicina de familia-
semergen 1 0 0 

Medicina Intensiva 3 0 0 

Metabolites 1 3,4 3,4 

Microbiological research 1 6,1 6,1 

Microbiology Resource 
Announcements 1 0 0 

Microbiology spectrum 6 3,7 22,2 

Microbiome 2 13,8 27,6 

Microlife 1 0 0 

Microorganisms 2 4,1 8,2 

Minerva Urology And 
Nephrology 4 4,9 19,6 

Modern pathology 3 7,1 21,3 

Molecular genetics and 
metabolism 1 3,7 3,7 

Molecular microbiology 1 2,6 2,6 

Molecular oncology 1 5 5 

Movement Disorders Clinical 
Practice 3 2,6 7,8 

Multiple sclerosis and related 
disorders 3 2,9 8,7 

Multiple sclerosis journal 1 4,8 4,8 

Mycoses 1 4,1 4,1 

Natural product reports 1 10,2 10,2 

Nature communications 11 14,7 161,7 

Nature Ecology & Evolution 1 13,9 13,9 

Nature medicine 4 58,7 234,8 

Nature reviews cardiology 1 41,7 41,7 

Nature Reviews Disease 
Primers 1 76,9 76,9 

Nefrologia 9 2 18 

Nejm Evidence 6 0 0 

Neurocirugia (english Edition) 1 0 0 

Neurologia 3 0 0 

Neurology and Therapy 2 3,9 7,8 

Neurology-neuroimmunology 
& neuroinflammation 1 7,8 7,8 

Neuro-Oncology 1 16,4 16,4 

Neurosurgery 1 3,9 3,9 

Neurosurgical review 1 2,5 2,5 

New england journal of 
medicine 3 96,2 288,6 

Nursing Open 1 2 2 

Nutricion hospitalaria 1 1,2 1,2 
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Nutrients 10 4,8 48 

Obesity surgery 1 2,9 2,9 

Oncoimmunology 1 6,5 6,5 

Oncologist 2 4,8 9,6 

Oncology 1 2,5 2,5 

Open forum infectious 
diseases 2 3,8 7,6 

Open Respiratory Archives 5 0 0 

Ophthalmic plastic and 
reconstructive surgery 1 1,2 1,2 

Ophthalmology 1 13,1 13,1 

OPHTHALMOLOGY RETINA 2 0 0 

Orphanet journal of rare 
diseases 1 3,4 3,4 

Orthopadie 1 0,6 0,6 

Orthopaedic Journal of Sports 
Medicine 1 2,4 2,4 

Parkinsonism & related 
disorders 1 3,1 3,1 

Pathogens 1 3,3 3,3 

Pathology 1 3,6 3,6 

Pediatric infectious disease 
journal 1 2,9 2,9 

Pediatric pulmonology 1 2,7 2,7 

Pediatric research 2 3,1 6,2 

Pediatric rheumatology 1 2,8 2,8 

Pharmaceutics 2 4,9 9,8 

Photochemical & 
photobiological sciences 1 2,7 2,7 

Pituitary 3 3,3 9,9 

Plasmid 1 1,8 1,8 

Plos One 2 2,9 5,8 

Pneumonia 1 0 0 

Polish archives of internal 
medicine-polskie archiwum 
medycyny wewnetrznej 

1 3,8 3,8 

Polish heart journal-
kardiologia polska 1 3,7 3,7 

Postgraduate medical journal 1 3,6 3,6 

Practical Radiation Oncology 1 3,4 3,4 

Presse medicale 2 3,2 6,4 

Proceedings of the national 
academy of sciences of the 
united states of america 

1 9,4 9,4 

Protein science 1 4,5 4,5 

Psicothema 1 3,2 3,2 

Psychiatry research 1 4,2 4,2 

Psychological medicine 1 5,9 5,9 

Pulmonology 2 10,4 20,8 

Radiologia 4 0 0 

Rec-Interventional Cardiology 1 0 0 
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Rehabilitacion 1 0 0 

Reports of practical oncology 
and radiotherapy 1 0 0 

Respiratory research 1 4,7 4,7 

Reumatologia Clinica 3 0 0 

Reviews in cardiovascular 
medicine 2 1,9 3,8 

Reviews in endocrine & 
metabolic disorders 2 6,9 13,8 

Revista clinica espanola 7 0 0 

Revista Colombiana De 
Psiquiatria (english Ed.) 1 0 0 

Revista de nefrologia dialisis y 
trasplante 1 0,2 0,2 

Revista de neurologia 2 0,8 1,6 

Revista Espanola De 
Anestesiologia Y Reanimacion 3 0 0 

Revista espanola de 
cardiologia (English ed.) 14 0 0 

Revista espanola de cirugia 
ortopedica y traumatologia 4 0 0 

Revista espanola de 
enfermedades digestivas 8 2,7 21,6 

Revista espanola de geriatria 
y gerontologia 2 0 0 

Revista espanola de 
quimioterapia 5 1,9 9,5 

Revista espanola de salud 
publica 1 0,9 0,9 

Rheumatology 3 4,7 14,1 

Rheumatology international 2 3,2 6,4 

Schizophrenia research 1 3,6 3,6 

Scientific reports 16 3,8 60,8 

Seminars in arthritis and 
rheumatism 1 4,6 4,6 

Seminars in cancer biology 1 12,1 12,1 

Seminars in oncology 1 3 3 

Seminars in thrombosis and 
hemostasis 2 3,6 7,2 

Skin Appendage Disorders 2 0 0 

Sleep 1 5,3 5,3 

Sleep Science 1 0 0 

Spine Deformity 3 0 0 

Stroke 3 7,8 23,4 

Surgery Open Science 1 0 0 

Surgical endoscopy and other 
interventional techniques 2 2,4 4,8 

Surgical oncology-oxford 1 2,3 2,3 

Talanta 1 5,6 5,6 

Targeted oncology 5 4,4 22 

Techniques in coloproctology 2 2,7 5,4 

Th open 1 0 0 

The American journal of 
gastroenterology 2 8 16 
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The Cochrane database of 
systematic reviews 2 8,8 17,6 

The European respiratory 
journal 3 16,6 49,8 

The Journal of antimicrobial 
chemotherapy 3 3,9 11,7 

The Journal of heart and lung 
transplantation : the official 
publication of the 
International Society for Heart 
Transplantation 

1 6,4 6,4 

The Journal of invasive 
cardiology 2 1,6 3,2 

The lancet. Diabetes & 
endocrinology 1 44 44 

The lancet. HIV 1 12,8 12,8 

The Lancet. Microbe 1 20,9 20,9 

The primary care companion 
for CNS disorders 1 0 0 

Therapeutic Advances in 
Endocrinology and 
Metabolism 

1 3,9 3,9 

Therapeutic advances in 
gastroenterology 2 3,9 7,8 

Therapeutic advances in 
medical oncology 2 4,3 8,6 

Therapeutic advances in 
neurological disorders 1 4,7 4,7 

Thrombosis Journal 1 2,6 2,6 

Thrombosis research 5 3,7 18,5 

Translational Andrology and 
Urology 1 1,9 1,9 

Translational Lung Cancer 
Research 1 4 4 

Translational research 1 6,4 6,4 

Transplant infectious disease 1 2,6 2,6 

Transplant international 3 2,7 8,1 

Transplantation 1 5,3 5,3 

Transplantation And Cellular 
Therapy 4 3,6 14,4 

Transplantation proceedings 1 0,8 0,8 

Transplantation reviews 1 3,6 3,6 

Trials 2 2 4 

Ultrasound in medicine and 
biology 1 2,4 2,4 

Ultrasound in obstetrics & 
gynecology : the official 
journal of the International 
Society of Ultrasound in 
Obstetrics and Gynecology 

1 6,1 6,1 

Ultrasound journal 1 0 0 

United european 
gastroenterology journal 5 5,8 29 

Vascular medicine 1 3 3 

Veterinary Sciences 1 2 2 

Virchows archiv 1 3,4 3,4 
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Viruses-basel 1 3,8 3,8 

World journal of clinical 
oncology 2 0 0 

World journal of urology 1 2,8 2,8 

World neurosurgery 1 1,9 1,9 

TOTAL 1.182 3.345.92 7.491.92 

 

ACTIVIDADES DE DIVULGACIÓN CIENTÍFICA 

 

• 37 sesiones/jornadas de comunicación realizadas  

• 53 noticias difundidas a través del canal de Visibilidad IRYCIS  

• 12 publicaciones destacadas a través de nuestro canal de Outstanding 
publications 

• 80 boletines IRYCIS Informa 

• 673.296 visitas a la página web IRYCIS 

• 123 noticias publicadas en prensa escrita sobre nuestro Hospital/IRYCIS  

• 11 noticias en otros medios audiovisuales (Radio TV)  

 

Divulgación y eventos: 

1. XVII Jornada esclerosis múltiple y sociedad. Dres. Costa-Frossard, Monreal y 
Villar. 

2. Conferencia de divulgación científica: “Hacia la medicina personalizada y de 
precisión: evolución tecnológica en el diagnóstico de las enfermedades 
raras” dentro del XXIV Verano Cultural Navacerrada. Dr. Moreno-Pelayo. 

3. Clase magistral: “El cerebro es un órgano que cambia” en el IES JCI en 
Ciempozuelos Madrid. Actividad enmarcada en el Día Internacional de la 
mujer y la niña en la ciencia. Dra. Mansilla. 

4. Tercera edición de Ciencia Contigo con el lema «La MicroVida». Dra. 
Herencias. 

5. Mercadillo solidario por el Día Mundial de la lucha contra el SIDA. Dra. 
Holguín 

6. Jornada de calidad asistencial y seguridad del paciente en centros 
sociosanitarios. Dr. Aranaz. 

7. II Jornada Higiene de Manos con breve formación en Youtube. Dr. Aranaz. 
8. Pensando en nosotras. XII jornadas para pacientes y familiares con cáncer 

de mama. Dra. Martínez-Jáñez. 
9. IX Congreso de Pacientes con Leucemia Mieloide Crónica. Dr. García-

Gutiérrez. 
10. El Hospital acogió por segundo año consecutivo la conferencia dentro de la 

jornada “Investigación y desarrollo de nuevas terapias para la recuperación 
del ictus”, actividad incluida en la Semana de la Ciencia y la Innovación. Dr. 
González-Muñoz. 

11. Mesa redonda para pacientes: el ensayo clínico. Dras. de la Pinta y García 
Bermejo. 

https://www.irycis.org/es/comunicacion/noticias/
https://www.irycis.org/es/comunicacion/publicaciones-destacadas/
https://www.irycis.org/es/comunicacion/publicaciones-destacadas/
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/1/esclerosis-multiple
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/1/esclerosis-multiple
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/5/genetica-y-patofisiologia-neurosensorial
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/13/neurofisiologia-visual
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/6/biologia-y-evolucion-de-microorganismos
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/6/biologia-y-evolucion-de-microorganismos
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/6/biologia-y-evolucion-de-microorganismos
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/6/biologia-y-evolucion-de-microorganismos
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/17/investigacion-de-resultados-en-salud
https://www.youtube.com/watch?v=W0mtKcqoINY
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/17/investigacion-de-resultados-en-salud
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/20/patologia-molecular-del-cancer
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/45/hematologia-traslacional
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/45/hematologia-traslacional
https://www.irycis.org/es/comunicacion/noticias/379/el-irycis-celebra-por-segundo-ano-consecutivo-una-jornada-sobre-el-ictus-dentro-de-la-semana-de-la-ciencia-y-la-innovacion
https://www.irycis.org/es/comunicacion/noticias/379/el-irycis-celebra-por-segundo-ano-consecutivo-una-jornada-sobre-el-ictus-dentro-de-la-semana-de-la-ciencia-y-la-innovacion
https://www.irycis.org/es/comunicacion/noticias/379/el-irycis-celebra-por-segundo-ano-consecutivo-una-jornada-sobre-el-ictus-dentro-de-la-semana-de-la-ciencia-y-la-innovacion
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/28/aptameros
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/28/aptameros
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/7/biomarcadores-y-dianas-terapeuticas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/7/biomarcadores-y-dianas-terapeuticas
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12. Feria de investigación: Microarray en investigación Biomédica, incluida en 
“La Noche Europea de la Investigación”. Diana Arrebola y Laura Díaz. 

13. Encuentro con pacientes: "Abordaje de una enfermedad rara: Enfermedad 
de Castleman". Dr. González-García. 

14. Primera reunión nacional de pacientes con Fibrodisplasia Osificante 
Progresiva. Dr. Bachiller y Dra. Vázquez. 

15. Workshop 360: retos y objetivos en Miastenia Gravis. Diferentes visiones de 
la enfermedad. Dr. Rodríguez-Sagrado.  

 
Jornadas, cursos, encuentros científicos y otros foros: 

 
1. IV Curso de enfermedades desmielinizantes para residentes de Neurología. 

Dras. Costa-Frossard y Villar. 
2. XIX Jornada Interhospitalaria Genética Hospital Universitario Ramón y 

Cajal. Dr. Moreno-Pelayo. 
3. III Jornadas Psiquiatría Viral: Patología dual y enfermedades infecciosas 

Dra. Ibáñez. 
4. Curso “Actualización en cirugía refractiva para autorización e inspección de 

centros sanitarios”. Dr. Arnalich. 
5. XIX Jornada de Medicina del Viajero. Dr. Pérez Molina.  
6. III Jornada de Uso Racional de Antimicrobianos: estrategias para su 

optimización “Nuevas actuaciones para mejorar el uso de antimicrobianos”. 
Dr. Cantón. 

7. Ponencia en Jornada Intercongreso de la Sociedad de Medicina Preventiva 
2024: “Avances en Anticuerpos Monoclonales e Inmunizaciones”. Dr. 
Fernández Chávez. 

8. Ponencia "Sistema Integrado de Calidad y Continuidad Asistencial entre 
ámbito hospitalario y centros sociosanitarios" en Jornada de calidad 
asistencial y seguridad del paciente en centros sociosanitarios. Dr. San José. 

9. Avances y retos de las unidades de Patología mamaria. 25 años a la 
Vanguardia en el diagnóstico y tratamiento del cáncer de mama. Dr. 
Palacios y Dra. Pérez-Mies. 

10. Nueva edición del Preceptor en Leucemia Mieloide Crónica con acogida de 
15 profesionales de Hematología mejicanos. Dr. García Gutiérrez. 

11. II Jornadas de las Plataformas ISCIII de Apoyo a la I+D+i en Biomedicina y 
Ciencias de la Salud. Dra. García Bermejo. 

12. I Jornada nacional multidisciplinar en diabetes tipo 1. Dra. Nattero. 
13. Jornada Eosinofilia-SMFH. Dra. Muñoz-García. 
14. El Hospital acogió por tercera vez el “Hackathon de Salud 2024” en cuya 

organización participó el IRYCIS/FIBioHRC. 
15. El Hospital acogió la IV Jornada investigación sanitaria Comunidad de 

Madrid en cuya organización participó el IRYCIS/FIBioHRC. 

Entrevistas, podcast, artículos divulgativos: 

1. Entrevista Fundación Instituto Roche: La Medicina Personalizada de 
Precisión, clave en la Neurología del futuro. Dr. Monreal. 

2. Participación en podcast: Palabras Con Salud, liderado por Marina Montiel. 
Dr. González Cantero y "Better" con casi 200K suscriptores/as para hablar de 
alopecia. Dra. Hermosa-Gelbard 

https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/34/metabolismo-de-lipidos
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/41/investigacion-en-diagnostico-y-tratamiento-de-las-enfermedades-alergicas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/43/enfermedades-multisistemicas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/49/reumatologia
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/47/utilizacion-de-medicamentos-y-resultados-en-salud-de-la-farmacoterapia
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/1/esclerosis-multiple
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/5/genetica-y-patofisiologia-neurosensorial
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/9/enfermedades-psiquiatricas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/11/oftalmologia
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/14/enfermedades-infecciosas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/6/biologia-y-evolucion-de-microorganismos
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/17/investigacion-de-resultados-en-salud
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/17/investigacion-de-resultados-en-salud
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/17/investigacion-de-resultados-en-salud
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/20/patologia-molecular-del-cancer
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/20/patologia-molecular-del-cancer
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/45/hematologia-traslacional
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/7/biomarcadores-y-dianas-terapeuticas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/35/diabetes-obesidad-y-reproduccion-humana
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/47/utilizacion-de-medicamentos-y-resultados-en-salud-de-la-farmacoterapia
https://www.irycis.org/es/comunicacion/noticias/382/el-irycis-copa-gran-parte-de-los-premios-del-ix-hackathon-salud-al-imponerse-en-tres-de-los-ocho-retos-propuestos
https://www.irycis.org/es/comunicacion/noticias/382/el-irycis-copa-gran-parte-de-los-premios-del-ix-hackathon-salud-al-imponerse-en-tres-de-los-ocho-retos-propuestos
https://www.irycis.org/es/comunicacion/noticias/380/el-hospital-universitario-ramon-y-cajal-y-su-instituto-de-investigacion-sanitaria-irycis-albergan-la-iv-jornada-de-investigacion-sanitaria-de-la-cam
https://www.irycis.org/es/comunicacion/noticias/380/el-hospital-universitario-ramon-y-cajal-y-su-instituto-de-investigacion-sanitaria-irycis-albergan-la-iv-jornada-de-investigacion-sanitaria-de-la-cam
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/1/esclerosis-multiple
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/12/dermatologia-experimental-y-biologia-cutanea
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/12/dermatologia-experimental-y-biologia-cutanea
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3. Noticia ConSalud: Los trasplantes de microbiota fecal logran reducir la 
inflamación crónica en personas con VIH. Dr. Serrano-Villar. 

4. Entrevista radio sobre proyectos contra el SIDA infantil en el programa 
"Entre Probetas" de Radio Nacional de España. Dra. Holguín. 

5. Noticia en el País: Zosurabalpina, un nuevo tipo de antibiótico que actúa con 
éxito contra una superbacteria mortal. Dr. Cantón. 

6. Noticia en ElMédicoInteractivo: La unión entre patología digital y la 
inteligencia artificial mejorará el diagnóstico de cáncer de pulmón. Dr. 
Palacios. 

7. Entrevista Redacción médica: La leucemia linfocítica crónica vive su 'gran 
innovación' pero con desafíos. Dr. Marquet. 

8. Entrevista 11F: visión de las mujeres profesionales de la radioterapia. Dra. de 
la Pinta. 

9. Entrevista EFE: Día Mundial de la diabetes: ¿Hay alternativa a la insulina? 
Dra. Nattero. 

10. Entrevista 20Minutos: Andrés González, experto en la rara enfermedad de 
Castleman: "Si no se diagnostica bien, puede tener riesgo vital". Dr. 
González-García. 

11. Noticia Renal+Urology News: Upfront Surgery May Be Avoidable in Very 
High-Risk NMIBC Responsive to BCG. Dr. Subiela. 

12. Participación en podcast SEFAC: La diferencia está en la dosis. Dr. Antolín. 
13. Noticia en iefs: El servicio de Reumatología del Hospital Ramón y Cajal 

comprometido con los pacientes con Fibrodisplasia Osificante Progresiva. 
Dr. Bachiller y Dra. Vázquez. 

14. Revisión artículos divulgativos web AMELyA Lupus Madrid. Dra. Macía. 
15. Entrevista en Correo Farmacéutico sobre el proyecto Farmacia Hospitalaria 

Verde. Dr. Vélez Díaz-Pallarés y Dra. Álvarez. 

 
 
 
  

https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/14/enfermedades-infecciosas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/6/biologia-y-evolucion-de-microorganismos
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/6/biologia-y-evolucion-de-microorganismos
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/45/hematologia-traslacional
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/7/biomarcadores-y-dianas-terapeuticas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/7/biomarcadores-y-dianas-terapeuticas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/35/diabetes-obesidad-y-reproduccion-humana
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/43/enfermedades-multisistemicas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/43/enfermedades-multisistemicas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/24/investigacion-quirurgica-en-urologia-y-trasplante-renal
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/41/investigacion-en-diagnostico-y-tratamiento-de-las-enfermedades-alergicas
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/49/reumatologia
https://lupusmadrid.org/dieta-y-lupus-que-debo-y-no-debo-comer-si-tengo-lupus/
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/49/reumatologia
https://www.irycis.org/es/investigacion/grupos/47/utilizacion-de-medicamentos-y-resultados-en-salud-de-la-farmacoterapia
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BIBLIOTECA EN CIENCIAS DE LA SALUD 

 

SERVICIO VOLUMEN 

Nº Total de Peticiones tramitadas  10.355 

Nº Peticiones tramitadas C17 10.355 

Nº Peticiones internas 5.736 

Nº Peticiones externas 4.619 

Nº Peticiones rechazadas 461 

Nº peticiones suministradas directamente 0 

Búsquedas bibliográficas   104 

Compulsas de artículos electrónicos 0 

Nº citas Asesoría científica  39 

 
 

RECURSOS  NÚMERO/CARACTERÍSTICAS 

Revistas-e ciencias de la salud  1.400 

Libros - e ciencias de la salud 0 

UpToDate 0 

Bases de datos 0 
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Sostenibilidad y 
Gestión económica 

Gestión Económica 
Farmacia 9 
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9. SOSTENIBILIDAD Y GESTIÓN ECONÓMICA  

GESTIÓN ECONÓMICA 

Obligaciones Reconocidas 

 2023 2024 

GASTOS DE PERSONAL*         280.719.028 295.082.770 

GASTOS  CORRIENTES  EN BIENES  Y SERVICIOS 247.795.202 365.837.863 

INVERSIONES REALES 14.380.797 19.400.437 

ACTIVOS FINANCIEROS 160.761 125.304 

 TOTAL 543.055.788 680.446.374 
*(No se incluyen las obligaciones referidas a Formación de Personal Sanitario, recogidas en el programa 
312F) 
Fuente: Dirección General de Gestión Económico-Financiera. 

FARMACIA 

COMPRAS AÑO 2024 
% INC 

2024/2023 

Total adquisiciones directas 149.116.647 8,77% 

INMUNOSUPRESORES 21.276.127 6,74% 

ANTIVIRALES  19.726.322 1,57% 

ONCOLOGICOS ANTICUERPOS MONOCLONALES 18.951.268 3,13% 

ONCOLOGICOS INH. PROTEINKINASA 17.031.018 6,46% 

RESTO DE PRODUCTOS 15.721.454 9,29% 

Fuente: Dirección General de Gestión Económico-Financiera  

 

Indicadores  Farmacoterapéuticos 

INDICADORES DE UTILIZACIÓN DE MEDICAMENTOS 

Coste tratamiento por paciente adulto VIH 5.591 € 

Coste tratamiento por paciente EM (AMB Y EXT) 6.500 € 

Coste tratamiento biológico y dirigido por paciente en AR y ARIJ  3.852 € 

Coste tratamiento biológico por paciente ESART 3.371 € 

Coste tratamiento biológico y dirigido por paciente ARPS 4.287 € 

Coste tratamiento biológico y dirigido por paciente PSO 5.034 € 

Coste tratamiento biológico por paciente EII 5.943 € 

Coste tratamiento biológico por paciente AGNC 5.731 € 
EM: esclerosis múltiple; AR: artritis reumatoide; ARIJ: artritis reumatoide idiopática juvenil; ARPS: Artritis 
psoriásica; PSO: psoriasis; ESART: espondiloartropatías; EII: enfermedad inflamatoria intestina; AGNC: 
asma grave no controladal  
Fuente: Dirección General de Gestión Económico-Financiera  
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10. OTRAS ACTIVIDADES DEL HOSPITAL 

 

IMPACTOS EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

 
- Prensa generalista  86 
- Prensa Especializada 15 
- Radio    195 
- Televisión   78 
- Digitales   267 
- Digitales Especializados 105 

 
Visitas a la página web   2.002.852 
 
Notas de prensa Comunidad de Madrid 
 
Fecha: 29 Abril 
 
El Hospital público Ramón y Cajal, pionero en España con su Unidad del Sueño y 
Epilepsia para mejorar la calidad de vida de los pacientes 
 
La Comunidad de Madrid estrenó en 2023 la Unidad del Sueño y Epilepsia en el 
Hospital público Universitario Ramón y Cajal de la capital, un recurso único en la red 
sanitaria pública española para mejorar la calidad de vida de los pacientes, 
multidisciplinar e integrado por tres servicios: neurofisiología, neurología y 
neumología. 
 
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5540/download?token=
wXT4tT-r 
 
 
Fecha 10 Octubre 
 
La Comunidad de Madrid abre un nuevo Hospital de Día infanto-juvenil para 
pacientes con trastorno mental grave 
 
La Comunidad de Madrid abre un nuevo Hospital de Día infanto-juvenil para 
pacientes con trastorno mental grave, sumando así un total de diecisiete complejos 
para este tramo poblacional. Este nuevo recurso, dependiente del Hospital público 
Universitario Ramón y Cajal, comparte edificio con el Centro de Salud Mental 
Hortaleza de la capital 
 
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5825/download?token=r
Qtkj8zv 
 
 
Fecha 19 de octubre 
 
La Comunidad de Madrid duplicará las mamografías preventivas en el Hospital 
público Ramón y Cajal 
 
La Comunidad de Madrid va a duplicar en el Hospital público Universitario Ramón y 
Cajal las mamografías preventivas del programa de Detección Precoz de este tipo 
de cáncer (DEPRECAM). Así lo ha anunciado hoy la consejera de Sanidad, Fátima 

https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5540/download?token=wXT4tT-r
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5540/download?token=wXT4tT-r
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5825/download?token=rQtkj8zv
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5825/download?token=rQtkj8zv
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Matute, durante una visita a este centro con motivo del Día Mundial contra esta 
enfermedad. 
 
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5834/download?token=2
5zwdFmw 
 
 
Fecha: 6 de noviembre 
 
La Comunidad de Madrid rehabilita todas las fachadas del Hospital público Ramón y 
Cajal 
 
La Comunidad de Madrid va a proceder a la rehabilitación integral de las fachadas 
del Hospital público Universitario Ramón y Cajal de la capital. El Consejo de Gobierno 
ha aprobado hoy la adjudicación del contrato, por 14,3 millones de euros de esta obra 
de gran envergadura, que modernizará y embellecerá la construcción y mejorará su 
funcionalidad y la seguridad de los usuarios y profesionales del complejo sanitario 
 
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/6079/download?token=C
ghmjku3 
 
 
Fecha: 17 de diciembre 
 
La Unidad de Rehabilitación Cardiaca del Hospital Ramón y Cajal de la Comunidad 
de Madrid cumple 45 años con más de 17.000 pacientes atendidos 
 
El Hospital público Universitario Ramón y Cajal de la Comunidad de Madrid celebra 
el 45º aniversario de su Unidad de Rehabilitación Cardiaca habiendo atendido a más 
de 17.000 pacientes. Este dispositivo, pionero en España, presta asistencia en la 
actualidad a más de 500 personas que han sufrido accidentes cardiovasculares, 
principalmente infartos de miocardio 
 
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5976/download?token=R
jE6b59Y 
 

 

https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5834/download?token=25zwdFmw
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5834/download?token=25zwdFmw
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/6079/download?token=Cghmjku3
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/6079/download?token=Cghmjku3
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5976/download?token=RjE6b59Y
https://www.comunidad.madrid/hospital/ramonycajal/file/5976/download?token=RjE6b59Y
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EPÍLOGO 

 

El año 2024 ha sido un periodo de grandes avances y desafíos para el Hospital 
Universitario Ramón y Cajal. Hemos trabajado incansablemente para mejorar la 
calidad de atención y expandir nuestros servicios, siempre con el objetivo de ofrecer 
el mejor cuidado posible a nuestros pacientes. 

A lo largo de este año, hemos implementado nuevas tecnologías, desarrollado 
programas innovadores y fortalecido nuestras colaboraciones con instituciones 
nacionales e internacionales. Estos esfuerzos han permitido que nuestro hospital se 
mantenga a la vanguardia de la medicina y la investigación, consolidando nuestra 
posición como un referente en el ámbito sanitario. 

El compromiso y la dedicación de todo el equipo del hospital han sido 
fundamentales para alcanzar estos logros. Cada miembro del personal ha 
contribuido con su esfuerzo y pasión, demostrando una vez más que la excelencia 
en la atención médica es el resultado de un trabajo en equipo. 

Miramos hacia el futuro con optimismo y determinación, conscientes de que los 
desafíos que enfrentamos nos impulsan a seguir mejorando. Continuaremos 
trabajando para superar las expectativas y ofrecer una atención de calidad, siempre 
centrada en las necesidades de nuestros pacientes. 

Agradecemos a todos aquellos que han confiado en nosotros y han sido parte de 
este viaje. Juntos, seguiremos construyendo un hospital que no solo cura, sino que 
también inspira y transforma vidas. 



La memoria anual del Servicio Madrileño de Salud recopila la información 
relevante de la acvidad desarrollada a lo largo del año por las disntas 
unidades y por los centros asistenciales. 


