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PRESENTACIÓN 

 

Apuesta por la innovación, la excelencia y la implantación de buenas prácticas 
en cuidados como organización sanitaria, claves del año 2022. 

 

La memoria 2022 del Hospital 
Universitario del Sureste que 
presento no debe trascender a la 
simple compilación de datos y 
cifras, sino también, quiero poner 
en valor el gran trabajo que 
realizan todos los profesionales 
del Hospital y agradecerles de 
manera sincera su gran esfuerzo, 
responsabilidad y valores 
humanitarios, para hacer frente a 
las necesidades y expectativas de 

las personas que se acercan al hospital, y su entrega y compromiso para 
mejorar la asistencia cada año de manera significativa.  

Un hospital en el que cada año las más de 1.000 personas que conformamos 
esta familia trabajamos convirtiéndolo en un lugar más cercano y más 
comprometido con los cuidados del paciente y con la ciudadanía de las 21 
poblaciones de la región del sureste de Madrid.  

Deseo destacar nuestro alto compromiso por la atención centrada en el 
paciente y en la búsqueda de la excelencia en cuidados. Por eso, en 2022 
hemos implantado el Programa Buenas Prácticas en Cuidados (BPSO), que 
tiene como objetivo fomentar, facilitar y apoyar la implantación, evaluación y 
mantenimiento de buenas prácticas en cuidados, en cualquier entorno de la 
práctica enfermera. Estamos implantando guías tan relevantes como las de 
Cuidados centrados en la Persona y la Familia, Cuidados y mantenimiento de 
los accesos vasculares para reducir las complicaciones, Valoración y manejo del 
Dolor, y Profesionalidad en Enfermería. El elemento fundamental y pieza clave 
motora del proyecto son los profesionales de enfermería, si bien es un proyecto 
de hospital en su conjunto que implica a todos los profesionales. 

Siguiendo la hoja de ruta en la búsqueda de la excelencia, durante el pasado 
año, volvimos a realizar la Autoevaluación EFQM del H.U. Sureste que nos sirvió 
para identificar nuestros retos y oportunidades de mejora como organización 
sanitaria, y también, para felicitar a todos los profesionales involucrados y 
grupos de interés externos, por el camino avanzado desde la anterior 
evaluación. 

En 2022 nació también el programa “Sureste Innova”, para fomentar la 
innovación que nace de las necesidades no cubiertas e ideas de los 
profesionales en su día a día, que se materializará en productos y servicios 
innovadores al servicio de las personas. Y como prueba de nuestra vocación 
como hospital que cuida y valora a sus profesionales, surgen en 2022 los 
reconocimientos “Compromiso Sureste” para poner en valor la entrega y el 
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desempeño de estos profesionales con los pacientes, y “Excelencia Sureste” 
para reconocer el desempeño de personas y servicios en su orientación al 
paciente, en investigación, en gestión y en su actividad asistencial. 

Quiero finalizar esta carta con mi profundo agradecimiento a los dos pilares 
fundamentales sobre los que construimos el Hospital Universitario del Sureste: 
a nuestros pacientes y sus familias, por seguir confiando en nosotros y a los 
profesionales por su trabajo, su entrega y su compromiso.  

Un saludo agradecido a todos  

 

 

Paloma Casado Durández 

Directora Gerente 
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1. NUESTRO CENTRO 

2022 EN CIFRAS 

ACTIVIDAD ASISTENCIAL Y QUIRÚRGICA 

 
 

ACTIVIDAD GLOBAL DE CONSULTAS NO PRESENCIALES 

eConsultas 5.283 

Telefónicas 16.824 

Telemedicina 17 

 

CONSULTAS EXTERNAS 

Primeras consultas 74.270 
Consultas sucesivas 152.838 
% Primeras consultas solicitadas 
por Atención Primaria (AP) 57,86% 

Índice sucesivas/primeras 2,06 
TOTAL 227.108 

 

CONSULTAS SOLICITADAS COMO CONSECUENCIA DE LA LIBRE ELECCIÓN 

Número citas entrantes  1.963 

Número citas salientes  12.111 

 

  

Altas totales 8.330 

Estancia Media 5,92 

Peso Medio 0,7062 

Ingresos totales 8.372 

Ingresos Urgentes 6.824 

Urgencias Totales 123.370 

% Urgencias ingresadas 5,36 

Sesiones Hospital de Día 14.326 

Nº partos 665 

% Cesáreas 27,37 
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CASUÍSTICA CMBD 

 EPISODIOS 
ESTANCIA 

MEDIA 
PESO 

MEDIO 

GRDs Médicos 6.386 6,37 0,6303 

GRDs  Quirúrgicos 1.944 4,45 0,9557 

 
RECURSOS HUMANOS 

 

 

 

 

 

 

GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 

Formación Pregrado  Nº Alumnos     77 

Formación de Grado 
 Nº Alumnos     197 

Nº Profesores Asociados     10 

Formación Posgrado  Nº Alumnos    5 

Formación de Especialistas Nº Residentes     17 

Formación Continuada 

Nº actividades totales       60 

Nº horas formación totales 655 

Nº profesionales participantes   1.256 

 

INVESTIGACIÓN I+D+I 

Nº proyectos investigación 53 

Nº proyectos innovación en curso 30 

Nº publicaciones científicas 42 

 

 
  

Equipo Directivo 5 

Área Médica- Facultativos 262 

Área Enfermería 643 

Personal no Sanitario 34 

TOTAL             944 
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Indicadores sintéticos 2022 
Los resultados son el porcentaje de cumplimiento del indicador respecto a una meta del 100%. 
 
Accesibilidad 

% pacientes con espera > 60 días para primera visita en consultas 
externas  

60% 

% pacientes con espera > 60 días para realización de prueba diagnóstica 60% 

% pacientes con espera > 180 días en LEQ 100% 

Fuente: Gerencia Adjunta de Procesos Asistenciales  
 
 
Aumentar la visibilidad de los cuidados de enfermería 

%  de pacientes con planes de cuidados durante el ingreso 100% 

Fuente: Gerencia Adjunta de Procesos Asistenciales  
 
 
Mejora de los Procesos de Continuidad Asistencial 

Porcentaje de e-consulta resuelta en <72 h. 100% 

Fuente: Gerencia Adjunta de Procesos Asistenciales  
 
 
Mejorar la seguridad del paciente  

% de acciones desarrolladas para el despliegue de la seguridad del 
paciente 

100% 

% de acciones desarrolladas para impulsar prácticas seguras 100% 

Fuente: SG Calidad Asistencial. Dirección General de Humanización y Atención al Paciente.  
*No aplicable a hospitales de media estancia y psiquiátricos 
 
 
Accesibilidad Salud Mental 

Citación precoz de pacientes con riesgo suicida  en Centro de Salud Mental 
(citación ARSUIC) 97% 

Fuente: Oficina Regional de Coordinación de Salud Mental 
 
 
Para ampliar la información sobre actividad asistencial, así como indicadores clave de efectividad 
y seguridad, eficiencia, satisfacción y docencia e investigación, puede consultar el Observatorio de 
Resultados del Servicio Madrileño de Salud a través del siguiente enlace: 
http://observatorioresultados.sanidadmadrid.org/HospitalesLista.aspx 
  

http://observatorioresultados.sanidadmadrid.org/HospitalesLista.aspx
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PROPÓSITO, MISIÓN, VISIÓN Y VALORES 

Propósito  

El Hospital Universitario del Sureste dispone de una estructura organizativa 
eficiente que se basa en valores de servicio a la población, correcto trato 
humano, respeto, seguridad y confort. Tiene al paciente, sus necesidades y 
expectativas, como eje de su actividad y de las decisiones que se toman. 

Nuestro proyecto se cimenta en poner al servicio de nuestros ciudadanos todo 
nuestro bagaje técnico, cultural y humano con el fin de mantener y fomentar 
la salud y los hábitos saludables, así como la calidad de vida de nuestros 
pacientes. 

 

Misión 

• Atender con suficiencia científico técnica la atención. 
• Prestar una atención personalizada, garante del respeto a los derechos 

y valores y de trato humano y respetuoso. 
• Atención segura, coordinada e integrada entre los diferentes 

estamentos y eficiente en el uso adecuado de los recursos. 
• Promocionar la salud y prevenir la enfermedad. 
• Desarrollar programas de formación, docencia e investigación. 
• Coordinación con atención primaria, los centros de referencia y los 

procedimientos fuera de su cartera de servicios. 

Visión 

Es un hospital: 

• Eficaz, eficiente y coordinado con el Servicio de Salud de la Comunidad 
de Madrid. 

• Ágil y altamente resolutivo; seguro y confortable. 
• Accesible y eficaz en donde trabajan de forma coordinada sus 

profesionales y colaboradores. 
• En permanente adaptación a las necesidades asistenciales de sus 

pacientes.   
• Orientado a la formación de sus profesionales y la docencia en estrecha 

colaboración con la universidad y la investigación. 
• Ocupado en la mejora continua de sus procesos de trabajo, afianzando 

sus recursos tecnológicos e innovando sus sistemas de información. 
• Orientado a la mejora continua en función de las necesidades de sus 

pacientes, sus profesionales y la sociedad. 

Valores 

El conjunto de todos los integrantes del Hospital está comprometido con: 

• Orientación al paciente. 
• Servicio público. 
• Desarrollo profesional. 
• Profesionales como principal activo. 
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• Mejora continua de la calidad. 
• Avance científico permanente. 
• Respeto con el entorno. 
• Utilización de las tecnologías de la información sin olvidar el trato 

humano, la dignidad de la persona y la calidad de las prestaciones. 
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ÁREA DE INFLUENCIA 

El entorno  

Los ciudadanos de sus poblaciones de referencia -Arganda del Rey, Rivas 
Vaciamadrid, Villarejo de Salvanés, Morata de Tajuña, Nuevo Baztán, Villar del 
Olmo, Campo Real, Perales de Tajuña, Tielmes, Valdilecha, Fuentidueña de 
Tajo, Valdaracete, Carabaña, Belmonte de Tajo, Brea de Tajo, Estremera, Orusco 
de Tajuña, Villamanrique de Tajo, Ambite, Pozuelo del Rey y Olmeda de las 
Fuentes- que libremente lo elijan, disponen en el H.U. del Sureste de unas 
modernas, funcionales y confortables instalaciones, completamente 
informatizadas y dotadas de los mejores medios diagnósticos y terapéuticos.   

 

Mapa de la zona asignada 
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Población de referencia 
NOMBRE CENTRO LOCALIDAD 0-2 3-15 16-64 65-79 >=80 TOTAL 

C.S. VILLAREJO DE 
SALVANÉS 

VILLAREJO DE 
SALVANES 185 1.168 5.081 927 396 7.757 

CONS. FUENTIDUEÑA FUENTIDUEÑA 45 249 1.359 330 116 2.099 

CONS. VALDARACETE VALDARACETE 10 73 412 92 43 630 

CONS. ESTREMERA ESTREMERA 20 148 767 200 136 1.271 

CONS. BREA DE TAJO BREA DE TAJO 9 54 504 94 47 708 

CONS. BELMONTE DE TAJO BELMONTE DE TAJO 15 165 959 211 80 1.430 

CONS. VILLAMANRIQUE VILLAMANRIQUE DE 
TAJO 6 79 481 112 54 732 

C.S. PERALES DE TAJUÑA PERALES DE TAJUÑA 253 996 2.148 354 225 3.976 

CONS. MORATA DE TAJUÑA MORATA DE TAJUÑA 134 1.038 5.031 1.014 449 7.666 

CONS. VALDILECHA VALDILECHA   191 1.921 321 124 2.557 

CONS. TIELMES TIELMES   58 1.643 295 228 2.224 

CONS. ORUSCO DE TAJUÑA ORUSCO DE TAJUÑA   73 748 174 162 1.157 

CONS. CARABAÑA CARABAÑA   119 1.300 239 125 1.783 

C.S. CAMPO REAL CAMPO REAL 148 1.075 4.186 589 273 6.271 

CONS. NUEVO BAZTÁN NUEVO BAZTÁN 135 991 4.800 794 171 6.891 

CONS. POZUELO DEL REY POZUELO DEL REY   12 437 70 27 546 

CONS. AMBITE AMBITE   41 418 83 75 617 
CONS. OLMEDA DE LAS 
FUENTES 

OLMEDA DE LAS 
FUENTES   20 211 36 23 290 

CONS. VILLAR DEL OLMO VILLAR DEL OLMO 17 145 822 133 50 1.167 

C.S. ARGANDA DEL REY ARGANDA DEL REY 400 3.853 15.715 2.276 825 23.069 

C.S. LA PAZ RIVAS VACIAMADRID 919 4.849 22.941 3.330 647 32.686 

C.S. SANTA MÓNICA RIVAS VACIAMADRID 1.177 7.277 26.679 2.998 556 38.687 

C.S. PRIMERO DE MAYO RIVAS VACIAMADRID 466 3.603 14.070 1.277 598 20.014 

C.S. ARGANDA - FELICIDAD ARGANDA DEL REY 815 4.770 21.450 2.919 709 30.663 

CONS. LA POVEDA ARGANDA DEL REY 91 858 3.782 777 140 5.648 
 TOTALES 4.845 31.905 137.865 19.645 6.279 200.539 

 
Fuente: SIP-CIBELES. Población a 01/01/2022 
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Pirámide de Población 

 

 
 

Fuente: SIP-CIBELES. Población a 31/12/2022 
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EL HOSPITAL 

El Hospital Universitario del Sureste (Arganda del Rey) tiene una superficie de 
más de 45.000 metros cuadrados y dispone de 132 camas (todas las 
habitaciones son individuales) y cinco quirófanos. Se trata de un edificio flexible 
y modular, concebido con capacidad para modificar su estructura en función 
de las necesidades futuras. Distribuido en patios interiores que proporcionan 
al interior luz natural, el área técnica está a su vez separada del resto y ocupa 
un edificio diferenciado. Dispone de nueve plantas, las dos inferiores 
destinadas a plazas de aparcamiento. 

 

 

Ubicación del Hospital 

El centro sanitario público de la Comunidad de Madrid está situado en la Ronda 
del Sur, 10 (Arganda del Rey).  

 

Accesos 

En vehículo propio: salida 25 de la A-3. 

En metro: línea 9. Estación de Arganda del Rey (zona B3). De ahí, 

aproximadamente 15 minutos a pie o trasbordo línea urbana 2. 

En autobús: desde Madrid: línea 313 (Conde de Casal). 
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Líneas que prestan servicio a los municipios adscritos al Sureste: 

 

Desde Arganda: L-2 Arganda del Rey-
La Poveda.  Circulares 4 y 5 

Desde Rivas-Vaciamadrid: línea 330. 

Desde Morata de Tajuña: línea 338. 

Desde Villarejo de Salvanés: línea 350. 

Desde Nuevo Baztán: línea 321. 

Desde Villar del Olmo: línea 321. 

Desde Campo Real: líneas 321 y 313A. 

Desde Perales de Tajuña: línea 350. 

Desde Tielmes: línea 322. 

Desde Valdilecha: línea 313A. 

Desde Fuentidueña de Tajo: línea 350. 

Desde Carabaña: línea 322. 

Desde Belmonte de Tajo: línea 350. 

Desde Estremera: línea 350. 

Desde Orusco de Tajuña: línea 322. 

Desde Villamanrique de Tajo: línea 
350. 

Desde Valdaracete: línea 350. 

Desde Brea de Tajo: línea 350. 

Desde Ambite: línea 322. 

Desde Pozuelo del Rey: línea 321. 

Desde Olmeda de las Fuentes: línea 
321. 

 
 

Centros de Salud Mental 

Funcionalmente, y en virtud de la encomienda de gestión, dependen de él los 
centros de Salud Mental ‘Arganda’ y ‘Santa Mónica’, situados en las localidades 
de Arganda del Rey y Rivas-Vaciamadrid, respectivamente. 
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ORGANIGRAMA 

 

Dirección Gerencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

DIRECTOR GERENTE 

Paloma Casado Durández 

Continuidad Asistencial 

Paloma Santos Álvarez 

DIRECCIÓN DE ENFERMERÍA 

Manuel Ibáñez Pardo hasta 8/02/2022 

Enrique Caldevilla Bernardo desde 11/05/2022 

DIRECCIÓN MÉDICA 

Ángel Gómez Delgado 

Coordinación de RR. HH. 

Javier Sánchez Arias  

Admisión  

 

Informática 

Laura Aranzueque Román 

 

Gabinete de Prensa 

Pilar López García-Franco  

Control de Gestión 

Adrián García Romero 

 

Asesoría Jurídica 

Isabel Koutsourais Fernández 

 

DIRECCIÓN 
ECONÓMICA 

Ángel López Benito 

Atención al Paciente 

Dolores Castrillón Montes 
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CARTERA DE SERVICIOS 

 

Servicios Médicos 
Alergología 

Aparato digestivo 

Cardiología 

Endocrinología y 
Nutrición 

Geriatría 

Hemodinámica (H.G.U. 
Gregorio Marañón) 

Medicina Interna 

Nefrología 

Neumología 

Neurología 

Oncología Médica 

Oncología 
Radioterápica (H.G.U. 
Gregorio Marañón) 

 
Pediatría y 
Neonatología 

Psiquiatría 

Reumatología 

  

 

Servicios Quirúrgicos  
Angiología y Cirugía 
Vascular (H.G.U. 
Gregorio Marañón) 
Cirugía Cardiovascular 
(H.G.U. Gregorio 
Marañón) 
Cirugía General y de 
Aparato Digestivo 

Cirugía Oral y 
Maxilofacial (H.G.U. 
Gregorio Marañón) 

Cirugía Pediátrica 
(H.G.U. Gregorio 
Marañón) 
Cirugía Plástica y 
Reparadora (H.G.U. 
Gregorio Marañón, H.U. 
La Paz) 
Cirugía Torácica (H.G.U. 
Gregorio Marañón) 
Dermatología Médico-
quirúrgica 

Neurocirugía (H.G.U. 
Gregorio Marañón) 
Obstetricia y 
Ginecología 
Oftalmología 

Otorrinolaringología 

Traumatología y Cirugía 
Ortopédica 

Urología 

Servicios Centrales 
Admisión y 
Documentación 
Clínica 

Análisis Clínicos 

Anatomía Patológica 

Anestesiología y 
Reanimación 

Bioquímica Clínica 

Farmacología Clínica 
(H.U. de La Princesa). 

Farmacia Hospitalaria 

Genética (HGU 
Gregorio Marañón y 
Laboratorio Central) 

Hematología y 
Hemoterapia 

Inmunología 
(Laboratorio Central.) 

Medicina Intensiva 

Medicina Nuclear 
(H.G.U. Gregorio 
Marañón) 
Medicina Preventiva y 
Salud Pública 

Medicina del Trabajo 

Microbiología y 
Parasitología 
(Laboratorio Central) 

Neurofisiología Clínica 
(H.G.U. Gregorio 
Marañón) 

Psicología Clínica 

Reproducción Asistida 
(HGU Gregorio 
Marañón) 
Radiodiagnóstico 

Radiofísica 
Hospitalaria (HGU 
Gregorio Marañón) 
Rehabilitación 

Urgencias 
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Otras Áreas Específicas 

Implante de tejidos compuestos 

 

Áreas de Enfermería 

Las áreas de Enfermería establecidas en el Hospital Universitario del Sureste 
son: 

• Cuidados en Hospitalización: unidades médicas y unidades quirúrgicas. 
• Cuidados del niño: hospitalización pediátrica, unidad de neonatos y 

urgencias pediátricas. 
• Cuidados de la mujer: bloque obstétrico, urgencias obstétricas y 

hospitalización maternidad. 
• Cuidados al paciente quirúrgico: quirófanos y recuperación postquirúrgica. 
• Cuidados al paciente crítico: Unidad de Cuidados Intensivos. 
• Cuidados al paciente urgente: Unidad de Urgencias de adultos. 
• Consultas Externas. 
• Fisioterapia y Terapia ocupacional. 
• Hospital de Día. 
• Unidad de Diálisis, Farmacia y Anatomía Patológica.  

 

Alianzas Estratégicas 

El Hospital Universitario del Sureste mantiene alianzas estratégicas con: 

• Hospital General Universitario Gregorio Marañón con los servicios de: 
o Cardiología 
o Aparato Digestivo 
o Psiquiatría 

 
• Hospital Clínico San Carlos con el servicio de: 

o Anatomía Patológica 
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RECURSOS HUMANOS 

 

 
A  31 de diciembre de 2021 y 2022, respectivamente.  

CATEGORÍA PROFESIONAL 2021 2022 

Director Gerente 1 1 

Director Médico 1 1 

Director de Continuidad Asistencial 1 1 

Director de Gestión 1 1 

Director de Enfermería 1 1 

ÁREA MÉDICA 

Facultativos 221 262 

ÁREA ENFERMERÍA 

Enfermeras/os 256 330 

Matronas 14 15 

Fisioterapeutas 9 13 

Técnicos superiores especialistas 5 11 

Técnico en Cuidados Auxiliares Enfermería 196 258 

Otro personal sanitario (formación universitaria) 3 5 

Otro personal sanitario (formación profesional) 9 11 

PERSONAL NO SANITARIO 

Grupo Técnico Función Administrativa y resto Grupo A1 10 11 

Grupo Gestión Función Administrativa y resto Grupo A2 5 5 

Grupo Administrativo  4  

Auxiliares Administrativos 17 17 

Celadores  1 1 

TOTAL 755 944 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2022 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD-COMUNIDAD DE MADRID 

  
23 
 

RECURSOS MATERIALES 

 

CAMAS    2021   2022 

Camas Instaladas1 132 132 

Camas funcionantes2 145 142 

QUIRÓFANOS   

Quirófanos Instalados 5 5 

OTRAS INSTALACIONES    

Paritorios 3 3 

Consultas en el hospital 115 115 

Consultas en Centros de Especialidades 16 16 

PUESTOS HOSPITAL DE DÍA   

Otros Médicos 13 13 

Quirúrgico 19 19 

HEMODIÁLISIS   

Número de puestos 18 18 

DIAGNÓSTICO POR IMAGEN   

Mamógrafos 1 1 

TC 1 1 

RM 1 1 

Ecógrafos. Servicio Radiodiagnóstico 4 4 

Ecógrafos. Servicio Cardiología 2 2 

Ecógrafos. Otros Servicios 9 9 

Sala convencional de Rayos X 4 4 

Telemando  1 1 

 

(1) Camas instaladas: Número de camas hospitalarias que constituyen la dotación fija del centro, 
aunque no estén en servicio. No se contabilizarán en esta cifra: 
Camas habilitadas o supletorias: Las que se utilizan además de las que están en funcionamiento 
(en espacios no asistenciales, consultas, salas de exploración o habitaciones de hospitalización) y 
que no estén contempladas en la dotación fija del centro. 
Camas convertidas en áreas de apoyo u otros servicios (salas de exploración, consultas, etc.). 
(2 ) Camas funcionantes: Promedio de camas hospitalarias realmente en servicio, hayan estado o 
no ocupadas durante el periodo. No se contabilizan entre ellas las camas habilitadas o 
supletorias, independientemente de que sí se impute al área correspondiente la actividad que se 
genera en dichas camas. 
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OTROS EQUIPOS 2021 2022 

Arco Multifuncional Rx 2 2 

Ecocardiógrafos 2 2 

Equipos ergometría  1 

Holter Electrocardiograma 7 7 

Holter Tensión 5 5 

Salas Endoscopias 2 2 

Gastroscopio / Esofagoscopios 5 5 

Colonoscopios / Rectoscopios 5 5 

Polisomnógrafos 2 2 

Electroencefalógrafos 1 1 

Vídeo EEG 1 1 

Electromiógrafos 1 1 

Equipos Potenciales Evocados 1 1 

Fuente: SIAE  
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Nuevos retos en la 
asistencia sanitaria 
El paciente, epicentro de nuestras 

actuaciones 

Transformación digital 

Modernización y mejora de 
infraestructuras sanitarias 

 

2 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2022 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD-COMUNIDAD DE MADRID 

  
26 
 

2. NUEVOS RETOS EN LA ASISTENCIA SANITARIA 

EL PACIENTE, EPICENTRO DE NUESTRAS ACTUACIONES 

La actividad del Hospital Universitario del Sureste gira en torno a nuestros 
usuarios que son el verdadero motor de toda nuestra actividad.  

Prueba de todo ello es que: 

• Damos especial importancia a las reclamaciones porque nos ayudan a 
mejorar en la atención que ofrecemos.  

• Resulta capital para nuestra organización ofrecer soluciones 
sociosanitarias a situaciones concretas que nos encontramos en 
nuestro día a día.  

Además, el Hospital Universitario del Sureste quiere dar voz a los pacientes con 
el fin de que nos muestren vertientes asistenciales y aspectos sanitarios que 
inciden directamente sobre ellos: muchos, producto de nuestras propias 
prácticas; otros, consecuencia de la utilización tecnológica; los más, la 
descoordinación entre profesionales sanitarios, Hospital, y los pacientes.  

A todo este panorama se suma la necesidad de la continuidad de los cuidados. 
Si verdaderamente pensamos en los pacientes es un deber ofrecerles una 
única atención, una coordinación, en definitiva, con la atención primaria. 

Fruto de esta filosofía asistencial se han puesto en marcha en el Hospital las 
eConsultas y la telemedicina en un intento de ofrecer a nuestros usuarios todo 
nuestro acervo sanitario de una forma rápida y segura y con las menores 
molestias posibles. 

Con el fin de subsanar posibles errores y olvidos en 2022 cabe destacar las 
siguientes acciones llevadas a cabo para estrechar lazos con los pacientes y 
mejorar la calidad asistencial ofrecida: 

• Programa EXPADERM que incorpora al paciente en el diseño de su 
proceso asistencial al tener en cuenta sus necesidades, experiencias y 
expectativas. 

• eConsulta en todos los servicios de Hospital. 
• Abordaje de estrategias orientadas a   garantizar la seguridad en el uso 

de medicamentos. 
• Circuitos de procesos asistenciales integrados. 
• Coordinación estrecha entre Primaria y el Hospital para el seguimiento 

y control de los embarazos de bajo riesgo con el fin de garantizar la 
calidad en la atención en los tránsitos asistenciales.  

• Por otra parte, se ha creado la Subcomisión de Pediatría que ha 
trabajado en lograr que el recién nacido salga del hospital con su 
primera cita pediátrica en su centro de salud (PADMI). 

• En esta línea también hay que destacar que el 100% de los Centros de 
Salud tiene acceso a los especialistas consultores designados para cada 
una de las especialidades del Hospital. 

• Apoyo directo a los cuidadores de pacientes, especialmente en 
esclerosis múltiple, síndrome post-UCI y ostomías. 
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• Utilización de la telemedicina en todos los centros sociosanitarios, como 
se hace ya con la residencia AMAS. 

• Dermatología en la Residencia. Con este nombre se inició en 2022 este 
programa que consiste en el desplazamiento de miembros del servicio 
de Dermatología a la residencia AMAS y en el abordaje in situ de los 
pacientes.  

• Entre otros aspectos, con la residencia AMAS se coordina y se hace 
seguimiento del paciente con úlceras por presión de evolución tórpida, 
con ostomías, el recambio de gastrostomías endoscópicas percutáneas 
(PEG), sistemas de Terapias de Presión Negativa (TPN), incluidas 
videollamadas, etc.  

• Seguimiento telemático y telefónico de casos. 
• Diferenciación de las áreas de Urgencias generales y Urgencias 

pediátricas. 
• Búsqueda continua del confort del paciente: coordinación de consultas 

y pruebas para evitar desplazamientos innecesarios; adecuación de 
citas a horarios de autobuses, ropero hospitalario… 

• Posibilidad, a través del programa Paseos que curan de UCI, de visitar a 
los pacientes, incluyendo a niños y mascotas. 

Sirva esta muestra para poner énfasis en el interés que tiene el Hospital 
Universitario del Sureste en ofrecer al paciente la calidad asistencial que se 
merece. Trabajamos por el paciente y con el paciente. 

 

Hospital comprometido con la seguridad del paciente y la 
innovación   

El Hospital Universitario del Sureste tiene a gala ser un centro comprometido 
con la seguridad del paciente y la innovación en todos sus aspectos:  procesos, 
tecnología, creatividad… En definitiva, el Hospital apuesta por la innovación en 
la gestión para llegar a una mayor calidad asistencial hacia nuestros pacientes. 

En lo referente a seguridad del paciente hay que destacar el gran número de 
rondas de seguridad que se llevan a cabo y las medidas adoptadas para evitar 
accidentes. A modo de ejemplo podemos citar: 

• Instalación de una Cabina de medicación segura para citostáticos en 
Farmacia. 

• Instalación de un circuito de medicación segura en Hospital de Día. 
• Solución hidroalcohólica a pie de cama para facilitar la higiene de 

manos. 

Prueba del interés del Hospital por la innovación, en 2022 se organizó la gran 
gala de la innovación enmarcada dentro del programa Sureste Innova que nace 
de la necesidad de identificar ideas y encontrar soluciones innovadoras a 
problemas del día a día. Para ello se han presentado un total de 22 retos que 
intentan ser impulsores de una solución que beneficie tanto a pacientes como 
a profesionales del centro. Los cuatro trabajos seleccionados son:   

• Un peso correcto, un paso seguro.  
• Gestión de intervalos en el seguimiento endoscópico de lesiones.  
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• Check seguro, quirófano seguro.   
• Sistema automático de Previsión de la demanda y planificación de los 

recursos en el ámbito de las consultas externas.  

 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL 

Es un hecho que el sector salud está en continua evolución, máxime si tenemos 
en cuenta la transformación digital a que estamos sometidos. Ya se habla de la 
e-Health con total normalidad, entre otras cosas porque todos percibimos los 
grandes beneficios que proporciona a todos los sectores de la salud: 
profesionales, pacientes, proveedores, técnicos, alumnos, investigadores, etc. 

Con esta transformación que estamos viendo, de la que ya nos estamos 
aprovechando, conseguimos una sanidad mucho más líquida, mucho más 
abierta y en la que todos participamos directamente en la toma de decisiones 
y en la consecución de las medidas necesarias para mantener una adecuada 
calidad de vida y unas medidas de prevención que nos lleven precisamente a 
ese estado de disfrute de la vida. 

El Hospital debe atender a una población muy dispar y de gran dispersión 
geográfica. Dadas sus características y también provocado por la pandemia del 
COVID 19, el Hospital se adaptó a fórmulas asistenciales nuevas. Algunas de 
ellas altamente eficaces. Esto trajo como consecuencia la adopción de nuevas 
estrategias y la aceleración de esa transformación digital.  

Realmente estamos ante el hecho incuestionable de la utilización de la 
tecnología digital para la promoción y sostenimiento de la salud de todos 
nuestros ciudadanos. Debido a ello, y con una total convicción, el Hospital 
Universitario del Sureste, colabora con la Universidad Rey Juan Carlos para que 
sus alumnos de Ingeniería Biomédica realicen las prácticas en el Hospital.  

Fruto de ello es la consecución de múltiples proyectos tecnológicos de gran 
innovación que ayudan al hospital a poner en marcha nuevas herramientas 
que favorezcan su interrelación con los pacientes: desarrollo de Apps y 
programas informáticos que facilitan desde la obtención de una cita, hasta la 
comunicación con pacientes en UCI con dificultades de comprensión… Una 
forma más de colaboración entre distintos estamentos para hacer más líquida 
la sanidad.  

Y como ejemplo, cabe destacar que el Hospital es pionero en el uso de la 
telemedicina: seguimos manteniendo su uso para la continuidad de los 
cuidados con pacientes, tanto en sus domicilios, como en los centros 
sociosanitarios.  

Además, con la eConsulta en el 100 % de las especialidades del Hospital se 
facilita el abordaje conjunto en todos los casos, lo que facilita la comunicación 
con Primaria en beneficio del paciente. Todo esto redunda en la calidad de la 
atención mediante una interrelación fluida entre todos los estamentos 
implicados en la atención.  

Sabemos que todavía estamos lejos de una sanidad totalmente personalizada, 
con una base digital y sustentada por servicios más humanos y cercanos al 
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paciente, pero estamos en el camino. En el buen camino. Porque todas estas 
iniciativas digitales que favorecen la comunicación entre los actores 
involucrados nos harán centrarnos más en el individuo: los pacientes y los 
profesionales, para alcanzar una sanidad más líquida.  

 

 

MODERNIZACIÓN Y MEJORA DE INFRAESTRUCTURAS 
SANITARIAS 

 

Uno de los capítulos más importantes de los hospitales es el de las 
infraestructuras. Si es importante la dotación de los centros asistenciales no es 
de menor interés la modernización y mejora de la misma. 

Fruto del interés por no quedar obsoletos, el Hospital Universitario del Sureste 
en 2022 adquirió los siguientes equipamientos  

 

EQUIPAMIENTO NÚMERO SERVICIO 
Equipo de potenciales evocados 1 ORL 

Electrocardiógrafos 3 Urgencias 

Desfibriladores 4 Hospital de Día, CMA y 
Urgencias 

Otoscopios 5 Consultas y Urgencias 

Videofibrolaringoscopio 1 ORL 

Ecógrafos 2 Ginecología 

Equipo de Urodinamia 1 Urología 

Ureteroscopios 2 Urología 

Equipo de pHmetría 1 Aparato Digestivo 

Equipo de Manometría 1 Aparato Digestivo 

Ecógrafos portátiles 4 Diferentes unidades 
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Respuesta integrada  
a las necesidades 

asistenciales 
Actividad asistencial 
Actividad quirúrgica 

Actividad global de consultas no presenciales 
Donaciones – trasplantes 

Técnicas utilizadas 
Consultas externas 

Consultas solicitadas como consecuencia de la 
Libre Elección 

Casuística (CMBD) 
Continuidad asistencial 

Cuidados 
Fisioterapia 

Áreas de soporte y actividad 

3
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3. RESPUESTA INTEGRADA A LAS NECESIDADES ASISTENCIALES 

ACTIVIDAD ASISTENCIAL 

 
Fuente: SIAE  
1Fuente Altas Totales, Estancia Media y Peso Medio: CMBD APR GRD 36 
*Estancia Media No depurada. 
 

 

 
  

HOSPITALIZACIÓN 2021 2022 

Altas totales1 7.077 8.330 

Estancia Media* 1 6,16 5,92 

Peso Medio1 0,7351 0,7062 

Ingresos totales 7.107 8.372 

Ingresos Urgentes 5.692 6.824 

Ingresos Programados 1.415 1.548 

URGENCIAS   

Urgencias Totales 109.180 123.370 

% Urgencias ingresadas 5,11 5,36 

SESIONES HOSPITAL DE DÍA   

Oncológico 2.548 2.734 

Otros Médicos 6.760 7.667 

Quirúrgico 3.270 3.924 

DIÁLISIS (pacientes/mes)   

Hemodiálisis en el hospital 58 58 

Pacientes CAPD 9 8 

ACTIVIDAD OBSTÉTRICA   

Total Partos 289 665 

% Cesáreas 22,84 27,37 
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ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 

ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 2021 2022 

Intervenciones quirúrgicas programadas con hospitalización 1.522 1.610 

Intervenciones quirúrgicas urgentes con hospitalización 593 717 

Intervenciones quirúrgicas programadas ambulatorias 3.158 3.709 

Intervenciones quirúrgicas urgentes ambulatorias 107 141 

Procedimientos quirúrgicos fuera de quirófano 3.152 3.797 

 
Fuente: SIAE 

ACTIVIDAD GLOBAL DE CONSULTAS NO PRESENCIALES 

 2021  2022  

  eConsultas Telefónicas Telemedicina eConsultas Telefónicas Telemedicina 

CONSULTAS 
PRIMERAS 

 546 33 5.283 224 15 

CONSULTAS 
SUCESIVAS 

 20.081 3   16.600 2 

Total Consultas 
no presenciales 

4.100 20627 36 5.283 16.824 17 

 
Fuente: SIAE 
 
eConsultas: consultas entre facultativos promovidas por el médico de Atención Primaria a través 
del sistema habilitado para ello (SIPE). 
Consultas Telefónicas (Primeras y Sucesivas): son las consultas en que el facultativo se pone en 
contacto con el paciente telefónicamente, dando lugar a la resolución de la consulta, al 
seguimiento telefónico del proceso o promoviendo una cita presencial en Consultas Externas. 
Consultas Telemedicina (Primeras y Sucesivas): son las consultas en que el facultativo se pone en 
contacto con el paciente a través de medios telemáticos dando lugar a la resolución de la 
consulta, al seguimiento telemático del proceso o promoviendo una cita presencial en Consultas 
Externas. 

 

DONACIONES – TRASPLANTES 

TRASPLANTES 2021 2022 

Trasplantes de Tejido Osteotendinoso 2  

Trasplantes de Córneas 2  

Trasplantes de Membrana Escleral 2  

Trasplantes de Membrana Amniótica 1  
 
Fuente: Oficina Regional de Coordinación de Trasplantes 
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TÉCNICAS UTILIZADAS 

TÉCNICA 

REALIZADAS 
PROPIO CENTRO 

2021 2022 

Nº de Pruebas de laboratorio 35.196 36.608 

Radiología convencional 79.657 86.217 

Ecografías (Servicio Rx.) 16.283 15.596 

Ecografía dóppler 1.083 1.209 

Citologías de anatomía patológica 1.913 2.060 

Endoscopias digestivo 4.283 5.155 

Broncoscopias 326 330 

Mamografías 7.961 8.916 

TC 9.232 10.115 

RM 6.647 6.851 

Radiología intervencionista 552 704 

 
Fuente: SIAE 
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CONSULTAS EXTERNAS 

Consultas totales 
 

Primeras consultas 74.270 

Consultas Sucesivas 152.838 

% primeras consultas solicitadas 
por Atención Primaria (AP) 

57,86% 

Índice sucesivas/primeras 2,06 

TOTAL 227.108 

 

Consultas por Servicio 
 

ESPECIALIDAD 
PRIMERAS 

CONSULTAS 
CONSULTAS 
SUCESIVAS 

% PRIMERAS 
CONSULTAS 

SOLICITADAS 
POR AP 

TOTAL ÍNDICE 
SUC/PRIM 

Alergología 2703 3184 70,74 5887 1,18 

Anestesia y 
Reanimación 

4770 470 0,19 5240 0,1 

Cardiología 3146 5295 60,78 8441 1,68 

Cirugía General y de 
Aparato Digestivo 

2870 4019 66,45 6889 1,4 

Dermatología 7304 8713 82,54 16017 1,19 

Aparato Digestivo 3942 7175 55,20 11117 1,82 

Endocrinología y 
Nutrición 

2359 3922 57,06 6281 1,66 

Farmacia 592 8220 0,00 8812 13,89 

Ginecología 5099 7574 75,19 12673 1,49 

Geriatría 723 2587 68,60 3310 3,58 

Hematología y 
Hemoterapia 

884 3424 59,39 4308 3,87 

Medicina Interna 1237 5914 44,06 7151 4,78 

Medicina Intensiva 12 1 0,00 13 0,08 

Nefrología 1235 3623 51,90 4858 2,93 

Neumología 1871 3868 48,32 5739 2,07 

Neurología 3612 5274 43,27 8886 1,46 

Obstetricia 1000 4942 3,50 5942 4,94 

Oftalmología 6501 12496 76,54 18997 1,92 

Oncología Médica 452 2455 19,91 2907 5,43 

Otorrinolaringología 4191 5389 68,05 9580 1,29 

Pediatría 3117 7785 55,34 10902 2,5 

Psiquiatría 2532 12899 58,89 15431 5,09 

Rehabilitación 2874 3766 29,58 6640 1,31 
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ESPECIALIDAD 
PRIMERAS 

CONSULTAS 
CONSULTAS 
SUCESIVAS 

% PRIMERAS 
CONSULTAS 

SOLICITADAS 
POR AP 

TOTAL ÍNDICE 
SUC/PRIM 

Reumatología 1739 6307 59,11 8046 3,63 

Salud Laboral 264 3203 0,38 3467 12,13 

Traumatología 6694 12447 64,10 19141 1,86 

Urología 2547 7886 72,05 10433 3,1 

Alergología 2703 3184 70,74 5887 1,18 
 
Fuente: SICYT 
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CONSULTAS SOLICITADAS COMO CONSECUENCIA DE LA LIBRE 
ELECCIÓN 

ESPECIALIDAD 
NÚMERO CITAS 

ENTRANTES LIBRE 
ELECCIÓN 

NÚMERO CITAS 
SALIENTES LIBRE 

ELECCIÓN 

Alergología 55 560 

Aparato Digestivo 154 587 

Cardiología 218 181 

Cirugía General y del Ap. Digestivo 60 495 

Dermatología 411 1.668 

Endocrinología 66 256 

Ginecología 155 1.053 

Medicina interna 9 131 

Nefrología 8 43 

Neumología 21 283 

Neurología 112 721 

Obstetricia 11 105 

Oftalmología 217 1.360 

Otorrinolaringología 159 1.222 

Pediatría  1 69 

Rehabilitación  27 90 

Reumatología 29 288 

Traumatología 186 2.322 

Urología 64 677 

TOTAL 1.963 12.111 
 
Fuente: CMCAP 
Decreto 51/2010, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula el ejercicio de la 
libertad de elección de médico de familia, pediatra y enfermero en Atención Primaria, y de hospital 
y médico en Atención Especializada en el Sistema Sanitario Público de la Comunidad de Madrid.  
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CASUÍSTICA (CMBD) 

25 GRD MÉDICOS MÁS FRECUENTES 

GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % 
ESTANCIA 
MEDIA 

PESO 
MEDIO 

137 INFECCIONES E 
INFLAMACIONES 
PULMONARES MAYORES 

519 8,13% 7,93 1,0028 

560 PARTO 456 7,14% 2,38 0,2444 

194 INSUFICIENCIA CARDIACA 412 6,45% 8,35 0,6836 

139 OTRA NEUMONÍA 346 5,42% 5,88 0,6386 

463 INFECCIONES DE RIÑÓN Y 
TRACTO URINARIO 

337 5,28% 5,73 0,5216 

140 ENFERMEDAD PULMONAR 
OBSTRUCTIVA CRÓNICA 

300 4,70% 6,42 0,6874 

144 OTROS DIAGNÓSTICOS 
MENORES, SIGNOS Y 
SÍNTOMAS DE APARATO 
RESPIRATORIO 

283 4,43% 5,10 0,5808 

284 TRASTORNOS DEL TRACTO Y 
VESÍCULA BILIAR 

160 2,51% 6,78 0,6960 

249 OTRAS GASTROENTERITIS, 
NÁUSEAS Y VÓMITOS 

149 2,33% 4,96 0,4989 

720 SEPTICEMIA E INFECCIONES 
DISEMINADAS 

142 2,22% 9,85 1,0973 

138 BRONQUIOLITIS Y NEUMONÍA 
POR VIRUS SINCITIAL 
RESPIRATORIO 

129 2,02% 3,76 0,5193 

640 NEONATO, PESO AL NACER 
>2499 G NEONATO NORMAL 
O NEONATO CON OTRO 
PROBLEMA 

101 1,58% 2,83 0,1610 

282 TRASTORNOS DE PÁNCREAS 
EXCEPTO NEOPLASIA 
MALIGNA 

93 1,46% 6,39 0,5706 

045 ACVA Y OCLUSIONES 
PRECEREBRALES CON 
INFARTO 

79 1,24% 7,78 0,8414 

254 OTROS DIAGNÓSTICOS DEL 
APARATO DIGESTIVO 

78 1,22% 5,73 0,6108 

501 DIAGNÓSTICOS DE APARATO 
GENITAL MASCULINO 
EXCEPTO NEOPLASIA 

76 1,19% 4,54 0,4599 

244 DIVERTICULITIS Y 
DIVERTICULOSIS 

73 1,14% 6,47 0,4707 

113 INFECCIONES DE VÍAS 
RESPIRATORIAS SUPERIORES 

72 1,13% 3,07 0,3541 
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GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % 
ESTANCIA 
MEDIA 

PESO 
MEDIO 

141 ASMA 69 1,08% 6,09 0,5697 

190 INFARTO AGUDO DE 
MIOCARDIO - IAM 

66 1,03% 2,82 0,6050 

053 CONVULSIONES 64 1,00% 4,52 0,5482 

136 NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 62 0,97% 6,89 0,8067 

469 DAÑO AGUDO DE RINÓN 61 0,96% 6,44 0,6376 

145 BRONQUITIS AGUDA Y 
SÍNTOMAS RELACIONADOS 

59 0,92% 5,12 0,5586 

750 ESQUIZOFRENIA 59 0,92% 17,19 0,4708 

  
4.245 66,47%   

 
TOTAL GRDs MÉDICOS 

6.386 100,00% 6,37 0,6303 
 
Fuente: CMBD APR GRD 36 
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25 GRD QUIRÚRGICOS MÁS FRECUENTES 

 

GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % 
ESTANCIA 
MEDIA 

PESO 
MEDIO 

263 COLECISTECTOMÍA 181 9,31% 1,32 0,8593 

540 CESÁREA 181 9,31% 3,25 0,4026 

443 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
RIÑÓN Y TRACTO URINARIO 
POR PROCESOS NO 
MALIGNOS 

106 5,45% 3,43 0,9393 

446 PROCEDIMIENTOS 
URETRALES Y 
TRANSURETRALES 

101 5,20% 2,21 0,6888 

234 APENDICECTOMÍA SIN 
DIAGNÓSTICO PRINCIPAL 
COMPLEJO 

100 5,14% 1,64 0,6117 

313 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
RODILLA Y PARTE INFERIOR 
DE LA PIERNA EXCEPTO PIE 

99 5,09% 2,66 0,9480 

308 REPARACIÓN DE FRACTURA 
DE CADERA Y FÉMUR 

92 4,73% 8,04 1,1580 

301 SUSTITUCIÓN ARTICULACIÓN 
CADERA 

91 4,68% 5,52 1,2351 

098 OTROS PROCEDIMIENTOS 
SOBRE OÍDO, NARIZ, BOCA Y 
GARGANTA 

83 4,27% 1,20 0,7441 

302 SUSTITUCIÓN ARTICULACIÓN 
RODILLA 

71 3,65% 5,75 1,1212 

315 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
HOMBRO, CODO Y 
ANTEBRAZO EXC. 
SUSTITUCIÓN DE 
ARTICULACIÓN 

70 3,60% 1,14 0,8496 

231 PROCEDIMIENTOS MAYORES 
SOBRE INTESTINO GRUESO 

54 2,78% 10,31 1,4031 

404 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
TIROIDES, PARATIROIDES Y 
TRACTO TIROGLOSO 

44 2,26% 3,34 0,7828 

227 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
HERNIA EXCEPTO INGUINAL, 
FEMORAL Y UMBILICAL 

42 2,16% 3,10 1,0150 

482 PROSTATECTOMÍA 
TRANSURETRAL 

39 2,01% 2,87 0,6330 

230 PROCEDIMIENTOS MAYORES 
SOBRE INTESTINO DELGADO 

32 1,65% 16,00 1,8126 

362 PROCEDIMIENTOS DE 
MASTECTOMÍA 

32 1,65% 2,03 0,8928 
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GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % 
ESTANCIA 
MEDIA 

PESO 
MEDIO 

363 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
MAMA EXCEPTO 
MASTECTOMÍA 

28 1,44% 1,89 0,9183 

320 OTROS PROCEDIMIENTOS DE 
SISTEMA 
MUSCULOESQUELÉTICO Y 
TEJIDO CONECTIVO 

26 1,34% 6,65 0,9068 

480 PROCEDIMIENTOS MAYORES 
SOBRE PELVIS MASCULINA 

25 1,29% 4,64 0,9316 

513 PROC. SOBRE ÚTERO Y 
ANEJOS POR NO 
MALIGNIDAD, EXCEPTO 
LEIOMIOMA 

25 1,29% 2,92 0,6956 

228 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
HERNIA INGUINAL, FEMORAL 
Y UMBILICAL 

23 1,18% 2,35 0,8460 

850 PROCEDIMIENTO CON DIAG. 
DE REHAB, CUIDADOS 
POSTERIORES U OTRO 
CONTACTO CON SERVICIOS 
SANITARIOS 

20 1,03% 4,15 1,5674 

544 DILATACIÓN Y LEGRADO, 
ASPIRACIÓN O 
HISTEROTOMÍA PARA 
DIAGNÓSTICOS OBSTÉTRICOS 

17 0,87% 1,41 0,3387 

951 PROCEDIMIENTO 
MODERADAMENTE 
EXTENSIVO NO 
RELACIONADO CON DIAG. 
PRINCIPAL 

17 0,87% 8,65 1,3923 

  1.599 82,25%   

 TOTAL GRDs 
QUIRÚRGICOS 

1.944 100,00% 4,45 0,9557 

 
Fuente: CMBD APR GRD 36 
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25 GRD CON MAYOR CONSUMO DE RECURSOS 

GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % 
ESTANCIA 
MEDIA 

PESO 
MEDIO 

137 INFECCIONES E 
INFLAMACIONES 
PULMONARES MAYORES 

519 6,23% 7,93 1,0028 

194 INSUFICIENCIA CARDIACA 412 4,95% 8,35 0,6836 

139 OTRA NEUMONÍA 346 4,15% 5,88 0,6386 

140 ENFERMEDAD 
PULMONAR 
OBSTRUCTIVA CRÓNICA 

300 3,60% 6,42 0,6874 

463 INFECCIONES DE RIÑÓN 
Y TRACTO URINARIO 

337 4,05% 5,73 0,5216 

144 OTROS DIAGNÓSTICOS 
MENORES, SIGNOS Y 
SÍNTOMAS DE APARATO 
RESPIRATORIO 

283 3,40% 5,10 0,5808 

720 SEPTICEMIA E 
INFECCIONES 
DISEMINADAS 

142 1,70% 9,85 1,0973 

263 COLECISTECTOMÍA 181 2,17% 1,32 0,8593 

301 SUSTITUCIÓN 
ARTICULACIÓN CADERA 

91 1,09% 5,52 1,2351 

560 PARTO 456 5,47% 2,38 0,2444 

284 TRASTORNOS DEL 
TRACTO Y VESÍCULA 
BILIAR 

160 1,92% 6,78 0,6960 

308 REPARACIÓN DE 
FRACTURA DE CADERA Y 
FÉMUR 

92 1,10% 8,04 1,1580 

443 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
RIÑÓN Y TRACTO 
URINARIO POR 
PROCESOS NO 
MALIGNOS 

106 1,27% 3,43 0,9393 

313 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
RODILLA Y PARTE 
INFERIOR DE LA PIERNA 
EXCEPTO PIE 

99 1,19% 2,66 0,9480 

302 SUSTITUCIÓN 
ARTICULACIÓN RODILLA 

71 0,85% 5,75 1,1212 

231 PROCEDIMIENTOS 
MAYORES SOBRE 
INTESTINO GRUESO 

54 0,65% 10,31 1,4031 

249 OTRAS 
GASTROENTERITIS, 
NÁUSEAS Y VÓMITOS 

149 1,79% 4,96 0,4989 

540 CESÁREA 181 2,17% 3,25 0,4026 
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GRD DESCRIPCIÓN EPISODIOS % 
ESTANCIA 
MEDIA 

PESO 
MEDIO 

446 PROCEDIMIENTOS 
URETRALES Y 
TRANSURETRALES 

101 1,21% 2,21 0,6888 

138 BRONQUIOLITIS Y 
NEUMONÍA POR VIRUS 
SINCITIAL RESPIRATORIO 

129 1,55% 3,76 0,5193 

045 ACVA Y OCLUSIONES 
PRECEREBRALES CON 
INFARTO 

79 0,95% 7,78 0,8414 

098 OTROS PROCEDIMIENTOS 
SOBRE OÍDO, NARIZ, 
BOCA Y GARGANTA 

83 1,00% 1,20 0,7441 

234 APENDICECTOMÍA SIN 
DIAGNÓSTICO PRINCIPAL 
COMPLEJO 

100 1,20% 1,64 0,6117 

130 ENFERMEDADES 
APARATO RESPIRATORIO 
CON VENTILACIÓN 
ASISTIDA DE MÁS DE 96 
HORAS 

16 0,19% 32,44 3,8122 

315 PROCEDIMIENTOS SOBRE 
HOMBRO, CODO Y 
ANTEBRAZO EXC. 
SUSTITUCIÓN DE 
ARTICULACIÓN 

70 0,84% 1,14 0,8496 

  4.557 54,71%   

 TOTAL GRDs 8.330 100,00% 5,92 0,7062 
 
Fuente: CMBD APR GRD 36 
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CONTINUIDAD ASISTENCIAL 

 

Los decretos de Área Única y Libre Elección de la Comunidad de Madrid, del 
año 2010, marcan un escenario en el que se hace imprescindible impulsar el 
establecimiento de una cultura de trabajo conjunto y organizado entre los 
diferentes ámbitos asistenciales. 

La continuidad asistencial se entiende como un elemento esencial que añade 
valor a la asistencia sanitaria prestada en la Comunidad de Madrid y como un 
elemento de garantía de una atención de calidad. De esta forma, se establecen 
acciones que refuerzan el vínculo, relación y compromiso entre el hospital, la 
Atención Primaria y el entorno social en pacientes institucionalizados, que 
permite así una atención sanitaria continuada de los pacientes. 

A continuación, se presentan los principales resultados de la actividad 
desarrollada por este Centro en el ámbito de la continuidad asistencial. 

 

Comisiones 

AP-HOSPITAL 
REUNIONES CON 

ACTA 
PRESENCIAL/ONLINE 

PROYECTOS APROBADOS 

DA y el DCA del HUS 1 

-Coordinación y abordaje de 
objetivos de forma conjunta por los 
cuatro hospitales de referencia de 
la DASE. 

Comisión sector 
asistencial                  

2 

- Mejora en el uso de e-consulta de 
cardiología. 

Mejoras en el uso de la e-consulta 
de psiquiatría. 

- Actualización de recursos 
disponibles para pacientes con 
patología psiquiátrica. 

Vía comunicación AP – HUS. 

Accesibilidad HUS. 

Áreas de mejoras en RX. 

Teledermatología y uso adecuado 
de eConsulta de Dermatología 

http://www.madrid.org/wleg_pub/secure/normativas/contenidoNormativa.jsf?opcion=VerHtml&nmnorma=6641&cdestado=P#no-back-button
http://www.madrid.org/wleg_pub/secure/normativas/contenidoNormativa.jsf?opcion=VerHtml&nmnorma=6640&cdestado=P#no-back-button
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AP-HOSPITAL 
REUNIONES CON 

ACTA 
PRESENCIAL/ONLINE 

PROYECTOS APROBADOS 

Coordinación 
asistencial en 
farmacoterapia 
(trimestral) 

4 

Abordaje de estrategias orientadas 
a   garantizar la seguridad en el uso 
de medicamentos. 

Establecimiento de vías de 
comunicación ágiles para el 
abordaje y resolución de 
incidentes relacionados con el uso 
de fármacos. 

-Programa ATENTO. 

-Circuito ESCOF. 

-Circuito de dispensación de dietas 
a CSS. 

-Seguimiento indicadores CP. 

-Puesta en común de líneas 
estratégicas del PRAN y programa 
RESISTE. 

Priorización en la formación de los 
servicios de urgencias y pediatría 
en el uso de antibióticos y 
priorización de patología 
respiratoria. 

Coordinación y 
seguimiento de 
implantación de 
procesos 
asistenciales 
integrados 

1 

-Seguimiento al alta de pacientes 
EPOC e insuficiencia cardiaca. 

-Circuitos de procesos asistenciales 
integrados. 

-Identificación de pacientes con 
niveles de intervención alto. 

Comisión de dolor 8 

-Estrategia de control del dolor en 
los pacientes dados de alta de 
cirugía en CMA. 

 -eConsulta de dolor.  

 

Líneas de Trabajo 

Estructura Organizativa 

El año 2022 se ha impulsado el funcionamiento de las comisiones con Atención 
Primaria (AP) como foro de encuentro imprescindible para garantizar la 
continuidad asistencial. 

Entre otros aspectos se ha puesto especial relevancia en los embarazos de bajo 
riesgo manteniendo un contacto continuo con AP con el fin de garantizar la 
calidad en la atención en los tránsitos asistenciales. 
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Por otra parte, se ha creado la Subcomisión de Pediatría que ha trabajado en 
lograr que el recién nacido salga del hospital con su primera cita pediátrica en 
su centro de salud (PADMI). 

 

Cultura de Continuidad 

Como responsables de la atención de los procesos de los pacientes y teniendo 
como objetivo el abordaje integral de los mismos:  

• Se han llevado a cabo actividades formativas relacionadas con la 
continuidad asistencial y la cronicidad, incluidas en los planes 
formativos. 

• Se ha habilitado el acceso libre a las actividades de formación 
organizadas en el HU Sureste a los profesionales de Atención Primaria  

• Se ha mejorado la participación activa en las sesiones generales de los 
profesionales, tanto de AP, como de dispositivos sociosanitarios de 
nuestra zona de influencia. 

• La coordinación asistencial del Hospital Universitario del Sureste con los 
Centros de Salud Mental y los Centros de Salud de toda nuestra área de 
influencia se ha puesto de manifiesto en la I Jornada de Humanización 
en Salud Mental del Hospital Universitario del Sureste.  

Modelo de Atención  

Se mantiene el impulso de un Modelo de Atención que garantice y asegure los 
tránsitos asistenciales. Especial importancia sigue teniendo el paciente crónico 
para el que hay una asignación en el 100% de los NIAs (Nivel de Intervención 
Alto) de especialista de referencia. En este sentido, el nivel de intervención está 
visible en la HCE (Historia Clínica Electrónica) lo que facilita el manejo de estos 
pacientes dentro del hospital. 

En esta línea también hay que destacar que el 100% de los Centros de Salud 
tiene acceso a los especialistas consultores designados para cada una de las 
especialidades del Hospital. 

Pioneros en el uso de telemedicina, en el HU Sureste se sigue manteniendo su 
uso para la continuidad de los cuidados con pacientes, tanto en sus domicilios, 
como en los centros sociosanitarios.  

Con la e-consulta en el 100 % de las especialidades del Hospital se facilita el 
abordaje conjunto en todos los casos lo que facilita la comunicación con 
Primaria en beneficio del paciente. Todo esto redunda en la calidad de la 
atención mediante una interrelación fluida con Primaria.  

Una de las actuaciones prioritarias y estratégicas del SERMAS es la que gira en 
torno a la capacitación del paciente y de las personas cuidadoras. En este 
sentido el HUS ha dado un apoyo directo a las personas que cuidan de 
pacientes a través de programas específicos en: 

• Esclerosis múltiple. 
• Síndrome post-UCI  
• Pacientes con ostomía. 
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En cuanto al tema de seguridad hay que reseñar que mantenemos una 
continua alerta sobre estos aspectos de especial interés para los profesionales 
y para los propios pacientes. Tanto la Directora de Continuidad Asistencial 
como la Enfermera de Continuidad Asistencial forman parte de la Unidad 
Funcional de Gestión de Riesgos del Hospital y participan en el análisis de los 
incidentes de seguridad de este ámbito. 

 

Coordinación y comunicación de profesionales 

• Además de las vías habituales de comunicación entre profesionales 
(teléfonos y correos específicos para esta área de atención), se pretende 
mejorar el uso de la TELEMEDICINA con los centros sociosanitarios de 
la zona y difundir e implantar esta vía, ya establecida con la residencia 
AMAS, como herramienta de valoración multidisciplinar de casos. 

• Se mantiene la figura del Geriatra Consultor funcionante en esta área 
desde la apertura del hospital. 

• Está incluida la formación de los profesionales en general, pero en el 
año 2022 se contempla la de las enfermeras de las residencias en 
particular, atendiendo a las necesidades detectadas.   

• Circuito de dispensación de medicación hospitalaria a pacientes 
institucionalizados en todas las residencias de la zona de influencia del 
HU del Sureste. 

• Se consolida el boletín de noticias “SuresteNews” en el que tanto la 
participación como la distribución del mismo implica a todos los 
profesionales de nuestra zona de influencia, tanto de Atención Primaria, 
como de Atención Hospitalaria. 

• Dermatología en la Residencia. Con este nombre se inició en 2022 este 
programa que consiste en la atención in situ de los pacientes por el 
servicio de Dermatología del hospital en la residencia AMAS de Arganda 
del Rey.  

• En cuanto a los cuidados, con la residencia AMAS se coordina y se hace 
seguimiento del paciente con úlceras por presión de evolución tórpida, 
de las ostomías, el recambio de gastrostomías endoscópicas 
percuténeas (PEG), sistemas de Terapias de Presión Negativa (TPN), 
incluidas videollamadas, etc.  
 

Gestión de los recursos implicados en las transiciones asistenciales 

En relación a la accesibilidad, se están mejorando los circuitos que garantizan 
el acceso a la asistencia en el ámbito más adecuado, especialmente para los 
pacientes con mayor fragilidad y complejidad.  

La eConsulta está siendo especialmente impulsada como herramienta de 
comunicación y transmisión de la información entre profesionales, 
participando como miembro de la comisión eConsulta SIPE del Servicio 
Madrileño de Salud. 

En este sentido, durante 2022 se ha desarrollado en Plan Estratégico en 
Dermatología. Se ha llevado a cabo una actualización del protocolo de abordaje 
de patologías susceptibles de resolución a través de eConsulta y se ha 
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actualizado el procedimiento de envío de imágenes dermatológicas por 
eConsulta.  

Una experiencia enriquecedora ha sido el abordaje del proyecto ExPaDERM. El 
Hospital, de la mano de pacientes y profesionales de salud, ha trabajado de 
manera colaborativa en la innovación asistencial. ExPaDERM incorpora al 
paciente en el diseño de su proceso asistencial al tener en cuenta aspectos 
fundamentales como sus necesidades, experiencias o expectativas.  

Como resultado de esta labor, se han identificado puntos de mejora en dicho 
proceso asistencial: en primer lugar, el rediseño de los protocolos de 
dermatología relativos a la medicación y al tratamiento y, en segundo lugar, la 
gestión emocional en las distintas fases de la enfermedad, ya que tanto la 
dermatitis atópica, como la psoriasis tienen un fuerte impacto psicosocial en la 
vida de los pacientes.   

Asimismo, pacientes y profesionales han preparado un primer protocolo de 
formación específica en Dermatología para Atención Primaria, con el fin de 
mejorar la coordinación y continuidad asistencial, así como la asistencia 
relativa a tratamientos. Por otra parte, también trabajaron juntos en la figura 
del paciente experto en dermatitis atópica y psoriasis. 
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CUIDADOS 

En el año 2022, y tras las adaptaciones que la pandemia por COVID-19 había 
obligado a realizar, se pretende volver a la normalidad en la atención a 
pacientes, siendo difícil la definición de esta supuesta “normalidad”. Los 
equipos de enfermería, como el resto de sanitarios del Hospital, pretenden 
adaptarse a la nueva realidad que viven los ciudadanos del área de referencia. 

Esta realidad viene caracterizada por un gran volumen de pacientes con 
patología crónica, que requiere un seguimiento que, fruto en su momento de 
la situación pandémica, se había visto interrumpido. El uso de nuevas 
tecnologías, como puede ser la videollamada o la consulta telefónica, favorece 
que pacientes frágiles con dificultades en el transporte puedan recibir el 
seguimiento adecuado minimizando el número de desplazamientos al 
hospital. Estos programas que fueron iniciados durante la pandemia, se ven 
consolidados e integrados en el seguimiento de pacientes. 

Desde la perspectiva que da el paso del tiempo, se confirma que estos 
programas no han respondido solamente a la necesidad puntual de la 
pandemia, sino que se han convertido en una herramienta clave para la 
asistencia de pacientes en un entorno mayoritariamente rural, disperso y de 
avanzada edad, con 21 poblaciones en su ámbito de influencia y 15 residencias 
asistidas. 

La eficiencia de estos programas queda de sobra demostrada cuando 
conocemos que la población atendida es de más de 191.000 habitantes, para la 
que se cuenta con una dotación total de 90 camas médico quirúrgicas, 6 camas 
de cuidados intensivos y 5 quirófanos. 

La consolidación de las Urgencias pediátricas, que originalmente estaban 
integradas dentro de las Urgencias generales, es un ejemplo de nuevos 
espacios que ha sido necesario modificar en el Hospital para garantizar una 
adecuada calidad en la atención que se ofrece a la población pediátrica. 

Es imprescindible remarcar la gran capacidad de adaptación, aprendizaje, 
compromiso y disponibilidad de los profesionales del cuidado en nuestro 
hospital, demostradas a lo largo del año, para el desarrollo de programas, 
actividades y asunción de nuevas competencias, siempre buscando lo mejor 
para el paciente, mejorando su estancia en el hospital o, directamente, 
evitando o acortando la misma. 

 

Planes de cuidados estandarizados 
En el Hospital Universitario del Sureste existen planes de cuidados 
estandarizados para pacientes con casuísticas determinadas. Al realizar la 
valoración inicial, mediante algoritmos internos, se objetivan los problemas 
reales o potenciales del paciente, así como la programación de los cuidados 
que requiere el paciente durante su estancia en el hospital. De esta forma se 
puede adecuar la atención de calidad en cuidados requerida para cada 
proceso. 
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Protocolos y registros enfermeros 

La historia clínica informatizada está presente desde la apertura del Hospital 
Universitario del Sureste, desde su origen con la aplicación SELENE. Desde 
hace más de una década se incorporaron formularios en SELENE para el 
registro de la actividad enfermera realizándose actualizaciones continuas 
según las necesidades asistenciales.  

Todo paciente que ingresa en una unidad de hospitalización recibe una 
valoración inicial por parte de su enfermera responsable, información que es 
depositada en formularios para su posterior seguimiento y finalmente el alta. 
En las diferentes áreas del hospital: urgencias, consultas, etc. se realizan 
registros diseñados para recoger la información precisa para el proceso del 
paciente.  

Además, el registro en SELENE por parte de la enfermería del centro está 
consolidado emitiendo informes de cuidados al alta del paciente en los 
distintos ámbitos hospitalarios. Estos informes de alta están codificados de tal 
forma que los profesionales de atención primaria pueden consultar para el 
posterior seguimiento, garantizando de esta forma la continuidad asistencial 
del paciente. 

Por otra parte, el Hospital Universitario del Sureste ha sido seleccionado para 
ser acreditado como Centro Comprometido con la Excelencia en Cuidados 
(CCEC, traducción de la BPSO). El programa Best Practice Spotlight 
Organization (BPSO®), de la Asociación Profesional de Enfermeras de Ontario 
(RNAO), se diseñó para apoyar la implantación de las Guías de Buenas Prácticas 
(GBP) previamente desarrolladas por RNAO. 

Se inició en 2003, convocando a instituciones interesadas en implantar sus GBP 
por un periodo de 3 años, que culminan con la designación como BPSO® y con 
la renovación del compromiso con las buenas prácticas y con el programa. 

RNAO ha extendido esta iniciativa internacionalmente y en la actualidad hay 
más de 250 BPSO® en todo el mundo. 

Las Guías de Buenas Prácticas elegidas en el HU Sureste son: 

• Acceso vascular 

• Valoración y manejo del dolor 

• Atención centrada en la persona y familia 

• Profesionalidad 

La primera auditoría fue realizada en diciembre de 2022 por personal de la 
BPSO® con resultados muy satisfactorios. 
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Actividades  vinculadas a la Enfermería de Práctica Avanzada 

Las enfermeras de práctica avanzada realizan actividades que precisan de una 
formación específica, promueven intervenciones directas de cuidado 
avanzado basadas en una valoración integral del paciente, que les permite 
realizar diagnósticos, emprender acciones terapéuticas y dirigir o liderar 
acciones conjuntas con otros profesionales.  

Ejemplos de enfermera de práctica avanzada en nuestro centro son la consulta 
de enfermería de cirugía con el seguimiento de pacientes que requieren curas 
de heridas o estomas, y la de tratamientos especializados de alteraciones de la 
piel en dermatología. 

Además, en el año 2022 comenzó la consulta específica de disfagia, a cargo de 
la enfermería de otorrinolaringología. Se trata de un programa que pretende, 
no sólo tratar al paciente en seguimiento en consulta con problemas de 
disfagia, sino también la detección y valoración de pacientes hospitalizados 
con este problema, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de éstos, así 
como de prevenir las potenciales complicaciones. 

 

Proceso de integración voluntaria como enfermeros especialistas 

En la actualidad existen 6 especialidades reconocidas en enfermería: salud 
mental, enfermería del trabajo, enfermería gineco-obstétrica (matrona), 
enfermería pediátrica, enfermera de geriatría y enfermería familiar y 
comunitaria. 

En el Hospital Universitario del Sureste se han adaptado puestos de enfermera 
generalista a especialista, de tal forma que el hospital cuenta con un equipo de 
13 matronas en el paritorio; más de 20 enfermeras especialistas en pediatría y 
2 enfermeras especialistas en salud mental. Poco a poco se irán integrando las 
especialidades dentro de las instituciones sanitarias de la Comunidad de 
Madrid. Además, el hospital cuenta con 2 residentes de enfermería familiar y 
comunitaria. 

 

Líneas de investigación en Cuidados 

Entre las líneas de investigación en cuidados se ha realizado un Programa de 
educación para la salud basado en la gestión emocional con herramientas 
digitales para una maternidad feliz.  

 

Asunción de competencias delegadas. 

El Hospital ya había asumido en el ámbito de consultas externas, la delegación 
de competencias en enfermería para la realización de ciertas técnicas y 
procedimientos: Ecocardiografía, Ergometrías, biopsias en Dermatología, 
canalización de PICC (Catéter Central de Inserción Periférica, ecoguiados). 
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En Urgencias, en el entorno de triaje, se realiza con normalidad la solicitud de 
pruebas analíticas y de radiología, reduciendo así en más de una hora la 
estancia habitual del paciente. 

En el HU Sureste seguiremos avanzando en este campo, de tal forma que el 
paciente reciba la mejor atención por parte del profesional que mejor pueda 
prestarla. 

 

Seguimiento telefónico y telemático, como alternativa al ingreso. 

La escasa dotación de camas y la dispersión de la población (con 
desplazamientos de más de una hora hasta el hospital) hacían obligado 
establecer un proceso que permitiera evitar ingresos, a la vez que también 
diese cobertura a las altas precoces. 

Ese proceso se articuló sobre un seguimiento telefónico o por videollamada, 
asumido por enfermería, sobre las bases ya maduras de la interconsulta por 
videollamada que se venía realizando con las residencias asistidas entre 
enfermería para el seguimiento y valoración de úlceras y heridas. 

Se inició con el seguimiento de pacientes COVID-19 tras la hospitalización, al 
igual que de pacientes que eran remitidos a este recurso directamente desde 
Urgencias, evitando así el ingreso.  

En la actualidad, se han modificado los criterios de pacientes que pueden 
beneficiarse de un seguimiento telefónico por parte de una enfermera, 
adaptándose a las nuevas realidades de la población. 

Enfermería asume la competencia del alta del proceso una vez que el paciente 
alcanza el objetivo de mejoría o, si lo considera preciso tras la valoración diaria, 
lo redirige al área de urgencias para su posible ingreso.  
 

Gestión de camas en el plan de elasticidad y descentralización de 
la gestión de camas 

Acomodar al paciente en el espacio hospitalario donde mejor puede ser 
atendido por su problema de salud, adaptando los recursos humanos y 
materiales a las necesidades que precise, forma parte de esta misión. Esto 
requiere una visión integral de la ocupación y recursos disponibles en cada 
momento. Por ello, en nuestro centro, la gestión de camas se realiza 
conjuntamente entre el servicio de Admisión y el Supervisor de guardia. 

Estancia Pre-quirúrgica Cero. 

La gestión del paciente quirúrgico por parte del personal de enfermería del 
Bloque Quirúrgico, con la implantación de la “llamada pre-quirúrgica”, y un 
proceso adecuado de acogida, ha permitido establecer la estancia pre-
quirúrgica en cero días. De esta forma, el paciente es instalado en su 
habitación, por primera vez, tras la intervención, en el momento en que finaliza 
su estancia post-anestésica. 
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Todo ello proporciona agilidad, evita estancias innecesarias y permite disponer 
de mayor número de camas libres para ingresos urgentes. 

Rastreo de pacientes PCR+ en SARS-CoV-2 

Desde el entorno de Medicina Preventiva se realiza una monitorización de los 
pacientes infectados por SARS-CoV-2 para garantizar el aislamiento adecuado 
y evitar la transmisión intrahospitalaria.  

Se amplía la información con las medidas de aislamiento y recomendaciones 
higiénico-sanitarias para evitar la trasmisión de la enfermedad. 

Programa de soporte emocional a profesionales 

El equipo de enfermería de la Unidad de Hospitalización de Psiquiatría de 
agudos, reconvertida durante la primera ola de la pandemia en Unidad de 
Hospitalización No-Covid, tuvo la iniciativa de poner en marcha el programa de 
soporte emocional para todos aquellos profesionales que necesitaban apoyo 
para poder sobrellevar la situación. 

Finalizada esa primera ola, el programa se mantiene, ampliado ya con el equipo 
de psicólogos clínicos y psiquiatras. 
 

Programa de soporte emocional a pacientes y familia 

El aislamiento requerido en el entorno del hospital obligó a la restricción de las 
visitas a los pacientes, salvo en situaciones muy concretas y limitadas. 

Se ha incorporado ya de forma rutinaria la videollamada entre el paciente y su 
familia mediante el uso de tablets, constituyendo un apoyo fundamental para 
ambos. De esta forma, se mantiene la comunicación entre ellos y se disminuye 
la ansiedad de ambas partes.  

Esto no solo contribuye al soporte emocional, sino que también proporciona 
una fuente de información del proceso de salud del paciente, al permitir un 
contacto más cercano entre los cuidadores principales y el equipo clínico. 

 

Puesta en marcha del área de atención pediátrica en urgencias 

Uno de los cambios estructurales a los que obligó la pandemia fue la de ampliar 
los espacios de las Urgencias. Originalmente en el área de Urgencias se 
atendían tanto a pacientes adultos como pediátricos. En la actualidad existen 
dos áreas separadas de tal forma que sólo se comparte el área de admisión de 
urgencias, el triaje y el box vital.  
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FISIOTERAPIA 

 

A raíz de la pandemia, se incorporó un fisioterapeuta en el equipo de cuidados 
intensivos para agilizar la recuperación funcional de los pacientes que se 
encontraban aquí ingresados.  

El beneficio que reporta este perfil profesional ha sido consolidado por el 
enfoque multidisciplinar que persigue la atención integral y mejora de la 
calidad asistencial que recibe el paciente crítico. 

El año 2022 se incorporó un terapeuta ocupacional al servicio de rehabilitación 
para dar servicio en la unidad de hospitalización psiquiátrica, tanto en turno de 
mañana, como de tarde. 

 
  



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2022 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD-COMUNIDAD DE MADRID 

  
54 
 

ÁREAS DE SOPORTE Y ACTIVIDAD 

Adecuación: plan específico  

Como consecuencia de la COVID-19 se produjo la necesidad de instalar tomas 
de gases medicinales en la sala de espera de Radiología como medida de 
emergencia. Estas instalaciones permanecen y pueden ser utilizadas en 
cualquier momento de crisis. Durante 2022, se transformó en el área de 
realización de PCR, test de antígenos y vacunación. 

 

Alimentación 

 

 

 

 

 

 

Compras  

Durante el año 2022 se ha gestionado un volumen de 15.821 facturas. 

 

  

TIPO DE INGESTA 2022 

Desayuno  57.172 

Comida 63.063 

Merienda 51.644 

Cena 57.426 

Merienda reforzada 8.841 

Extras 27.304 € 

TOTAL 238.146 dietas + 27.304 € de extras 
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Electromedicina: actuaciones  

 

ELECTROMEDICINA. BALANCE RESUMEN   

MANTENIMIENTO CORRECTIVO 2022 

Partes recibidos 1.242 

Partes pendientes de periodos anteriores 20 

Total partes para reparar 1.262 

Partes reparados 1.163 

Partes reparados en el exterior (normales) 34 

Número total de partes reparados en el exterior 34 

Partes de Baja 55 

 HORAS DE REPARACIÓN  2.542,53 

 HORAS TÉCNICAS 635,63 

TOTAL HORAS EMPLEADAS 3.178,16 

Tiempo medio por reparación 2,54 

Tiempo medio de parada 0,00 

Tiempo medio de respuesta -0,12 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO  

Número total de partes realizados  729 

Total número de horas empleadas 1.929,17 

MANTENIMIENTO CONDUCTIVO  

Número total de partes realizados 245 

Total número de horas empleadas 244,50 

RESUMEN FINAL  

Total partes a realizar  2.236 

Total partes realizados (sin reparaciones externas ni bajas) 2.137 

Total partes reparados en el exterior 34 

Total partes de baja 55 

Pendientes reparación externa correctivos 4 

Pendientes correctivos 6 

TOTAL HORAS 5.351,83 
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Lavandería 

 

 

 

 

 

Limpieza 

Total superficie a limpiar:  52.583 m². 

 

Régimen jurídico 

Las reclamaciones por responsabilidad patrimonial son las solicitudes 
realizadas por los ciudadanos con la pretensión de ser indemnizados al 
considerar que se ha producido una lesión de cualquiera de sus bienes y 
derechos, salvo en los casos de fuerza mayor, siempre que sea consecuencia 
del funcionamiento normal o anormal de los servicios públicos en el ámbito 
sanitario. 

En el año 2022, en el Hospital Universitario del Sureste se presentaron un total 
de 14 reclamaciones de carácter patrimonial.  

 

Residuos 

ASPECTOS AMBIENTALES   

 

TIPOS RESIDUOS                                      RESIDUOS                                           2022 

 

 

RESIDUOS NO 
PELIGROSOS (Clase I y 
II) Kg/año 

Residuos generales y asimilables a urbanos. 

Clase I y Clase II 
398.440,00 

Papel 9.850,00 

Cartón 47.670,00 

Vídrio  727,00 

Tóner 699,00 

Plásticos, envases 34.558,00 

RESIDUOS 
PELIGROSOS  (Clase III) 
Kg/año 

Todos los grupos incluidos en la Clase III 59.006,35 

 

 

 

Aguas de laboratorio (ácidos/bases) 5.047,80 

Disolventes no halogenados 3.303,45 

Pilas 111,10 

LAVANDERÍA KG 

Ropa de forma 55.963,50 

Ropa verde 35.937,90 

Ropa plana 366.214,80 

TOTAL, kg de lavados 458.116,20 
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ASPECTOS AMBIENTALES   

 

TIPOS RESIDUOS                                      RESIDUOS                                           2022 

 

RESIDUOS 
PELIGROSOS (Clase V) 
Kg/año 

Parafina 166,45 

Envases contaminados 3.873,05 

Reactivos laboratorio 71,50 

Fluorescentes y lámparas de mercurio 252,60 

Aparatos eléctricos y electrónicos 1.119,00 

Restos anatómicos en formol 925,80 

Medicamento sólido caducado 771,10 

Total residuos químicos 14.641,85 

RESIDUOS 
PELIGROSOS (Clase VI) 
Kg/año 

Restos de medicamentos citotóxicos y todo material 
que haya estado en contacto con ellos 

1.800,00 

 

Gestión Ambiental. Acción y sensibilización ambiental 

En gestión medioambiental se ha realizado un análisis de la situación actual y 
se han trazado las acciones de mejora orientadas a la implantación de un 
sistema de Gestión Medioambiental, que ha comenzado con actividades de 
sensibilización de los profesionales.  

Hay que destacar que se ha elaborado un plan de acción para el periodo 2022-
2023 que, como hito de este ejercicio, ha incluido el desarrollo de un curso 
online, dirigido a nuestros profesionales, para mejorar su formación en gestión 
de residuos. En este curso ha participado el 44% de la plantilla durante 2022.  

 

Sistemas y Tecnologías de la información 

En el apartado de Sistemas y Tecnologías de la Información, durante el año 
2022 cabe destacar las siguientes actuaciones: 

 
• Integración de los electrocardiogramas en la Historia Clínica. 
• Instalación de una Cabina de medicación segura para citostáticos en 

Farmacia. 
• Implementación del sistema VNA (Vendor Neutral Archive) para la 

custodia y visualización de toda la imagen no radiológica generada en 
el Hospital, así como su integración y visualización en Historia Clínica. 

• Instalación de la doble acometida de fibra óptica para asegurar las 
comunicaciones en caso de contingencias. 

• Se ha mejorado la cobertura móvil con instalación de múltiples antenas.  
• Instalación de un circuito de medicación segura en Hospital de Día. 
• Teleasistencia especializada con residencia de AMAS de Arganda del 

Rey. Realización de pruebas y diagnóstico del especialista en tiempo 
real, sin necesidad de desplazar al paciente de la residencia. 
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• Integración de los equipos de anestesia con la aplicación informática 
PICIS (específica de quirófano y UCI). 

• Proyecto piloto de integración de la aplicación PICIS con los armarios 
inteligentes de dispensación de medicación de farmacia. 
 
 

Seguridad y Vigilancia 

 

INCIDENCIAS    2022 

Acompañamiento enfermos  159 

Agresión 27 

Alarma de fuego 13 

Alarma fuego no deseada 39 

Alteración del orden 177 

Amenaza 16 

Apoyo informadores urgencias 17 

Atraco 1 

Auxilio F.C.S.E. 9 

Auxilio profesionales  209 

Auxilio usuarios 35 

Averías técnicas 125 

Conato de incendio  1 

Contenciones mecánicas 215 

Control de accesos 2 

Custodias 410 

Deficiencia recinto 37 

Desalojo 4 

Identificaciones  2 

Incidencias en vehículos 13 

Ley del tabaco 71 

Llamada grúa 2 

Llamadas F.C.S.E. 43 

Localización personas 33 

Mendicidad 3 

Objetos perdidos y/o custodia 365 

Otros  81 

Pulsador anti-pánico 123 

Pulsador anti-pánico no deseado 221 

Recuperación objetos 266 

Regulación de tráfico 18 
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  INCIDENCIAS    2022 

Robo 5 

Sustracciones 8 

Vandalismo 4 

Vigilancia sospechosa 8 

TOTAL 2.762 
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Calidad 
Objetivos institucionales 

de calidad 
Comisiones Hospitalarias 

Certificaciones y 
Acreditaciones 

 

4 
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4. CALIDAD 

OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE CALIDAD 

DATOS COMPARATIVOS CON GRUPO 1 Y SERVICIO MADRILEÑO DE SALUD 

 

INDICADOR FÓRMULA 
RESULTAD
O H. DEL 
SURESTE 

GRUPO 1 
GLOBAL 
SERMAS 

Objetivo 1: Mejorar los resultados clave en calidad asistencial 

1.1 PORCENTAJE DE 
ACCIONES 

DESARROLLADAS PARA 
MEJORAR LA CALIDAD 

PERCIBIDA (INDICADOR 
SINTÉTICO) 

% Pacientes satisfechos y muy 
satisfechos con la atención 

recibida en 20221 
87,04% 89,21%  89,44% 

Nº total de acciones de 
mejora desarrolladas2  5 

49 
Media: 8,17 

194 
Media: 5,71 

Realizada acción de mejora 
en Consultas externas SÍ realizada 83% 97% 

Realizada acción de mejora 
en hospitalización SÍ realizada 100% 97% 

Realizada acción de mejora 
en urgencias SÍ realizada 100% 100% 

Realizada acción de mejora 
en cirugía ambulatoria SÍ realizada 100% 100% 

Nº de líneas de actuación del 
Comité de Calidad Percibida 3 8 

47 
Media: 7,83 

243 
Media: 7,15 

Nº técnicas de tipo cualitativo 1 
9 

Media: 1,5 
59 

Media: 1,74 

Entrevista semiestructurada a 
pacientes clave  Si 100% 85% 

Promover la participación de 
los pacientes en los comités  Si 100% 97% 

Objetivo 2: Avanzar en la mejora de la seguridad del paciente 

2.1. PORCENTAJE DE 
ACCIONES 

DESARROLLADAS PARA 

Nº rondas en unidades de 
hospitalización breve 

psiquiátrica  
1 

3 
Media: 1 

32 
Media: 1,28 

                                                        

1 Meta: Satisfacción: Si mejor de su grupo o >=90% 

2 Meta 5 acciones de mejora de la encuesta 

3 Meta líneas comité calidad percibida: 4 líneas en G.1 y 2; 5 líneas G. 3 y 3 en G. Apoyo, ME y Psq siendo una de ellas entrevista semiestructurada 

a pacientes clave y otra participación de los pacientes en los comités. En el G.3, siendo además de las anteriores, otra cualitativa.  
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EL DESPLIEGUE DE LA 
SEGURIDAD DEL 

PACIENTE 
Nº rondas en UCI  1 

7 
Media: 1,17 

42 
Media: 1,56 

Nº rondas en hospital de día   1 
6 

Media: 1 
34 

Media: 1,17 

 Nº rondas en urgencias  1 
8 

Media: 1,33 
38 

Media: 1,41 

Nº rondas otras 
unidades/servicios 4 

31 
Media: 5,17 

135 
Media: 3,97 

Nº total de rondas4 8 
55 

Media: 9,17 
280 

Media: 8,24 

Nº líneas de actuación comité 
de adecuación de la práctica 

clínica  
3 

23 
Media: 3,83 

106 
Media: 3,12 

 Acciones para la 
comunicación segura 

pacientes vs profesionales  
Sí 100% 100% 

Despliegue de  las 
actuaciones del DECRETO 

4/2021  
Si 100% 100% 

Nª objetivos totales 
establecidos por el centro 

16 
84 

Media: 14 
389 

Media: 11,44 

Nª IS/EM validados5 123 
937 

Media:156,1
7  

7859 

Media: 238,15 

2.2. PORCENTAJE DE 
ACCIONES 

DESARROLLADAS PARA 
IMPULSAR PRÁCTICAS 

SEGURAS  

Bacteriemia Zero 0 0,61 2,19%0 

Neumonía Zero 5,12 4,57 6,63%0 

ITU-Zero 0 2,39 4,01%0 

BMR 1,41 0,82 2,91% 

Indicar nivel alcanzado en 
autoevaluación de la OMS 

2022 
Avanzado 

2 
Intermedio

s 
4 

Avanzados 

1 Básico 
8 Intermedio 
25 Avanzado 

 Disponibilidad de PBA 100% 100% 90,6% 

Nº de profesionales formados 
en HM 2022 

262 
1424 

Media: 
237,33  

13,434 
Media: 395,12 

Nº profesionales nueva 
incorporación formados HM 

2022 
232 

505 
Media: 
84,17 

5013 
Media: 147,44 

                                                        

4 Meta:  G.3: 8 rondas; G. 1 y 2: 7 rondas; G. Apoyo, Media estancia y Psiquiátricos: 5 rondas. Incluyendo prioritarias 

5 Meta de informes validados CISEMadrid: Apoyo, Media estancia y Psiquiátricos: 36 (nº mínimo de IS-EM con informe validado); Grupo 1: 90; 

Grupo 2:  120; Grupo 3: 150 
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% o grado de adherencia por 
servicios/unidades de IQZ 100% 100% 99,1% 

% de implantación del LVQ 95,3% 97,5% 96,2% 

2.3. PORCENTAJE DE 
ACCIONES 
DESARROLLADAS PARA 
MEJORAR LA ATENCIÓN 
AL DOLOR6 

% pacientes con registro en la 
historia clínica la medición del 

dolor como quinta constante 
92,7% 95% 92% 

Participación y coordinación  
entre niveles asistenciales Sí 100% 94% 

Promover la participación de 
los pacientes   

No 67% 76% 

Desarrollo de "Buena 
práctica"  

Sí 100% 97% 

Nº total líneas Comité del 
Dolor 

5 
37 

Media: 
376,17 

173 
Media: 5,09 

Objetivo 3. Consolidar la gestión de la calidad 

3.1. PORCENTAJE DE 
ACCIONES 

DESARROLLADAS PARA 
IMPULSAR LA GESTIÓN 

DE LA CALIDAD 

Realizada la  autoevaluación Si 83% 82% 

Implantado el sistema de 
Gestión Ambiental  

En proceso 
de 

implantación 

2 
Certificados 

2 
Implantados 
2 En proceso 
implantación 

5 Implantados 
2 No 

implantados 
3 En proceso 

de 
implantación 

24 Certificados 

Cumplimentado el 
cuestionario RSS 2021  

Sí 100% 100% 

Informe de análisis con áreas  
de mejora detectadas 

Sí 100% 100% 

  

                                                        

6 Meta: valoración de dolor > 90%. 3 líneas Comité en grupos 1,2 y 3 y 3 líneas en el resto (incluidas las prioritarias) 
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COMISIONES HOSPITALARIAS 

 

  

NOMBRE 
Nº 

INTEGRANTES 
Nº 

REUNIONES 

Adecuación a la práctica clínica 11 6 

Atención al dolor 26 8 

Cáncer 10 3 

Contra la violencia 20 9 

Coordinación Técnica de la Información Local 5 3 

Cuidados 15 3 

Cuidados paliativos 18 4 

Docencia 19 5 

Ética asistencial 15 4 

Farmacia y terapéutica 14 6 

Gestión del conocimiento e investigación 12 12 

Historias clínicas 13 4 

Hospital sin humo 12 7 

Humanización y Calidad Percibida 25 9 

Infección hospitalaria, profilaxis y política 
antibiótica 

24 8 

Lactancia Materna 15 5 

Morbi-mortalidad y Tejidos 9 5 

Pregrado 23 4 

Seguridad del Paciente-Unidad Funcional de 
Gestión de Riesgos 

36 9 

Tecnología y adecuación de medios diagnósticos y 
Terapéuticos 

14 3 

Transfusiones 11 4 

Dirección 8 19 
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CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES 

 

Certificaciones 

SERVICIO/UNIDAD NORMA 
CERTIFICACIÓN 

INICIAL 
VIGENCIA 

ENTIDAD 
CERTIFICADORA 

Residuos urbanos y 
sanitarios 

UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2022 

Cámara de 
Comercio e 
Industria  de 
Madrid 

Residuos urbanos y 
sanitarios 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Gestión de 
mantenimiento 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Conservación de viales 
y jardines 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Servicio integral de 
lavandería 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Servicio integral de 
esterilización 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Desinsectación y 
desratización 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Transporte interno-
externo y gestión 
auxiliar 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Gestión de almacenes 
y distribución 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Gestión de personal 
administrativo de 
recepción/información 
y centralita telefónica 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 
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SERVICIO/UNIDAD NORMA 
CERTIFICACIÓN 

INICIAL 
VIGENCIA 

ENTIDAD 
CERTIFICADORA 

Servicio integral de 
seguridad 

ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Limpieza ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Restauración ISO 
45001:2018 

2009 2024 SGS ICS IBÉRICA 

Residuos urbanos y 
sanitarios 

UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Gestión de 
mantenimiento 

UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Conservación de viales 
y jardines 

UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Servicio integral de 
lavandería 

UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Servicio integral de 
esterilización 

UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Desinsectación y 
desratización 

UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Transporte interno-
externo y gestión 
auxiliar 

UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 
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SERVICIO/UNIDAD NORMA 
CERTIFICACIÓN 

INICIAL 
VIGENCIA 

ENTIDAD 
CERTIFICADORA 

Gestión de almacenes 
y distribución 

UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Gestión de personal 
administrativo de 
recepción/información 
y centralita telefónica. 

UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Servicio integral de 
seguridad 

UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Limpieza UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

Restauración UNE EN 
ISO 
9001:2015 

2009 2025 SGS 

 

Acreditaciones 

SERVICIO/UNIDAD 
ACREDITACIÓN 

INICIAL 
VIGENCIA DE LA 
ACREDITACIÓN 

ENTIDAD 
ACREDITADORA 

Comité de Ética 
Asistencial 

20/12/2020 20/12/2024 
Viceconsejería de 
Humanización 
Sanitaria 

Hospital sin Humo, 
categoría PLATA 

2010 2022 

Dirección General de 
Salud Pública de la 
Consejería de 
Sanidad de la 
Comunidad de 
Madrid 

SER + HUMANO 2019 2022 

D.G. Humanización y 
Atención al Paciente 
de la Consejería de 
Sanidad de la 
Comunidad de 
Madrid 

Iniciativa para la 
humanización de la 
asistencia al nacimiento y 
la lactancia. FASE 2D 

2014  IHAN-UNICEF 
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Otras actuaciones 

• Premio Top 20 Hospitales en el Área del Corazón.  
• Centro Socialmente Responsable. Nivel Medio. 
• III Congreso Innova Health. Premio categoría de Mejor Hospital 

Innovador.  
• Finalista en VII Reconocimientos a las mejores prácticas en gestión de 

calidad en el Servicio Madrileño de Salud. 
• Centro seleccionado como Centro comprometido con la excelencia en 

cuidados BPSO. 
• Desarrollo de una nueva autoevaluación con el modelo EFQM. 
• Elaboración del Plan de Seguridad del paciente 2022-2027. 
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El sistema  
al servicio de  
las personas 

Experiencia del paciente y calidad percibida 
Información y atención a la ciudadanía 

Otras actividades de atención a las personas 
Trabajo social 

Registro de voluntades anticipadas 
Responsabilidad social corporativa 

5 
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5. EL SISTEMA AL SERVICIO DE LAS PERSONAS 

EXPERIENCIA DEL PACIENTE Y CALIDAD PERCIBIDA 

La actividad del Hospital Universitario del Sureste gira en torno a nuestros 
usuarios que son el verdadero motor de toda nuestra actividad.  

Prueba de todo ello es que: 

• Damos especial importancia a las reclamaciones porque nos ayudan a 
mejorar en la atención que ofrecemos.  

• Resulta capital para nuestra organización ofrecer soluciones 
sociosanitarias a situaciones concretas que nos encontramos en 
nuestro día a día.  

Todo ello nos obliga a tener muy presente la experiencia del paciente y la 
calidad percibida por el mismo. 

 

INFORMACIÓN Y ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA 

RECLAMACIONES 

 2021 2022 VAR. %VAR. 

RECLAMACIONES 798 1.182 384 48,12% 

 

PRINCIPALES MOTIVOS DE RECLAMACIÓN 

MOTIVO % 2022 

Citaciones 32,15% 

Disconformidad con la asistencia 23,69% 

Retraso en la atención 8,29% 

Suspensión de Actos Asistenciales 7,78% 

Información Clínica 4,48% 

Recursos humanos 4,31% 
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ÍNDICE DE RECLAMACIONES 

 2021 2022 %VAR. 

Nº de reclamaciones/10.000 actos 
asistenciales 

23,80 31,45 32,14% 

Fuente: Cestrack 
Se entiende por actividad asistencial la suma de los siguientes parámetros: 

• Nº de consultas realizadas. 
• Nº de urgencias atendidas que no requirieron ingreso. 
• Nº de ingresos hospitalarios. 
• Nº de intervenciones quirúrgicas sin ingreso. 

 
 

OTRAS ACTIVIDADES DE ATENCIÓN A LAS PERSONAS 

 2021 2022 VAR. 

AGRADECIMIENTOS (felicitaciones) 145 290 145 

Sugerencias 24 23 -1 

 
 

• En el servicio de Atención al Paciente se realizaron 10.577 atenciones 
directas a pacientes y/o familiares, resultando un incremento del 14 % 
las demandas de los usuarios con respecto al año anterior. El 16 % de 
estas atenciones fueron a través de otros canales de comunicación 
como atenciones telefónicas o bien, a través del correo electrónico. 
 

• Demandaron entre otras actividades: 
o Solicitudes de documentación clínica: 2.287 solicitudes, un 13% 

más que en el año anterior. 
o Tramitación de Libre Elección de Especialista, tanto dentro como 

fuera del hospital: 453 cambios. 
o Canalizaciones y 2ª opinión: 169 solicitudes. 

 
• Se han gestionado 3 expedientes de Reclamación Patrimonial. 

 
• Se han realizado reuniones con los distintos servicios durante el primer 

trimestre del año con el objeto de presentar el desglose de los datos 
referentes a cada una de sus Unidades, así como las principales 
propuestas de mejora a implantar durante el año, en aras de mejorar la 
satisfacción y calidad percibida del usuario. 
 

• El Servicio de Atención al Paciente está implicado con una participación 
activa en distintos grupos de trabajo: 

o Unidad Funcional de Gestión de Riesgos. 
o Humanización y Calidad percibida. 
o Ética asistencial. 
o Comisión Técnica de Coordinación de la Información Local. 
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TRABAJO SOCIAL 

El total de pacientes atendidos en primera consulta fue de 827, de los cuales 
625 tenían interconsulta (ITC). 

El total de pacientes atendidos en consultas sucesivas fue de 67. 

Ahora bien, si tenemos en cuenta las consultas sucesivas capturadas en 
SELENE (actividad real realizada por Trabajo Social) habría que indicar que son 
3.236. 

 

SERVICIOS MAYORITARIOS DE ATENCIÓN 

PETICIONARIO 2022 % 
Medicina Interna 26,56% 

Urgencias 19,04% 

Neurología 09,12% 

Traumatología 09,44% 

Psiquiatría 08,00% 

Geriatría 04,77% 

Pediatría 04,16% 

Cirugía General y Digestiva 02,56% 

 

MOTIVOS MAYORITARIOS DE INTERVENCIÓN SOCIAL 

DEMANDA  2022 
CASOS 

Información general de recursos  188 

Valoración social  178 

Traslado para rehabilitación  102 

Coordinación Servicios Sociales  101 

Coordinación otras instituciones  61 

DESTINO  CASOS 
Domicilio familiar  316 

Domicilio con apoyo  145 

Hospital de apoyo  118 

Residencia  90 

Exitus  34 
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Humanización 

Teniendo como línea prioritaria de actuación a la persona, la humanización de 
la atención es la base sobre la que se sustenta nuestra actividad. Rescatar los 
valores humanísticos de la asistencia sanitaria, y proporcionar así una atención 
de calidez, cercana, familiar y afable, se traduce en el Hospital Universitario del 
Sureste en las siguientes actuaciones. 

 

LÍNEAS DE ACTUACIÓN 

APARATO DIGESTIVO 

A lo largo del año 2022 se implementó y continuó con el “Proyecto Sureste sin 
C”, una iniciativa integral para la búsqueda activa y tratamiento de pacientes 
con hepatitis crónica por virus C en toda el área dependiente del Hospital 
Universitario del Sureste. 
 

Se realizaron 2 sesiones de Coaching (Gestión de Equipos de Alto Rendimiento) 
con todos los miembros del equipo de Digestivo. 
 

CARDIOLOGÍA 

El funcionamiento 
asistencial diario en 
consulta se estructura 
priorizando las 
necesidades individuales 
del paciente y su confort a 
través de varias medidas: 
 

• Consulta de alta resolución siempre que el 
tipo de estudio cardiológico solicitado lo 
permite (1ª valoración clínica, pruebas y 
resultado el mismo día). 

• Reserva de citas de consulta telefónica para 
resultados siempre que el paciente tenga 
dificultad para el desplazamiento al hospital o 
cuando éste se considera innecesario. 

• Atención presencial con analítica y ECG en 
Hospital de Día sistemática tras ingreso por 
descompensación de insuficiencia cardiaca, 
con objeto de reducir el riesgo de reingresos y 
optimizar el tratamiento (360 valoraciones en 
2022). 

• Flujo de pacientes y evaluaciones conjuntas 
por Cardiología y Medicina Interna en Hospital 
de Día en función del perfil clínico individual. 

CIRUGÍA GENERAL Y DE APARATO DIGESTIVO 

Revisión de las infecciones quirúrgicas semestrales en sesión conjunta con el 
Servicio de Medicina Preventiva, con el objetivo de mejora del cumplimiento 
de la profilaxis antibiótica preoperatoria e instauración de medidas para la 
reducción del índice de infección quirúrgica global en el servicio.  
 

GERIATRÍA 

El servicio ha puesto en marcha el plan de fragilidad de la Comunidad de 
Madrid y han comenzado actuaciones para la acreditación GEDA.   
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HEMATOLOGÍA Y HEMOTERAPIA 

Acciones que humanizan en 
Hematología y Hemoterapia. 
Participación de la Dra. Martínez Díez 
en la Comisión de Humanización con 
las siguientes propuestas: 

 

• Agrupar los controles 
analíticos y sucesivos de forma 
simultánea con otras 
especialidades para evitar 
desplazamientos innecesarios. 

• Facilitar los teléfonos de 
Hospital de Día a los pacientes 
en tratamiento para mantener 
contacto directo con nosotros 
por si surgen dudas / 
incidencias en domicilio. 

• Voluntarios de la AECC acuden 
a la sala de tratamiento para 
acompañar y charlar con los 
pacientes 

• Acceso a apoyo psicológico en 
los pacientes que lo requieren. 

• Programa de Hematogeriatría 
para realizar una valoración 
geriátrica integral que permita 
la individualización de 
tratamientos y la detección 
/intervención temprana en 
pacientes mayores de 70 años 
y/o frágiles. 

• Crear un ambiente acogedor 
en la sala de donación. 

• Posibilidad de realizar biopsias 
de médula ósea con sedación 
en algunos pacientes 
seleccionados con el apoyo de 
Anestesiología. 

REHABILITACIÓN 
Realización dentro de las actividades de Terapia Ocupacional de gorros para 
los niños nacidos en el hospital durante el periodo navideño. 
 
Utilización de la música en los tratamientos de fisioterapia y terapia 
ocupacional y actividades de musicoterapia en la unidad de hospitalización 
psiquiátrica. 
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Participación en el desarrollo y mejora del ropero solidario. 
 
Adecuación de citas de rehabilitación a los horarios de autobuses de los 
pueblos de la zona. 
 

    

PSIQUIATRÍA Y SALUD MENTAL 
Organización de las I Jomadas de Humanización el 7/10/2023 junto con la 
sesión clínica hospitalaria para celebrar el día Mundial de la Salud Mental. 
 

    

Participación en Comisión de Violencia. Realización, implantación y 
seguimiento Código Visem del Hospital Universitario del Sureste. 
 

  

X Jornada sobre prevención y atención al maltrato infantil desde los Servicios 
de Emergencias. 22/11/2022.  
 

  

Potenciación programa de eConsulta en Psiquiatría para valoración de 
derivaciones preferentes a salud mental. 
 

  

Adquisición de material deportivo: colchonetas, bicicletas estáticas, saco de 
boxeo, etc. 
 

  

Instauración de los permisos terapéuticos y visitas post covid. 
   

Utilización del móvil en un horario de 12 a 13 h y de 18 a 19h. 
   

Grupo de apoyo psicológico a profesionales. 
   

Grupo de apoyo psicológico a pacientes post covid. 
   

Diseño del mapa de experiencia del paciente en el servicio de salud mental. 
   

Gestión del ropero hospitalario. 
   

Coordinación con los recursos rehabilitadores a través de la subcomisión de 
Humanización de Salud Mental. 
 

  

Coordinación con la asociación Stop Psicofobia para participar en actividades 
conjuntas (como la jornada, premios de enfermería en desarrollo en la lucha 
contra el estigma asociado a las personas con enfermedad mental). 
 

  

Diseño del programa de hospitalización domiciliaria en Psiquiatría. 
   

Participación de una profesional del equipo de Salud Mental de Rivas 
Vaciamadrid en la Comisión Técnica de Violencia de Género del municipio. 
 

  

UCI   

Retomado el proyecto de puertas abiertas prepandemia. 
     

Tríptico de acogida a familiares. 
   

Horario ampliado de visitas. 
   

Televisión en el ordenador o tablet a los pacientes que están conscientes.   
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Formación en cuidados a los familiares de los pacientes traqueostomizados. 
   

Paseo fuera de la UCI (“Paseos que curan”). Posibilidad de visita de familiares, 
incluidos niños y mascotas. 
 

  

Encuestas de satisfacción al alta de UCI. 
   

Grupo de trabajo de humanización en UCI. 
   

Sistemas de comunicación aumentativa (iniciada en papel, en proyecto la 
App). 
 

  

Protocolo de UCI sin delirio. 
   

Protocolo de analgesia y sedación. Monitorización periódica de objetivos de 
analgesia y sedación. 
 

  

Protocolo contenciones Zero. 
   

Fisioterapia precoz en UCI. 
   

Encuesta de valoración de calidad de sueño. 
   

Llamada informativa de enfermería  
   

Seguimiento postUCI. 
   

Díptico informativo de síndrome postUCI con mail de contacto con el servicio. 
   

URGENCIAS   

Retomado el acompañamiento en los boxes.  

 
  

Se pueden realizar dos visitas de información para favorecer el descanso 
nocturno de los pacientes.  

 
  

En casos de pacientes pre-exitus se permite un mayor aforo de 
acompañamiento, respetando la privacidad del momento.    

 
  

La Unidad de Urgencias conjuntamente con el Servicio de Pediatría elaboró en 
agosto de 2022 el Procedimiento de actuación ante sospecha de inoculación 
intencionada de material biológico y/o sumisión química, en un contexto de 
alarma social y mediática, en plena estación estival, en la que se celebran las 
ferias y fiestas de muchas de las localidades de la zona de influencia de este 
hospital. 

 

  

La Unidad de Urgencias conjuntamente con el Servicio de Pediatría elaboró en 
agosto de 2022 el Procedimiento de actuación ante sospecha de inoculación 
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intencionada de material biológico y/o sumisión química, en un contexto de 
alarma social y mediática, en plena estación estival, en la que se celebran las 
ferias y fiestas de muchas de las localidades de la zona de influencia de este 
hospital. 

 

 

 

REGISTRO DE VOLUNTADES ANTICIPADAS 

 

Durante el año 2022 un total de 55 pacientes realizaron Instrucciones Previas, 
un 72 % más que en el año anterior.  
 

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA 

En lo referente a Responsabilidad Social Sociosanitaria, el HU Sureste continuó 
avanzando en su estrategia, dentro del modelo del Servicio Madrileño de Salud, 
donde continuó manteniendo el nivel medio.  

Además de proseguir con las acciones ya iniciadas en la materia, se ha 
avanzado en gestión medioambiental y reconocimiento de profesionales. En 
2022 se lanzaron dos retos de reconocimiento a profesionales: Excelencia 
Sureste y Compromiso Sureste. 

 

Cooperación 

Durante 2022 no se realizó ningún acuerdo firmado sobre cooperación 
sanitaria, si bien a título personal uno de nuestros facultativos Especialistas en 
Medicina Interna cooperó en Cabo Verde del 12/11/2021 al 11/05/2022.  

 

Asociaciones y voluntariado 

El servicio de voluntariado del Hospital durante el año 2022 se ha encontrado 
inactivo por los motivos epidemiológicos dados por la pandemia por COVID-19. 

La AECC mantuvo su actividad en el Hospital y sus 12 voluntarios pudieron 
retomar la actividad presencial a partir del mes de abril.  Los voluntarios 
realizan sus acciones fundamentalmente en Hospital de Día, salas de espera y 
habitaciones (plantas de Cirugía y Hospitalización), visitando estos espacios 
diariamente. 
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NÚMERO DE ACOMPAÑAMIENTOS/PACIENTES ATENDIDOS 

  Nº 
BENEFICIARIOS 

Nº 
ACOMPAÑAMIENTOS 

Actividad diaria en hospital 672 2038 

Acompañamientos 
a demanda 

Telefónica y video consulta 18 177 

Presencial 1 1 

 

Celebración Días Nacionales/Mundiales 

La celebración de Días Nacionales y/o Mundiales quedaron suprimidas por la 
situación epidemiológica derivada de la pandemia del COVID-19 ya que 
durante el año 2022 el Hospital continuó sin permitir acompañantes.  

Únicamente se celebraron: 

• 31 de marzo, Día Mundial del cáncer de colon. La AECC colocó una mesa 
en el exterior del Hospital ofreciendo información de este cáncer.  

• El día 31 de mayo, Día Mundial sin Tabaco, se informó de la celebración 
de este día y de la importancia de vivir sin tabaco. Durante todo el día 
se transmitieron mensajes a través de megafonía del Hospital. 
Campaña realizada en colaboración con la AECC que puso una mesa en 
el hall de entrada del hospital. 

• También se colocaron mesas de la AECC el 23 de septiembre, Día 
mundial de investigación en cáncer y el 19 de octubre, Día mundial 
contra el cáncer de mama. 

• Día Internacional de la Disfagia, con la organización de una Jornada en 
la que se dieron cita médicos y enfermeras, pacientes, cuidadores, etc.  

 

Acciones informativas y de concienciación 

Durante la situación de crisis sanitaria por COVID-19 se ofreció a los pacientes 
ingresados la posibilidad de comunicarse a través de las nuevas tecnologías 
con sus familiares y allegados mediante tabletas digitales. Asimismo, se 
ofrecieron libros de lectura para acompañar a los pacientes dando un respiro a 
su soledad. 

Esta situación y las acciones llevadas a cabo han continuado en 2022. 

 

Mesas solidarias / informativas 

Con motivo del COVID-19 todo el programa de mesas solidarias e informativas 
quedó suprimido. En 2022 se retomaron algunas, siempre fuera del recinto 
hospitalario o dentro del Hospital cuando se permitió la afluencia normal al 
recinto hospitalario: 

• Asociación Española Contra el Cáncer 
• Consejo Evagélico 
• ACNUR 
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• Cruz Roja 
• Médicos del Mundo 
• Fundación Josep Carreras 

 

Visitas y actos culturales 

Todas las visitas y actos culturales quedaron suprimidos por la pandemia 
COVID-19 ya que se mantuvieron las restricciones en entrada de visitantes y 
acompañantes, hasta final de año. 

Únicamente el día 5 de enero nos visitaron SSMM los Reyes Magos, que no 
accedieron al recinto, pero sí, en cambio, trajeron regalos a los niños ingresados 
que entregaron al personal de guardia.  

Por otra parte, se organizó el tradicional certamen de relatos breves Historias 
desde el Sureste para trabajadores del Hospital. Los relatos fueron difundidos 
en la intranet y se adjudicaron los premios a los ganadores sin acto oficial de 
entrega. 

Como colofón del año, y teniendo en cuenta que se abrió el Hospital a los 
visitantes, se celebró la tradicional Fiesta de Navidad para pacientes infantiles 
e hijos de trabajadores. Todos los asistentes permanecieron durante el acto con 
mascarilla puesta. 

También se celebraron los tradicionales concursos de belenes entre los 
servicios del Hospital y felicitaciones navideñas de los niños, pacientes e hijos 
de trabajadores, respectivamente.  

 

Acción y Sensibilización Ambiental 

En lo referente a Responsabilidad Social Sociosanitaria, el HUSureste continuó 
avanzando en su estrategia donde continuó manteniendo el nivel medio. 

En el 2021, además de dar continuidad a las acciones ya iniciadas en materia 
de gestión medioambiental o transparencia, se potenció la información al 
ciudadano sobre instrucciones previas, la transparencia informativa en redes 
sociales y la participación de algunos grupos de interés. 

El hospital durante el año 2022 ha continuado con el mantenimiento de la 
gestión y sensibilización ambiental, sobre todo en lo relacionado con los 
residuos.  

 

Filantropía 

En 2022 se volvió más o menos a la normalidad y se recuperó por Navidades 
nuestra semana de la solidaridad. Los trabajadores del Hospital se volcaron en 
esta nueva edición consiguiéndose numerosas aportaciones que fueron 
destinadas a Cáritas de Arganda.  
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La transparencia  

La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información y 
buen gobierno, publicada en el BOE de 10 de diciembre de 2013, establece las 
obligaciones de buen gobierno y garantía de acceso a la información que 
deben cumplir los responsables públicos. 

Por ello, nuestra página web está abierta a ofrecer toda la información cuyo 
conocimiento sea relevante para garantizar la transparencia de nuestra 
actividad. 

La información general de la actividad económica de nuestro centro se ofrece, 
junto con el resto de centros del Servicio Madrileño de Salud, en el <<Portal de 
Transparencia de la Comunidad de Madrid>> 

En nuestra página web puede encontrar, en la página habilitada 
especialmente: 

• Nuestras memorias de actividad. 
• La estructura de nuestra organización. 
• Nuestro Contrato de Gestión. 
• Acceso al formulario de solicitud de información pública.  

Acceso a página de transparencia de nuestra web: 

https://www.comunidad.madrid/hospital/sureste/nosotros/transparencia/tran
sparencia 

 

Premios institucionales 

• Centro Socialmente Responsable en la categoría MEDIO. 
• Premio Top 20 Hospitales 2022 al Hospital Universitario del Sureste en 

la categoría de Área del Corazón. 
• III Congreso Innova Health. Premio categoría de Hospital innovador  
• Finalista en VII Reconocimientos a las mejores prácticas en gestión de 

calidad en el Servicio Madrileño de Salud. 

  

http://www.madrid.org/es/transparencia/
http://www.madrid.org/es/transparencia/
https://www.comunidad.madrid/hospital/sureste/nosotros/transparencia/transparencia
https://www.comunidad.madrid/hospital/sureste/nosotros/transparencia/transparencia
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6. LOS PROFESIONALES DEL HOSPITAL 

RECURSOS HUMANOS 

 

El Portal Estadístico de Personal del Servicio Madrileño de Salud proporciona 
información sobre el total de efectivos de todos los grupos profesionales 
adscritos a sus centros sanitarios, con un diseño funcional que ofrece, además 
de los datos globales, tablas y gráficos de los datos más relevantes para una 
mejor comprensión de los mismos. Con esta publicación se da respuesta a lo 
que establece la Ley 9/2015, de 28 de diciembre, de Medidas Fiscales y 
Administrativas de la Comunidad de Madrid, sobre las medidas de 
transparencia, acceso a la información y buen Gobierno. 

 

En la página https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-
estadistico-personal-servicio-madrileno-salud puede encontrar: 

• Histórico con datos desde 2016 
• Plantillas orgánicas  
• Contenido relacionado (plantillas orgánicas de los centros sanitarios y 

RRHH del Servicio Madrileño de Salud; provisión de jefaturas en centros 
sanitarios; acuerdos del Consejo de Administración del mismo, y 
selección de personal estatutario). 

 

 

 

  

https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-estadistico-personal-servicio-madrileno-salud
https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-estadistico-personal-servicio-madrileno-salud
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SEGURIDAD Y SALUD LABORAL 

 

ACTIVIDAD NÚMERO 

Exámenes de salud 174 

Adaptación de puestos 50 

Vacunas administradas 1.163 

• Derivadas del RM 60 

• Gripe estacional 649 

COVID-19 454 

Accidentes biológicos 53 
 

 

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS A NUESTROS PROFESIONALES 

 

NOMBRE PROYECTO PREMIADO 
CONCEDIDO 

POR 

SURESTE 
INNOVA 

Confirmación de 
citas por parte del 
paciente 

Dr. Rivero Fernández, Dr. Díaz Sánchez, 
Inmaculada Álvarez. Inmaculada Muñoz. 

 

HUS 

SURESTE 
INNOVA 

Gestión de 
intervalos en el 
seguimiento 
endoscópico de 
lesiones 

Dr. Rivero Fernández, Dr. Díaz Sánchez, 
Inmaculada Álvarez. Inmaculada Muñoz. 

 

HUS 

PREMIO TOP 
20 HOSPITALES 

Mejor hospital Área 
del Corazón 

Sección de Cardiología IQVIA Inc. 

7º PREMIO DE 
CASOS 
CLÍNICOS DE 
LA SOCIEDAD 
MADRILEÑA 
DE 
NEFROLOGÍA 
PARA 
ESTUDIANTES  

Vasculitis IgA 
asociada a consumo 
de cocaína y P-
ANCA positivo 

Tercer Premio Ex aequo  

Carmen Bolláin Carbonell. Tutorizada por 
Dra. Beatriz Sánchez. Universidad Francisco 
de Vitoria y servicio de Nerología 

Sociedad 
Madrileña de 
Nefrologia 

(SOMANE) 
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ACTIVIDAD A DESTACAR POR SERVICIOS 

Aparato digestivo 

Como todos los años el Servicio de Aparato Digestivo organizó el ya tradicional 
Curso de Sedación profunda en endoscopia digestiva. El curso se celebró el 5 y 
6 de octubre, 19 y 20 de octubre y el 26 y 27 de octubre. Estos cursos están 
avalados por la Sociedad Española de Endoscopia Digestiva (SEED). 

La organización del curso contaba con una parte teórica online y la práctica de 
carácter presencial. 

Por otra parte, se llevó a cabo el Curso de Cuidados Enfermería en la Unidad de 
Endoscopias, del 16 al 18 noviembre de 2022. Enfermería DUE y TCAE del 
Servicio de Endoscopias. 

El año 2022 significó la apertura de 2 nuevas técnicas (Exploraciones 
funcionales y Ecografía intestinal) que vienen a completar la cartera de 
servicios del hospital y en la que hasta el momento éramos deficitarios. 
Asimismo, se inició una nueva consulta monográfica especializada en 
trastornos funcionales. 

Por otro lado, se continuó incrementando la actividad (endoscópica, 
hospitalización, consultas) respecto a otros años. 

En relación a las técnicas endoscópicas se consolidó la realización de 
procedimientos intervencionistas guiados por ecoendoscopia con la formación 
de otro facultativo y se efectuaron agendas específicas de terapéutica 
endoscópica para pruebas más complejas (polipectomías, FTRD…). 

Se solicita la acreditación de la Unidad de Endoscopia Digestiva para Calidad. 

Respecto a la actividad Docente e Investigadora se mantiene una Alianza 
Estratégica con el HGUGM, facilitando la formación de Residentes de Aparato 
Digestivo de tercer año en Sedación endoscópica durante 1 mes. Además, se 
continúa formando a alumnos / estudiantes de Medicina de la Universidad 
Francisco de Vitoria y alumnos de Ingeniería Biomédica de la Universidad Rey 
Juan Carlos. 

En 2022 se le concede la plaza de Profesor Asociado en Medicina para impartir 
clases presenciales en la asignatura de “Patología Médico-Quirúrgica IV: 
Aparato Digestivo” al Dr. Miguel Rivero Fernández en la Universidad Francisco 
de Vitoria. 

 

Cardiología  

Mantenimiento de la Alianza Estratégica entre la Sección de Cardiología del 
Hospital Universitario del Sureste (HUS) y el Servicio de Cardiología del Hospital 
General Universitario Gregorio Marañón (HGUGM) desde 2014, como marco de 
trabajo en red para la asistencia sanitaria en el diagnóstico y tratamiento de la 
patología del corazón.  

Este modelo de trabajo implica compartir la gestión, asistencia, docencia e 
investigación entre centros, siendo el HGUGM el hospital de referencia para 
aquellos procedimientos diagnósticos y/o terapéuticos no disponibles en la 
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cartera de servicios del HUS, con tiempos de respuesta para procedimientos 
programados similares entre ambos centros y establecidos individualmente en 
función de la gravedad y carácter de cada caso –ordinario o preferente-.  

Desde el HUS se ha participado con actividad asistencial presencial en el 
HGUGM en el seguimiento de pacientes en consultas monográficas de 
Insuficiencia cardiaca y Trasplante (Dr. Villa) y de Cardiopatías Familiares y 
Genéticas (Dra. Gómez), además de la realización de guardias de presencia 
física.  

 

Cirugía General y Aparato Digestivo 

El año 2022 significó una ampliación en la agenda de servicios del equipo de 
Cirugía General y del Aparato Digestivo:  

• Puesta en marcha de la agenda monográfica de pared abdominal 
compleja.  

• Instauración en consulta de proctología de la técnica “Manometría Anal 
de Alta Resolución”.  

 

Geriatría 

• Unidad de Hospitalización de Agudos. 
• Unidad de Ortogeriatría: hemos conseguido hacer seguimiento de las 

fracturas de cadera vistas por interconsulta al mes en la consulta 
externa junto con Traumatología.  

• Consulta externa genérica y se ha creado una monográfica: 
ONCOGERIATRÍA, en la que se desarrolla la geriatría transversal con los 
servicios de Urología, Hematología y Oncología.  

• Telemedicina con las residencias del área, desarrollado principalmente 
con la residencia AMAS de Arganda.  

• Unidad de Atención a residencia Geriátricas del área, ampliado a la 
Geriatría de enlace en general.  

A modo de resumen se puede reseñar que el año 2022 se ha podido mejorar la 
asistencia en el circuito de la ortogeriatría y desarrollar la geriatría transversal 
por medio de la consulta de oncogeriatría. 

 

Hematología y Hemoterapìa 

Caso clínico Deep NMP el 27/4/22: “A propósito de un caso clínico de 
MIELOFIBROSIS”. Promotor: Novartis y GEMFIN. 
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Medicina Preventiva y Gestión de Calidad  

Cursos impartidos: 

• Curso de “Infecciones relacionadas con la Atención Sanitaria: Tú puedes 
prevenirlas”. Hospital Universitario del Sureste. Febrero de 2022. Dra. 
Beatriz Isidoro Fernández y Dra. Lourdes Sainz de los Terreros Soler. 

• Curso de “Introducción a la Seguridad del paciente: Gestión de Riesgos”. 
Hospital Universitario del Sureste. Marzo de 2022. Dra. Beatriz Isidoro 
Fernández  y Dra. Lourdes Sainz de los Terreros Soler. 

•  “Epidemiología, prevención y control de las infecciones urinarias”. 
Master de Salud Pública. Escuela Nacional de Sanidad. Abril de 2022. 
Dra. Beatriz Isidoro Fernández  
 

Psiquiatría 

Durante el año 2022 se ha observado un incremeto de la demanda que causa 
una gran presión asistencial en todos los recursos.  Se objetiva en todos los 
indicadores reflejados en el cuadro de mando. Se han tenido que adoptar 
medidas para el control de la demora. 

• El año 2022 significó un momento importante de la consolidación del 
servicio con la alianza estratégica con el IPSMarañón.  Se ha incorporado 
un nuevo supervisor, Pablo Rodrigo, a nuestro servicio y se realizó el 
concurso oposición de la plaza de Jefe de Sección de psiquiatría ganada 
por la Dra. Silvia Zabala. 

• Se han realizado dos propuestas de modificación del servicio del HUS 
proponiendo 21 camas en 2 módulos, así como una propuesta de 
modificación del CSM de Arganda donde se puede realizar desde un 
ajuste de la climatización hasta una reforma integral dotándolo de 2 
Hospitales de día. 

• Se ha puesto en marcha la hospitalización domiciliaria dotando de 8 
camas domiciliarias, dos de ellas para 16/17 años. Para ello se han 
incorporado 3 profesionales en plazas de nueva creación, 1 psiquiatra y 
2 enfermeras especialistas. 

• En la UHB se ha incorporado un terapeuta ocupacional a tiempo 
completo. 

• El servicio manifiesta su compromiso con el hospital incorporándose a 
las comisiones participando en la de humanización, ética, investigación, 
seguridad, violencia de genero… 

• Se ha realizado el convenio de asociación con la UDM de Psiquiatría y 
Salud Mental del IPSMarañon del HGUGM para la formación de MIR, PIR 
y EIR.  

• En el Centro de Salud Mental de Rivas-Vaciamadrid se han creado 
grupos de gestión de la ansiedad con grupos para adultos y grupos para 
jóvenes. El programa consta de 7 sesiones grupales. 

Salud Mental es un elemento muy activo del Hospital que aparte de las 
acciones internas en el centro genera múltiples actividades externas para un 
mejor conocimiento de todo lo relacionado con el servicio.  
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En el Hospital se ha generado un grupo, filial por así decir de la Comisión de 
humanización que se centra en la humanización de la salud mental única y 
exclusivamente. Fruto de su actividad se organizaron las I Jornadas de Salud 
Mental del HUS el 7 de octubre de 2022. 

Fuera del centro distintos miembros del grupo de Humanización participan 
activamente en diversos podcast y programas de radio. 

Hay que destacar que Salud Mental del Hospital Universitario del Sureste, a 
través de la Dra. Marina Carretero Gómez, ha participado en la elaboración del 
Primer Plan de prevención de suicidio de la Comunidad de Madrid, en la 
Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid, Oficina Regional de 
Coordinación en Salud Mental y Adicciones del Servicio Madrileño de Salud. 
Además, es representante de la Sociedad Madrileña de psicología Clínica. 

El Centro de Salud Mental de Arganda, a través de Carmen Machado Casas, 
DUE de Salud Mental, participa activamente en las comisiones del Hospital, 
tanto en la Comisión de Humanización en Salud Mental, como en la de 
Humanización general del Hospital y la Dra. Pilar Sanz Monge, en la de 
Lactancia del HUS y en la Comisión Local nº 1 de Rehabilitación y Continuidad 
de Cuidados de la Comunidad de Madrid.  

 Por otra parte, hay que subrayar otros aspectos como: 

• Consulta de salud mental perinatal en mujeres durante el embarazo y 
el puerperio. (Dra. Pilar Sanz Monge - CSM Arganda, FEA de Psiquiatría). 

• Equipo multidisciplinar para la atención integral del paciente y familia. 
• Programas de Rehabilitación y Continuidad de cuidados. 
• Atención a pacientes en programas de psicogeriatría, patología dual, 

TCA, trastornos de personalidad. 
• Participación en actividades del programa RHB: elaboración y 

seguimiento de planes de Continuidad de Cuidados; coordinación con 
Centro de Dia, CRPS, EASC y CRL de distrito, con unidades de media y 
larga estancia y recursos residenciales (pisos tutelados, 
miniresidencias). 

Rehabilitación 

• Implantación de Terapia Ocupacional en la unidad de hospitalización 
psiquiátrica en turno de mañana y tarde. 

Traumatología 

Organización del XVI Curso de Actualización de Instrumentación en Cirugía 
Ortopédica y Traumatología, de la Asociación Española de Enfermería en 
Traumatología y Ortopedia AEETO. 

 

UCI 

• La UCI forma parte del Grupo Ítaca (Grupo iberoamericano de 
prevención y seguimiento del síndrome postUCI). 

• La Dra. Ana de Pablo Hermida es la coordinadora de las asignaturas de 
Prácticas Clínicas de Ingeniería Biomédica de la URJC.  
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Urgencias 

En junio de 2022 se incorporó a la Unidad de Urgencias la primera promoción 
de médicos internos residentes de Medicina Familiar y Comunitaria, 
compuesta por seis médicos (cinco mujeres y un hombre). 

 

Enfermería 

Cursos impartidos: 

• Curso de cuidados de enfermería en pacientes ostomizados en 
residencias. Impartido por Mª Nélida Puga Álvarez y Mª Carmen 
Fernández Heredia. 19 y 21 diciembre 2022. 

 
• Curso de sedación en endoscopias. Martes y jueves de octubre 2022. 

Equipo de FEAs y DUEs de Endoscopias. 
 

• Curso de cuidados enfermería en la Unidad de Endoscopias. 16, 17 y 18 
noviembre 2022. Enfermería DUE y TCAE del Servicio de Endoscopias. 
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7. GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 

DOCENCIA 

Formación Pregrado 
 

TITULACIÓN Nº ALUMNOS CENTRO 

Técnico en Farmacia y 
Parafarmacia 

4 IES La Poveda (Arganda del Rey) 

2 Colegio Tres Olivos 

Técnico Anatomía Patológica 
y Citodiagnóstico 

2 
IES Antonio Machado (Alcalá de 
Henares) 

1 CETYS Francisco De Vitoria 

Documentación Sanitaria  6 
Centrode F.P. Específica San 
Juande Dios (Ciempozuelos) 

Técnico en Cuidados 
Auxiliares de Enfermería 

3 Cruz Roja Española  (Madrid) 

13 IES Moratalaz (Madrid) 

10 
IES Antonio Machado (Alcalá de 
Henares) 

3 IES Rosa Chacel 

3 
Colegio Salesianos Estrecho-San 
Juan Bautista 

2 
Escuela Internacional Ciencias de 
la Salud 

2 
Colegio Ntra. Sra. del Pilar- 
Fundación Trilema 

2 CFPE CODESA 

6 Escuela Profesional Javeriana 

2 IES Claudio Galeno 

1 ILERNA Madrid 

TOTAL               66 

Formación de Grado 

TITULACIÓN Nº ALUMNOS UNIVERSIDAD 

Medicina 55 Universidad Francisco de Vitoria 

Enfermería  58 Universidad Francisco de Vitoria 

Terapia Ocupacional  
12 Universidad Rey Juan Carlos 

1 Universidad de Castilla La Mancha 

Psicología 26 Universidad Rey Juan Carlos 

Trabajo Social 4 
Universidad Complutense de 
Madrid 

Ingeniaría Biomédica 37 Universidad Rey Juan Carlos 

TOTAL 192 
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Formación Posgrado 

MÁSTER 
Nº 

ALUMNOS 
UNIVERSIDAD 

Máster en Psicología General 
Sanitaria 

2 Universidad Rey Juan Carlos 

Máster Interpretación 3 Universidad Alcalá de Henares 

TOTAL            5 

 
Nº DE PROFESIONAL VINCULADOS A LA UNIVERSIDAD EN LA FORMACIÓN 
DE GRADO 

UNIVERSIDAD 
PROFESORES 
ASOCIADOS 

SERVICIO 

Universidad Francisco de Vitoria 

1 Nefrología 

1 Oncología 

1 Digestivo 

Universidad Rey Juan Carlos 

2 Psicología 

4 Ingeniería Biomédica 

1 Terapia Ocupacional 

TOTAL 10  

 

 Nuestros profesionales  

GRADO CURSO ORGANISMO PROFESIONALES 

MEDICINA PREVENTIVA Y GESTIÓN DE CALIDAD 

Ingeniería 
biomédica: 
tutor de 
prácticas 
clínicas 

Cuarto 
Universidad Rey  Juan 
Carlos  

Dra. Beatriz Isidoro 
Fernández 

Dra. Lourdes Sainz de 
los Terreros Soler 

PSIQUIATRÍA Y SALUD MENTAL 

Psicología 

Dto de 
Personalidad, 
Evaluación y 
Tratamiento 

Universidad Rey  Juan 
Carlos 

Dra. Marina Carretero 
Gómez.  

Profesora Asociada 
Vinculada 

Psicología  
Universidad Rey  Juan 
Carlos 

Dra. Marina Carretero 
Gómez.  
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GRADO CURSO ORGANISMO PROFESIONALES 

Tutor profesional de 
prácticas 

Psicología 
Trastornos de la 
personalidad 

 UDIMA 

Dra. Marina Carretero 
Gómez.  

Experto Universitario 

 2021-2022 
Universidad Rey Juan 
Carlos 

Colaboradora docente. 

Marta Mª Fosgas Torres 

Enfermería 

Cuidados de 
Enfermería 

de Salud 
Mental. 

“Caso clínico 
trastorno 

disociativo” 

2022 

Universidad Autónoma 
de Madrid  

 

 

Salud Mental. 
Psiquiatría 

URGENCIAS 

Medicina 2021-2022 
Universidad Francisco 
de Vitoria 

Carlos Alberto 
Rodríguez Ramírez. 
Tutor Clínico de 
Prácticas 

 

 

POSTGRADO FECHA ORGANISMO PROFESIONALES 

CARDIOLOGÍA 

Máster Teórico-
Práctico en 
Insuficiencia 
Cardiaca Crítica y 
Avanzada 

2021-2022 

Título propio de la 
Universidad 
Complutense de 
Madrid, Facultad de 
Medicina 

Adolfo Villa Arranz: 
Coordinador docente y 
profesor 

PSIQUIATRÍA 

Conocimiento y 
manejo de 
TDAH infantil- 
adolescente y 
adultos 

16-17/03/2022 

Curso de Formación 
continuada. Hospital 
Universitario del 
Sureste 

LJ Irastorza Egusquiza. 

Organizador y 
ponente. 

Dolores Moreno. 
Ponente 

FARMACIA HOSPITALARIA 

Sesiones de 
actualización  

11/01 al 28/02 
de 2022. 

Procedimientos en el 
Servicio de Farmacia 
para técnicos de 
Farmacia”. 

Silvia Buendía 

NEFROLOGÍA 

R-4  
Profesor del curso de 
actualización en 
técnicas de diálisis 

Dr. Fernando Tornero 
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Profesor del 
“Master propio 
en Hemodialisis 
para 
especialistas en 
Nefrología 

 
Universidad 
Complutense de 
Madrid 

Dr. Fernando Tornero 

Evaluador de 
proyectos 

 ISCIII Dr. Fernando Tornero 

PSIQUIATRÍA 

Colaboradora 
en Formación 
de Residentes 
de Psiquiatría 

  Dra. Pilar Sanz Monge 

 

Cursos de formación externos al HUS 

 

ORGANISMO FECHA TÍTULO  PROFESIONALES 

 PSIQUIATRÍA 

Hospital General 
Universitario 
Gregorio Marañón 

2022 
Casos clínicos de Psiquiatría. 
Diversidad sexual y de género en 
infancia y adolescencia 

Borja Macías Gamo 
Psiquiatría  

 2022 
Máster en Psiconeuroinmunología 
Clínica.  

Marina Carretero 
Gómez. 

Salud Mental 

Asociación de 
psicoterapia 
operativa 
psicoanalítica 
(APOP) Madrid 

2021-2022 
Máster de formación en teoría y 
técnica de grupo operativo. “La 
concepción operativa de grupo” 

Marta Mª Forgas Torres 

Hospital General 
Universitario 
Gregorio Marañón 

13/01/2022 
al 
30/062022 

 

Sesiones clínicas de casos clínicos 
infanto juvenil 

Carmen Machado y 
Pilar Sanz Monge. 
Centro de Salud Mental 
de Arganda 

Hospital General 
Universitario 
Gregorio Marañón 

2022 

 

Sesiones clínicas de casos clínicos en 
Salud Mental 

Marta Mª Forgas Torres 

 2021-2022 
Máster de Hipnosis Integradora en 
Psicoterapia 

Marta Mª Forgas Torres 

Hospital General 
Universitario 
Gregorio Marañón 

18/02/2022 Derechos y deberes del paciente Ángeles Pascual Cortés 

 10-
17/03/2022 

Actualización en conducta suicida en 
Salud Mental. Intervenciones de 
Psiquiatría y Psicología Clínica. 2022 

Olga Magro Moreno. 

Psiquiatría 

 10/03-
01/11/2022 

Psiquiatría Legal para el Psiquiatra 
Clínico 

Olga Magro Moreno. 

Psiquiatría 
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ORGANISMO FECHA TÍTULO  PROFESIONALES 

Plan de formación 
Consejería de 
Sanidad. EDESAE 

07/03-
17/04/2022 

Lucha contra el estigma 
Carmen Machado. 
Centro de Salud Mental 
de Arganda 

Plan de formación 
Consejería de 
Sanidad. EDESAE 

07/03/2022 
al 
17/04/2022 

Comunicación y habilidades sociales 
en el ambito de emergencias  y 
sanitario 

Carmen Machado. 
Centro de Salud Mental 
de Arganda 

CODEM 26-
27/04/2022 

Enfermería y responsabilidad 
profesional en Salud Mental 

Carmen Machado. 
Centro de Salud Mental 
de Arganda 

DOMUS 27/04/2022 
I Jornada sobre el valor de Cuidado: 
“Liderazgo Junior de Enfermería” 

Carmen Machado. 
Centro de Salud Mental 
de Arganda 

 17/05/2022 
II Jornadas de intervenciones y 
cuidados enfermeros en salud mental 
dinámicas actividades grupales 

Carmen Machado. 
Centro de Salud Mental 
de Arganda 

MUNDO MAYOR 27/05/2022 
Optimismo en tiempos revueltos: 
impulsando emociones positivas ante 
los desafíos actuales. 

Ángeles Pascual Cortés 

FUDEM 30/05/2022 Salud mental positiva 
Carmen Machado. 
Centro de Salud Mental 
de Arganda 

 20/06/2022 
II Jornada de Enfermería de salud 
mental infanto juvenil. Hacia unos 
cuidados actualizados 

Carmen Machado. 
Centro de Salud Mental 
de Arganda 

MUNDO MAYOR 28/10/2022 
Ley de Provisión de medidas de 
apoyo 8/202 

Ángeles Pascual Cortés 

Fundación 
Manantial 

03/11/2022 
Inclusión laboral en salud mental y 
organizaciones 

Ángeles Pascual Cortés 

División de 
Psicoterapia del 
COP 

 
Familias que contagian. Miedo, 
resiliencia y esperanza en tiempos de 
pandemia 

 

Seaformec/Smpcc- 
11 ECMECs) 

 Debates clínicos en psicosis 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 

Interpsiquis 23/05-
03/06/2022 

XXIII Congreso Internacional 
Interpsiquis 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 

Exeltis  
Novedades en el manejo de las 
cefaleas en la práctica clínica 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 

Sociedad Española 
de Medicina 
Psicosomática 

 
Conducta sexual compulsiva: 
Diagnóstico y Tratamiento 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 

Servicio de 
Información sobre 
la Discapacidad 

10-
12/11/2022 

XXVI Curso Anual de Esquizofrenia: 
Disociación e integración en las 
psicosis (Dr. Glez. Chavez-2´4 cred) 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 
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ORGANISMO FECHA TÍTULO  PROFESIONALES 

    

Esteve España. 10/03/2022 
Psiquipills: Implicaciones legales en la 
práctica diaria 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 

Formación DE&CO 31/01/2022 a 
30/01/2023 

Salud mental en tiempos de Covid-19 
(De&Co- 0´8 cred) 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 

Consejería de 
Sanidad 

2022 
Actualización en Salud Mental 
Perinatal, la importancia del vínculo 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 

Consejería de 
Sanidad 

2022 
Jornada de Actualización en Derecho 
Sanitario en Salud Mental  

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 

 2022 
La Neurociencia del Bienestar 
emocional (Cibermedicina-2h) 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 

 2022 
Abordaje de la patología dual en 
paciente psiquiátrico en el hospital 
(Cibermedicina-2h) 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 

 2022 
Clozapina: Presente y futuro 
(Cibermedicina-2h) 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 

 2022 

Opciones terapéuticas para el 
paciente con trastorno bipolar o 
esquizofrenia con Sd Metabólico 
(Ciber medicina-2h) 

Pilar Sanz Monge. 

Centro de Salud Mental 
de Arganda 
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Formación de Especialistas 

Nº DE ESPECIALISTAS EN FORMACIÓN. AÑO 2022 

ESPECIALIDAD R 1 R2 R3 R4 R5 TOTAL 

Aparato Digestivo(*)   1 2  3 

Cirugía Oral Y Maxilofacial(**) 2     2 

Cirugía Ortopédica Y Traumatología       

Cirugía Pediátrica(**) 1     1 

Medicina Familiar Y 
Comunitaria(****) 

6     6 

Psicología Clínica   1   1 

Psiquiatría(***)  2    2 
 

ESPECIALIDADES ENFERMERÍA R1 R2    TOTAL 

Enf Familiar Y Comunitaria* 2     2 

TOTAL ENFERMERÍA 2     2 

TOTAL RESIDENTES EN FORMACIÓN      17 

 
(*) Residentes bajo Alianza Estratégica con el servicio de Aparato Digestivo del HGUGM 
(**) Residentes bajo Alianza Estratégica con el servicio de Cirugía del HGUGM 
(***) Residentes bajo Alianza Estratégica con el servicio de Salud Mental del HGUGM 
(****) Residentes procedentes de Unidad Docente Multiprofesional Sureste 
 
 

ROTACIONES EXTERNAS Y ESTANCIAS FORMATIVAS   

 NÚMERO 

Médicos Visitantes 3 
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FORMACIÓN CONTINUADA 

 

FORMACIÓN CONTINUADA 2022 

Nº Actividades desarrolladas dento del Plan de Formación Continuada de 
la Consejería de Sanidad 

25 

Nº Actividades desarrolladas sin financiación 20 

Nº Actividades desarrollas dentro del Plan de Formación para Empleados 
Públicos de la Comunidad de Madrid 

15 

Porcentaje de actividades acreditadas 84,09 

Nº de horas de formación impartidas 655 

Nº Profesionales asistentes a las actividades 1.256 

Total actividades 60 
 
 
 

NOMBRE DE LA 
ACTIVIDAD 

HORAS 
DURACIÓN 

TIPO DE 
ACTIVIDAD 

DIRIGIDO A 
Nº 

ASISTENTES 

Actualización de 
conocimientos científico-
asistenciales del Hospital 
Universitario del Sureste 
enero-junio 2022 

23  Sesión Todos 17 

Sesiones de actualización de 
procedimientos en el 
Servicio de Farmacia para 
Técnicos de Farmacia 

7  Sesión  Farmacia 12 

Ecografía vesical para 
enfermería 

4  Curso Enfermería 15 

Biomecánica del parto. Ed. 
01 

 

 

6  Curso 

Enfermería. T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

18 

Infecciones relacionadas 
con la asistencia sanitaria  

15  Curso Todos 10 

Comunicación y habilidades 
sociales en el ámbito de las 
emergencias 

 

 

 

 

30  Curso 

Enfermería; 
Fisioterapia; 
Medicina; 
Psicología clínica; 
T. Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería; T. 
Medio en 
Emergencias 
Sanitarias; Terapia 
ocupacional 

45 

5º Curso de actualización en 
educación diabetológica en 
atención primaria 

12  Curso Enfermería 18 
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NOMBRE DE LA 
ACTIVIDAD 

HORAS 
DURACIÓN 

TIPO DE 
ACTIVIDAD 

DIRIGIDO A 
Nº 

ASISTENTES 

Atención al parto inminente 
fuera del bloque obstétrico. 
Ed. 01  

 

3  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

22 

Seguridad del paciente  15  Curso Todos 21 

Ejercicio terapéutico en el 
miembro inferior 

30  Curso 
Fisioterapia; 
Terapia 
Ocupacional 

14 

Conocimiento y manejo del 
TDAH infantil, adolescente y 
adultos 

10  Curso 

Enfermería; 
Medicina; 
Fisioterapia; 
Psicología Clínica; 
T. en cuidados 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería; 
Terapia 
Ocupacional; 
Trabajo Social 

21 

Actualización 
conocimientos del personal 
de enfermería en medicina 
intensiva 2022. Ed.01 

18  Curso 

Eenfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

19 

Gestión de oportunidades 
de financiación en 
proyectos de investigación 
en salud  

5  Curso Todos 17 

Presentación de resultados 
de investigación: el póster y 
la comunicación científica 

6  Curso Todos 17 

Sesiones actualización en 
obstetricia y ginecología (II) 

25  Curso Medicina 11 

Ley orgánica reguladora de 
la eutanasia 

 

 

4  Curso 

Enfermería; 
Farmacia; 
Medicina; 
Psicología clínica; 
T. Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

16 

Comunicación eficaz con 
pacientes y familiares. 
Tramisión de malas noticias 
y atención inicial en duelo 

 

 

30  Curso 

Enfermería; 
Fisioterapia; 
Medicina; 
Psicología clínica; 
T. Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería; 
Terapia 
Ocupacional 

43 
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NOMBRE DE LA 
ACTIVIDAD 

HORAS 
DURACIÓN 

TIPO DE 
ACTIVIDAD 

DIRIGIDO A 
Nº 

ASISTENTES 

Comunicación eficaz con 
pacientes y familiares. 
Tramisión de malas noticias 
y atención inicial en duelo 

 

 

30  Curso 

Enfermería; 
Fisioterapia; 
Medicina; 
Psicología clínica; 
T. Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería; 
Terapia 
Ocupacional 

34 

Actualización 
conocimientos del personal 
de enfermería en medicina 
intensiva 2022. Ed.02 

18  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

20 

Instrumentación quirúrgica 20  Curso Enfermería 21 

Ergonomía y movilización 
de pacientes (presencial) 

 

5  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

22 

Ergonomía y movilización 
de pacientes (presencial) 

 

5  Curso 

Enfermería  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

15 

Manejo y movilización de 
cargas en el ámbito 
sanitario 

 

5  Curso 

Enfermería  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

20 

Curso de ética y normas de 
buenas prácticas clínicas 

5  Curso 

Enfermería; 
Farmacia; 
Fissioterapia; 
Medicina; 
Psicología clínica; 
T. en 
Emergencias 
Sanitarias 

23 

Taller puesta y retirada de 
EPIS ante virus grupo 4 

2  Taller 
Todo personal 
sanitario 

13 

Taller puesta y retirada de 
EPIS ante virus grupo 4 

2  Taller 
Todo personal 
sanitario 

16 

Prevención y asistencia de 
casos de violencia en el HUS 

 

 

 

6  Curso 

Enfermería; 
Farmacia; 
Fisioterapia; 
Medicina; 
Óptica/Optometrí
a; Psicología 
clínica; T. Medio 
en Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería; 

23 
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NOMBRE DE LA 
ACTIVIDAD 

HORAS 
DURACIÓN 

TIPO DE 
ACTIVIDAD 

DIRIGIDO A 
Nº 

ASISTENTES 
Terapia 
Ocupacional 

Procedimiento y manejo de 
formaldehido 

 

5  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

18 

Procedimiento y manejo de 
formaldehido 

 

5  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

21 

Curso impulsores BPSO 12  Curso Enfermería 26 

Manejo y atención al 
paciente en el box vital del 
HUS 

 

10  Taller 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

17 

Manejo y atención al 
paciente en el box vital del 
HUS 

 

10  Taller 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

18 

Experiencia del paciente 

 

 

 

 

 

30  Curso 

Enfermería; 
Farmacia; 
Fisioterapia; 
Medicina; 
Óptica/Optometrí
a; Psicología 
clínica; T. Medio 
en Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería; T. 
Medio en 
Farmacia y 
Parafarmacia; T. S. 
Documentación y 
Administración 
Sanitarias; T. 
Superior 
Anatomía 
Patológica y 
Citodiagnóstico; 
Terapia 
Ocupacional 

37 

Procedimiento y manejo de 
formaldehido 

5  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

9 

Procedimiento y manejo de 
formaldehido 

5  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

10 
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NOMBRE DE LA 
ACTIVIDAD 

HORAS 
DURACIÓN 

TIPO DE 
ACTIVIDAD 

DIRIGIDO A 
Nº 

ASISTENTES 

Prevención de infecciones 
en el entorno hospitalario. 
Equipos de protección 
individual de los 
trabajadores 

 

 

15  Curso 

Enfermería; 
Farmacia; 
Fisioterapia; 
Medicina; 
Óptica/Optometrí
a; Psicología 
clínica; T. Medio 
en Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería; T. 
Medio en 
Farmacia y 
Parafarmacia; T. S. 
Documentación y 
Administración 
Sanitarias; T. 
Superior 
Anatomía 
Patológica y 
Citodiagnóstico; 
Terapia 
Ocupacional 

22 

Ergonomía y movilización de 
pacientes (presencial) 

5  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

16 

Manejo y movilización de 
cargas en el ámbito sanitario 

 

5  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

14 

Aprender para enseñar. 
Curso de tutores 

 

10  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

15 

Ergonomía y movilización 
de pacientes (presencial) 

5  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

22 

Revisiones en Medicina 
Intensiva 2022 

 

12  Sesiones 

Enfermería; 
Medicina; T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

9 

Atención al parto inminente 
fuera del bloque obstétrico. 
Ed. 02 

 

3  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

15 

Actualización conocimientos 
del personal de enfermería 

18  Curso 
Enfermería;  T. 
Medio en 

8 
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NOMBRE DE LA 
ACTIVIDAD 

HORAS 
DURACIÓN 

TIPO DE 
ACTIVIDAD 

DIRIGIDO A 
Nº 

ASISTENTES 
en medicina intensiva 2022. 
Ed.03 

 

Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

Actualización de 
conocimientos científico-
asistenciales del Hospital 
Universitario del Sureste 
octubre-diciembre 2022 

11  Sesiones Todos  

Jornadas de Humanización 
en Salud Mental  

5  Jornada Todos 159 

La relación de ayuda en el 
ámbito sanitario. Concepto 
y habilidades necesarias 

25  Curso Todos 37 

Información y 
documentación científica_ 
búsqueda de la evidencia 

 

 

 

12  Curso 

Enfermería; 
Farmacia; 
Fisioterapia; 
Medicina; 
Psicología clínica; 
T. Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería; 
Terapia 
Ocupacional 

15 

Biomecánica del parto. Ed. 
02 

 

6  Taller 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

18 

Taller de Terapia Vojta en 
adultos basada en la 
evidencia 

4  Taller 
Fisioterapia; 
Terapia 
Ocupacional 

23 

Sesión formativa. 
Observación de Higiene de 
manos 

13  Sesiones Todos 18 

Curso impulsores BPSO 12  Curso Enfermería 23 

Procedimiento y manejo de 
formaldehido 

 

5  Curso 

Enfermería, T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

21 

Procedimiento y manejo de 
formaldehido 

5  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

17 

Prevención y asistencia de 
casos de violencia en el HUS 

 

 

 

6  Curso 

Enfermería; 
Farmacia; 
Fisioterapia; 
Medicina; 
Óptica/Optometrí
a; Psicología 

23 
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NOMBRE DE LA 
ACTIVIDAD 

HORAS 
DURACIÓN 

TIPO DE 
ACTIVIDAD 

DIRIGIDO A 
Nº 

ASISTENTES 

 
clínica; T. Medio 
en Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería; 
Terapia 
ocupacional 

Curso básico en 
Traumatología de 
Urgencias. Ed. 04 

11 Curso Medicina y  MIR 28 

Cuidados de enfermería en 
la Unidad de Endoscopias 

 

20  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

29 

Actualización 
conocimientos del personal 
de enfermería en medicina 
intensiva 2022. Ed.04 

 

18  Curso 

Enfermería;  T. 
Medio en 
Cuidados 
Auxiliares de 
Enfermería 

10 

Cuidados de enfermería en 
paciente ostomizado en 
residencias 

 

6  Curso Enfermería 15 

Sistema de gestión ISO 
14001: gestión de los 
residuos hospitalarios 

2  Curso  Todos  

Riesgos en la asistencia 
sanitaria 

5  Curso  Todos  

 
 

SESIONES CLÍNICAS 

FECHA TEMA SERVICIO/SECCIÓN 

GENERALES 

14/01/2022 Actualización en el manejo farmacológico de 
la insuficiencia cardiaca con FEVI reducida CARDIOLOGíA 

21/01/2022 Tratamiento rehabilitador del Linfedema REHABILITACIÓN 

28/01/2022 Presentación de la Unidad de motilidad 
digestiva y trastornos funcionales APARATO DIGESTIVO 

04/02/2022 Actualización en orbitopatía tiroidea OFTALMOLOGÍA 

11/02/2022 Avances históricos españoles en el 
tratamiento de las fracturas TRAUMATOLOGÍA 

18/02/2022 
Sistemas de monitorización continua de 
glucosa intersticial: una nueva herramienta, 
un nuevo reto ENDOCRINOLOGÍA 

25/02/2022 
Cáncer de pulmón: ¿merece la pena el 
cribado mediante TAC de tórax en población 
de riesgo? ONCOLOGÍA 

04/03/2022 Cuidados paliativos en demencia GERIATRÍA 
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FECHA TEMA SERVICIO/SECCIÓN 

11/03/2022 Complicaciones precoces frecuentes tras 
cirugía abdominal RADIOLOGÍA 

18/03/2022 Investigación e Innovación COMISIÓN DE 
INVESTIGACIÓN 

25/03/2022 
Unidades multidisciplinares de 
dermatología: nuevos enfoques de la 
especialidad DERMATOLOGÍA 

08/04/2022 Cefalea post punción dural HEMATOLOGÍA 

22/04/2022 Osteoporosis: Una visión multidisciplinar REUMATOLOGÍA 

29/04/2022 Pasado y futuro del Covid 

MEDICINA INTERNA, 
MEDICINA PREVENTIVA, 
ATENCIÓN PRIMARIA, 
CONTROL DE GESTIÓN 

13/05/2022 
Actualización en la práctica clínica de 
cuidados paliativos en el Hospital 

COMISIÓN DE CUIDADOS 
PALIATIVOS 

20/05/2022 Diagnóstico rápido en Medicina Interna MEDICINA INTERNA 

27/05/2022 
Procesos respiratorios en pediatría… no 
siempre son lo que parecen PEDIATRÍA 

10/06/2022 
Nuevas perspectivas en cribado de cáncer de 
cérvix OBSTETRICIA Y GINECOLOGÍA 

24/06/2022 Nuevas perspectivas en cirugía de pared 
abdominal 

CIRUGÍA GENERAL Y 
APARATO DIGESTIVO 

30/09/2022 Avanzando en Investigación: nuevas 
colaboraciones 

COMISIÓN DE 
INVESTIGACIÓN 

07/10/2022 Humanización en Salud Mental PSIQUIATRÍA 

14/10/2022 Campaña de vacunación antigripal 2022 SALUD LABORAL 

21/10/2022 Situación actual de Atención Primaria CONTINUIDAD ASISTENCIAL 

28/10/2022 El reto de la gestión ambiental en el Hospital 
Universitario del Sureste RECURSOS HUMANOS 

04/11/2022 En caso de duda, consulta a tu farmacéutico FARMACIA 

11/11/2022 14 de Noviembre: Día Mundial de la Diabetes ENDOCRINOLOGÍA, 
ATENCIÓN PRIMARIA 

18/11/2022 Nuevos retos de enfermería: ¿PrEP, 
continuidad asistencial…? 

ENFERMERÍA CONTINUIDAD 
ASISTENCIAL 

25/11/2022 Proyectos Zero de UCI. ¿Qué pueden aportar 
al resto del hospital?" MEDICINA INTENSIVA 

02/12/2022 Presentación del VIH oculto al Monkeypox URGENCIAS 

18/12/2022 
Sistemas de monitorización continua de 
glucosa intersticial: una nueva herramienta, 
un nuevo reto ANATOMÍA PATOLÓGICA 

 
  



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2022 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD-COMUNIDAD DE MADRID 

  
105 
 

 
 

Investigación: 
I+D+i 

Proyectos de investigación 
Grupos investigadores 

Innovación 
Publicaciones científicas 

Divulgación científica 
Actividades a destacar de nuestros 

profesionales 
Biblioteca en Ciencias de la Salud 

 
 

 

8 
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8. INVESTIGACIÓN: I+D+i 

 

RESUMEN DE PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN EN 2022 SEGÚN 
FINANCIADOR 

  NUEVOS 
PREVIOS 
ACTIVOS 

TOTAL 

Competitivo con financiación pública liderado por 
el hospital 

 1 1 

Financiados/promovidos por la industria 3 5 8 

Sin financiador 13 31 44 

TOTAL 16 37 53 

 

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN 

TÍTULO  
FINANCIADOR  
PROMOTOR 

Proyecto del Registro Nacional de Fracturas de Cadera 
por fragilidad en el anciano (RNFC) 

Dra. Pìlar Sáez López. 
Complejo asistencial de 
Ávila 

Validación de un score diagnóstico para la neumonía 
adquirida en la comunidad en niños (VALS-DANCE) 

Fundacion 12 de 
Octubre / H.U. Infanta 
Sofia 

Registro RIBRON. Registro Español Informatizado de 
pacientes con Bronquiectasias 

Sociedad Española de 
neumologia y cirugía 
toráctica SEPAR 

Detección  de  VPH  en  tejido  amigdalar  sano H.U Infanta Leonor 

Estudio epidemiológico observacional descriptivo sobre la 
valoración geriátrica en pacientes con enfermedades 
hematológicas 

Grupo Español de 
Hematogeriatría 
(GEHEG) de la Sociedad 
Española de 
Hematología y 
Hemoterapia (SEHH) 

“Estudio multicéntrico, abierto, prospectivo, aleatorizado 
para explorar la morbimortalidad en pacientes dializados 
con hemodiálisis extendida en comparación con la 
hemodiafiltración en línea: (Estudio MoTHER HDx)” 

Fundación de la 
Sociedad Española de 
Nefrologia 

Big-Data (Real World Data) en Enfermedad Renal 
Diabética: estudio en tres Centros Hospitalarios de la 
Comunidad de Madrid 

Beca Sociedad 
Madrileña de 
Nefrología  
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TÍTULO  
FINANCIADOR  
PROMOTOR 

Práctica clínica y factores de riesgo para complicaciones 
mayores en la intubación traqueal en la unidad de 
cuidados intensivos: estudio prospectivo multicéntrico 

Sociedad Española de 
Medicina Intensiva, 
Crítica y Unidades 
Coronarias (SEMICYUC) 

Registro Nacional de pacientes con Síndrome MDA5 
Grupo de trabajo 
Registro Español MDA5 
(MEDRA5) 

Estudio multicéntrico prospectivo de la resección 
endoscópica transmural en colon utilizando over-the-
scope-clip (OTSC) 

Hospital Universitario 
Josep Trueta de Girona 

Outcomes of surgery in COVID-19 infection: international 
cohort study (CovidSurg) 

The University of 
Birmingham y 
Asociación Europea de 
Coloproctología 

Ingresos en UCI por insuficiencia respiratoria durante la 
pandemia SARS-cov-2 en la Comunidad de Madrid 

Hospital Clínico San 
Carlos 

Satisfacción y adherencia del tratamiento en mujeres con 
atrofia vulvovaginal: estudio transversal. Estudio CRETA 

Shionogi S.L.U. 

Estudio de la prevalencia de desnutrición relacionada con 
la enfermedad (DRE) segun los criterios GLIM en 
pacientes oncohematológicos en los hospitales de día en 
España (Onconutridos) 

Sociedad Española de 
Farmacia Hospitalaria 
(FEFH) 

Ensayo clínico aleatorizado controlado sobre la 
invaginación lateral de la anastomosis colorrectal 
mediante doble grapado 

Hospital Clínic de 
Barcelona 

Simvastatina en la prevención de pancreatitis recurrente: 
ensayo clínico aleatorizado triple ciego controlado con 
placebo 

Servicio de Aparato 
Digestivo. Hospital 
General Universitario 
de Alicante 

Multi-Country ObserVAtionaL, Cohort Study of Patients 
with Moderate to Severe Chronic PlaqUE Psoriasis 
(VALUE). Estudio de cohortes multinacional y 
observacional de pacientes con psoriasis crónica en 
placas de moderada a grave 

ABBVIE SPAIN, S.L. 

Interacción Gen X ambiente en hijos de pacientes con 
esquizofrenia o trastorno bipolar.  

H.U.Sureste 

Terapia biológica: información y educación al paciente 
Fundación Española de 
Farmacia Hospitalaria 
(FEFH) 

Estudio prospectivo sobre la incidencia de sordera súbita 
(SS) en España 

 

Comisión Audiología de 
la SEORL (Sociedad 
Española de 
Otorrinolaringología) 
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TÍTULO  
FINANCIADOR  
PROMOTOR 

Estudio retrospectivo sobre la incidencia de sordera 
súbita (SS)en la pandemia por COVID-19 

 

Comisión Audiología de 
la SEORL (Sociedad 
Española de 
Otorrinolaringología) 

Respuesta inmune y seguridad de la vacunación COVID-
19 en pacientes con ERC avanzada, en diálisis y 
trasplantados renales 

Sociedad Española de 
Nefrología.  (SEN) 

Registro ALERGODATA 

Sociedad Española de 
Alergología e 
Immunología clínica 
(SEAIC) 

Análisis del Retraso en el Infarto Agudo de Miocardio 
(ARIAM) 

Sociedad Española de 
Medicina Intensiva, 
Crítica y Unidades 
Coronarias (SEMICYUC) 

Estudio de seguimiento de jóvenes con estados mentales 
de alto riesgo 

Hospital General 
Universitario Gregorio 
Marañón 

Ácido ursOdesoxicólico vS placebO para la PrevenciÓn de 
La pAncreatitis aguda biliar Recidivante. Ensayo clínico 
aleatorizado, multicéntrico, doble ciego, controlado con 
placebo 

Hospital General 
Universitario de 
Alicante 
Instituto de 
Investigación Sanitaria 
y Biomédica de 
Alicante (ISABIAL) 

Estudio de seguimiento “PEP-GM” de casos con primer 
episodio psicótico y controles 

Servicio de Psiquiatría 
del Niño y el 
Adolescente. Hospital 
General Universitario 
Gregorio Marañón 

LAZOGENHER – Evaluación de la eficacia y seguridad de 
Lazolex® durante 10 días tres veces al día en pacientes 
con herpes genital recurrente. Estudio aleatorizado, doble 
ciego, multicéntrico y controlado frente a placebo. 

Hartington 
Pharmaceutical, S. L. 

Registro CASTOR-HF. Registro CAStellano del inhibidor de 
coTranspORtador sodio-glucosa en Insuficiencia Cardiaca 
en vida real. 

Sociedad Castellana de 
Cardiología. Grupo de 
trabajo de Insuficiencia 
Cardíaca 

Mejoría clínica de pacientes adultos con Deficit de 
Atención e Hiperactividad (TDAH). ¿Cómo Influye el 
tratamiento en rasgos personalidad y Mind-Wandering?” 

Hospital Universitario 
del Sureste 
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TÍTULO  
FINANCIADOR  
PROMOTOR 

A prospective, observational study, to evaluate the 
maintenance with bortezomib plus daratumumab (V-
Dara) after induction with bortezomib, melphalan, 
prednisone plus daratumumab (VMP-Dara) in newly 
diagnosed multiple myeloma (MM) patients non-eligible 
for autologous stem cell transplantation (ASCT): Alcyone-
optimized Real World Evidence (RWE) data  

Fundación PETHEMA / 
ADKNOMA 

Registro internacional de evaluación clínica covid-19: 
HOPE- 2 

Instituto de 
investigación sanitaria. 
Hospital Clínico San 
Carlos 

Registro español de diabetes mellitus tipo 2 en pacientes 
ancianos (Registro 75-T2D) 

Sociedad Española de 
Medicina Interna 
(grupo de Diabetes, 
Obesidad y Nutrición) 

Estudio en fase IV, abierto, eleatorizado, del uso 
continuado de coclosilicato de sodio y circonio (CSZ) 
después del alta hospitalaria en participantes con 
nefropatía crónica tratados por hiperpotasemia AstraZeneca 

Seguridad y utilización en práctica clínica del plasma 
convaleciente en pacientes ingresados por covid-19. 
Estudio observacional PlasMadrid 

Centro de Transfusión 
de la Comunidad de 
Madrid 

Situación actual del seguimiento de las Neoplasias 
Mieloproliferativas Crónicas Filadelfia negativas (NMPc 
Ph-). Utilidad de las consultas. Impacto de las consultas 
virtuales. Satisfacción de los pacientes 

Grupo Español de 
Enfermedades 
Mieloproliferativas 
crónicas Filadelfia 
Negativas (GEMFIN) 

Efecto de la pandemia de COVID -19 en la urgencia 
oftalmológica 

H.U.Sureste 

Encuesta multicéntrica: percepción de la calidad 
asistencial en los servicios de Diálisis durante la pandemia 
por COVID-19 

Hospital Universitario 
Infanta Sofia 

Análisis de factores que influyen en el estado nutricional 
de pacientes en tratamiento sustitutivo renal con 
hemodiálisis infectados por SARS-CoV-2 

Hospital del Henares 

Conjunto Mínimo Base de Datos-Unidades de Cuidados 
Intensivos (CMBD-UCI) 

Sociedad Española de 
Medicina Intensiva, 
Crítica y Unidades 
Coronarias 

Estudio Observacional en Red de Implementación de 
Accu-Chek® Solo en el País (SCION) 

Roche Diabetes Care 

Estudio de intervención nutricional multicéntrico, 
aleatorizado, doble ciego y controlado de grupos 
paralelos para evaluar el efecto del consumo de una 
combinación de Lactobacillus fermentum CECT5716 y 
Lactobacillus gasseri BT1066 sobre la depresión posparto 

Biosearch Life 
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TÍTULO  
FINANCIADOR  
PROMOTOR 

Validación del “test de adhesión a los inhaladores” en 
niños españoles de 12 a 17 años con asma 

Hospital Universitario 
Puerta de Hierro 

Estudio observacional para valorar la eficacia y seguridad 
de guselkumab en pacientes con artritis psoriásica y 
psoriasis moderada-grave en práctica clínica 

Dra. Beatriz Joven.  
Servicio de 
Reumatología Hospital 
Universitario Doce de 
Octubre.  

Evaluación de los resultados reportados por el paciente 
con un modelo de atención farmacéutica telemática en 
psoriasis 

Fundación Española de 
Farmacia Hospitalaria 

Hiperpotasemia en la práctica nefrológica habitual: 
estudio K+Renal 

Sociedad Madrileña de 
Nefrología 

Desarrollo de un registro centralizado nacional de 
extravasaciones de antineoplásicos 

Fundación Española de 
Farmacia Hospitalaria 
(FEFH) 

Validación de una regla de predicción clínica para 
identificar lactantes <3 meses con bajo riesgo de 
desarrollar una lesión radiológica craneal tras un 
traumatismo craneal leve 

H. U. Niño Jesus 

Retrospective Analysis of Real-World Use of Cefiderocol in 
the Management of Gram-Negative Infections as part of 
the Early Access Program (PERSEUS Study). / Análisis 
retrospectivo del uso en la práctica real de cefiderocol 
para el tratamiento de infecciones por gramnegativos 
como parte del programa de acceso precoz (estudio 
PERSEUS). 

Shionogi S.L.U. 

Efectividad de un programa de actividad física desde una 
unidad de hospitalización breve de Psiquiatría 

H.U.Sureste 

EMERG-Sync (EMergency dEpaRtment management and 
Guideline implementation in patients with SYNCope. 

Grupo de Arritmias 
Cardiacas y Síncope, 
Sociedad Española de 
Medicina de Urgencias 
y Emergencias 

Diseño de modelos poblacionales de pacientes del 
Hospital del Sureste para la monitorización 
farmacocinética 

H.U.Sureste 

Práctica clínica real del tratamiento con etecalcetide en 
pacientes en hemodialisis crónica. Experiencia 
multicéntrica en España 

 

 Hospital Universitario 
Nuestra Señora de la 
Candelaria 
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GRUPOS INVESTIGADORES 

 

El Hospital Universitario del Sureste junto con el Hospital Universitario Infanta 
Leonor constituyeron en 2019 la Fundación para la Investigación e Innovación 
Biomédica (FIIB) de los Hospitales Universitarios Infanta Leonor (Vallecas) y 
Sureste (Arganda del Rey).  

Durante el año 2020, pese a las circunstancias de la pandemia, la Fundación se 
fue consolidando hasta llegar al año 2021. Durante este año, a pesar de que la 
pandemia continuaba con nosotros, la investigación en el Hospital 
Universitario del Sureste fue un elemento clave dentro de la institución para el 
desarrollo del conocimiento científico. 

Su misión principal es promover la investigación científico-técnica, en el área 
de las Ciencias de la Salud, a través de la gestión de programas y proyectos de 
investigación biomédica y clínica que contribuyan a la protección y promoción 
de la salud y al progreso y mejora del Sistema Sanitario de la Comunidad. 

Entre los objetivos del hospital está la de promocionar la realización y 
desarrollo de programas de investigación e innovación y promover la 
utilización óptima de los recursos puestos al servicio de la investigación, 
asegurando su eficacia, eficiencia y calidad. 

Durante el año 2022, ha habido en el Hospital Universitario del Sureste un total 
de 53 proyectos activos. La Comisión de Gestión del Conocimiento e 
Investigación ha evaluado 29 nuevos proyectos de investigación. 
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INNOVACIÓN 

NÚMERO DE PROYECTOS DE INNOVACIÓN 
EN CURSO 

PCT SOLICITADAS EN 2022 

30 0 

PCT: Sistema PCT (Patent Cooperation Treaty)  

 

TÍTULO DEL PROYECTO 
CÓDIGO O 

REFERENCIA 
TIPOLOGÍA DEL PROYECTO 

Codificación  de etiquetas de medicación 
por paciente 

INN 1/2022 Organizativo asistencial 

Monitorización de reacciones adversas a 
medicamentos mediante parámetros de 
laboratorio INN 2/2022 

TICS salud 

Identificar interacciones entre 
medicamentos monitorizables y fármacos 
que puedan alterar su farmacocinética INN 3/2022 

Farma 

Orientación al tratamiento de la anemia 
en la enfermedad renal crónica: 
aprendizaje automático. INN 4/2022 

Farma 

Cuadro de mandos de actividad en 
farmacia oncológica INN 5/2022 

TICS salud 

Diseño pieza interna para cánula de 
traqueostomía de largo especial INN 6/2022 

Materiales y dispositivos         

Herramienta de automatización consulta 
postUCI INN 7/2022 

TICS salud 

Creación de modelo informático de 
trabajo aplicado a neonatología INN 8/2022 

TICS salud 

Registro y contaje de la radiación 
ionizante que recibe un paciente 
pediátrico ofreciendo una alerta 
actualizada y visible en Selene. INN 9/2022 

Organizativo asistencial  

Creación de una App para mejora de 
calidad asistencial de las familias. Vídeos 
(ya están hechos) de cómo movilizar a un 
paciente, cambios posturales y ergonomía 
postural. INN 10/2022 

TICS salud 

Creación de una app para personas con 
problemas cognitivos, de diferentes 
pautas a realizar en casa para evitar 
despistes. INN 11/2022 

TICS salud 

Impresión en 3d de alargador para 
esponja, mejora ABVD baño. Máxima 
autonomía. INN 12/2022 

Materiales y dispositivos         

Sistemas de posicionamiento en niños INN 13/2022 Organizativo asistencial  

Inteligencia artificial para caracterizar 
pacientes COVID-19 ingresados en la 
Unidad de Cuidados Intensivos INN 14/2022 

Organizativo asistencial  
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Inteligencia artificial para caracterizar 
pacientes COVID-19 hospitalizados INN 15/2022 

Organizativo asistencial  

Planificador quirúrgico INN 16/2022 Organizativo asistencial  

Organización del personal de enfermería 
de quirófano con AI INN 17/2022 

Organizativo asistencial  

Cuadro de mando del dolor INN 18/2022 Organizativo asistencial  

Pacientes críticos hospitalizados fuera de 
UCI INN 19/2022 

Organizativo asistencial  

Paseos que curan  INN 20/2022 Organizativo asistencial  

Integración de ECG en Selene a través de 
wifi INN 21/2022 

TICS salud 

Doble verificación de administración de 
citostáticos INN 22/2022 

Organizativo asistencial  

Sistemas automáticoS de previsión de la 
demanda y planificación de los Recursos 
en el Ámbito de Consultas Externas INN 23/2022 

Organizativo asistencial  

Proyecto de gestión de intervalos en el 
seguimiento endoscópico de lesiones INN 24/2022 

Organizativo asistencial  

Un peso correcto, un paso seguro  INN 25/2022 Materiales y dispositivos         

Quirófano seguro INN 26/2022 Materiales y dispositivos         

Bibliotherapy_2.0 INN 27/2022 Materiales y dispositivos         

Sistema de agenda oncohematológica INN 28/2022 Organizativo asistencial  

Asignación automática de pacientes a las 
consultas médicas desde triaje INN 29/2022 

Organizativo asistencial  

EXPADERM INN 30/2022 Organizativo asistencial 

 

PUBLICACIONES CIENTÍFICAS 

 

 

NÚMERO DE 
PUBLICACIONE

S 

FACTOR 
DE 

IMPACTO 

FACTOR DE IMPACTO % 
PUBLICACIONES 
PRIMER QUARTIL 

Abstract of Published Item 33 - - 

Artículos 42 - 20 

Capítulos de libros 11 - - 

Total 86   
(%Q1: cálculo incluye total Artículos, Revisiones, Cartas, Material Editorial y Guías Clínicas 
indexadas en JCR) 

 

PUBLICACIONES  
(NOMBRE DE LA REVISTA) 

NÚMERO TOTAL 
DE ARTÍCULOS 

PUBLICADOS EN 
LA REVISTA 

FACTOR DE 
IMPACTO DE  
LA REVISTA 

FACTOR DE 
IMPACTO TOTAL 

Jama Neurology 1 29.907 29.907 

Emerging Infectious 
Diseases 1 16.126 
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PUBLICACIONES  
(NOMBRE DE LA REVISTA) 

NÚMERO TOTAL 
DE ARTÍCULOS 

PUBLICADOS EN 
LA REVISTA 

FACTOR DE 
IMPACTO DE  
LA REVISTA 

FACTOR DE 
IMPACTO TOTAL 

International Journal of 
Antimicrobial Agents 1 15.441 

 

Sleep Medicine Reviews 1 11.401  

European Journal of Cancer 1 10.002  

Journal of Investigational 
Allergology & Clinical 
Immunology 1 8.185 

 

Antioxidants  1 7.675  

Nephrology Dialysis 
Transplantation 3 7.186 

 

International Journal of 
Molecular Sciences 2 6.208 

 

Clinical Kidney Journal 2 5.860  

European Journal of Clinical 
Investigation 2 5.722 

 

Molecular Neurobiology 1 5.686  

European 
Neuropsychopharmacology 1 5.415 

 

European Child & 
Adolescent Psychiatry 2 5.349 

 

Journal of Cardiovascular 
Development and Disease 1 4.415 

 

Annals of Hematology 1 4.030  

Colorectal Disease 1 3.917  

Bjs Open 1 3.875  

Pediatric Infectious Disease 
Journal 1 3.806 

 

PloS One 1 3.752  

Graefes Archive for Clinical 
and Experimental 
Ophthalmology 1 3.535 

 

Journal of Personalized 
Medicine 1 3.508 

 

Nature and Science of 
Sleep 1 3.384 

 

Clinical & Translational 
Oncology 1 3.340 

 

Brazilian Journal of 
Infectious Diseases : an 
Official Publication of The 1 3.257 
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PUBLICACIONES  
(NOMBRE DE LA REVISTA) 

NÚMERO TOTAL 
DE ARTÍCULOS 

PUBLICADOS EN 
LA REVISTA 

FACTOR DE 
IMPACTO DE  
LA REVISTA 

FACTOR DE 
IMPACTO TOTAL 

Brazilian Society of 
Infectious Diseases 

European Journal of 
Surgical Oncology 1 3.184 

 

Nefrología 2 3.084  

Journal of Asthma and 
Allergy 1 3.027 

 

Revista de Neurología 2 1.235  

Reumatología Clínica 2 1.136  

Enfermería Clínica 1 1.012  

Revista Clínica de Medicina 
de Familia 1 0 

 

REC Cardioclinics  1 0  

TOTAL 42   

 

 

DIVULGACIÓN CIENTÍFICA 

En el año 2022 cabe destacar los siguientes temas:  

• Desarrollo en la Intranet del apartado de divulgación de convocatorias 
y becas de investigación. 

• Acuerdo con la Facultad de Medicina de la Universidad Francisco de 
Vitoria para dar apoyo metodológico en investigación a los 
profesionales del hospital. 

• Creación de los Premios Innova en el hospital. 
• Creación de las Ayudas para la publicación científica y formación en 

Innovación a través de la Fundación de Investigación HUIL y HUS. 

 

ACTIVIDADES A DESTACAR DE NUESTROS PROFESIONALES 

Investigación 
 

PROYECTO INVESTIGACIÓN INVESTIGADOR PROMOTOR 

APARATO DIGESTIVO 

Ensayo SIMBA: Simvastatina en la 
prevención de la pancreatitis 
recurrente: ensayo clínico triple 
ciego controlado con placebo 

Jorge Núñez Otero 
Enrique de Madaria. 
Hospital Universitario 
General de Alicante 
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PROYECTO INVESTIGACIÓN INVESTIGADOR PROMOTOR 

CARDIOLOGÍA 

Ensayo clínico multicéntrico 
MOSCA-FRAIL (Comparación 
aleatoria entre una estrategia 
invasiva y conservadora en 
ancianos frágiles con infarto aguo 
de miocardio sin elevación del 
segmento ST: Ensayo clínico 
MOSCA-FRAIL) 

Dr. Adolfo Villa Arranz 
Sociedad Española de 
Cardiología 

GERIATRÍA 

Registro Nacional de Fractura de 
Cadera. 

Miriam Ramos Cortés IdiPaz 

HEMATOLOGÍA 

Estudio 23-2021_GEM-OPTIMAL 
María Teresa Cobo 
Rodríguez 

Pethema 

Estudio 31/2021 Observacional 
PlasMadrid 

Rosalía Bustelos 
Rodríguez 

Centro Transfusiones 
CM. 

MEDICINA PREVENTIVA Y GESTIÓN DE CALIDAD 

Estudio de prevalencia de las 
infecciones nosocomiales en 
España (EPINE) 

Beatriz Isidoro 
Fernández, Lourdes 
Sainz de los Terreros 
Soler, Rosa María 
Saquete Paris, Patricia 
Torrero González, y 
miembros de la 
Comisión de infecciones 
y política antibiótica 

Sociedad Española 
Medicina Preventiva y 
Salud Pública 

ExpaDERM 

Lourdes Sainz de los 
Terreros Soler, Paloma 
Casado, Agustina 
Segurado Rodríguez, 
Vanessa Gargallo 
Moneva, Luz Marina 
Lopez Ballesteros, Teresa 
Cruz Cruz, Cristina 
Capilla Montes, y Ana 
María de Pablo Hermida.  

LEOpharma  

Proyecto COVIDHUS 
“Características, evolución y 
factores de riesgo de mortalidad 
de los pacientes con infección 
confirmada por SARS-CoV-2 
ingresados en el Hospital 
Universitario del Sureste a lo largo 
de seis ondas epidémicas”. 

Beatriz Isidoro 
Fernández, Lourdes 
Sainz de los Terreros 
Soler. 

 

NEFROLOGÍA 

Práctica clínica real del 
tratamiento con Etecalcetide en 
pacientes en hemodiálisis crónica. 
Experiencia multicéntrica en 
España 

Dra. Beatriz Gil Casares 
Hospital Universitario 
Nuestra Señora de la 
Candelaria 
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PROYECTO INVESTIGACIÓN INVESTIGADOR PROMOTOR 

Estudio Respuesta inmune y 
seguridad de la vacunación 
COVID-19 en pacientes con ERC 
Avanzada, en diálisis y 
trasplantados renales 

Dr. Fernando Tornero 
Molina 

 Sociedad Española de 
Nefrología 

 Estudio de Seguridad del paciente 
en los Hospitales de la Comunidad 
de Madrid (ESHMAD) del Hospital 
U. Sureste 

Dr. Beatriz Gil Casares 

Subdirección General 
de Calidad Asistencial 
y Cooperación 
Sanitaria 

Estudio multicéntrico, abierto, 
prospectivo, aleatorizado para 
explorar la morbimortalidad en 
pacientes dializados con 
hemodiálisis extendida en 
comparación con la 
hemodiafiltración en línea: 
(Estudio MoTHER HDx) 

Dra. Beatriz Gil Casares Fundación SENEFRO 

Big-Data (Real World Data) en 
Enfermedad Renal Diabética: 
estudio en tres centros 
hospitalarios de la Comunidad de 
Madrid 

Dr. Fernando Tornero 
Molina 

Sociedad Madrileña de 
Nefrologia (SOMANE) 

Estudio en fase IV, abierto, 
eleatorizado, del uso continuado 
de coclosilicato de sodio y circonio 
(csz) después del alta hospitalaria 
en participantes con nefropatía 
crónica tratados por 
hiperpotasemia 

Dr. Fernando Tornero 
Molina ASTRA-ZENECA 

Hiperpotasemia en la práctica 
nefrológica habitual: estudio 
K+Renal 

Dr. Fernando Tornero 
Molina 

Sociedad Madrileña de 
Nefrologia (SOMANE) 

PSIQUIATRÍA 

P-Interacción genética y ambiente 
en hijos de pacientes con 
esquizofrenia o trastorno bipolar. 

Entidad de realización: Hospital 
Universitario del Sureste 
Duración: 2021-2023 

Dra. Dolores Moreno 
Pardillo. Investigadora 
principal. 

Ministerio de Sanidad; 
F.I.S.  PI21/01694 
 

P-Proyecto H2020. FAMIFY 
Investigadora 
colaboradora Dra. 
Moreno Pardillo 

Cód. según 
financiadora: Horizon 
2020. -RIA: 101057529 

Estudio de seguimiento de jóvenes 
con estados mentales de alto 
riesgo. 

Código del protocolo: EMAR-GM 

Dra. Dolores Moreno 
Pardillo  

 

 

Financiación: PI 
21(PI21/00701) 

Estudio de seguimiento “PEP-GM” 
de casos con primer episodio 
psicótico y controles 

Código del protocolo: PEP-GM. 

Dra. Dolores Moreno 
Pardillo 

 

 

Financiación PI 20 
(PI20/00721) 
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PROYECTO INVESTIGACIÓN INVESTIGADOR PROMOTOR 

 Colaboradora en “Estudio de 
intervención nutricional 
multicéntrico para evaluar 
efecto de consumo de 
probióticos sobre la incidencia 
de depresión posparto en 
embarazo y lactancia” (en 
trámite)  

 

Dra. Pilar Sanz Monge 
 

 Biosearch Life  
 

URGENCIAS 

EMERG-Sync (EMergency 
dEpaRtment management and 
Guideline implementation in 
patients with SYNCope). 

Estudio multicéntrico, nacional. 
Desde octubre 2022 

Investigadores  del 
hospital: Sixto Aranda 
(investigador principal), 
Marta López, Alejandro 
Valencia Alfredo Medina, 
Teresa Mendoza, Lucía 
Gainza, Rosario Valle. 

Grupo de Arritmias 
Cardiacas y Síncope, 
Sociedad Española de 
Medicina de Urgencias 
y Emergencias 

Registro COVID-19 – HEEIZ – 
Hospital de referencia (Análisis 
comparativo de la cohorte de 
pacientes ingresada en el HEEIZ 
en relación al hospital de 
referencia). 

Desde 2021 

Investigador principal de 
la Unidad de Urgencia:  
Sixto Aranda,. 

 

Hospital de 
Emergencias 
Enfermera Isabel 
Zendal   

ENFERMERÍA 

Tasa de adherencia terapéutica en 
pacientes con seguimiento en 
Salud Mental 

Begoña González 
Lobeto, Ana I. Iglesias 
Moscoso, Mª Gemma 
Gómez Redondo. Lidera 
Adolfo Ibáñez 
Ballesteros. 

 

Encuesta multicéntrica: 
Percepción de la calidad 
asistencial en los Servicios de 
Diálisis durante la pandemia por 
COVID-19 

Ana Maria Sánchez de 
Castro Díaz. Diálisis 

Comisión de 
Investigación. Hospital 
Universitario Infanta 
Sofia.  

TFM: Análisis de factores que 
influyen en el estado nutricional de 
pacientes en tratamiento 
sustitutivo renal con hemodiálisis 
infectados por SARS-CoV-2 

Sandra Ruiz Fernandez - 
DUE Nefrologia 

CEIM La Princesa. 
Alberto Villaverde 
Núñez (DUE del 
Hospital del Henares).  

Estudio de intervención nutricional 
multicéntrico, aleatorizado, doble 
ciego y controlado de grupos 
paralelos para evaluar el efecto del 
consumo de una combinación de 
Lactobacillus fermentum 
CECT5716 y Lactobacillus gasseri 
BT1066 sobre la depresión 
posparto 

Silvia Evora Lebrero. 
Enfermería Neonatos 

Biosearch Life 

Efectividad de un programa de 
actividad física desde una Unidad 
de Hospitalización Breve de 
Psiquiatría 

Adolfo Ibáñez 
Ballesteros. Enfermería-
Psiquiatría 

Hospital del Sureste. 
CEIM Gregorio 
Marañón 
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PROYECTO INVESTIGACIÓN INVESTIGADOR PROMOTOR 

6º Estudio nacional de prevalencia 
de lesiones cutáneas relacionadas 
con la dependencia: España 2022 

Belén Fernández López-
Infantes. Enfermería- 
Hospitalización 
quirúrgica 

Hospital Universitario 
de Jaen. CEIM Jaén 

 

Participación en congresos 

 

CONGRESOS FECHA TÍTULO 
AUTOR / 
SERVICIO 

Sesiones clínicas de casos 
clínicos en Salud Mental 

2/02/2022 Ponente 

Carmen 
Machado Casas 

DUE Salud 
Mental. CSM 
Arganda 

Estrategias para mejorar 
la eficacia de la 
psicoterapia 

02/03-
11/05/2022 

Asistencia 

 

Emma Peña Díez  

Psicóloga clínica. 
CSM Rivas 

IX Congreso 
Internacional de Salud 
Laboral y Prevención de 
Riesgos, Sociedad 
Española de Salud y 
Seguridad en el Trabajo 
(SESST), Madrid 

23-25/03/ 
2022 

Coordinación de un 
servicio de prevención 
con otros servicios en 
un hospital público 
durante la pandemia 
COVID. 

María del Pilar 
Delgado 
Jiménez, María 
Carolina Veiga 
Crespo, Alberto 
Daniel Levy 
Moshe, Eva María 
Duro Perales, 
María José 
Martínez de 
Aramayona 
López, María 
Ángeles Sánchez 
Úriz. 

Salud Laboral 

XX Congreso SCMGG 
31/03-

2/04/2022 

Insuficiencia cardiaca y 
factores relacionados 
con el reingreso precoz 
y tardío 

Dra. Yolanda 
Parada de 
Freitas.  

Geriatría 

XXXIX Congreso Nacional 
de Enfermería de Salud 
Mental. Pamplona 

6-
8/04/2022 

Comunicación: “Tu 
prejuicio crea 
sufrimiento” 

Jesús Olea 
Ferreras /CSM 
Rivas-
Vaciamadrid, 
Psiquiatría 

XVI Congreso anual de la 
Asociación Madrileña de 
Hematología y 
Hemoterapia 

20-
22/04/2022 

Moderadora Mesa 
Mieloproliferativos 

Dra. Cobo 
Rodríguez / 
Hematología 
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CONGRESOS FECHA TÍTULO 
AUTOR / 
SERVICIO 

ESGE Days 2022. Praga 
28-

30/04/2022 

Safety and Feasibility 
of Lumen-Apossing 
Metal Stents Removals. 
Resultfrom a 
prospective national 
wide registry 

 Jorge Núñez 
Otero (coautor) / 
Aparato 
Digestivo 

 

Impact of double- pig 
tail plastic stents in the 
adverse eventrate of 
pancreatic fluid 
collections, gallbladder 
drainages and 
choledocaldrain age 
susing Lumen-
Apossing Metal Stents 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I Congreso Internacional 
y XII Congreso Español 
de Medicina y Enfermería 
del Trabajo. Madrid 

 

 

 

 

 

 

 

 

19-21/05/ 
2022 

Evolución en el tiempo 
de la atención 
postcovid a 
trabajadores sanitarios 
desde un servicio de 
prevención. 

Mª del Pilar 
Delgado Jiménez 

Mª J. Martínez de 
Aramayona 
López 

Alberto Daniel 
Levy Moshe 

Marian Bárcena 
Miguel 

Virginia Colás 
Jiménez 

Mª Ángeles 
Sánchez Uriz. 

Salud Laboral 

Coordinación de un 
servicio de prevención 
con otros servicios en 
un hospital público 
durante la pandemia 
COVID. 

María del Pilar 
Delgado 
Jiménez, María 
Carolina Veiga 
Crespo, Alberto 
Daniel Levy 
Moshe, Eva María 
Duro Perales, 
María José 
Martínez de 
Aramayona 
López, María 
Ángeles Sánchez 
Úriz. 

Salud Laboral 
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CONGRESOS FECHA TÍTULO 
AUTOR / 
SERVICIO 

59th European Renal 
Association -EDTA 
Congress, Paris. 19- 22 
may 2022. 

21/05/2022 

Acute kidney failure as 
a risk factor for longer 
hospital stay, renal 
replacement therapy 
and mortality: a public 
health sistema analysis 

Jose M. Portoles, 
Paula Lopez, 
María de 
Valdenebro 
Recio, Paula 
Sanchez Briales, 
María Luisa 
Serrano Salazar, 
Arturo Ramos- 
Vegue, Beatriz 
Gil- Casares 
Casanova and 
María Marques, 
Vidas. 

Nefrología 

Interpsiquis 2022 
Mayo-

Junio 2022 
Póster. Pandemia por 
COVID19 y ludopatía. 

Borja Macías 
Gamo/ 
Psiquiatría 

EHA campus  

On-line 

(European Hematology 
Association) 

 

Junio 2022 

“ Iron Deficiency 
Algorithm in elderly” 

 

Dra. Cobo 
Rodríguez / 
Hematología 

Detección de violencia de 
género en mujeres 
atendidas en salud 

10/06/2022 Asistencia 

Emma Peña Díez  

Psicóloga clínica. 
CSM Rivas 

 
14-

18/06/2022 

Abordaje psicosocial 
de la transexualidad y 
la diversidad sexual y 
de género 

Emma Peña Díez  

Psicóloga clínica. 
CSM Rivas 

Congreso Nacional 
AEPNYA 

15-17/06/ 
2022 

Comité organizador y 
moderadora 

Dra. Dolores 
Moreno Pardillo/ 
Psiquiatría 

XX Congreso AEEORLCC  

 

8-
10/06/2022 

Pequeños pasos para 
llegar lejos. Inicios de 
una Unidad de 
Disfagia. 

Gema Gómez 
Redondo/Ana 
Isabel Iglesias 
Moscoso/ Beatriz 
Sánchez López. 

CEX ORL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cómo humanizar 
durante la pandemia 
en la Unidad de 
Cuidados Intensivos 
del Hospital 
Universitario del 
Sureste?  

Escobar Lavela, 
J., 

Martín Gigorro, 
M.C.,  

González 
Pascual, P.,  

De Pablo 
Hermida, A.M. 
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CONGRESOS FECHA TÍTULO 
AUTOR / 
SERVICIO 

 

 

 

 

Congreso de la SEEIUC  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12-  
15/06/2022 

Uso de listados de 
verificación (check-list) 
de acciones de 
enfermería para la 
seguridad del paciente 
en la Unidad de 
Cuidados Intensivos 
del Hospital 
Universitario del 
Sureste.  

Martín Gigorro, 
M.C.,  

Escobar Lavela ,J. 

González 
Pascual, M.P., 

Rodríguez 
Rodriguez,J.M. 

Percepción de los 
profesionales 
sanitarios de la UCI del 
Hospital Universitario 
del Sureste sobre su 
papel como 
formadores  del 
personal de nueva 
incorporación  en el 
servicio durante la 
pandemia  COVID-19 

González 
Pascual, M.P., 

Escobar Lavela, 
J., 

Martín Gigorro, 
M.C. 

LXXXI Congreso de la 
Sociedad Española de 
Patología Digestiva. León,  

16-
18/06/2022  

Comparación de la 
secuencia entre 
exploraciones 
endoscópicas 
(Gastroscopia-
colonoscopia) 
realizadas en un 
mismo acto. 

E. Moya Valverde, 
García Romero, 
A; Díaz Sánchez, 
A; Manzano 
Fernández, R; 
Núñez Otero, JA; 
González Tallón, 
AI; García Mulas, 
S; Diéguez 
Montes, L; Valdés 
Lacasa, T; Martín 
Matas, MA; 
Muñoz Navarro, 
IC; Rivero 
Fernández, M 

Tuberculosis intestinal, 
un diagnóstico poco 
esperado: reporte de 
un caso 

Hernández 
Castillo, D; 
Diéguez Montes, 
L; García Mulas, 
S; Valdés Lacasa, 
T; Manzano 
Fernández, R; 
González Tallón, 
A; Díaz Sánchez, 
A; Moya 
Valverde, E; 
Martín Matas, 
MÁ; Nuñez Otero, 
JA; Rivero 
Fernández, M 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2022 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD-COMUNIDAD DE MADRID 

  
123 
 

CONGRESOS FECHA TÍTULO 
AUTOR / 
SERVICIO 

La implementación del 
cribado de hepatitis C 
en los protocolos 
quirúrgicos. Dentro de 
un programa de 
microeliminación 
aumenta 
significativamente la 
detección de pacientes 

Díaz Sánchez, A; 
García Mulas, S; 
Herrador López, 
E; Alcaide 
Espinosa, FM; 
García Romero, 
A; Moya 
Valverde, E; 
Núñez Otero, JA; 
Diéguez Montes, 
L; Manzano 
Fernández, R; 
González Tallón, 
AI; Martín Matas, 
MÁ; Lacasa 
Valdés, T; Rivero 
Fernández, M 

ColangioscopioSpy-
glass. Expenriencia 
incial en la Comunidad 
de Madrid 

Figueroa Tubío, 
A; González 
Martín, JÁ; 
Rodríguez Cruz, 
M; Merino 
Rodríguez, B; 
Martín Arranz, E; 
González Haba, 
M; Diéguez 
Montes, L; 
Prados Leira, S; 
Mendoza 
Ridruejo, J; 
Castro Urda, JL; 
Rivero 
Fernández 

XVII Reunión de la 
Sociedad Madrileña de 
Nefrología. Parador La 
Granja de San Ildefonso. 
Segovia, España. 17 y 19 
de junio 2022 

18/06/2022 

El índice de cronicidad 
en la biopsia renal 
actúa como un 
marcador pronóstico 
en los pacientes con 
enfermedad renal 

Beatriz Sánchez 
Álamo, Sara 
Romero, Paz 
Castro, Jose 
María Bautista, 
Raquel de Gracia, 
Beatriz Gil- 
Casares, María 
Moya, Fernando 
Tornero. 

Nefrología 
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CONGRESOS FECHA TÍTULO 
AUTOR / 
SERVICIO 

¿Es el dispositivo 
Nephroflow el mejor 
predictor del buen 
funcionamiento de las 
FAVI de nuestros 
pacientes en 
hemodiálisis? 

Jose María 
Bautista 
Cañas, Beatriz 
Gil- Casares 
Casanova, 
Cristian Martínez 
Gil, Alicia 
González 
Moreno, José 
Luis Hernández 
Hernández, 
María Escutia 
Cilleruelo, Raquel 
de Gracia, Beatriz 
Sánchez, Paz 
Castro, Fernando 
Tornero Molina. 

Nefrología 

27ª Reunión Nacional 
SEHLELHA. 22, 23 y 24 de 
septiembre 2022. 

24/09/2022 

Estudio de los 
pacientes con tensión 
arterial no controlada, 
que son derivados a 
nefrología, tras su 
toma hospitalaria en 
consultas de 
anestesiología y 
oftalmología para 
preoperatorios. 
Prevalencia de la HTA 
de bata blanca en este 
contexto 

Jose María 
Bautista 
Cañas, Beatriz 
Gil-Casares, 
Beatriz Sánchez 
Álamo, Sara 
Romero, Raquel 
de Gracia, 
Fernando 
Tornero Molina.  

Nefrología 

V Reunión madrileña  de 
Coloproctología 

27/09/2022  

Dres. Losada, 
Vaquero, 
Hernández. 

Cirugía general y 
del Aparato 
Digestivo 

XXXIV Congreso Nacional 
de Cirugía en Madrid 

7 – 
10/10/2022  

2022. 
 

Dres. Alonso 
Poza, Gilsanz, 
Hernández. 

Cirugía general y 
del Aparato 
Digestivo 

I Jornada de 
Humanización en Salud 
Mental. HUS 

7/10/2022 
Participación den la 
ponencia psicofobia 

Carmen 
Machado Casas 

DUE Salud 
Mental. CSM 
Arganda 

IV Jornada de 
actualización en 
trastornos graves de 
personalidad 

17-
18/10/2022 

Asistente 

Emma Peña Díez  

Psicóloga clínica. 
CSM Rivas 
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CONGRESOS FECHA TÍTULO 
AUTOR / 
SERVICIO 

Congreso de terapeutas 
ocupacionales de Castilla 
La Mancha 

22/10/2022 

Póster. Desarrollo de 
dispositivos con 
impresión ·D para la 
mejora de tareas 
cotidianas en personas 
con movilidad 
reducida. 

Jaime Bernal 
Corral.  

Rehabilitación 

24º congreso de 
patología dual 

27-
29/10/2022 

Póster. Consumo de 
cocaína y 
masturbación 
compulsiva. 

Borja Macías 
Gamo 

 Psiquiatría 

XXI Jornadas ANPIR 

 

27-
29/10/2022 

 

Una amenaza común, 
diferentes 
posibilidades de 
respuesta Marina Carretero 

Gómez. 

Salud Mental 

 

Psicoterapia cognitivo-
analítica: las amenazas 
y los múltiples estados 
del self. Una 
comporensión 
práctica. 

Congreso de las 
Enfermedades 
Cardiovasculares SEC 
2022. Palma de Mallorca 
(España). 

Octubre 
2022 

Comunicación oral: 
"Adherencia del 
cardiólogo prescriptor 
a las recomendaciones 
de las guías sobre 
tratamiento 
farmacológico de la 
insuficiencia cardiaca 
con FEVI reducida al 
alta tras una 
hospitalización por 
descompensación: 
experiencia de un 
centro terciario." 

Adolfo Villa 
(autor de 
correspondencia) 

Cardiología 

Comunicación oral: 
"Optimización del 
tratamiento 
farmacológico en el 
periodo precoz tras el 
alta de una 
hospitalización por 
insuficiencia cardiaca: 
cambios en fármacos, 
dosis y agentes 
responsables en la 
"vida real". 

Adolfo Villa 
(autor de 
correspondencia) 

Cardiología 
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CONGRESOS FECHA TÍTULO 
AUTOR / 
SERVICIO 

“Muerte súbita 
cardiaca no 
recuperada. 
Resultados de un 

Programa transversal 
con autopsia judicial, 
molecular y screening 

Familiar en un centro 
de referencia de 
cardiopatías 
familiares” 

Cristina Gómez 
(primer autor) 

Cardiología 

“Fenotipo y evolución 
clínica de amiloidosis 
transtirretina 

Hereditaria por p. 
Glu109lys. Una nueva 
variante endémica en 

España” 

Cristina Gómez 
(coautora) 

Cardiología 

“Relevancia de las 
variantes en el gen 
OBSCN que generan 

Truncamientos en 
pacientes con 
miocardiopatías” 

Cristina Gómez 
(coautora) 

Cardiología 

XVII Reunión Somiama 

 
7-8/11/2022 

Disfagia en el paciente 
crítico 

Gema Gómez 
Redondo  

CEX ORL 

Abordaje de la violencia 
sexual en mujeres 
atendidas en Salud 
Mental  

10-
11/11/2022 

Asistente 

Emma Peña Díez  

Psicóloga clínica. 
CSM Rivas 

XXVI Curso Anual de 
Esquizofrenia 

10-12/11/2022 
“Disociación e 
integración en la 
psicosis” 

Marina Carretero 
Gómez. 

Olga Magro 
Moreno 

Salud Mental. 

Psiquiatría 

 

XXVI Curso Anual de 
Esquizofrenia 

 

 

 

 

10-12/11/2022 

 

 

 

 

Póster. Fragmentación 
del self: esquizofrenia y 
trastorno de identidad 
disociativo. A propósito 
de dos casos. 

Marina Carretero 
Gómez. 1ª autora. 

Salud Mental 

 

Póster. Estrés 
postraumático de la 
vivencia delirante. 

Marina Carretero 
Gómez. 1ª autora. 

Salud Mental 
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CONGRESOS FECHA TÍTULO 
AUTOR / 
SERVICIO 

Póster. La ruptura del 
lenguaje y la pérdida 
del contacto vital con 
la realidad: a propósito 
de un caso. 

Marina Carretero 
Gómez. 1ª autora. 

Salud Mental 

Póster. Las estatuas 
rotas y la anamnesis 
cubista. 

Marina Carretero 
Gómez. 2ª autora. 

Salud Mental 

Póster. 
Manifestaciones 
psiquiátricas en la 
enfermedad de 
Creutzfeldt-Jakob: a 
propósito de un caso. 

Marina Carretero 
Gómez. 3ª autora. 

Salud Mental 

Póster. Trauma infantil 
en los trastornos 
psicóticos: a propósito 
de un caso. 

Marina Carretero 
Gómez. 3ª autora. 

Salud Mental 

52 Congreso de la 
Sociedad Española de 
Nefrología. Granada. 12 al 
14 de noviembre 2022. 

13/11/2022 

Ca 125, un posible 
marcador de 
sobrehidratación en 
pacientes en 
hemodiálisis 

P Castro 
Fernández, D 
Campos 
Valverde. B Gil-
Casares, R de 
Gracia, JM 
Bautista, B 
Sánchez, D 
Nuñez Palomino, 
A González 
Moreno, V 
Palacios Navarro, 
F Tornero Molina. 

 Nefrología 

¿Es el dispositivo 
Nephroflow el mejor 
predictor del buen 
funcionamiento de las 
FAVI de nuestros 
pacientes en 
hemodiálisis 

  JM Bautista 
Cañas, B Gil-
Casares, C 
Martínez Gil, A 
Gonzalez 
Moreno, JL 
Hernández 
Hernández, M 
Escutia 
Cilleruelo, R de 
Gracia, B 
Sánchez, P 
Castro, F Tornero 
Molina. 

Nefrología 
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CONGRESOS FECHA TÍTULO 
AUTOR / 
SERVICIO 

El índice de cronicidad 
sirve para establecer el 
pronóstico de los 
pacientes con 
enfermedad renal 
sometidos a biopsia 
renal 

Sanchez Alamo 
B, Romero S, de 
Gracia R, 
Bautista JM, 
Castro P, Gil-
Casares B, Moya 
M, Gonzalez A, 
Carranza P, 
Tornero F. 

Nefrología 

XLVII congreso Nacional 
dela Sociedad Española 
de Enfermería 
Nefrológica 
“Reencontrándonos para 
seguir cuidando juntos”. 
Palacio de Congresos. 
Granada. 15 al 17 de 
noviembre 2022. 

15/11/2022 

 “Dispositivo 
Nephroflow. Predictor 
del ben 
funcionamiento de las 
fístulas arteriovenosas 
de nuestros pacientes 
en hemodiálisis” 

Cristian Martínez 
Gil, Jose Luis 
Hernández. Alicia 
González 
Moreno, María 
Escutia 
Cilleruelo, Jose 
María Batutista 
Cañas y Beatriz 
Gil- Casares.   

Nefrología 

OEBE 2022 Evidencias 
desde la pandemia: 
aprendizaje en la 
práctica. Fundación 
INDEX 

15-
17/11/2022 

Comunicación digital: 

El ocio nuestro mejor 
negocio 

Jesús Olea 
Ferreras /CSM 
Rivas-
Vaciamadrid, 
Psiquiatría 

44 Congreso Nacional de 
la Sociedad Española de 
Endoscopia Digestiva. La 
Coruña 

17-
19/11/2022 

Moderador de mesa: 
SEED Tendiendo 
puentes 

Jorge Núñez 
Otero/ Aparato 
Digestivo 

67Congreso Nacional 
SEFH (Sociedad Española 
de Farmacia 
Hospitalaria). 

24-
26/11/2022 

Asistencia 

Silvia Buendía/ 

Farmacia 
Hospitalaria 

III Jornadas de Síndrome 
Post Cuidados Intensivos. 
Hospital de Fuenlabrada 

30/11/ 2022 
Miembro del Comité 
científico. 

Ana de Pablo 
Hermida 

UCI 

 
 

Publicaciones 

PUBLICACIÓN FECHA TÍTULO 
AUTOR / 

SERVICIO 

CARDIOLOGÍA 

REC Cardioclinics 
2022. Disponible 
en DOI: 
10.1016/j.rccl.2022.
07.001.  

 

28/07/2022 
Opinión sobre la guía ESC 2021 
sobre insuficiencia cardiaca. Una 
encuesta a 387 médicos. 

Álvarez-García J, 
Cristo Ropero 
MJ, Iniesta 
Manjavacas AM, 
Díez-Villanueva 
P, Esteban-
Fernández A, de 
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PUBLICACIÓN FECHA TÍTULO 
AUTOR / 

SERVICIO 

 

 

Tipo de 
producción: 
Artículo científico 
Tipo de soporte: 
Revista 

 

Juan Bagudá J, 
Rivas-Lasarte M, 
Taibo Urquía M, 
Górriz-Magaña J, 
Cobo Marcos 
Mh, 
Goirigolzarri-
Artaza J, Iglesias 
del Valle D, 
Bover Freire R, 
Beltrán Herrera 
C, Villa A, 
Campuzano Ruiz 
R, Martínez-
Sellés M. 

J Cardiovasc Dev 
Dis. 2022;9(3):80.  

Tipo de 
producción: 
Artículo científico 
Tipo de soporte: 
Revista 

 

09/03/2022 

 

Should Advanced Friedreich's 
Ataxia Be a Contraindication for 
Heart Transplantation? A Case 
Report of a Successful Procedure in 
a 58-Year-Old Patient. 

Valero MJ, 
Muñoz-Blanco 
JL, Garrido 
Sanchez A, 
Cuerpo G, 
Castrodeza J, 
Navas P, Sousa I, 
Villa A, 
Fernández-
Avilés F, 
Martínez-Sellés 
M 

Libro: Preguntas 
sobre el manejo 
práctico de 
ISGLT-2 en 
insuficiencia 
cardiaca. ISBN: 
978-84-09-38017-
6. pp. 22 - 23. 
Cuquerella 
Medical 
Communications,  

Tipo de 
producción: 
Capítulo de libro. 
Tipo de soporte: 
Libro 

 

27/05/2022 
Capítulo. “¿Los iSGLT2 mejoran la 
función sistólica del ventrículo 
izquierdo?”. 

Villa A. 

Coordinadores: 
A. Esteban 
Fernández, A. M. 
Iniesta 
Manjavacas, M. 
Méndez Bailón. 

Libro: Preguntas 
sobre el manejo 
práctico de 
ISGLT-2 en 
insuficiencia 
cardiaca. 
ISBN: 978-84-09-
38017-6. pp. 24 - 
24. Cuquerella 
Medical 
Communications 

 

27/05/2022 

 Capítulo. “¿Puede modificar el 
tratamiento con iSGLT2 la 
indicación de DAI y/o 
resincronizador cardiaco?”. 

Villa A. 

Coordinadores: 
A. Esteban 
Fernández, A. M. 
Iniesta 
Manjavacas, M. 
Méndez Bailón. 
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PUBLICACIÓN FECHA TÍTULO 
AUTOR / 

SERVICIO 
Tipo de 
producción: 
Capítulo de libro. 
Tipo de soporte: 
Libro 

 

 

CIRUGÍA GENERAL Y DEL APARATO DIGESTIVO 

Lancet 2022: 10 
(7, E1003 E 1011) 2022 

Effects of hospital facilities on 
patientes outcoumes after cáncer 
surgery: an nternational 
prospective observational study. 

Dr Losada, M. 
Alonso Poza, A , 
Dieguez, B, 
Garcia conde, M, 
Hernandez 
Garcia, M 

Colorrectal 
Diseases 2022. 
March 14;24( 6): 
708-726. 

2022 

The impact of surgical delay on 
resectability of colorrectal cáncer: 
an international prospective cohort 
study. 

Dr Losada, M. 
Alonso Poza, A , 
Dieguez, B, 
Forero Torres, A 

FARMACIA HOSPITALARIA 

Revista OFIL-
ILAPHAR 2022 
[first online] 

06/04/2022 
Estudio observacional retrospectivo 
de eventos adversos asociados al 
tratamiento de COVID-19. 

Buendía Bravo S, 
Serna Romero O, 
Cruz Cruz T 

HEMATOLOGÍA Y HEMOTERAPIA 

C. oral en NMP en 
LXIV SEHH 2022 

 

7/10/2022 

CO-121 Seguimiento de las 
neoplasias mieloproliferativas 
crónicas Filadelfia negativas. 
¿Cómo nos ha cambiado la 
pandemia? Utilidad de las 
consultas telefónicas y satisfacción 
de los pacientes; experiencia en 30 
centros españoles.   

 

Co-autora: Dra. 
Cobo Rodríguez 
/Hematología 

Comunicación 
Oral en LXIV 
Congreso SEHH 
2022 

7/10/2022 

CO-190 Enfermedad 
tromboembólica venosa en 
pacientes COVID-19 hospitalizados 
con neoplasias hematológicas. 
Estudio multicéntrico de la 
Comunidad de Madrid  

Co-autora: Dra. 
Bustelos 
Rodríguez/ 
Hematología 

MEDICINA PREVENTIVA 

Revista Española 
de Quimioterapia 

 
Participación editorial en revistas: 
revisión. 

Beatriz Isidoro 
Fernández 

NEFROLOGÍA 

Nephrol Dial 
Transplant (2022) 
37: 2253-2263 

2022 

“Impact of different COVID-19 
waves on kidney replacement 
therapy epidemiology and 
mortality: REMER 2020”. 

Sol Carriazo, 
Manuel I. 
Aparicio-
Madre, Fernand
o Tornero-
Molina, Milagros 
Fernandez-
Lucas, Vicente.  
Paraiso-Cuevas, 
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PUBLICACIÓN FECHA TÍTULO 
AUTOR / 

SERVICIO 
Emilio González-
Parra, Francisco 
del Río- 
Gallegos, María 
Marques-Vidas, 
Roberto Alcázar-
Arroyo, Judith 
Martins-Muñoz, 
Rafael Sanchez- 
Villanueva, Beatr
iz Gil-Casares, 
Eduardo 
Gutierrez- 
Martínez, María 
Pilar Martínez-
Rubio, Alberto 
Ortiz for the 
REMER 
committee.  

Nephrology 
Dialysis 
Transplantation, 
Volume 37, Issue 
5, May 2022, 
Pages 994–999 

Mayo 2022 

“Loss of humoral response 3 
months after SARS-CoV-2 
vaccination in the CKD spectrum: 
the multicentric SENCOVAC study” 

Borja Quiroga, 
María José Soler, 
Alberto Ortiz, 
Amparo Bernat, 
Ana Beatriz 
Muñoz Díaz, 
Carlos Jesús 
Jarava 
Mantecón, 
Virginia Olinda 
Gómez Pérez, 
Carmen 
Calderón 
González, Michal 
Cervienka, 
Auxiliadora 
Mazuecos, Juan 
Manuel Cazorla, 
Manuel 
Carnerero Di 
Riso, Shaira 
Martínez, Mayra 
Ortega Diaz, 
Rafael Lucena 
Valverde, María 
Gabriela 
Sánchez 
Márquez, 
Carolina Lancho 
Novillo, Emilio 
González Parra, 
Carolina Gracia-
Iguacel, María 
Teresa Rodrigo 
De Tomas, María 
Cinta Aguilar 
Cervera, Martín 
Giorgi, Patricia 
Muñoz Ramos, 



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2022 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD-COMUNIDAD DE MADRID 

  
132 
 

PUBLICACIÓN FECHA TÍTULO 
AUTOR / 

SERVICIO 
Nicolás Macías 
Carmona, Néstor 
Toapanta , 
Secundino 
Cigarrán, Juan 
Carlos Ruiz San 
Millán, Raquel 
Santana 
Estupiñán, Marta 
Crespo, Blanca 
Villacorta Linaza, 
María Isabel 
Jimeno Martín, 
Laura 
Rodríguez-
Osorio Jiménez, 
Sagrario Soriano, 
Dioné González 
Ferri, María 
Soledad Pizarro 
Sánchez, 
Alejandra 
Yugueros, Alba 
Leyva, José. ne 
Rojas,Ron T 
Gansevoort, 
Patricia de 
Sequera, La red 
colaborativa 
SENCOVAC, 
NEFROLOGIA 

Nephrology 
Dialysis 
Transplantation, 
Volume 37, Issue 
Supplement_3, 
May 2022, 
gfac068.041, http
s://doi.org/10.1093
/ndt/gfac068.041 

2022 

“Acute kidney failure as a risk factor 
for longer hospital stay, renal 
replacement therapy and mortality: 
a public health sistema analysis” 

 Jose M. Portoles, 
Paula Lopez, 
María de 
Valdenebro 
Recio, Paula 
Sanchez Briales, 
María Luisa 
Serrano Salazar, 
Arturo Ramos- 
Vegue, Beatriz 
Gil- Casares 
Casanova and 
María Marques, 
Vidas. 

Nefrología. 
2022;  https://doi.
org/10.1016/j.nefro
.2022.03.004 

2022 
“Epidemiology of Fabry disease in 
patients in hemodialysis in the 
Madrid Community” 

  Elena Corchete, 
Emilio González-
Parra, Almudena 
Vega, Nicolás 
Macías, María 
Delgado, Rafael 
Jesús Sánchez, 
Laura Álvarez, 
Ramón Jesús 
Miranda, Javier 
Vian, Virginia 
López, 
Evangelina 

https://doi.org/10.1093/ndt/gfac068.041
https://doi.org/10.1093/ndt/gfac068.041
https://doi.org/10.1093/ndt/gfac068.041
https://doi.org/10.1016/j.nefro.2022.03.004
https://doi.org/10.1016/j.nefro.2022.03.004
https://doi.org/10.1016/j.nefro.2022.03.004
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PUBLICACIÓN FECHA TÍTULO 
AUTOR / 

SERVICIO 
Mérida, Mónica 
Pereira, David 
Sapiencia, 
Natalia Andrés, 
Patricia Muñoz, 
María 
Fernández, Sara 
Cases, Beatriz 
Gil , Alicia García, 
Valeria Sainz, 
Simona 
Alexandru, Saúl 
Pampa, José 
Carlos de la Flor, 
Patricia Nora 
Estrada, José 
Ramón 
Berlanga, Rocío 
Zamora, Rosa 
Sánchez, Laura 
Rodríguez-
Osorio , Carmen 
Fraile, Fernando 
Caravaca , 
Cristina 
Moratilla, 
Carmen Cabré, 
Karina Furaz, 
Luis Nieto, María 
Teresa 
Villaverde, 
Claudia Grisel 
Tapia, Santiago 
Cedeño, Sandra 
Castellano, Dr. 
Evaristo Valdés, 
Marta Ferreira, 
Pilar Martínez, 
Marta Sanz, 
Mercedes 
Sánchez, 
Francisco Ríos, 
Sofía Palomo, 
María Luisa 
Serrano, Ana 
Blanco, Laura 
Espinel, Jose 
Antonio Herrero.  

Nefrologia. 2022; 
42(4):438-
447. https://doi: 
10.1016/j.nefro.202
1.07.004. Epub ah
ead of print. 
PMID: 34481678 

2022 
“Transitions in an integrated model 
of renal replacement therapy in a 
regional health system” 

  Gil-Casares B, 
Portolés J, 
López-Sánchez 
P, Tornero F, 
Marques M, 
Rojo-Álvarez JL. 
NEFROLOGIA 

Clinical Kidney J. 
2022; 

2022 
The hidden diabetic kidney disease 
in a university hospital-based 

Marques, P. 
López-Sánchez, 
F. Tornero, P. 
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PUBLICACIÓN FECHA TÍTULO 
AUTOR / 

SERVICIO 
https:/doi.org/10.1
093/ckj/sfac100 

population: a real-world data 
analysis 

Gargantilla, A. 
Maroto, A. Ortiz, 
J. Portolés.  

NEUROLOGÍA 

JAMA NEUROL 
2022; 79(2):185-
193. Doi: 
https://doi.org/10.
1001/jamaneurol.
2021.4781 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

2022 Association of Essential Tremor 
With Novel Risk Loci: A Genome-
Wide Association Study and Meta-
analysis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Liao C, 
Castonguay CE, 
Heilbron K, 
Vuokila V, 
Medeiros M, 
Houle G, 
Akçimen F, Ross 
JP, Catoire H, 
Diez-Fairen M, 
Kang J, Mueller 
SH, Girard SL, 
Hopfner F, 
Lorenz D, Clark 
LN, Soto-Beasley 
AI, Klebe S, 
Hallett M, 
Wszolek ZK, 
Pendziwiat M, 
Lorenzo-
Betancor O, 
Seppi K, Berg D, 
Vilariño-Güell C, 
Postuma RB, 
Bernard G, 
Dupré N, 
Jankovic J, Testa 
CM, Ross OA, 
Arzberger T, 
Chouinard S, 
Louis ED, 
Mandich P, 
Vitale C, Barone 
P, García-Martín 
E, Alonso-
Navarro H, 
Agúndez JAG, 
Jiménez-
Jiménez FJ, 
Pastor P, Rajput 
A, Deuschl G, 
Kuhlenbaümer 
G, Meijer IA, Dion 
PA, Rouleau GA; 
23andMe 
ResearchTeam. 

 
 
 
EUR J CLIN 
INVEST 2022; 52 
(6):e13757. Doi: 
https://doi.org/10.
1111/eci.13757 

 

Junio
2022  

 

Increased serum diamine oxidase 
activity in nonallergic patients with 
migraine. 

 

 

García-Martín E, 
Navarro-Muñoz 
S, Amo G, 
Rodriguez C, 
Serrador M, 
Alonso-Navarro 
H, Calleja M, 
Turpín-Fenoll L, 

https://doi.org/10.1001/jamaneurol.2021.4781
https://doi.org/10.1001/jamaneurol.2021.4781
https://doi.org/10.1001/jamaneurol.2021.4781
https://doi.org/10.1111/eci.13757
https://doi.org/10.1111/eci.13757
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PUBLICACIÓN FECHA TÍTULO 
AUTOR / 

SERVICIO 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Recio-Bermejo 
M, García-Ruiz R, 
Millán-Pascual J, 
Navacerrada F, 
Plaza-Nieto JF, 
García-Albea E, 
Agúndez JAG, 
Jiménez-
Jiménez FJ. 

ANTIOXIDANTS 
2022, 11, 272.  Doi:  
https://doi.org/10.
3390/antiox11020
27 

 

 

2022 

Serum Trace Elements 
Concentrations in Patients with 
Restless Legs Syndrome. 

 

 

 

 

Jiménez-
Jiménez FJ, 
Ayuso P, Alonso-
Navarro H, 
Calleja M, Díez-
Fairén M, Álvarez 
I, Pastor P, 
Plaza-Nieto JF, 
Navarro-Muñoz 
S, Turpín-Fenoll 
L, Millán-Pascual 
J, Recio-Bermejo 
M, García-Ruiz R, 
García-Albea E, 
Agúndez JAG, 
García-Martín E 

MOL 
NEUROBIOL: 
59(6):3458-3466. 
Doi: 
https://doi.org/10.
1007/s12035-022-
02804-8  

 

Junio  

2022  

Vitamin D Receptor and Binding 
Protein Gene Variants in Patients 
with Essential Tremor 

Agúndez JAG, 
García-Martín E, 
Alonso-Navarro 
H, Rodríguez C, 
Díez-Fairén M, 
Álvarez I, Pastor 
P, Benito-León J, 
López-
Alburquerque T, 
Jiménez-
Jiménez FJ. 

J PERS MED 2022; 
12: 975.  Doi: 
https://doi.org/10.33
90/jpm12060975 

 

2022 
Coenzyme Q10 and Parkinsonian 
Syndromes. A Systematic Review 

Jiménez-
Jiménez FJ, 
Alonso-Navarro 
H, García-Martín 
E, Agúndez JAG.. 

NAT SCI SLEEP 
2022; 14: 1313-1331. 
Doi: 
https://doi.org/10.21
47/NSS.S340948 

2022 
Sleep Disorders And Sleep 
Problems In Patients With Tourette 
Syndrome And Other Tic Disorders: 
Current Perspectivas. 

Jiménez-
Jiménez FJ, 
Alonso-Navarro 
H, García-Martín 
E, Agúndez JAG. 

EUR J CLIN 
INVEST 2022; 52: 
e13847. Doi : 
https://doi.org/10.
1111/eci.13847 

 

2022 

 

 

Association between LAG3/CD4 
genes variants and risk for 
Parkinson’s disease 

 

 

García-Martín E, 
Pastor P, 
Gómez-Tabales 
J, Alonso-
Navarro H, 
Alvarez I, 
Buongiorno M, 
Cerezo-Aris MO, 
Aguilar M, 
Agúndez JAG, 
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Jiménez-
Jiménez FJ. 

INT J MOL 
SCI 2022; 
23(23):14795. 
https://doi.org/10.33
90/ijms232314795 
 
 
 
 

 

 

2022 
LAG3/CD4 Genes Variants and the 
Risk for Restless Legs Syndrome. 

 

 

 

Jiménez-
Jiménez FJ, 
Gómez-Tabales 
J, Alonso-
Navarro H, 
Rodríguez C, 
Turpín-Fenoll L, 
Millán-Pascual J, 
Álvarez I, Pastor 
P, Calleja M, 
García-Ruiz R, 
Navarro-Muñoz 
S, Recio-
Bermejo M, 
Plaza-Nieto JF, 
García-Albea E, 
García-Martín E, 
Agúndez JAG.  

INT J MOL 
SCI 2022; 23 (23): 
15244. 
https://doi.org/10.
3390/ijms2323152
44 

 

 

2022 Association between 
LAG3/CD4 Genes Variants and risk 
for multiple sclerosis 

 

 

García-Martín E, 
Agúndez JAG, 
Gómez-Tabales 
G, Benito-León J, 
Millán-Pascual J, 
Díaz-Sánchez M, 
Calleja P, Turpín-
Fenoll L, Alonso-
Navarro H, 
García-Albea E, 
Plaza-Nieto JF, 
Jiménez-
Jiménez FJ. 

  
SLEEP MED REV, 
2022 Dec 31; 
68:101744. Doi: 
10.1016/j.smrv.2022.1
01744. Epubahead 
of print. 

 

31/12/2022  Inflammatory factors and restless 
legs syndrome: a systematic review 
and meta-analysis. 

 

Jiménez-
Jiménez FJ, 
Alonso-Navarro 
H, García-Martín 
E, Agúndez JAG 

REV NEUROL. 2022; 
74(12): 403-407. 
Doi: 
https://doi.org/10.33
588/rn.7412.202128
8 

2022 
Polineuropatía por cadmio: una 
causa infrecuente, pero no menos 
importante, de neuropatía 
periférica 

León-Ruiz M, 
Jiménez-
Jiménez FJ, 
Benito-León J. 

ONCOLOGÍA MÉDICA 

Journal 
Ponehttps://doi.o
rg/10.1371/journal.
pone.0269712. 

 

 

2022 

 

Stoic attitude in patients with 
cancer from the NEOcoping study: 
Cross-sectional study. PLoS ONE 
17(7): 0269712. 

 

 

Gomez D, 
Carmona-
Bayonas A, 
Hernandez R, 
Higuera O, 
Rogado J, 
Pacheco-Barcia 
V, VALERO M, 

https://doi.org/10.3390/ijms232314795
https://doi.org/10.3390/ijms232314795
https://doi.org/10.3390/ijms232315244
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R, Jimenez-
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Doi: 
10.1007/s00787-
022-01957-0. 
Epubahead of 
print. PMID: 
35175425 

adolescentoffspring of 
patientsdiagnosedwith 
schizophreniaor bipolar disorder. 

Justicia M, 
Sugranyes G, 
Moreno D, Baeza 
I, Ilzarbe 
D, Martínez Díaz-
Caneja C, Ayora 
M, Merchan J, 
Martín N, Borras 
R, García-Rizo 
C, Torrent C, 
Castro-Fornieles 
J, de la Serna E. 

EurChildAdolesc
Psychiatry. 2022 
Jan 20. Doi: 
10.1007/s00787-
021-01939-8. 
Epubahead of 
print. PMID: 
35048161 

 

 

The 
blackhole of thetransitionprocess: 
dropout of carebeforetransitionage 
in 
adolescents. 

Reneses B, 
Escudero A, Tur 
N, Agüera-Ortiz 
L, Moreno DM, 
Saiz-Ruiz J, Rey- 
Bruguera M, 
Pando MF, 
Bravo-Ortiz MF, 
Moreno A, Rey-
Mejías Á, Singh 
SP. 

  
Superposición de clínica psicótica y 
disociativa 

EstefaniaIbañez 
Martínez 

Olga Magro 
Moreno 

  
Manifestaciones psiquiátricas en la 
enfermedad de Creutzfeldt-Jakob: 
A propósito de un caso 

Olga Magro 
Moreno 

Miguel Gonzalo 
García 

Marina Carretero 
Gómez 

  
Trauma infantil en los trastornos 
psicóticos: A propósito de un caso 

Olga Magro 
Moreno 

Estefanía Ibáñez 
Martínez 

Marina Carretero 
Gómez 

  
Estrés postraumático de la vivencia 
delirante 

Marina Carretero 
Gómez 

Cristina Diez 
Alegria 

Olga Magro 
Moreno 

  
La ruptura del lenguaje y la pérdida 
del contacto vital con la realidad: a 
propósito de un caso. 

Marina Carretero 
Gómez 

Olga Magro 
Moreno 

Verónica Lamela 
Chouciño 
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Fragmentación del self: 
esquizofrenia y trastorno de 
identidad disociativo. A propósito 
de dos casos. 

Marina Carretero 
Gómez 

Olga Magro 
Moreno 
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BIBLIOTECA EN CIENCIAS DE LA SALUD 

La biblioteca especializada en Ciencias de la Salud del Hospital Universitario 
del Sureste es un servicio central cuyo objetivo principal es dar apoyo a la 
docencia y el aprendizaje, la investigación y la gestión a través de diferentes 
planes de actuación.  La biblioteca está comprometida con la calidad en la 
prestación de sus servicios y en la atención de las necesidades de toda la 
comunidad hospitalaria. 

La biblioteca física está ubicada en la 2ª planta, en el Área de Docencia, muy 
próxima al Salón de Actos, con el fin de facilitar el acceso a todos los 
profesionales y estudiantes. 

El acceso a sus recursos electrónicos suscritos se realiza desde la Biblioteca 
Virtual de la Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid con acceso 24 
horas desde INTERNET. 

La biblioteca cuenta con un profesional bibliotecario especializado en Ciencias 
de la Salud. 
 
 

ACTIVIDAD VOLUMEN 

Nº total de Peticiones tramitadas  570 

Nº peticiones tramitadas C17 445 

Nº peticiones internas 316 

Nº peticiones externas 129 

Nº peticiones rechazadas 75 

Nº peticiones suministradas directamente 246 

Búsquedas bibliográficas* 27 

Compulsas de artículos electrónicos 0 

Nº citas Asesoría científica ** 30 

Nº de cursos impartidos *** 2 

Nº sesiones/formación a la carta **** 4 

 
* La finalidad de las búsquedas han sido: para productividad científica, estudios deinvestigación; 
fines asistenciales; para sesiones clínicas, docencia; para realización deprotocolos y documentos 
técnicos internos; para tesis, TFM y TFG. 
 
** La finalidad de las citas de asesoría científica han sido: cómo encontrar un documento concreto 
(libro, revista, normativa); dudas, méritos, publicaciones, OPE-, sobre gestores bibliográficos 
(Refworks, endnote, zotero); cómo darse de alta en biblioteca y acceso al catálogo; manejo 
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recursos científicos; revistas con factor de impacto; dónde puedo publicar mi artículo. cómo hacer 
un trabajo fin de experto, póster científico, protocolo hospital. 
 
*** Curso deInformación y documentación científica: -Búsqueda de la evidencia y Presentación de 
resultados de investigación. - Elpóster y la comunicación científica. 
 
**** Sesiones: -CVN normalizado-Introducción a la biblioteca y al catálogo. -Novedades biblioteca. 
-Servicio de cirugía 
 
 

RECURSOS PLATAFORMA NÚMERO 

Revistas y libros electrónicos 
ciencias de la salud  

BMJ BV 30 

Cinahl BV 1338 

ClinicalKey Es 888 

NEJM BV 1 

Otros editores BV 14 

Ovid BV 381 

Ovid Open Access BV 40 

ScienceDirect BV 732 

Springer BV 365 

Wiley BV 1245 

Otros recursos y bases de datos 
suscritas 

COCHRANE 

Up to Date 

Web Of Science 

Embase 

 

Otras actividades de la biblioteca 

 
La biblioteca durante el año 2022 continuó con su actividad cultural que se 
centró en: 
 

• Día del libro: organización del IX Certamen de relatos breves Historias 
desde el Sureste.El tema de los relatos fue libre. 

• Celebración del Día de la Biblioteca el día 24 de octubre con invitación 
al desayuno. 

Y, además: 
 

• La bibliotecaria forma parte de la Comisión de Gestión del 
Conocimiento e Investigación y la Comisión de Adecuación de la 
práctica clínica del hospital. 

• Pertenencia al grupo de trabajo de Recursos Humanos de 
BiblioMadSalud. 

• Pertenencia al grupo de trabajo de Estructuras de BiblioMadSalud. 
• La bibliotecaria del hospital es la actual Presidenta de la Asociación de 

Bibliotecarios y documentalistas especializados en ciencias de la salud 
de la Comunidad de Madrid (BiblioMadSalud). 
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Sostenibilidad y 
Gestión económica 

Gestión Económica 
Farmacia 

9 
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9. SOSTENIBILIDAD Y GESTIÓN ECONÓMICA 

GESTIÓN ECONÓMICA 

 

Obligaciones Reconocidas 

 2021 2022 

GASTOS DE PERSONAL 50.386.135 52.448.086 

GASTOS  CORRIENTES  EN BIENES  Y SERVICIOS 29.934.367 30.090.683 

GASTOS FINANCIEROS 4.259.092 3.228.731 

INVERSIONES REALES 3.214.039 3.252.088 

ACTIVOS FINANCIEROS 4.200 52.448.086 

 TOTAL 87.797.833 89.019.588 
*(No se incluyen las obligaciones referidas a Formación de Personal Sanitario, recogidas en el 
programa 312F) 
 
Fuente: Dirección General de Gestión Económico-Financiera y Farmacia 

 

 

FARMACIA 

 

COMPRAS AÑO 2022 
% INC 

2022/2021 

Total adquisiciones directas  12.075.055    9,95% 

INMUNOSUPRESORES    3.274.516    1,17% 

ONCOLOGICOS ANTICUERPOS MONOCLONALES    2.258.006    6,30% 

ONCOLOGICOS INH. PROTEINKINASA    1.367.577    22,73% 

ANTIVIRALES        891.996    16,01% 

FARMACOS PARA ASMA Y EPOC        539.064    36,47% 

Fuente: Subdirección General de Farmacia y Productos Sanitarios 

 

 

Indicadores  Farmacoterapéuticos 

INDICADORES DE UTILIZACIÓN DE MEDICAMENTOS 

Coste tratamiento por paciente adulto VIH 4.856 

Coste tratamiento por paciente EM (AMB Y EXT) 11.258 

Coste tratamiento biológico y dirigido por paciente en AR y ARIJ  4.217 

Coste tratamiento biológico por paciente ESART 3.765 
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INDICADORES DE UTILIZACIÓN DE MEDICAMENTOS 

Coste tratamiento biológico y dirigido por paciente ARPS 5.276 

Coste tratamiento biológico y dirigido por paciente PSO 4.954 

Coste tratamiento biológico por paciente EII 3.889 
Fuente: Subdirección General de Farmacia y Productos Sanitarios 
EM: esclerosis múltiple; AR: artritis reumatoide; ARIJ: artritis reumatoide idiopática juvenil; ARPS: 
Artritis psoriásica; PSO: psoriasis; ESART: espondiloartropatías; EII :enfermedad inflamatoria 
intestinal  
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Otras actividades 
del hospital 

Hitos 
Destacados del Año 
Acciones relevantes 

Colaboración y Agradecimientos 

 

10 
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10. OTRAS ACTIVIDADES DEL HOSPITAL 

HITOS 

Continúan las vacunaciones 

Si el año 2021 fue el año de las vacunaciones masivas, el año 2022 continuó esta 
línea de actuación en grupos especiales de elevado riesgo, de profesionales, de 
adultos y de niños. El Hospital instaló un photocall de superhéroes para que se 
hicieran fotografías junto a ellos.  

 

El hospital se adaptó a las circunstancias habilitando lugares apropiados para 
conseguir que los usuarios se vacunaran rápidamente y en las mejores 
condiciones posibles.   

 

Instauración de la I Lección Conmemorativa Rocío Campos  

El día 6 de mayo quedó instaurada la Lección Conmemorativa Rocío Campos, 
en recuerdo de la que fuera Jefa de Servicio de Aparato Digestivo hasta su 
fallecimiento por COVID durante la primera ola de la pandemia el día 7 de mayo 
de 2020. 

Con carácter permanente, en los primeros días de mayo se celebrará 
anualmente esta reunión científica en reconocimiento a la labor de la Dra. 
Campos. La primera Lección giró en torno a la importancia de un servicio de 
Aparato Digestivo: estado del arte de la especialidad; futuro a medio y largo 
plazo; la figura de la Dra. Campos en la especialidad. 

El acto contó con las intervenciones de la Gerente del Hospital y del Director 
Médico que presentaron la sesión en sus distintas vertientes. Esta primera 
Lección fue impartida por el Dr. Rafael Bañares Cañizares, jefe de servicio de 
Aparato Digestivo del Hospital General Universitario Gregorio Marañón.  

También participaron, como se suele hacer en todas las primeras lecciones 
conmemorativas, una persona del entorno de la Dra. Campos para realizar una 
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semblanza de su persona. En este caso lo realizó el Dr. Rábago, jubilado y 
antiguo jefe de la Dra. Campos. 

 

Gala de la Innovación 

 
 

 

 

Firma de alianza estratégica en Psiquiatría y Salud Mental entre 
el Hospital Gregorio Marañón y el Hospital del Sureste 

Los Hospitales Universitarios del Sureste y Gregorio Marañón, a través de su 
Instituto de Psiquiatría y Salud Mental, firmaron una alianza estratégica para 
ofrecer una atención integral en estos ámbitos. 

La colaboración entre ambos centros sanitarios beneficia a un gran número de 
pacientes al agilizar tanto los procesos diagnósticos como terapéuticos. 
Además, la coordinación y la puesta en común de distintos recursos permite 
poner a su disposición programas de alta complejidad en su centro de 
referencia, evitando así desplazamientos innecesarios. 

La firma de esta alianza entre los dos hospitales aúna todos los recursos 
existentes para conformar un único marco de colaboración en docencia, 
investigación y asistencia a personas con trastornos psiquiátricos y problemas 
de salud mental. Este modelo organizativo beneficia a los usuarios, que van a 
tener acceso a una cartera de servicios mucho más completa con una mejor 
continuidad en los tratamientos. Debido precisamente a esa amplia oferta 
asistencial van a coexistir procesos relativamente simples para una gran 
población de pacientes junto con procesos de alta complejidad. 

 

 

El Hospital Universitario del Sureste 
organizó a final de año la gran gala de la 
innovación enmarcada dentro del 
programa Sureste Innova que nace de 
la necesidad de identificar ideas y 
encontrar soluciones innovadoras a 
problemas del día a día. Para ello se han 
presentado un total de 22 retos que 
intentan ser impulsores de una solución 
que beneficie tanto a pacientes como a 
profesionales del centro. Los cuatro 
trabajos seleccionados son:  Un peso 
correcto, un paso seguro; Gestión de 
intervalos en el seguimiento 
endoscópico de lesiones; Check seguro, 
quirófano seguro y Sistema automático 
de Previsión de la demanda y 
planificación de los recursos en el 
ámbito de las consultas externas.  
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Paseos que curan a pacientes de UCI 

La Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) del Hospital Universitario del Sureste, 
puso en marcha un programa pionero de salidas al exterior para sus pacientes. 
Esta iniciativa, denominada #paseosquecuran, está incluida en el Plan de 
Humanización del servicio de Medicina Intensiva y pretende aumentar el 
bienestar de las personas ingresadas con estancias prolongadas y prevenir el 
síndrome confusional agudo asociado a la enfermedad crítica.  

Asimismo, este tipo de actividades aceleran la recuperación y reducen el 
síndrome postcuidados intensivos. Para desarrollarlo, el equipo médico de este 
centro sanitario público debe valorar en la sesión clínica diaria la necesidad de 
realizar el paseo con las personas ingresadas, a quienes se informa 
previamente y se respeta su decisión de salir o no. En caso afirmativo, se avisa 
a la familia para que le acompañen siempre que les resulte posible y se pondera 
individualmente la posibilidad de que acudan con mascotas. 

La duración de la salida se estima dependiendo de las condiciones y el estado 
de cada uno. En cualquier caso, siempre irá acompañado, al menos, por dos 
miembros del equipo, además del personal para el Transporte Interno y 
Gestión Auxiliar (TIGA) y, salvo excepciones, siempre formará parte de éste el 
médico responsable. 
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Creados los Premios Sureste  

 

 

Con el fin de reconocer el compromiso de los profesionales con nuestros 
pacientes en alguna de las categorías definidas en nuestro código ético, así 
como los principales hitos en las categorías de pacientes, investigación, gestión 
y área asistencial, se han creado los Premios Sureste en las categorías de 
Premios Compromiso Sureste y Premios Excelencia Sureste, respectivamente. 
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DESTACADOS  DEL  AÑO 

 

Premio Top 20 Hospitales 

El Servicio de Cardiología del Hospital Universitario del Sureste fue 
galardonado con el premio Top 20 Hospitales, en su edición de 2022, como 
mejor servicio del Área del Corazón.  

 
Fernando Prados, Viceconsejero de Asistencia Sanitaria de la Comunidad de Madrid, entre Enrique 
Caldevila, Director de Enfermería, y Paloma Casado, Directora Gerente, así como Adolfo Villa, 
Servicio de Cardiología, y Ángel Gómez, Director Médico, todos ellos del Hospital Universitario del 
Sureste. 

Este programa de reconocimientos, uno de los más prestigiosos del sector, está 
basado en indicadores objetivos obtenidos a partir de datos que se registran 
de forma rutinaria y en el que participan hospitales públicos y privados de 
manera gratuita, voluntaria y anónima. 

Como se recordará el objetivo del programa TOP 20 consiste en identificar 
patrones de buena práctica (benchmarks) en calidad, funcionamiento y 
eficiencia económica, así como en reconocer la labor de los hospitales 
participantes que mejores resultados han obtenido.  

En el proceso de comparación de los centros, los hospitales no se evalúan 
conjuntamente, sino estableciendo niveles según su tamaño y su 
especialización. Las bases fundacionales del Programa Hospitales TOP 20 
siguen siendo una participación voluntaria, anónima, gratuita y basada 
exclusivamente en datos objetivos de los hospitales presentados. 
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Premio al Sureste como Hospital Innovador 

El Hospital Universitario del Sureste recibió el premio Innova Health por su 
labor innovadora, en el marco del III Congreso Innova Health 2022. Estos 
premios se otorgan con el fin de poner en valor y galardonar, tanto a personas 
como a instituciones, referentes del mundo sanitario. En esta edición han 
resultado ganadores, en la categoría de Hospital Innovador, los hospitales 
universitarios del Sureste y 12 de Octubre del Servicio Madrileño de Salud.  

Innova Health es un “Congreso que da a conocer a toda la comunidad sanitaria 
los avances más destacados, proyectos e investigaciones que desde el punto 
de vista científico, tecnológico, farmacológico y asistencial se están 
desarrollando”. Es por ello que anualmente se dan cita numerosos especialistas 
y expertos en innovación sociosanitaria para poner en común los progresos en 
sistemas de información, big data, comunicación, prevención y humanización 
de la asistencia. Esta reunión está organizada por Pactum omne ómnibus y 
cuenta con la colaboración de Executive Forum España y con colaboradores 
institucionales tales como las Universidades Carlos III y Francisco de Vitoria, el 
Instituto de Estudios Históricos Bances y Valdés, la Organización 
Iberoamericana de Seguridad Social y Asociación HHT.   

 

 

Finalistas en el VII Reconocimiento a las mejores prácticas en 
Gestión de Calidad 

Un equipo multidisciplinar de profesionales del HUS ha sido finalista en los VII 
Reconocimientos a las mejores prácticas en Gestión de Calidad en el SERMAS 
con el proyecto “Seguimiento telefónico de pacientes con neumonía covid-19 
como alternativa al ingreso hospitalario”. 
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Estos reconocimientos fomentan e impulsan el agradecimiento y la difusión de 
las iniciativas dirigidas a mejorar la calidad de las instituciones sanitarias en la 
región. El desarrollo de estas actuaciones es competencia de la Dirección 
General de Humanización y Atención al Paciente que en esta edición ha 
recibido un total de 85 trabajos de los que 78 corresponden a hospitales, 4 a 
Atención Primaria y 3 al Servicio de Urgencias Médicas Extrahospitalarias 
SUMMA 112.  

De todos estos trabajos se eligieron los 15 finalistas, entre los que se encuentra 
el proyecto presentado por el HUS y en el que participaron: Sixto Aranda 
Sánchez, Enrique Caldevilla Bernardo, Laureano Folgar Erades, Adrián García 
Romero, Ángel Gómez Delgado, Mª del Mar Iglesias López, Manuel Ibáñez 
Pardo, Beatriz Isidoro Fernández, Mercedes de Lombera Casas, Arturo 
Noguerado Asensio, Lourdes Sainz de los Terreros Soler, Paloma Santos 
Álvarez, Carlos Sangregorio Yáñez, Desiree Vélez Rodríguez, Inmaculadla 
Álvarez Tapia y Carmen Pilar Arnal Campos. 

 

 

 

Nueva consulta de Aparato Digestivo 

El Hospital Universitario del Sureste incorporó en el mes de febrero una Unidad 
de motilidad digestiva y trastornos funcionales. Esta Unidad, con una consulta 
monográfica de trastornos funcionales y la realización de técnicas específicas 
de diagnóstico, completa la cartera de servicios fundamentales de la 
especialidad de Aparato Digestivo. La ventaja principal de contar con esta 
Unidad es que proporciona un manejo integral y de calidad a los pacientes, 
evitando la derivación a otros centros sanitarios, como se hacía hasta ahora. 
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De esta forma, se incorporan al arsenal diagnóstico, por tanto, la manometría 
esofágica de alta resolución, la pHmetría esofágica ambulatoria de 24 horas y 
la manometría anorrectal de alta resolución. 

 

II Reunión Nacional sobre hidradenitis supurativa 

El Hospital Universitario del Sureste y la Asociación para el Desarrollo e 
Investigación Médico-Farmacéutica (adImYf) volvieron a poner en el centro del 
debate la Hidradenitis Supurativa (HS) en el marco de la II Reunión Nacional 
sobre dicha patología que se celebró en el centro. Esta reunión sirvió para dar 
a conocer el Grupo Español de Hidradenitis Supurativa, avalado por la 
Academia Española de Dermatología y Venereología, y así hacer una invitación 
a formar parte del mismo a todos los interesados.  

Cabe recordar que la HS es una enfermedad cutánea inflamatoria crónica, no 
contagiosa, recurrente y debilitante que afecta las áreas corporales con 
presencia de glándulas apocrinas, principalmente axilas, ingles, genitales 
externos, glúteos, zona perianal y perineal, y zonas submamarias e 
intermamarias. La afección se caracteriza por la presencia de lesiones 
profundas, inflamadas y dolorosas en las zonas indicadas. En las mujeres es 
más frecuente que las lesiones se ubiquen en las áreas inframamaria, axilar e 
inguinal, mientras que en los hombres las zonas más afectadas suelen ser la 
glútea y la perianal, así como localizaciones atípicas como la nuca o en la parte 
posterior de las orejas. 

En cuanto a su prevalencia, la HS cuenta con una alta incidencia, ya que esta 
patología afecta a entre el 1% y el 4% de la población mundial. Sin embargo, se 
considera que su prevalencia real está infraestimada, ya que muchos pacientes 
no acuden a la consulta o no están correctamente diagnosticados. 

 

Bienvenida a los primeros MIR y EIR de Atención Familiar y 
Comunitaria 

El Hospital Universitario del Sureste en Arganda del Rey, Madrid, ha dado la 
bienvenida a los primeros médicos y enfermeras Internos Residentes, MIR y 
EIR, respectivamente, de la especialidad de Atención Familiar y Comunitaria. 
Concretamente van a cubrir seis plazas de Medicina y dos de Enfermería que 
se formarán en el Hospital y en los Centros de Salud de Arganda del Rey, 
Arganda Felicidad, Campo Real, Perales de Tajuña y Villarejo de Salvanés. 

 

Durante cuatro días los nuevos residentes se imbuyen de los aspectos más 
generales de un hospital, tales como, humanización, seguridad del paciente y 
aspectos legales, así como temas muy concretos de la urgencia. Tras esta 
pequeña formación general se adentran en el programa completo de la 
especialidad.  
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Como hospital universitario el Hospital Universitario del Sureste participa en la 
formación de estudiantes de los grados de Medicina (Universidad Francisco de 
Vitoria), ingeniería biomédica (Universidad Rey Juan Carlos) y enfermería (Rey 
Juan Carlos). Acreditado para la formación de los futuros médicos y enfermeras 
de familia, dispone de todas las especialidades necesarias para su formación. 

 

Incorporación de la ecobroncoscopia a la cartera de servicios 

La sección de neumología, adscrita al servicio de Medicina Interna, del Hospital 
incorporó la ecobroncoscopia (EBUS). Se trata de una técnica novedosa, segura 
y escasamente invasiva que permite realizar un diagnóstico mucho más 
detallado de las enfermedades con afectación del mediastino, como es el caso 
del cáncer de pulmón.  

La incorporación de esta técnica a su cartera de servicios permite al Hospital 
ampliar su arsenal diagnóstico y evitar el desplazamiento de sus pacientes a 
otros hospitales. 

Esta técnica es un procedimiento diagnóstico de endoscopia respiratoria que 
añade, con respecto a la broncoscopia convencional, la posibilidad de explorar 
mediante ecografía lesiones adyacentes a la vía aérea, no solo endobronquiales 
mediante visión directa como hacía hasta ahora. Permite además puncionar 
las lesiones y comprobar en directo por ecografía dónde se encuentra la aguja 
de toma de muestras lo que aumenta la rentabilidad de las mismas.  

 

Hepatitis C: detección de personas asintomáticas  

El Hospital Universitario del Sureste, como una actividad que se encuadra en el 
programa Sureste sin C realizó en octubre en el vestíbulo del Centro un sencillo 
test de detección de la hepatitis C a todas aquellas personas que lo quisieran. 
El test consiste en la introducción de un hisopo o palillo en la boca para recoger 
la muestra del fluido oral y su posterior colocación en un tubo con una solución 
reveladora. Aproximadamente en 20 minutos se obtendrá el resultado.  

Con esta actividad se pretende concienciar sobre el problema de la hepatitis C 
y detectar la enfermedad en aquellas personas que ese día se encuentren en 
el centro. De una forma rápida y sencilla, sin ningún tipo de trastorno, se pudo 
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realizar el test y saber si se padece hepatitis C. Los resultados se incluirán en la 
historia clínica del paciente y si estos fueran positivos se iniciaría el proceso de 
tratamiento de la enfermedad. Con las nuevas terapias disponibles se logra la 
curación de la enfermedad en la inmensa mayoría de los casos con un 
tratamiento de corta duración y sin efectos adversos.  

Hay que tener en cuenta que en esta enfermedad todavía existe un gran 
número de pacientes sin diagnosticar, ya que la hepatitis C es una enfermedad 
que apenas produce síntomas hasta que se encuentra en fase avanzada y, en 
muchos casos, cuando ya se ha producido cirrosis.   
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ACCIONES RELEVANTES 

Día Internacional de la Disfagia 

El 13 de diciembre se celebró en el Hospital el Día Internacional de la Disfagia 
con una sesión dirigida a médicos, profesionales sanitarios, pacientes y 
cuidadores que conviven y/o tratan pacientes con disfagia. Me cuesta tragar… 
¿tengo disfagia? En el salón de actos del centro se dieron cita numerosas 
personas que interactuaron entre ellos teniendo como nexo de unión al 
paciente. Aparte de las distintas aportaciones se llevó a cabo un taller de 
recetas para pacientes con disfagia. 

 

El Hospital, seleccionado para ser Centro Comprometido con la 
Excelencia 

 
El Hospital Universitario del Sureste fue uno de los siete centros seleccionados 
en toda España, y único de la Comunidad de Madrid, para participar en el 
programa de Centros Comprometidos con la Excelencia en Cuidados (BPSO) 
dentro de la cohorte 2022-2024. De las 38 instituciones que lo solicitaron se 
eligieron finalmente siete instituciones, entre las que se encuentra el Hospital 
Universitario del Sureste.  

La presentación de la nueva cohorte tuvo lugar en el Simposio de Centros 
Comprometidos con la Excelencia en Cuidados celebrado en el Instituto de 
Salud Carlos III de Madrid. Allí se dejó patente que un Centro Comprometido 
con la Excelencia en Cuidados es aquel que está reconocido por los organismos 
convocantes como una institución implicada en la aplicación, evaluación y 
mantenimiento de Guías de Buenas Prácticas. 

La finalidad del programa BPSO® (Best Practices Spotlight Organizations) es 
crear una red Nacional de Centros Comprometidos con la Excelencia en los 
Cuidados que fidelice el uso de las prácticas basadas en los mejores resultados 
de la investigación en cuidados. 
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Relevo en la cúpula del Hospital…   

En febrero el Director de Enfermería del Hospital, Manuel Ibáñez Pardo, dejó su 
cargo al incorporarse como Director de Enfermería al Hospital Universitario 
Severo Ochoa.  

Según resolución de 22 de abril de 2022, de la Directora General de Recursos 
Humanos y Relaciones Laborales del Servicio Madrileño de Salud, publicada en 
BOCM de 9 de mayo, se adjudicó el puesto de Director de Enfermería en el 
Hospital Universitario del Sureste a D. Enrique Caldevilla Bernardo. 

Esta adjudicación se realizó una vez comprobado que reúne los requisitos 
exigidos en la convocatoria y valorado su currículo, el proyecto de gestión 
presentado y la entrevista por competencias efectuada.  

 

…y relevo en la enfermería 

Con fecha 20/05/2022, Ildefonso Ibáñez Praena, que venía desempeñando sus 
funciones como Supervisor de área de enfermería en el Bloque Quirúrgico, 
pasa a desempeñar el cargo de Supervisor de Área adjunto a la Dirección de 
Enfermería. 

Por otra parte, a partir de septiembre Elena González Rodríguez es la nueva 
Supervisora de Hospitalización, Innovación e Investigación; y Mónica Sánchez-
Robuster, la nueva Supervisora de la Unidad de Bloque Quirúrgico y Pablo 
Rodrigo, supervisor de la Unidad de Psiquiatría y Centro de Salud Mental 
asume también la responsabilidad de la división de Farmacia que desarrollaba 
María Galán, por lo que María se centrará únicamente en Diálisis y Anatomía 
Patológica. 

 

Solución hidroalcohólica a pie de cama 

 

 

Como una medida más de prevención durante los meses de enero-febrero se 
distribuyeron por las plantas de hospitalización, urgencias y diálisis soportes de 
soluciones hidroalcohólicas (SHA) para su colocación en los pieceros de las 
camas.  
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Esta iniciativa parte del grupo de mejora de higiene de manos del Hospital 
Universitario del Sureste como una herramienta que favorece el cumplimiento 
de la higiene de manos en el centro.  

Con ello se pretende asegurar la disponibilidad de preparados de base 
alcohólica en el punto de atención al paciente, el lugar donde confluyen tres 
elementos: el paciente, el profesional sanitario y la asistencia o el tratamiento 
que entraña contacto con el paciente o su entorno. 

 

Premios del IX Certamen de relatos breves “Historias desde el 
Sureste” 

En un acto cercano y entrañable la Dra. Pilar Delgado Jiménez, Servicio de 
Prevención Mancomunado de Grupo, se ha proclamado ganadora del IX 
certamen de relatos breves "Historias desde el Sureste", con el relato “La 
etiqueta”. 

Por otra parte, se ha otorgado un segundo premio, ex aequo, a Gema Puertas 
Díaz, administrativa de Atención Primaria, C.L. de Villamanrique de Tajo, y a 
Ana Isabel Álvarez de la Torre, TCAE de Hospitalización, 4ª planta, por sus 
relatos “Historias de una pandemia en el siglo XXI” y “Bajo la lluvia”, 
respectivamente. 

 

 

La investigación como motor del HUSureste 

Respecto a la Investigación, cabe señalar el progresivo aumento que está 
teniendo en el Hospital. De 23 proyectos en 2020, en 2021 se realizaron 33 y en 
2022 se han alcanzado un total de 53 proyectos de investigación.  

Si el año pasado contábamos con tres proyectos de innovación, dos a cargo del 
Servicio de Farmacia y uno a cargo de Medicina Preventiva, en el año 2022 hay 
un total de 30 proyectos de innovación en curso.  

 

Contra la violencia  

El Hospital Universitario del Sureste está muy concienciado con la lucha contra 
la violencia en todas sus manifestaciones. Fruto de ello es la elaboración y 
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difusión de protocolos de atención a las víctimas en la Urgencia para fomentar 
la detección de los casos de violencia de género, pediátrica, sexual y sumisión 
química, entre otros. 

Hay que subrayar la rápida implantación del Código VISEM, Protocolo de 
asistencia sanitaria urgente y coordinada a mujeres víctimas de violencia 
sexual en la Comunidad de Madrid, y las adaptaciones que se han realizado a 
nuestra realidad asistencial. 

 

 

SuresteNews 

 
De especial relevancia es la trascendencia adquirida durante 2022 del boletín 
de noticias SuresteNews. Se trata de un boletín sencillo que se difunde a través 
del correo electrónico y que informa de las novedades más importantes y 
relevantes del Hospital. 

No tiene periodicidad fija y la información viene dada, en muchas ocasiones, 
por los propios servicios y trabajadores del centro. Se distribuye a todos los 
trabajadores del Hospital y a los de Centros de Salud e instituciones 
sociosanitarias de nuestra área de influencia.  

SuresteNews es una forma de mantener informado al personal, de que se 
sientan partícipes y apoyados por la Organización y de que conozcan de 
primera mano todo lo que ocurre en su centro de trabajo. 

Es de destacar la colaboración estrecha del Hospital con los Centros de Salud 
e Instituciones sociosanitarias para que juntos participen en este tipo de 
iniciativas.  
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COLABORACIÓN Y SOLIDARIDAD 

VIII Legua Solidaria de Rivas 

 
 

El domingo 22 de mayo volvió la legua Solidaria de Rivas con el Sáhara, ya en 
su octava edición. Como en anteriores años la salida y meta estaban en el 
auditorio Miguel Ríos y como ya es tradicional, hubo carreras infantiles y dos 
recorridos para los adultos de 1 legua y 10 Km, respectivamente. 

Los fondos recaudados en la carrera se destinaron íntegramente a un proyecto 
muy especial, el Proyecto VIDA, que suministra ayuda a un colectivo de 
extrema fragilidad dentro de la ya vulnerable población que resiste en los 
campamentos de Tinduf desde hace 46 años. Mujeres ancianas sin hombres 
en la familia, viudas o personas con necesidades especiales, son algunos 
ejemplos de este colectivo que, sin ayuda, difícilmente pueden tener acceso a 
vivienda, equipamiento o, incluso, alimentación o cuidados sanitarios. 

 

Charla de nuestros profesionales sobre covid persistente en 
Rivas 

El jueves 9 de junio tuvo lugar en la sala Pedro Zerolo del Ayuntamiento de 
Rivas Vaciamadrid una charla de cuatro de nuestros profesionales sobre covid 
persistente. Participaron Jon Cabrejas, FEA de Medicina Interna; Mar Iglesias, 
enfermera; Javier Merino, psicólogo clínico, y Lola Moreno, jefa de servicio de 
Psiquiatría. 

Esta reunión estuvo organizada por la Concejalía de Salud Pública y Protección 
Animal del Ayuntamiento, conjuntamente con el Hospital Universitario del 
Sureste.  



Hospital Universitario del Sureste  Memoria 2022 

 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD-COMUNIDAD DE MADRID 

  
161 
 

 
 

 

Intervención de la Dra. Moreno en Complejo Educativo Hipatia 
en Rivas 

Fruto de la colaboración con el Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid la Dra. 
Moreno, Jefa de Servicio de Psiquiatría, pronunció una conferencia-coloquio en 
el Colegio Hipatia sobre TDAH. 
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SuresTEA 

El Hospital Universitario del Sureste ha retomado su colaboración con 
Asociaciones de pacientes, destacando la Asociación SuresTEA, con la que ha 
mantenido reuniones con el fin de desarrollar nuevos proyectos, y Diabetes 
Madrid. 

 

Lego llega al Sureste 

A través de la Asociación Voluntechies, se realizó una importante donación de 
juguetes Lego dirigidos a niños hospitalizados en el hospital, salas de juegos 
del Hospital y talleres de Fisioterapia y Terapia ocupacional del Centro.    

 

 

Solidaridad por Navidades 

El Hospital Universitario del Sureste durante su Semana de la Solidaridad, que 
se celebra en Navidades, recogió numerosos juguetes que fueron donados a 
Cáritas de Arganda del Rey.   
 
 

Música en Hospital de Día 

Con motivo de las Navidades la Escuela Municipal de Música de Rivas 
Vaciamadrid visitó a los pacientes de Hospital de Día. Además, tocaron 
también en la sala de espera de Consultas Externas. ¡Muchas gracias!  
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