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PRESENTACION

Este aflo 2023 comienza con buenas noticias
gracias al balance anual que realiza la
Organizacién Nacional de Trasplantes, que
destaca que La Paz es el centro que mayor
numero de trasplantes pediatricos realiza en
toda Espana. Alo largo del ejercicio anterior, se
realizaron en todo el territorio nacional un
total de 188 trasplantes a pacientes menores
de 18 anos, de los cuales 62, los ha realizado La
Paz, el Unico hospital acreditado para llevar a
cabo todos los programas de trasplante
infantil existentes y el Unico que realiza
intestinal y multivisceral. Sin duda unos datos
de los que sentirse particularmente
orgullosos.

Un afo mas me alegro profundamente de
poder afirmar que la humanizacién de Ia
asistencia que ofrecemos a nuestros
pacientes, continla siendo primordial en nuestro hospital, con acciones
encaminadas a mejorar siempre la experiencia del usuario, asi como la calidad de la
asistencia. Sin ir mas lejos, en este afio nos hemos convertido en el primer centro
publico de la Comunidad de Madrid en incorporarse a la red DOMUM, un proyecto
innovador que combina la creacién de espacios terapéuticos con actividades
psicosociales enfocadas a conseguir experiencias positivas y reparadoras para los
pacientes oncolégicos y sus familias durante su estancia en el hospital.

Por su parte el Servicio de Neonatologia ha integrado el modelo asistencial FICare
(Family Integrated Care), que supone un cambio de paradigma en la forma de
proveer cuidado al recién nacido que precisa atencién altamente especializada. Esto
supone la participacién activa de las familias en el cuidado de los bebés durante el
ingreso. Algo que mejora considerablemente las cifras de resultados, que muestran
mayor tasa de lactancia materna, menor riesgo de infeccién hospitalaria, menor
estancia hospitalariay muy importante también, se asocia a menor estrés y ansiedad
en las familias.

El hospital apuesta firmemente por continuar a la vanguardia de la asistencia y la
investigacidon sanitaria siendo por ello la dotacién de tecnologia médica de ultima
generacidén, la medicina personalizada y la implantacién de la Inteligencia Artificial
aplicada a la sanidad, pilares fundamentales de La Paz del futuro, y eso se ve reflejado
en el presente.

En cuanto a medicina personalizada o de precisidon se refiere, hemos dado un paso
significativo en el diagndstico de pacientes con cancer del sistema nervioso central,
incorporando la caracterizacién del metiloma con técnicas de inteligencia artificial.
Convirtiéndonos asi, en el primer hospital de Espafia en ofrecer este abordaje en sus
instalaciones.
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También hemos consolidado el programa de cirugia robética para el implante de
protesis de rodilla. A través de esta herramienta, el Servicio de Traumatologia y
Cirugia Ortopédica consigue una actuacidén personalizada, mas precisa y controlada,
que permite trazar la rodilla en tres dimensiones, con precisién milimétrica, de forma
que el especialista puede analizar la articulacién enferma, asi como disefar la
operacidén y optimizar el corte de las superficies articulares.

Muy importante mencionar el programa de Inteligencia Artificial Alisse, disefiado
para diagnosticar problemas médicos en astronautas en el espacio, en el que
colaboramos con la Agencia Espacial Europea (ESA) e investigadores del Grupo de
Fisica Nuclear de la Universidad Complutense de Madrid. Gracias a esta tecnologia
se pueden realizar ecografias a tiempo real en el espacio para diagnosticar y tratar
algunas patologias.

Otro punto interesante a destacar, ha sido la celebracién del primer curso
internacional de simulacién clinica para profesionales sanitarios de areas criticas
celebrado en el metaverso, con técnicas inmersivas y tecnologia 3D, que ha contado
con la participacién de mas de 300 profesionales de diferentes especialidades.

En la linea de la apuesta constante por la innovacién tecnoldgica en la salud dentro
de un Hospital publico de la red sanitaria de la Comunidad de Madrid, este afio 2023
se ha puesto en marcha el proyecto ALE-HOP para el transporte aéreo de material
sanitario mediante el uso de drones. Estd orientado al envio de medicamentos,
muestras, vacunas y pequefo equipamiento.

Todo este trabajo se ve reflejado a nivel nacional e internacional en los diferentes
rankings que miden la reputacién de nuestro centro. Este 2023 La Paz ha revalidado
su posicién de liderazgo como el hospital con mejor reputacién en Espana por
noveno afo consecutivo tras conocerse los resultados de la nueva edicién del
Monitor de Reputacidn Sanitaria (MRS). Una posicidén que no seria posible alcanzar y
mantener sin el empeno y profesionalidad de todos los trabajadores que conforman
nuestro complejo hospitalario y que realizan su labor en las diferentes sedes de La
Paz, Carlos lll y Cantoblanco, asi como en los centros de especialidades y centros de
salud mental.

El informe analizé diversos servicios hospitalarios y La Paz es lider en 17 de ellos,
ocupa el segundo puesto en nueve y el tercero en tres, ademas, atendiendo al
andlisis de cada grupo de interés, La Paz ocupa el segundo puesto en el ranking de
mejor equipo de Gestidon y el primer puesto en mejor equipo de direccién de
Enfermeria. Los periodistas sanitarios también han elegido los hospitales con mejor
gestion de Comunicaciény La Paz estd el segundo en lista, tras el Gregorio Maraién.

Mientras, se ha continuado trabajando por la excelencia y la mejora continua de la
asistencia en si, asi pues, unos 5.152 madrilefos han nacido durante este afno en el
hospital, se han atendido mas de un millén de Consultas Externas y realizado unas
35.500 intervenciones quirurgicas.

Por otro lado, es un orgullo contar con algunos servicios que son considerados de los
mejores del mundo, por su calidad asistencial, su papel docente y su compromiso
con la investigacién traslacional, esto queda reflejado en publicaciones como la
revista internacional Newsweek en su ranking especializado anual, que ha
seleccionado doce servicios del hospital entre los cien mejores de su especialidad en
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el mundo. Ademas, La Paz cuenta con cinco servicios como los mejores valorados de
toda Espafia: Oncologia, Cardiologia, Neurologia, Ortopedia, y Urologia.

No debemos nunca olvidar que somos un centro universitario, y eso significa que la
docencia es piedra angular de nuestro hospital. Mas de 700 personas se forman en
La Paz ano tras afno, y es nuestra responsabilidad transmitirles conocimientos, pero
también valores. Durante varios aflos ha sido el hospital de Espafia mas elegido y
habitualmente es el elegido por el n°1 del MIR, o los nimeros mas altos del EIR, FIR,
etc. Con alumnos excelentes es nuestra responsabilidad devolver a la sociedad unos
profesionales excelentes que nos representen, y que continden el legado de
excelencia y mejora continua que caracteriza nuestro centro.

En 2024 celebraremos el 60 aniversario de nuestro hospital, un motivo de
celebracién y orgullo, una ocasién para continuar poniendo el valor el inmenso
trabajo de todos nuestros profesionales. El préximo afio celebraremos también un
aniversario muy especial, el de nuestro Instituto de Investigacidn que, en sus casi 15
anos de historia, no ha dejado de crecer, convirtiéndose en un referente de la
investigacion biomédica en Espafia. Este afio con mas de 1.200 articulos publicados
y 420 ensayos clinicos, datos que evidencian la excelente posicién del instituto en la
investigacion clinica-traslacional.

No puedo finalizar este balance sin agradecer un ano mas a todos nuestros
profesionales sanitarios la incansable e inmejorable labor que llevan a cabo dia a dia,
para mantener los niveles de calidad y excelencia asistencial, docente e
investigadora que nuestros usuarios merecen. Gracias a todos por buscar la mejora
continua y dar el cien por cien todos y cada uno de los dias.

Rafael Pérez-Santamarina Feij6éo
Director Gerente
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1. NUESTRO CENTRO

2023 EN CIFRAS

ACTIVIDAD ASISTENCIAL Y QUIRURGICA

48.893
Altas totales
Estancia Media 6,54
Peso Medio 11753
Ingresos totales 48.637
Ingresos Urgentes 28.827
Urgencias Totales 252.397
% Urgencias ingresadas 10,85%
Sesiones Hospital de Dia 83.650

145 ingresos

Hospitalizaciéon a domicilio (ingresos, estancia media y alta) 13,39 EM

149 altas
Intervenciones quirdrgicas programadas con hospitalizaciéon 15.280
Intervenciones quirdrgicas urgentes con hospitalizacion 5.058
N° partos 5150
% Cesareas 27,36%

ACTIVIDAD GLOBAL DE CONSULTAS NO PRESENCIALES

eConsultas 6.372
Telefénicas 154.559
Telemedicina 1.575

CONSULTAS EXTERNAS

Primeras consultas 273.614
Consultas sucesivas 912.309
% Primeras consultas solicitadas por Atencién Primaria 4656
(AP) '

Indice sucesivas/primeras 3,33
TOTAL 1.185.923
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CONSULTAS SOLICITADAS COMO CONSECUENCIA DE LA LIBRE ELECCION

8.857
48.852

NUmero citas entrantes
NuUmero citas salientes

CASUISTICA CMBD

EPISODIOS ESTANCIA MEDIA PESO MEDIO

GRDs Médicos 28.792 6,82 0,8450
RECURSOS HUMANOS
Equipo Directivo 18
Area Médica- Facultativos 1.266
Area Enfermeria 4183
Personal No Sanitario 1.794
Docencia 636
TOTAL 7.897

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Formacién Pregrado N° Alumnos 184

Formacién de Grado N° Alumnos 966
Formacién Posgrado N° Alumnos 75
Formacién de Especialistas N° Residentes 648

N° actividades totales 247
Formacién Continuada N° horas formacion totales 2834.8

N° profesionales participantes 11.653

INVESTIGACION 1+D+l

N° proyectos investigacion 1.524
N° proyectos innovacién en curso 136
1.584

N° publicaciones cientificas

) Servicio Madrilefio de Salud
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PROPOSITO, MISION, VISION Y VALORES

Misién
Ofrecer a la sociedad una asistencia sanitaria segura, basada en la excelencia
profesional y humana, con el paciente y su familia como centro de nuestra atencion.

Vision
Ser centro de referencia y excelencia sanitaria nacional e internacional en el ambito

asistencial, docente e investigador para todos los grupos de interés.

Mejorar la atencién sanitaria mediante la innovacién y transformacién tecnolégica
garantizando la sostenibilidad del sistema.

Fomentar el crecimiento de nuestros profesionales, buscando la fidelidad y
compromiso en nuestro proyecto.

Valores

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

12



Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

AREA DE INFLUENCIA

El entorno

El Hospital Universitario La Paz es un complejo hospitalario publico de tercer nivel,
dependiente de la Comunidad de Madrid, que esta situado en la zona norte de la
ciudad y desarrolla su actividad en varias sedes: La Paz en el paseo de la Castellana;
Carlos Il en la calle Sinesio Delgado y Cantoblanco en la carretera de Colmenar, a los
que hay que anadir otra actividad periférica.

En concreto, la desarrollada en los tres Centros de Especialidades de Colmenar Viejo
Sur, Pehagrande y José Marv3, las consultas habilitadas en los centros de Salud de
Tres Cantos y Tres Cantos Il, asi como los tres Centros de Salud Mental Colmenar
Viejo, TetUan, Fuencarral, las dos Unidades de Salud Mental de Niflos y Adolescentes
de Tetuan y Fuencarral, y el Centro de Rehabilitaciéon Psicosocial San Enrique.

El Hospital Universitario La Paz también ofrece asistencia sanitaria especializada a
un gran numero de pacientes de toda Espafa e incluso de otros paises.

Poblaciéon de referencia
GRUPOS DE EDAD (ANOS)
NOMBRE CENTRO LOCALIDAD 0-2 3-15 16-64 65-79 =80 TOTAL

C.S. BARRIO DEL

PILAR MADRID 730 4,024 24.676 8.389 3.532 41.351
C.S. BUSTARVIEJO MADRID 416 1.654 13.977 3.046 1.497 20.590
C.S. CIUDAD DE LOS

PERIODISTAS MADRID 423 2.896 14.693 5.521 2.693 26.226
C.S. COLMENAR COLMENAR

VIEJO NORTE VIEJO 424 2.903 16.563 3.045 1.302 24.237
C.S. COLMENAR COLMENAR

VIEJO SUR VIEJO 891 4957 19.561 2.428 928 28.765
CS.DR.

CASTROVIEJO MADRID 736 4.429 26.203 6.740 3.393 41.501
C.S. FUENCARRAL MADRID 436 2.899 17174 3.201 2.101 25.811
Cs.

FUENTELARREINA MADRID 463 2.894 13.081 3.857 1.427 21.722
C.S. INFANTA

MERCEDES MADRID 655 2.936 23.793 4,650 2170 34204
C.S. JOSE MARVA MADRID 463 2.557 19.121 2.725 1.269 26.135
C.S. LA VENTILLA MADRID 481 2.240 15.413 2.504 1.490 22.128
C.S. LAS TABLAS MADRID 246 1.837 4.943 220 53 7.299
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C.S. MANZANARES EL
REAL

C.S. MIRASIERRA

C.S.NUNEZ
MORGADO

C.S. REINA VICTORIA

C.S. SECTOR
EMBARCACIONES

C.S. SOTO DEL REAL

C.S. TRES CANTOS

C.S. VILLAAMIL

C.S. VIRGEN DE
BEGONA

CONS. BUSTARVIEJO

CONS. CERCEDA

CONS. EL BOALO

CONS. GUADALIX DE
LA SIERRA

CONS. MATAELPINO

CONS. MIRAFLORES
DE LA SIERRA

CONS.
NAVALAFUENTE

Fuente: SIP-CIBELES. Poblacion a 31/12/2023

MANZANARES EL
REAL

MADRID

MADRID

MADRID

TRES CANTOS

SOTO DEL REAL

TRES CANTOS

MADRID

MADRID

BUSTARVIEJO

CERCEDA

EL BOALO

GUADALIX DE LA

SIERRA

EL BOALO

MIRAFLORES DE

LA SIERRA

NAVALAFUENTE

TOTAL

Memoria 2023

GRUPOS DE EDAD (ANOS)

243

1.879

525

550

576

205

749

361

172

28

163

103

11.925

1.697

10.699

2.526

3.243

3244

1.731

BSOS

2.290

915

50

354

131

925

S99

724

16

68.845

6.121

33.571

15.391

22.959

17.111

7.013

18.002

16.249

7.192

1.470

2.323

1.645

4.038

1172

4.100

632

368.187
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4.703

3.208

BY/55

3124

1.282

2.782

2.333

1.224

269

370

253

643

2N

639

101

72.112

417

2.006

1.658

1.757

545

516

1173

1140

817

125

106

97

288

20

260

33

32.883

9.369

52.858

23.308

32.262

24.600

10.747

26.681

22H7E

10.320

1.915

3.181

2128

6.057

1573

5.826

785

553.952
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Piramide de Poblaciéon

Pirdmide de Poblacién-HU La Paz

95 y mas afios [ [
90-94 afios I
85-89 afios I
80-84 afios |
75-79 afios I S
70-74 afios I ——
65-69 afios [ S S —
60-64 afios N 1
55-59 afios ' S e
50-54 afios ) A s s
45-49 afios I s s B =
40-44 afios [
35-39 afios .|
30-34 afios .|
25-29 afios s s
20-24 afios I S S———
15-19 afios I
10-14 afios I S
05-09 afios I S ———
00-04 afios I S

-10,00% -8,00% -6,00% -4,00% -2,006 0,00% 2,006 4,00% 6,006 8,00% 10,00%

H % Hombres = % Mujeres

Fuente: SIP-CIBELES. Poblacion a 31/21/2023
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El Hospital Universitario La Paz es un centro hospitalario publico de tercer nivel,
dependiente de la Comunidad de Madrid, que esta situado en la zona norte de
Madrid. El Hospital Universitario La Paz esta reconocido como un centro de
referencia y excelencia sanitaria, un reconocimiento que se extiende tanto a su
actividad asistencial como a su actividad docente e investigadora.

Desde la inauguracién del Hospital General en julio de 1964, su fisonomia ha ido
cambiando y creciendo hasta convertirse en el gran complejo hospitalario que hoy
conocemos, con una infraestructura formada por un espacio de mas de 235.000
metros cuadrados, compuesto por un entramado de mas de 20 edificios distribuidos
en sus diferentes sedes.

El volumen de actividad asistencial que cada ano se lleva a cabo en este gran centro
hospitalario da una idea de las dimensiones y de la complejidad de éste.

La Paz estd dotado de un capital humano altamente cualificado, que busca la
excelencia en todas sus actuaciones, y que cuenta con una de las carteras de servicio
mas amplias y competitivas del pais. Mas de 697 residentes de 53 especialidades
diferentes estaban realizando su formacién en el Hospital Universitario La Paz
durante el afio 2023, incluyendo cuatro especialidades de Enfermeria. Asi, desde su
fundacidon en 1964, el Hospital Universitario La Paz ha sido un referente en la sanidad
publica espanola y muchos de los profesionales que hoy sustentan la medicina y la
sanidad en Espafia, han pasado por sus servicios.

La investigaciéon, como apuesta firme por la mejora de la atencién y elemento
propulsor de la actividad, viene liderada en la organizacién por el Instituto de
Investigacién Sanitaria del Hospital Universitario La Paz (IdiPAZ) desde su
constitucién formal el 15 de diciembre de 2009 y acreditacién oficial el 19 de abril de
2010. IdiPAZ se concibe como un espacio de investigacién biomédica fruto de la
relacién que desde hace afios se ha venido forjando entre el Hospital Universitario
La Paz y la Universidad Auténoma de Madrid.

En definitiva, los tres grandes ejes que rigen la actividad diaria del hospital, que son
la asistencia, la docencia y la investigacién, estan incluidos a su vez en la dindmica
de la mejora continua de la calidad y siempre pensando en el paciente y en sus
familiares, en los profesionales de atencién primaria y de otros hospitales que nos
envian a sus pacientes, asi como en los alumnos; y todo ello, en el marco de una
sociedad cada vez mas exigente y preocupada por su salud.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Ubicacion del Hospital

El Hospital La Paz es un complejo formado por varios hospitales situados todos en la
zona norte de la ciudad:

HOSPITAL LA PAZ

Paseo de la Castellana n° 261

Metro: Begona, Linea 10 (Hospital Infanta Sofia - Puerta del Sur).

Autobuses Urbanos: 67, 124, 132, 134, 135, 137 y 173.  mm %
“

Autobuses Interurbanos: Principales lineas de autobus ;
que llegan al Hospital Universitario La Paz: g o=

e Alcobendas: 151,153,157, 159, 171,191, 194, 196 y 197. g i
e Algete: 171,181,182 y 185. Coogi,

e Buitrago de Lozoya: 191y 196 ; o e,
e Colmenar Viejo: 154 C, 191,721, 722, 724, 725 y 726 W~ i
e El Molar: 191,194,195 y 196 ! HH i
o La Cabrera: 191,194, 195 y 196 W 4l
e La Moraleja: 155 e i
e Manzanares el Real: 724

e Miraflores: 725

e Rascafria: 194

e San Sebastian de los Reyes: 152 C, 154 C, 161,172, 191, 94,196 y 197

e Sotodel Real: 725y 726

e Torrelaguna: 197

e Tres Cantos: 712, 713, 716, 717, 721, 722, 724 y 726.

Cercanias Renfe:
e Estacion de Chamartin
e Estacion de Ramodn y Cajal.

Enlace de la pagina web:

https://www.comunidad.madrid/hospital/lapaz/

Contacto telefénico:

Los principales teléfonos de contacto del Hospital La Paz son estos:

Centralita: 91727 70 00
Informacién y atencién al paciente: 91727 72 32
Urgencias Hospital General: 91727 73 39
Urgencias Hospital de Traumatologia: 91727 7314
Urgencias Hospital Infantil: 91727 71 41
Urgencias Maternidad: 91727 73 64
Donacién de sangre: 91727 72 97

Para la citacién de revisiones y determinadas pruebas diagnédsticas tanto en el
Hospital La Paz como en los diferentes Centros de Especialidades disponen de un
teléfono especifico de lunes a viernes de 15:00 a 20:00h: 91727 70 70.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital Universitario La Paz

HOSPITAL CANTOBLANCO

Carretera Colmenar Viejo M-607

Km 14,500 (salida 15).

Teléfono Centralita: 91 586 75 56
Teléfono Informacién: 91 586 75 58
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Centros de Especialidades

A continuacién, se muestran las direcciones y teléfonos de contacto de los Centros

Memoria 2023

HOSPITAL CARLOS Il
Calle Sinesio Delgado, n° 10
28029 - Madrid
Teléfono: 91 453 25 00
Fax: 91733 66 14
Transportes:
Metro: Barrio del Pilar

Autobus: 147

B
cate¥®

e Fengng,

de Especialidades Periféricos dependientes del H. U. La Paz:

José Marva

Direcciéon: C/ Bravo Murillo, 317. 28020 Madrid

Teléfono: 91 213 50 06 y 900 102 308 (citaciones)

Fax: 91213 50 01

Horario: El horario de atencién al publico del Servicio de Atencién al Paciente en este

centro es de 9 a 14 horas.
Transportes:
Metro: Valdeacederas. Linea 1

Autobuses: 42, 66 y 124

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

Penagrande

Direccidn: C/ Isla Cerdefa, S/N. 28035 Madrid
Teléfonos: 91202 96 02

Fax: 91202 96 01

Horario: El horario de atencién al publico del Servicio de Atencién al Paciente en este
centro es de 9 a15 horas.

Transportes:
Metro: Peflagrande y Avenida de la llustracién (Linea 7)

Autobuses: 42, 64,127,132 y 137

Colmenar Viejo Sur

Direccién: Doctor Cecilio de la Morena Arranz, s/n. 28770 Colmenar Viejo
Teléfonos: 91 823 58 00

Fax: 91845 94 92

Horario de citaciones: 8,15 a 20,30 horas

Transportes

Autobuses: 721y 722 (Plaza de Castilla-Colmenar Viejo)

Centros de Salud Mental

CSM Tetuan, calle Maudes 32, para el distrito de Tetudn (Psiquiatria y psicologia para
poblacién adulta e infanto-juvenil). Es referencia para los centros de salud Reina
Victoria, Infanta Mercedes, Villaamil, José Marv3a, Bustarviejo y Ventilla.

CSM Fuencarral, en Melchor Fernandez Almagro sin numero. Atiende a la poblacién
del distrito de Fuencarral. La poblacién infanto-juvenil es atendida desde el operativo
disponible en el Centro de Salud Dr. Castroviejo (es un centro de Primaria). Es
referencia para los centros de salud Barrio del Pilar, Virgen de Begonfa, Ciudad de los
Periodistas, Dr. Castroviejo, Fuencarral, Mirasierra y Fuentelarreina.

CSM Colmenar Viejo, ubicada en el centro de salud Colmenar Viejo Sur (el edificio
pertenece a Primaria), con atencién a la poblacién de referencia del distrito tanto e
adultos como infanto-juvenil). Da cobertura a los dos centros de salud de Tres
Cantos, a los dos de Colmenar y a Soto y Manzanares con sus respetivos consultorios
periféricos.

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

19



Memoria 2023

Hospital Universitario La Paz
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Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

Dr. Rafael Pérez-Santamarina Feijéo. Director Gerente
Dr. Javier Cobas Gamallo. Subdirector Gerente
Areas adscritas a Gerencia

e Atencién al Paciente: D Mercedes Sanchez Cano

e Comunicacién y Agenda 2030: D® Susana Reverter Vazquez
e Informatica: D® Milagros Lépez Nieto

e Asesoria Juridica: D® Natalia Hormaeche Abecassis

e Control de Gestién: Dr. Aurelio Saenz Gutierrez

e Admisién: Dra. Francisca Garcia Lizana

Dr. Juan José Rios Blanco. Director médico

Dr. Miguel de Blas. Subdirector Area Quirurgica y Criticos

Dra. Marta Moro Agud. Subdirectora Servicios Centrales

Dra. Ana Cristina Garcia. Subdirectora Continuidad Asistencial
Dra. Gloria Forés Moreno. Subdirectora Organizacidén y Sistemas
Dra. Noemi Gonzélez. Subdirectora Area Médica

Dra. Susana Noval Martin. Subdirectora Hospital Materno-Infantil

D? Esther Rey Cuevas. Directora de Enfermeria
D? Herminia Ramos Roman. Subdirectora de Enfermeria. Area materno-infantil.
D? Almudena Llorente Pinela. Subdirectora de Enfermeria. Area consultas.

D? Teresa Lopez Quesada. Subdirectora de Enfermeria. Area quirdrgica.

D. Alicia Portas Martinez. Directora de Gestion
D. Matias Ruiz Garrido. Subdirector de Gestidn. Area de Servicios Generales
D? Ana Gémez Galindo. Subdirectora de Gestién. Area Técnica

D? Alicia Carmona Gonzalez. Subdirectora de Gestién. Area de Gestién
Administrativa y Econdmica

D? Alicia del Pozo Diez. Directora de Recursos Humanos

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

CARTERA DE SERVICIOS

Servicios Médicos

Alergologia Hospitalizacion a Oncologia Médica
Aparato Digestivo Domicilio Oncologia Radioterapia
Cardiologia Medicina Interna Pediatria

Cuidados Paliativos Nefrologia Psiquiatria
Endocrinologia Neumologia Reumatologia

Geriatria Neurologia

Servicios Quirurgicos

Angiologia y Cirugia

Cirugia Plastica Otorrinolaringologia
Vascular

L . Cirugia Toracica Traumatologia y Cirugia
Cirugia Cardiovascular

. Ortopédica

. ; Dermatologia

Cirugia General y de p
. . : . Urologia
Aparato Digestivo Neurocirugia
Cirugia Oral y Maxilofacial ~Obstetricia y Ginecologia
Cirugia Pediatrica Oftalmologia
Servicios Centrales
Admision y . . Hematologiay Microbiologia y
Documentacion Clinica . . .
Hemoterapia Parasitologia

Anélisis Clinicos Inmunologia Neurofisiologia Clinica
Anatomia Patologica Medicina Intensiva Psicologia Clinica
AnesFesmIggla y Medicina Legal Radiodiagnéstico
Reanimacion

. oo Medicina Nuclear Radiofisica Hospitalaria
Bioquimica

L Medicina Preventiva Rehabilitaciéon
Farmacologia Clinica
Medicina del Trabajo Urgencias

Farmacia Hospitalaria

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital Universitario La Paz

Consulta de enfermeria de Incontinencia Urinaria
Consulta de enfermeria de Educacién Diabetoldgica
Consulta de enfermeria de Micropigmentacién Mamaria
Consulta de enfermeria Inflamatoria intestinal

Consulta de enfermeria Gestora de casos de ELA
Consulta de enfermeria de Insuficiencia Cardiaca
Consulta de enfermeria de cancer familiar

Consulta de enfermeria del viajero

Consulta de enfermeria deshabituacién tabaquica
Consulta de enfermeria Post COVID

Consulta de enfermeria pacientes con alergia

Consulta de enfermeria dermatologia

Consulta de ostomias

Consulta de enfermeria curas vascular

Consulta de enfermeria neurologia

Consulta de enfermeria neumologia

Consulta de enfermeria de urologia

Consulta de enfermeria adulto tipo 1

Consulta de enfermeria adulto tipo 2

Consulta de enfermeria gestacional

Consulta de enfermeria nutricién artificial domiciliaria
Consulta de enfermeria obesidad

Consulta de enfermeria rehabilitacién gastrointestinal/disfagia
Consulta de enfermeria de trastornos alimentarios
Consulta de enfermeria de suelo pélvico

Consulta de enfermeria patologia mamaria

Consulta de enfermeria patologia gestante de alto riesgo
Consulta de enfermeria de reproduccién asistida
Consulta de enfermeria en epidermiolisis bullosa
Consulta de enfermeria diabetes infantil

Consulta de nutricién infantil

Consulta de patologia compleja infantil

Consulta de enfermeria del viajero

Consulta de enfermeria urologia infantil

Consulta de enfermeria en traumatologia. CEP Pefiagrande
Consulta de enfermeria en sarcomas

Consulta de enfermeria monografica pie diabético ulcerado
Consulta de enfermeria en anticoagulacién

Consulta de enfermeria en andrologia. CEP Pefiagrande

Consulta de enfermeria de transicién pediatrica

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

¢ Unidad de Adolescencia

e Unidad de Aorta Compleja

¢ Unidad de Craneosinostosis

e Unidad de Disforia de Género

¢ Unidad de Displasia Osea

¢ Unidad de Desarrollo Sexual Diferente
e Unidad de Enfermedad por VPH

e Unidad de ELA

¢ Unidad de Nefropatia Grave

¢ Unidad de Paridlisis Facial

¢ Unidad de Patologia Mamaria

¢ Unidad de Rasopatias

¢ Unidad de Rehabilitacién Intestinal
¢ Unidad de Reproduccién Humana

e Unidad de Toxicologia

Instituto de Genética Médica Molecular (INGEMM)

Alianza en Cirugia Pediatrica con HU Majadahonda-Puerta de Hierro
Alianza en Cirugia Pediatrica con HU Ramén y Cajal

Alianza en Cirugia Cardiaca Infantil con HU Ramén y Cajal

Alianza en Cardiologia con el Hospital Infanta Cristina de Parla

La Paz tiene varias acreditaciones nacionales e internacionales y es, ademas, el unico
hospital de Espafia que coordina una de las 24 Redes de Referencia Europea (ERN),
aprobadas por la Comisién Europea en cumplimiento de la Directiva europea sobre
derechos de los pacientes en la asistencia transfronteriza. En concreto, La Paz
coordina la ERN de trasplantes infantiles TransplantChild, que esta integrada por 40
centros de veintiln paises, y pertenece a otras nueve como miembro de pleno
derecho:

- ERN RARE-LIVER: de enfermedades hepaticas raras

- ERN BOND: de enfermedades dseas raras

- ERN RND: de enfermedades neuroldgicas raras

- ERNICA: de anomalias hereditarias y congénitas raras

- ERN eUROGEN: de enfermedades urogenitales raras y complejas

- ERN EYE: de enfermedades oftalmoldgicas raras

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID




Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

- ERNITHACA: de malformaciones congénitas raras y discapacidades intelectuales
raras

- ERN PaedCan: de cancer pediatrico (hemato-oncoldgico)

- ERN RITA: de inmunodeficiencias y enfermedades autoinflamatorias y
autoinmunes raras

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

Unidades de Referencia del Sistema Nacional de Salud

NO
FECHA DE
CSUR SERVICIOS IMPLICADOS DESIGNACION EPISODIOS
2023

Principales: Cirugia Plastica y
Reparadora (infantil y adultos),
Rehabilitacion, Medicina Intensiva
(infantil y adultos).

Quemado criticos Apoyo: Anestesia y Reanimacion, 2008 134 ingresos

Alteraciones congénitas
del desarrollo ocular y
palpebral

Cardiologia, Hematologia Clinica,
Enfermedades infecciosas, Microbiologia
y Parasitologia, Psicologia/Psiquiatria,
Banco de tejidos, Nutricion y Dietética,
Trabajadores Sociales.

Principal: Oftalmologia pediatrica.

Apoyo: Anestesia pediatrica, Cirugia
Maxilofacial pediatrica, Cirugia
Pediatrica, Cirugia Plastica y Reparadora
pediatrica, Medicina Intensiva ) )
Pediatrica, Neurocirugia pediatrica, intervenciones
Neurologia pediatrica,

Otorrinolaringologia pediatrica,

Pediatria, Farmacia, Radiologia

135 pacientes
2008 nuevos e

Tumores orbitarios
infantiles

Tumores intraoculares en
la infancia

Tumores intraoculares
del adulto

Trasplante renal
pediatrico

Principales: Oftalmologia pediatrica,
Hemato-oncologia pediatrica.

Apoyo: Anestesia pediatrica, Cirugia
Maxilofacial pediatrica, Cirugia
Pediatrica, Cirugia Plastica y Reparadora
pediatrica, Endocrinologia, Hematologia 3 pacientes
Clinica, Medicina Intensiva pediatrica, 2008 atendidos
Neurocirugia pediatrica, Oncologia
Radioterapica, Otorrinolaringologia
pediatrica, Pediatria,
Psicologia/Psiquiatria, Anatomia
Patolégica, Farmacia, Medicina Nuclear,
Neurofisiologia Clinica, Radiologia.
Principales: Oftalmologia pediatrica,
Hemato-oncologia pediatrica,
Radiologia Intervencionista.

Apoyo: Anestesia pediatrica, 11 pacientes con

Hematologia Clinica, Medicina Intensiva turnpres
A : . R 2008 malignos
Pediatrica, Neurocirugia pediatrica, .
p . P - intraoculares.
Oncologia Radioterapica, Pediatria, .
17 ojos

Anatomia Patoldgica, Farmacia,
Genética, Neurofisiologia Clinica,
Radiologia.

Principales: Oftalmologia, Oncologia
Radioterapica.

127 pacientes

Apoyo: Anestesia y Reanimacién, 2022

Medicina Intensiva, Oncologia Médica, nuevos
Anatomia Patoldgica, Farmacia,

Radiologia, Radiofisica hospitalaria.

Principales: Nefrologia pediatrica,

Cirugia Pediatrica, Pediatria, Urologia

pediatrica, Anestesia pediatrica.

Apoyo: Angiologia y Cirugia Vascular, 29 trasplantes.
Cardiologia pediatrica, Cirugia General y 150 pacientes
Digestiva, Gastroenterologia pediatrica, 2009 atendidos.
Hematologia Clinica, Hepatologia, 4222 consultas.

Enfermedades infecciosas, Medicina
Intensiva Pediatrica, Nefrologia,
Psicologia/Psiquiatria, Anatomia
Patolégica, Farmacologia Clinica,

~ Servicio Madrilefio de Salud
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No
EPISODIOS
2023

FECHA DE

CSUR SERVICIOS IMPLICADOS DESIGNACION

Farmacia, Inmunologia, Microbiologia y
Parasitologia, Medicina Nuclear,
Radiologia, Trabajadores Sociales.

Principales: Hepatologia, Cirugia
Pediatrica, Medicina Intensiva
Pediatrica, Pediatria, Anestesia
pediatrica.

Apoyo: Cardiologia pediatrica, Cirugia
General y Digestiva, Digestivo,
Trasplante hepatico Gastroenterologia pediatrica,
pediatrico Hematologia Clinica, Enfermedades
infecciosas, Nefrologia pediatrica,
Neumologia pediatrica,
Psicologia/Psiquiatria, Anatomia
Patolégica, Farmacologia Clinica,
Farmacia, Inmunologia, Microbiologia y
Parasitologia, Medicina Nuclear,
Radiologia, Trabajadores Sociales.

2009 31 trasplantes

Principales: Cardiologia (infantil y
adultos), Cirugia Cardiaca (infantil y
adultos), Medicina Intensiva Pediatrica,
Anestesia pediatrica, Pediatria.

Apoyo: Hematologia Clinica,

o Enfermedades infecciosas, 2012 5 trasplantes
pediatrico Psicologia/Psiquiatria, Anatomia

Patoldgica, Nutricion y Dietética,

Farmacologia Clinica, Farmacia,

Genética, Inmunologia, Microbiologia y

Parasitologia, Medicina Nuclear,

Radiologia, Trabajadores Sociales.

Trasplante cardiaco

Principales: Gastroenterologia
pediatrica, Cirugia Pediatrica.

Apoyo: Hepatologia, Anestesia y
. . Reanimacion, Cirugia General y
'Itraspla?nte de intestino Digestiva, Digestivo, Enfermedades 2009 4 trasplantes
(infantil y adulto) infecciosas, Medicina Intensiva,
Pediatria, Anatomia Patoldgica,
Inmunologia, Microbiologia y
Parasitologia, Radiologia
Intervencionista.

Principal: Oftalmologia pediatrica.

Apoyo: Anestesia pediatrica, Medicina n
Intensiva Pediatrica, Oftalmologia, 2008 queratoplastias
Pediatria, Anatomia Patoldgica,

Farmacia, Radiologia.

Queratoplastia en nifos

Trasplante de

progenitores o 26 trasplantes y
hematopoyéticos Apoyo: Hematologia Clinica, Oncologia 2 boost

L. . Médica, Pediatria.
alogénico infantil

Principal: Hemato-oncologia pediatrica.

Principales: Cardiologia pediatrica,

Cirugia cardiaca pediatrica. 253

Cardiopatias complejas Apoyo: Anestesia pediatrica, Cardiologia, e procedimientos
en pacientes pediatricos Cirugia Cardiaca, Cirugia Pediatrica, intervencionista
Medicina Intensiva Pediatrica, s
Neonatologia, Obstetricia, Pediatria,
Rehabilitacién, Anatomia Patoldgica,

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

NO
FECHA DE
CSUR SERVICIOS IMPLICADOS = EPISODIOS
DESIGNACION
2023
Genética, Inmunologia, Radiologia,
Trabajadores Sociales.
Principales: Cirugia Plastica y
Reparadora (infantil y adultos),
Neurocirugia (infantil y adultos),
Neurofisiologia Clinica.
Cirugia del plexo Apoyo: Anestesia y Reanimacién (infantil 59 .
braquial y adultos), Medicina Intensiva (infantil y 2012 Int.er,ver.wmones
adultos), Neurologia (infantil y adultos), quirurgicas

Pediatria, Psicologia/Psiquiatria,
Rehabilitacion, Traumatologia y C.
Ortopédica (infantil y adultos),
Radiologia.

Principales: Neurologia, Neurofisiologia
Clinica, Neurocirugia (infantil y adultos).

Apoyo: Anestesia y Reanimacién (infantil

Epilepsia refractaria y adultos), Cirugia Pediatrica, Medicina 2012
Intensiva (infantil y adultos), Pediatria,
Psicologia/Psiquiatria, Rehabilitacion,
Farmacia, Medicina Nuclear, Radiologia,
Trabajadores Sociales.

441 pacientes
nuevos

Principal: Neurologia (infantil y adultos).

Apoyo: Cardiologia (infantil y adultos),
Digestivo, Gastroenterologia pediatrica,
Medicina Interna, Neumologia (infantil y
adultos), Oftalmologia (infantil y
adultos), Pediatria,
7 Psicologia/Psiquiatria, Rehabilitacion, 2010
hereditarias Traumatologia y C. Ortopédica (infantil y adultosy 14
adultos), Urologia (infantil y adultos), nifos
Anatomia Patoldgica, Genética,
Inmunologia, Microbiologia y
Parasitologia, Medicina Nuclear,
Neurofisiologia Clinica, Radiologia,
Trabajadores Sociales.

59 pacientes

Ataxias y paraplejias nuevos: 45

Principales: Nefrologia, Urologia,
Anestesia y Reanimacion.

Apoyo: Hematologia Clinica, Medicina
Trasplante renal cruzado Intensiva, Anatomia Patoldgica, 2010 -
Nutriciéon y Dietética, Farmacologia
Clinica, Inmunologia, Microbiologia y
Parasitologia, Medicina Nuclear,
Radiologia.

Principales: Neurocirugia pediatrica,
Neurologia pediatrica, Neurofisiologia
Clinica.

Apoyo: Anestesia pediatrica, Cirugia
cardiaca pediatrica, Cirugia Maxilofacial
pediatrica, Cirugia Pediatrica, Cirugia 207
. Plastica y Reparadora pediatrica, 2013 intervenciones
compleja Hemato-oncologia pediatrica, Medicina quirdrgicas
Intensiva Pediatrica, Oftalmologia
pediatrica, Oncologia Radioterapica,
Otorrinolaringologia pediatrica,
Pediatria, Psicologia/Psiquiatria,
Rehabilitacion, Traumatologia
pediatrica, Anatomia Patoldgica,

Neurocirugia pediatrica

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Memoria 2023

CSUR

SERVICIOS IMPLICADOS

No
FECHA DE
- EPISODIOS
DESIGNACION 2023

Enfermedades tropicales
importadas

Trastornos complejos del
sistema nervioso
auténomo

Medicina Nuclear, Radiologia, Radiologia
Intervencionista.

Principales: Enfermedades infecciosas,
Pediatria.

Apoyo: Cardiologia, Cirugia General y
Digestiva, Dermatologia, Digestivo,
Hematologia Clinica, Medicina Interna,
Medicina Intensiva, Nefrologia,
Neumologia, Neurocirugia, Neurologia,
Oftalmologia, Anestesia y Reanimacion,
Urologia, Psicologia/Psiquiatria,
Farmacia, Microbiologia y Parasitologia,
Radiologia.

Principales: Neurologia (infantil y
adultos), Neurofisiologia Clinica.

Apoyo: Cardiologia, Cirugia Pediatrica,
Digestivo, Endocrinologia, Medicina
Intensiva (infantil y adultos), Medicina
Interna, Pediatria, Urologia, Anestesia y
Reanimacion.

1.580 pacientes
nuevos con
sospecha de E.
tropical: 1.321
adultos y 259
nifos

2015

370 pacientes

2014 .
atendidos

Sarcomas en la infancia

Hipertensién pulmonar
compleja (infantil)

Epidermdlisis ampollosa
hereditaria

Principales: Hemato-oncologia
pediatrica, Cirugia Pediatrica, Oncologia
Radioterapica, Pediatria, Traumatologia
pediatrica, Anatomia Patoldgica,
Radiologia.

Apoyo: Anestesia pediatrica, Cirugia
Plastica y Reparadora pediatrica, Cirugia
Toracica, Hematologia Clinica, Medicina
Intensiva Pediatrica, Neurocirugia
pediatrica, Psicologia/Psiquiatria,
Rehabilitacion, Unidad de Cuidados
Paliativos, Banco de tejidos, Nutricion y
Dietética, Farmacia, Medicina Nuclear,
Radiologia Intervencionista, Radiofisica
hospitalaria, Trabajadores Sociales.

Principales: Cardiologia pediatrica,
Cirugia cardiaca pediatrica, Neumologia
pediatrica, Pediatria.

Apoyo: Cirugia Pediatrica,
Gastroenterologia pediatrica,
Enfermedades infecciosas, Medicina
Intensiva Pediatrica, Nefrologia
pediatrica, Anestesia pediatrica,
Obstetricia, Psicologia/Psiquiatria,
Rehabilitacién, Reumatologia pediatrica,
Genética, Medicina Nuclear, Radiologia,
Trabajadores Sociales.

Principales: Cirugia Pediatrica, Cirugia
Plastica y Reparadora (infantil y adultos),
Dermatologia, Pediatria.

Apoyo: Anestesia y Reanimacién (infantil
y adultos), Cirugia Maxilofacial (infantil y
adultos), Endocrinologia, Medicina
Intensiva (infantil y adultos), Medicina
Interna, Neonatologia, Oftalmologia
(infantil y adultos), Oncologia Médica,
Oncologia Radioterapica,
Otorrinolaringologia,

Servicio Madrilefio de Salud
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39 paciente
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Memoria 2023

CSUR

SERVICIOS IMPLICADOS

FECHA DE
DESIGNACION

No
EPISODIOS
2023

Complejo extrofia-
epispadias

Psicologia/Psiquiatria, Rehabilitacion,
Traumatologia y C. Ortopédica (infantil y
adultos), Unidad de Cuidados Paliativos,
Anatomia Patoldgica, Genética,
Microbiologia y Parasitologia, Radiologia,
Trabajadores Sociales.

Principales: Pediatria, Traumatologia y C.
Ortopédica (infantil y adultos), Urologia
(infantil y adultos).

Apoyo: Anestesia y Reanimacién (infantil
y adultos), Cirugia General y Digestiva,
Cirugia Pediatrica, Cirugia Plasticay
Reparadora (infantil y adultos),
Ginecologia, Medicina Intensiva
(neonatal, pediatrica y de adultos),
Nefrologia (infantil y adultos),
Obstetricia, Psicologia/Psiquiatria,
Medicina Nuclear, Radiologia,
Trabajadores Sociales.

2018

38
Intervenciones
quirdrgicas

Enfermedad renal
infantil grave y
tratamiento con didlisis

Coagulopatias
congénitas

Enfermedades
autoinmunes sistémicas
(adultos)

Angioedema hereditario

Principales: Nefrologia pediatrica,
Pediatria.

Apoyo: Anestesia pediatrica, Cardiologia
pediatrica, Cirugia Pediatrica,
Gastroenterologia pediatrica,
Hepatologia, Medicina Intensiva
(neonatal y pediatrica), Obstetricia,
Psicologia/Psiquiatria, Urologia
pediatrica, Anatomia Patoldgica,
Nutricion y Dietética, Genética,
Radiologia, Radiologia Intervencionista,
Trabajadores Sociales.

Principales: Hematologia Clinica,
Traumatologia y C. Ortopédica (infantil y
adultos), Pediatria,
Psicologia/Psiquiatria, Rehabilitacion,
Genética.

Apoyo: Ginecologia, Enfermedades
infecciosas, Obstetricia, Farmacia,
Trabajadores Sociales.

Principales: Reumatologia, Medicina
Interna, Dermatologia, Nefrologia,
Neurologia, Oftalmologia, Inmunologia.

Apoyo: Angiologia y Cirugia Vascular,
Cardiologia, Cirugia Cardiaca, Digestivo,
Ginecologia, Hematologia Clinica,
Enfermedades infecciosas, Medicina
Intensiva, Neumologia, Obstetricia,
Otorrinolaringologia,
Psicologia/Psiquiatria, Rehabilitacion,
Anatomia Patoldgica, Banco de tejidos,
Nutricion y Dietética, Farmacia,
Genética, Neurofisiologia Clinica,
Radiologia.

Principales: Alergologia, Pediatria,
Inmunologia, Genética.

Apoyo: Anestesia y Reanimacién (infantil
y adultos), Cirugia General y Digestiva,
Cirugia Maxilofacial (infantil y adultos),
Cirugia Pediatrica, Medicina Intensiva

2017

2019

2021

2021

Hemodialisis: 24
pacientesy 672
consultas.

D. Peritoneal: 11
pacientesy 214
consultas

454 pacientes
con hemofilia
que han
recibido
tratamiento

873 pacientes
atendidos

169 pacientes
con
angioedema
hereditario: 27
<14 ahosy 142
>=14 afnos
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No
FECHA DE
CSUR SERVICIOS IMPLICADOS DESIGNACION Eplzng:)”IOS

(infantil y adultos), Obstetricia, Banco de
tejidos, Farmacia, Radiologia.

Principales: Inmunologia, Pediatria,
Genética.

Apoyo: Alergologia, Dermatologia,
Digestivo, Gastroenterologia pediatrica,
Hematologia Clinica, Enfermedades
. ) infecciosas, Medicina Intensiva (infantil y 2021
primarias adultos), Medicina Interna, Neumologia,
Psicologia/Psiquiatria, Rehabilitacion,
Reumatologia, Anatomia Patolégica,
Nutricion y Dietética, Farmacia,
Microbiologia y Parasitologia, Radiologia,
Trabajadores Sociales.

Inmunodeficiencias 135 pacientes

atendidos

Principal: Oftalmologia pediatrica.

Apoyo: Anestesia pediatrica, Pediatria, 32

o Medicina Intensiva Pediatrica, 2021 intervenciones
ninos Neonatologia, Psicologia/Psiquiatria, quirdrgicas
Farmacia, Genética, Radiologia,

Trabajadores Sociales.

Catarata compleja en

Se muestran indicadores de /a actividad global

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital Universitario La Paz

RECURSOS HUMANOS

Memoria 2023

CATEGORIA PROFESIONAL 2022 2023
Director Gerente ] 1
Director Médico 1 2
Director de Continuidad Asistencial 1 1
Subdirector Médico 5 5
Director de Gestion 2 2
Subdirector de Gestién 3 3
Director de Enfermeria 1 1
Subdirector de Enfermeria 3 3
AREA MEDICA

Facultativos 1.231 1.266
AREA ENFERMERIA

Enfermeras/os 1.815 1.855
Enfermero/a especialista obstetrico ginecologico s s
(matrona)

Enfermero/a especialista en salud mental 27 28
Enfermero/a especialista pediatrica 251 217
Enfermero/a especialista geriatrica 4 4
Enfermero/a especialista del trabajo 5 5
Fisioterapeutas/logopedas 62/12 63/12
Terapeutas ocupacionales 14 14
Optico Optometrista 1 11
Técnicos superiores especialistas 409 426
Técnicos en Farmacia 51 56
Técnico en Cuidados Auxiliares Enfermeria 1444 1.427

PERSONAL NO SANITARIO

CONSEJERIA

Servicio Madrilefio de Salud
DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Memoria 2023

Grupo Técnico Funcion Administrativa y resto Grupo Al 38 37
Grupo Gestion Funcion Administrativa y resto Grupo A2 57 53
Grupo Administrativo y resto Grupo C T2 16
Auxiliares Administrativos y resto Grupo D 748 755
Celadores y resto de personal de gestion 840 833
DOCENCIA
Residentes Medicina (MIR) 537 543
Residentes Otras Titulaciones (FIR, BIR, QIR, PIR, ..) 49 48
Residentes Enfermeria (EIR) 46 45
TOTAL 7.845 7.897

A 3] de diciembre de 2022 y 2023 respectivamente.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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RECURSOS MATERIALES

CAMAS 2022 2023
Camas Instaladas' 1.187 1187
Camas funcionantes? 1.036 1.027
QUIROFANOS

Quirdéfanos Instalados 48 48

OTRAS INSTALACIONES

Paritorios 8 8
Consultas en el hospital 328 328
Consultas en Centros de especialidades N4 N4

PUESTOS HOSPITAL DE DIA

Oncoldégico 62 62
Infeccioso-SIDA 7 7
Geriatrico 8 8
Psiquiatrico 82 82
Otros Médicos 49 49
Quirudrgico 45 45

HEMODIALISIS

Numero de puestos 28 30

DIAGNOSTICO POR IMAGEN

Mamadgrafos 3 4
TC 7 7
RM 4 4
Ecdégrafos. Servicio Radiodiagnéstico 31 23
Ecdégrafos. Servicio Cardiologia 15 15
Ecdégrafos. Otros Servicios 74 74
Sala convencional de Rayos X 22 22
Telemando 6 6

Fuente: SIAE

@ Camas instaladas: Numero de camas hospitalarias que constituyen la dotacion fija del centro, aunque
no estén en servicio. No se contabilizaran en esta cifra:

Camas habilitadas o supletorias: Las que se utilizan ademas de las que estan en funcionamiento (en
espacios no asistenciales, consultas, salas de exploracion o habitaciones de hospitalizacion) y que no
estén contempladas en la dotacion fija del centro.

Camas convertidas en areas de apoyo u otros servicios (salas de exploracion, consultas, etc.).

@ Camas funcionantes: Promedio de camas hospitalarias realmente en servicio, hayan estado o no
ocupadas durante el periodo. No se contabilizan entre ellas las camas habilitadas o supletorias,
independientemente de que si se impute al area correspondiente la actividad que se genera en dichas
camas.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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ALTA TECNOLOGIA 2022 2023

Tomografia por emisién de positrones 1 1

Acelerador lineal 4 4
Planificador 4 3
Simulador 1 1
Gammacamara 3 3
Litotriptor 1 1
Angiégrafo digital 4 4
Sala de hemodinamica 3 3
Radiologia Intervencionista 1 4
Fuente: SIAE

OTROS EQUIPOS 2022 2023
Equipo Radioquirudrgico 17 17
Ecocardiégrafos 21 20
Equipos Ergometria 6 6
Holter Electrocardiograma 16 18
Holter Tensiéon 17 17
Salas Endoscopias n n
Gastroscopio / Esofagoscopios 31 30
Colonoscopios / Rectoscopios 31 30
Polisomnaografos 8 7
Electroencefalégrafos 7 7
Video EEG 7 7
Electromiégrafos 4 4
Equipos Potenciales Evocados 1 1
Mesas Prona 1 1
Densitémetros 3 3
Ortopantomaografos 2 2

Fuente: SIAE

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

Nos hemos planteado dos grandes retos, que el paciente esté verdaderamente en el
centro de nuestras acciones y preparar al Hospital para los nuevos retos que vienen
de la mano de la transformacién digital y la medicina personalizada.

Desde el nodo de experiencia ciudadana se han impulsado diversas acciones desde
las 5 lineas estratégicas que se definieron para incorporar, por un lado, la percepcién
del paciente sobre su experiencia en el Hospital en los planes de mejora,
participando en el disefio de nuevas areas clinicas, incorporando su opinién en los
proyectos Lean del Hospital o en resultados en salud, creando grupos focales...

Por otro lado, Humanizando la navegacién del paciente por el Hospital mediante
voluntariado, nueva senalética o trazabilidad en dreas muy concretas y necesarias.

Por dltimo, capacitando e implicando a las personas en el cuidado de su salud y en
el control de la enfermedad, con ejemplos como, generando videos tutoriales y
pildoras educativas, laboratorio ciudadano de pacientes con ELA, en pacientes
ostomizados o con niflos crénicos complejos o mediante la Escuela de padres en
nifos trasplantados o en neonatos.

Incremento de la robotizacién en los quiréfanos del Hospital en las areas de
Neurocirugia, Traumatologia, Cirugia general, Urologia, Ginecologia,
trasplantes...etc.

Desarrollo de la medicina personalizada y de las Terapias Avanzadas en las dreas de
Onco-Hematologia (un gran desarrollo en investigacién en terapia celular),
neurologia, reumatologia, traumatologia, etc.

Diversos proyectos de Inteligencia Artificial para mejorar los procesos y apoyo en la
toma de decisiones.

Fomentando la formacidén con proyectos conjuntos con otras organizaciones para el
conocimiento de nuevas herramientas.

Potenciando el Centro Avanzado de Simulacién y Entrenamiento Clinico y el drea de
gestién 3D, dentro del programa la Paz 5.0

) Servicio Madrilefio de Salud
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3. RESPUESTA INTEGRADA A LAS NECESIDADES ASISTENCIALES

ACTIVIDAD ASISTENCIAL

HOSPITALIZACION 2022 2023
Altas totales' 46.241 48.893
Estancia Media*'’ 6,97 6,54
Peso Medio’ 0,9499 11753
Ingresos totales 46.314 48.637
Ingresos Urgentes 28.486 28.827
Ingresos Programados 17.828 19.810
URGENCIAS

Urgencias Totales 249.483 252.397
% Urgencias ingresadas 10,99 10,85%

SESIONES HOSPITAL DE DIA

Oncoldégico 32.648 31.415
Infeccioso-SIDA 1.201 208
Geriatrico 949 1.258
Psiquiatrico 9.633 17.140
Otros Médicos 32.233 33.629

DIALISIS (PACIENTES/MES)

Hemodialisis en el hospital 79 69
Hemodidlisis en centros concertados 154 169
Pacientes CAPD 70 72

HOSPITALIZACION A DOMICILIO

Numero de ingresos 154 145
Estancia Media 14,06 13,39
Altas 153 149

ACTIVIDAD OBSTETRICA

Total Partos 4.855 5150

% Cesareas 25,60 27,36%

'Fuente Altas Totales, Estancia Media y Peso Medio: CMBD APR GRD38
*Estancia Media No depurada.
Fuente SIAE

~ Servicio Madrilefio de Salud
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ACTIVIDAD QUIRURGICA

ACTIVIDAD QUIRURGICA 2022 2023
Intervenciones quirdrgicas programadas con hospitalizacién 13.523 15.280
Intervenciones quirdrgicas urgentes con hospitalizacion 4.832 5.058
Intervenciones quirdrgicas programadas ambulatorias 14171 15.170
Intervenciones quirdrgicas urgentes ambulatorias 67 81
Procedimientos quirurgicos fuera de quiréfano 30.261 30.701

Fuente: SIAE

ACTIVIDAD GLOBAL DE CONSULTAS NO PRESENCIALES

2022 2023
eConsultas Telefénicas Telemedicina eConsultas Telefénicas Telemedicina
CONSULTAS 6.502 20.057 201 6.372 24.285 466
PRIMERAS ’ ’ ’ '
CONSULTAS 131.101 1.451 130.274 1.109
SUCESIVAS ' ) ’ ’
Total Consultas 6502 151158 1652 6372  154.559 1575

No Presenciales
Fuente: SIAE

eConsultas: consultas entre facultativos promovidas por el médico de Atencion Primaria a travées del
sistema habilitado para ello (SIPE).

Consultas Telefénicas (Primeras y Sucesivas): son las consultas en que el facultativo se pone en contacto
con el paciente telefonicamente, dando lugar a la resolucion de la consulta, al seguimiento telefonico
del proceso o promoviendo una cita presencial en Consultas Externas.

Consultas Telemedicina (Primeras y Sucesivas): son las consultas en que el facultativo se pone en
contacto con el paciente a través de medios telematicos dando lugar a la resolucion de la consulta, al
seguimiento telemdtico del proceso o promoviendo una cita presencial en Consultas Externas.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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DONACIONES - TRASPLANTES

EXTRACCIONES 2022 2023
Donantes de Organos 38 52
TRASPLANTES 2022 2023
Trasplantes Renales 60 84
Trasplantes Hepaticos 31 35
Trasplantes Cardiacos 12 n
Trasplantes de Pulmdn - 3
Trasplantes Intestinales 6 4
Trasplantes Pancreaticos 6 4
Trasplantes de Progenitores Hematopoyéticos 83 78
Trasplantes de Tejido Osteotendinoso 194 241
Trasplantes de Cérneas 75 66
Trasplantes de Membrana Escleral 2 4
Trasplantes de Membrana Amnidtica 65 73

Implantes Tejido Otros (piel, valvulas cardiacas,

. 9 16
segmentos vasculares, bloques cardiacos)
Fuente: Oficina Regional de Coordinacion de Trasplantes.
TECNICAS UTILIZADAS
REALIZADAS PROPIO DERIVADAS A
TECNICA CENTRO C.CONCERTADO
2022 2023 2022 2023
N° de Pruebas de laboratorio 14.527.243 14.537.784 584 772
Radiologia convencional 258.954 251.770
Ecografias (Servicio Rx.) 95.641 96.363 2904 4.531
Ecografia doppler 9.352 9.696
Citologias de anatomia
.. 37244 39.984
patoldégica
Endoscopias digestivo 19.277 22.964
Broncoscopias 1.423 1.638

~ Servicio Madrilefio de Salud
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TECNICA

Mamografias

TC

RM

Gammagrafias

Radiologia intervencionista
TC-PET

Litotricias

Cateterismos cardiacos
diagnosticos
Cateterismos cardiacos
terapéuticos

Fuente: SIAE

OTROS PROCEDIMIENTOS

REALIZADAS PROPIO

CENTRO
2022 2023

20.283 21301
56.425 57.693
34.012 31.439
5390 5102
17.525 6.953
4.571 5137
0 0
1.269 1.045
2177 1788

Insercién de marcapasos permanente

Revision Marcapasos con sustitucion de generador

Revision Marcapasos sin sustituciéon de generador

Implante/sustitucion desfibriladores

Fuente: SIAE

Servicio Madrilefio de Salud

Memoria 2023

DERIVADAS A
C.CONCERTADO
2022 2023

2.073 2.656
10.035 11.535
2022 2023
483 490
1 0
41 39
153 171
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CONSULTAS EXTERNAS

Consultas totales

Primeras consultas 273.614
Consultas sucesivas 912.309
% Primeras consultas solicitadas por Atencidn Primaria (AP) 46,56
ndice sucesivas/primeras 3,33
TOTAL 1.185.923

Consultas por Servicio

% PRIMERAS

PRIMERAS CONSULTAS CONSULTAS TOTAL INDICE

ESPECIALIDAD CONSULTAS SUCESIVAS SOLICITADAS SUC/PRIM
POR AP

Analisis Clinicos 316 S 0 321 0,02
Angiologia y Cirugia
Vascular 4093 6245 64,7 10338 1,53
Alergologia 8059 21231 55,83 29290 2,63
Anestesiay
Reanimacion 22621 528 0,18 23149 0,02
Cardiologia 8359 25554 58,5 33913 3,06
Cirugia Cardiaca 610 1613 0,49 2223 2,64
Cirugia General y de
Aparato Digestivo 8978 12635 60,88 21613 1,41
Cirugia Maxilofacial 4901 8672 69,52 13573 1,77
Cirugia Pediatrica 8394 24157 37 32551 2,88
Cirugia Plasticay
Reparadora 4484 15706 38,58 20190 3,50
Cirugia Toracica 461 1307 5,64 1768 2,84
Dermatologia 17304 43330 71,99 60634 2,50
Aparato Digestivo 9677 33467 58,94 43144 3,46
Endocrinologia y
Nutricion 7091 32146 40,14 39237 453
Farmacologia Clinica 659 83 0 742 0,13
Farmacia 131 2035 0 2166 15,53
Genética 1790 2592 on 4382 1,45
Ginecologia 14170 76295 76,95 90465 538
Geriatria 1961 2652 1,07 4613 1,35
Hematologiay
Hemoterapia 5704 39510 46,16 45214 6,93
Inmunologia 577 2991 0,17 3568 518
Medicina Interna 13461 35089 19,98 48550 2,61

~ Servicio Madrilefio de Salud
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% PRIMERAS

PRIMERAS CONSULTAS CONSULTAS INDICE

ESPECIALIDAD CONSULTAS  SUCESIVAS SOLICITADAS 'O'AL  suc/priM
POR AP

Medicina Intensiva 0] 57 0 57
Medicina Nuclear 15 (0] (0] N5 0,00
Medicina Preventiva y
Salud Publica 377 321 (0] 698 0,85
Nefrologia 1615 15688 46,32 17303 9,71
Neonatologia 565 3378 1,95 3943 5,98
Neurofisiologia
Clinica 563 768 7,1 1331 1,36
Neumologia 5029 20348 39,59 25377 4,05
Neurocirugia 2809 6207 27,77 9016 2,21
Neurologia 9909 32645 45,17 42554 3,29
Obstetricia 5739 34981 69,05 40720 6,10
Oftalmologia 19802 58942 64,42 78744 2,98
Oncologia Médica 2409 35060 1,2 37469 14,55
Oncologia
Radioterapica 2127 15889 0,09 18016 7,47
Otorrinolaringologia 10512 18161 72,69 28673 1,73
Pediatria 12323 77822 35,88 90145 6,32
Psiquiatria 10821 76549 51,63 87370 7,07
Rehabilitacion 10392 16820 15,72 27212 1,62
Reumatologia 4658 25365 53,82 30023 545
Traumatologia 19718 45168 60,55 64886 2,29
Unidad de Cuidados
Paliativos 719 3813 0,56 4532 5,30
Unidad del Dolor 1042 6537 0,1 7579 6,27
Urologia 8569 29947 65,14 38516 3,49

Fuente: SICYT

~ Servicio Madrilefio de Salud
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CONSULTAS SOLICITADAS COMO CONSECUENCIA DE LA LIBRE

ELECCION
ESPECIALIDAD E:;jn;ﬁﬁ; e NUMfFB%EIEf:cS:gENTES
ELECCION

Alergologia 869 3.251
Angiologia y C. Vascular 77 1.0M
Aparato Digestivo 423 2.227
Cardiologia 343 1.792
Cirugia General y del Ap. Digestivo 256 1.574
Cirugia Pediatrica General 124 1.356
C. Maxilofacial 228 3.041
Dermatologia 684 4.001
Endocrinologia 363 1.085
Ginecologia 1.175 3.389
Hematologia 54 191
Medicina interna 176 486
Nefrologia 139 226
Neumologia 141 1.804
Neurocirugia 9 171
Neurologia 587 3.573
Obstetricia 597 193
Oftalmologia 371 4.610
Otorrinolaringologia 410 3174
Pediatria AE 235 43
Rehabilitacion 126 1.065
Reumatologia 185 1130
Traumatologia 978 7.637
Urologia 307 1.822
TOTAL 8.857 48.852

Fuente: CMCAP

Decreto 51/2010, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula el ejercicio de la libertad de
eleccion de médico de familia, pediatra y enfermero en Atencion Primaria, y de hospital y médico en
Atencion Especializada en el Sistema Sanitario Publico de la Comunidad de Madrid.

~ Servicio Madrilefio de Salud
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CASUISTICA (CMBD)

25 GRD MEDICOS MAS FRECUENTES

ESTANCIA PESO

GRD  DESCRIPCION EPISODIOS %
? MEDIA MEDIO
560 PARTO 3.478 12,08% 2,57 0,3022
139 OTRA NEUMONIA 1.060 3,68% 8,31 0,8511
OTRAS ENFERMEDADES DE OiDO,
15 NARIZ, BOCA, GARGANTAY 973 3,38% 1,83 0,5700
CRANEALES/FACIALES
140 SRR RIS AT 962 3,34% 10,62 0,8707

OBSTRUCTIVA CRONICA

INFECCIONES E INFLAMACIONES
0,
137 PULMONARES MAYORES 949 3,30% 1,43 1,2188

194 INSUFICIENCIA CARDIACA 880 3,06% 9,53 0,8566

ENFERMEDADES MISCELANEAS,
144 SIGNOS Y SINTOMAS DE APARATO 820 2,85% 6,58 0,7505
RESPIRATORIO
INFECCIONES DE RINON Y TRACTO
0,
463 URINARIO 771 2,68% 8,37 0,6393
NEONATO, PESO AL NACER >2499
640 G NEONATO NORMAL O NEONATO 643 2,23% 2,14 0,1925
CON OTRO PROBLEMA
OTROS DIAGNOSTICOS DEL
0,
254 APARATO DIGESTIVO 639 2,22% 4,52 0,6760
ANTEPARTO SIN PROCEDIMIENTO

=66 QUIRURICO

591 2,05% 2,37 0,3141

INFECCIONES DE VIAS
(o)
1 RESPIRATORIAS SUPERIORES =79 2,01% 645 06518

696 OTRA QUIMIOTERAPIA 533 1,85% 4,32 1,0856

TRASTORNOS DEL TRACTO Y

284 VESICULA BILIAR

480 1,67% 7,01 0,8677

ACVAY OCLUSIONES
0,
4 PRECEREBRALES CON INFARTO as4 158% 1287 09990

OTRAS ENFERMEDADES DEL
O,
58 SISTEMA NERVIOSO 448 1,56% 3,62 0,8686

53 CONVULSIONES 439 1,52% 3,54 0,6573
SEPTICEMIA E INFECCIONES
9
720 DISEMINADAS 436 1,51% 10,91 1,3540
OTRAS GASTROENTERITIS
! 0,
249 NAUSEAS Y VOMITOS 339 1,18% 5,04 0,6398
192 CATETERISMO CARDIACO POR 206 1,06% 416 12654

OTRA CONDICION NO CORONARIA

OTRAS ENFERMEDADES
143 RESPIRATORIAS EXCEPTO SIGNOS, 305 1,06% 535 0,8523
SINTOMAS Y ENF. MISCELANEAS

~ Servicio Madrilefio de Salud
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GRD

283

133

385

197

DESCRIPCION

OTROS TRASTORNOS DE HIGADO
FALLO RESPIRATORIO

OTRAS ENFERMEDADES DE PIEL,
TEJIDO SUBCUTANEO Y MAMA

TRASTORNOS VASCULARES
PERIFERICOS Y OTROS

TOTAL GRDs MEDICOS

Fuente: CMBD APR GRD 38

EPISODIOS

293

281

274

270

17.203

28.792

%

1,02%

0,98%

0,95%

0,94%

59,75%

100,00%
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ESTANCIA
MEDIA

3,97

9,18

1,52

4,18

6,82

PESO
MEDIO

0,7243

0,9010

0,5170

0,6812

0,8450
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25 GRD QUIRURGICOS MAS FRECUENTES

ESTANCIA PESO

GRD DESCRIPCION EPISODIOS % MEDIA MEDIO

540 CESAREA SIN ESTERILIZACION 1153 5,74% 3,93 0,5379

175 LNET; CIZQLYTE '::5 éig EISNC&EADIACAS 818 4,07% 2,89 2,1591

263 COLECISTECTOMIA 671 3,34% 3,15 1,1115
OTROS PROCEDIMIENTOS

98 SOBRE OIDO, NARIZ, BOCAY 649 3,23% 2,86 1,0228

GARGANTA

PROCEDIMIENTOS SOBRE
443 RINON Y TRACTO URINARIO POR 539 2,68% 4,18 1,2858
PROCESOS NO MALIGNOS

APENDICECTOMIA SIN
234 DIAGNOSTICO PRINCIPAL 529 2,63% 2,12 0,7863
COMPLEJO

PROCEDIMIENTOS SOBRE
313 RODILLAY PARTE INFERIOR DE 504 2,51% 3,28 1,3133
LA PIERNA EXCEPTO PIE

PROCEDIMIENTOS SOBRE
HOMBRO, CODO Y ANTEBRAZO

0,
315 EXC. SUSTITUCION DE 459 2,28% 2,41 1,0746
ARTICULACION
PROCEDIMIENTOS SOBRE
228 HERNIA INGUINAL, FEMORAL Y 441 2,19% 1,62 0,9154
UMBILICAL
208 REPARACION DE FRACTURA DE 420 2,09% 115 15571

CADERA Y FEMUR

SUSTITUCION ARTICULACION
0,
326 RODILLA PROGRAMADA 396 1,97% 3,32 1,2353

226 PROCEDIMIENTOS SOBRE ANO 387 1,93% 1,35 0,8560
INTERVENCIONES CARDIACAS
0,
174 PERCUTANEAS CON IAM 359 1,79% 5,20 2,0062
PROCEDIMIENTOS SOBRE MAMA
O,
563 EXCEPTO MASTECTOMIA 53 176% 190 12304
OTROS PROCEDIMIENTOS
0,
182 VASCULARES PERIFERICOS °18 1°8% S 20777
73 ZRR(;ﬁ_iDIMIENTOS SOBRE OJOY 214 1.56% 134 10144
PROCEDIMIENTOS URETRALES Y
0,
446 TRANSURETRALES 300 1,49% 1,96 0,8595
PROC. SOBRE UTERO Y ANEJOS
513 POR NO MALIGNIDAD, EXCEPTO 287 1,43% 2,58 0,8709

LEIOMIOMA

OTROS PROCEDIMIENTOS
26 SOBRE SISTEMA NERVIOSO Y 283 1,41% 2,27 1,4344
RELACIONADOS
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. ESTANCIA PESO
GRD DESCRIPCION EPISODIOS %
MEDIA MEDIO
PROCEDIMIENTOS MAYORES
o)
23 SOBRE INTESTINO GRUESO 282 1:40% 9,90 16767
SUSTITUCION ARTICULACION
0,
324 CADERA PROGRAMADA 281 1,40% 593 1,3019
PROCEDIMIENTOS SOBRE MANO
0,
316 v MUNECA 277 1,38% 1,22 0,8479
IMPLANT. MARCAPASOS
171 CARDIACO PERMANENTE SIN 274 1,36% 3,43 1,6557
IAM, FALLO CARDIACO O SHOCK
AMIGDALECTOMIA Y
0,
97 ADENOIDECTOMIA 273 1,36% 1,29 0,5752
OTROS PROCEDIMIENTOS DE
SISTEMA
O,
320 MUSCULOESQUELETICO Y 24 1:26% 421 11883
TEJIDO CONECTIVO
10.821 53,83%
TOTAL GRDs QUIRURGICOS 20.101 100,00% 6,14 1,6484

Fuente: CMBD APR GRD 38
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25 GRD CON MAYOR CONSUMO DE RECURSOS

ESTANCIA PESO

GRD DESCRIPCION EPISODIOS %
MEDIA MEDIO
INTERVENCIONES CARDIACAS
0,
175 PERCUTANEAS SIN IAM gle 167% 289 21591
TRAQUEOSTOMIA CON VM 96+
4 HORAS CON PROCEDIMIENTO 13 0,23% 75,20 13,2287

EXTENSIVO

INFECCIONES E INFLAMACIONES
(o)
137 PULMONARES MAYORES 949 1,94% 1,43 1,2188

560 PARTO 3.478 71% 2,57 0,3022
139 OTRA NEUMONIA 1.060 2,17% 8,31 0,8511
ENFERMEDAD PULMONAR
0,
140 OBSTRUCTIVA CRONICA 962 1,97% 10,62 0,8707
194 INSUFICIENCIA CARDIACA 880 1,80% 9,53 0,8566
263 COLECISTECTOMIA 671 1,37% 3,15 1,1115
174 INTERVENCIONES CARDIACAS 259 0.73% 520 2,0062

PERCUTANEAS CON IAM

PROCEDIMIENTOS SOBRE RINON
443 Y TRACTO URINARIO POR 539 1,10% 4,18 1,2858
PROCESOS NO MALIGNOS

PROCEDIMIENTOS SOBRE
VALVULAS CARDIACAS SIN IAM O

(o)
163 DIAGNOSTICO PRINCIPAL 152 0.31% 15,65 44T
COMPLEJO
OTROS PROCEDIMIENTOS SOBRE
28 649 1,33% 2,86 1,0228

OIDO, NARIZ, BOCA Y GARGANTA

PROCEDIMIENTOS SOBRE
313 RODILLAY PARTE INFERIOR DE 504 1,03% 3,28 [S188
LA PIERNA EXCEPTO PIE

OTROS PROCEDIMIENTOS

(o)
182 VASCULARES PERIFERICOS 518 0.65% sl 20777
REPARACION DE FRACTURA DE
O,
308 CADERA Y FEMUR 420 0,86% 1,15 1,5571
7 TRASPLANTE ALOGENICO DE 49 010% 45,65 131340

MEDULA OSEA

PROCEDIMIENTOS CARDIACOS
0,
182 ESTRUCTURALES PERCUTANEOS 144 0.29% 758 44425

CRANEOTOMIA ABIERTA
0,
21 EXCEPTO POR TRAUMA 214 0,44% 1,99 2,9106

540 CESAREA SIN ESTERILIZACION 1153 2,36% 3,93 0,5379

ENFERMEDADES MISCELANEAS,
144 SIGNOS Y SINTOMAS DE 820 1,68% 6,58 0,7505
APARATO RESPIRATORIO
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. ESTANCIA PESO
GRD DESCRIPCION EPISODIOS %
MEDIA MEDIO
IMPLANTACION DE
0,
179 DESFIBRILADOR CARDIACO 145 0:30% 9,23 40952
SEPTICEMIA E INFECCIONES
0,
720 IS EMINADAS 436 0,89% 10,91 1,3540
696 OTRA QUIMIOTERAPIA 533 1,09% 4,32 1,0856
OTRAS ENFERMEDADES DE
115 OIDO, NARIZ, BOCA, GARGANTA Y 973 1,99% 1,83 0,5700
CRANEALES/FACIALES
PROCEDIMIENTOS VASCULARES
PERCUTANEOS
30 162 0,33% 13,14 3,033
INTRACRANEALES Y e ' '
EXTRACRANEALES
16.501 33,75%
TOTAL GRDs 48.893 100,00% 6,54 1,1753

Fuente: CMBD APR GRD 38
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Los decretos del Area Unica y Libre Elecciéon de la Comunidad de Madrid del afio
2010, marcan un escenario en el que se hace imprescindible impulsar el
establecimiento de una cultura de trabajo conjunto y organizado entre los
diferentes ambitos asistenciales.

Lacontinuidad asistencial se entiende como unelemento esencial queanade valor
a la asistencia sanitaria prestada en la Comunidad de Madrid, y como un elemento
de garantia de una atencién de calidad. De esta forma, se establecen abes que
refuerzan el vinculo, relacién y compromiso entre la Atencién Hospitalaria, la
Atencién Primaria y el entorno social en pacientes institucionalizados en centros
sociosanitarios, permitiendo asi una atenciénsanitaria continuadade los pacientes.

El Hospital Universitario La Paz tiene 21 centros de salud de referencia
pertenecientes a la Direccidn Asistencial Norte, aunque también atiende otras
patologias de especial complejidad a la poblacién adscrita a los otros 15 centrosde
salud de lareferida Direccién Asistencial.

En su ambito de influencia cuenta con 41 centros sociosanitarios (6 publicos y35
privados/concertados)

A continuacién, se presenta la actividad desarrollada por este centro en el ambito
de la continuidad asistencial.

Comision de Continuidad Asistencial: de b Direccién Asistencial con € conjunto de
Directores de Continuidad Asistencial de los hospitales correspondientes a esa
DA. Se han retomado las reuniones durante el aflo 2022 estableciendo lineas de
trabajo conjuntas para el afio 2023.

Comision de Sector Asistencial: del Director de Continuidad Asistencial con
Atenciéon Primaria (Direccidén Asistencial y Directores de centro o referentesde
continuidad asistencial). En 2023 se han realizado 4 reuniones. Se han tratado los
siguientes temas: datos de actividad de eConsulta, derivaciones por SCAE (VPE y SM),
situacién de los Procesos Asistenciales Integrados (en desarrollo el del nifio con
patologia crénica y complejidad y el de paciente con EPOC y presentado el de
insuficiencia cardiaca), nuevas prestaciones de eConsulta y monograficas
presenciales, coordinacién con laboratorio de microbiologia y seguimiento del
programa PREVECOLON y presentacion de los grupos de trabajo AP - AH (manejo
poliglobulia, obesidad infantil, teledermatologia, proyecto especialista consultor).

Comisién de Coordinacién Asistencial en Farmacoterapia: se han realizado 4
reuniones a lo largo del afio 2023. Se han trabajado los siguientes proyectos:
circuito para la resolucién de incidencias relacionadas con la prescripciénycon
la conciliacién de la medicacién; envio de estrategias de seguridad y eficiencia
(medicamentos biosimilares, uso adecuado del MUP,uso adecuado de AAS en
pacientes de mas de 75 anos, medicamentos con pautas especiales, dolor crénico no
oncoldgico, pautas incorrectas de metotrexate), revision de indicadores comunes de
contrato programa,; optimizacién de la prescripcién de quetiapina en pacientes
con demencia y sintomas psicéticos o agitacidén graves o persistentes. Ademas, se
han planteado las lineasde trabajo para 2024.
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Comision PROA: se han mantenido 4 reuniones en las que se han trabajado los
siguientes proyectos: potenciar figura del referente PROA de los centros de salud
planificando, al menos, dos reuniones al afo para revertir el andlisisde indicadores
relacionados con el uso de antibidticos, informar del mapa de resistencias y facilitar
herramientas que permitan hacer un uso adecuado de antimicrobianos, propuesta
de actividades para la semana mundial del uso prudente de antibidticos.

Comision de Atencion al Dolor. se mantuvieron 7 reuniones. Se han trabajado
proyectos como la elaboracién del documento “Prescripcién de opidceos en
DCNO;recomendaciones para un uso seguro de opiaceos en consultas externasy
consulta de Medicina de Familia” y se ha organizadola Xlll edicién del curso de
Manejo de dolor Musculoesquelético.

Comision de Calidad Percibida y Humanizacion: la comisién ha mantenido 12
reuniones durante 2023; se han trabajado diferentes iniciativas como potenciar
proyectos de humanizacién del profesional en el ambito del HULP organizando una
jornada para presentar dichos proyectos; o el mapa deexperiencia del paciente en el
ambito de la urgencia.

Subcomision de Pediatria: Se han mantenido dos reuniones para impulsar la
adaptacion de proceso asistencial integrado del nifo con patologia crénica y
complejidad.

1. Se ha puesto en marcha la adaptacién del proceso asistencial integrado de
insuficiencia cardiaca de la Comunidad de Madrid al ambito de la Direccién
Asistencial Nortey el Hospital Universitario La Paz. Se esta trabajando para incluir
al servicio de medicina interna, urgencias y hospitalizacién a domicilio.

2. Seguimiento de indicadores y planificacién de lineas de mejora del proyecto
PADMI en coordinacién con el HURyC, la Direccién Asistencial Norte y la
Direccidén Asistencial Este.

3. Grupo de trabajo con UAU de los Centros de Salud, UAP de la Direccién
Asistencial Norte, Admisién y Asuntos Generales para trabajar la continuidad
asistencial desde el punto de vista de las unidades administrativas.

4. Apertura de nuevas prestaciones en eConsulta médica: eConsulta de dermatologia
infantil, eConsulta de microbiologia.

5. Apertura de nuevas prestaciones de consulta monografica: enfermedades infecciosas
(Pediatria), inmunopatologia (pediatria),

6. Desarrollo de una ruta asistencial para el manejo integral y coordinado
(prevencién, diagndstico precoz, tratamiento) del pie diabético.

7. Potenciacidn de la eConsulta de enfermeria. Apertura de la eConsulta de
alergologia y cardiologia.

8. Coordinacién para la atencién a residencias Direccidon Asistencial Norte,
Unidades de Atencién a Residencias (UAR), Geriatria de enlace del HULPy Hospital
de la Cruz Roja. Se estd ampliando la coordinacién con neurologia, urgencias y
salud mental.

9. Grupo de trabajo para potenciar la teledermatologia.
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10
1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

. Formacién continuada en dermatologia (sesién mensual).

Formacién continuada en coordinacién con distintos servicios del hospital
(sesion mensual).

Grupos de trabajo AP-AH para consensuar protocolos de atencién
compartida en diferentes patologias: poliglobulia, vitamina D y metabolismo
Oseo, ruta asistencial del dolor osteomuscular.

Reuniones periddicas con laboratorio para seguimiento de incidencias.

Mesa de derivaciones para la coordinacién de casos con la Unidad Centralde
Media Estancia.

Prevecolon: reuniones periddicas con la Direccién Asistencial para seguimiento
deincidenciasy planificacién de actuaciones de mejora.

Adaptacién del proceso asistencial integrado del niflo con patologia crénicay
complejidad y del paciente con EPOC.

Potenciar la subida de informes externos a HORUS en 24-48 horas.

Mejora capacidad resolutiva de atencidén primaria: apertura solicitud NT
ProBNP.

eConsultas de enfermeria ofertadas a Atencion Primaria

ADULTO INFANTIL FECHA DE APERTURA
Dermatologia X 01/12/2023
Microbiologia X X 02/11/2023
eConsuIta' enfermeria X 03/05/2023
alergologia
eConsulta enfermeria X 13/03/2023

cardiologia

Consultas monograficas ofertadas a Atencién Primaria, abiertas en

2023
ADULTO INFANTIL FECHA APERTURA
Enfermedades infecciosas X 17/07/2023
Inmunopatologia X 17/07/2023
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CUIDADOS

Planes de cuidados estandarizados
PLANES DE CUIDADOS
Plan de cuidados al paciente con cancer en la consulta de enfermeria de gestidén de casos.
Plan de cuidados al paciente pediatrico con sindrome nefrético.
Plan estandar trasplante pulmonar pediatrico.
Plan de cuidados estandar: cuidados de la piel en el recién nacido en neonatologia.
Plan de cuidados al paciente en situacién de duelo.CIP
Plan de cuidados, insuflén. CIP
Plan de cuidados trasplante cardiaco. CIP.
Plan de cuidados al paciente pediatrico critico general. CIP
Plan de cuidados ITU Zero. CIP.
Plan de cuidados hipotermia. CIP
Plan de cuidados al paciente politraumatizado. CIP
Plan de cuidados al paciente con traqueostomia.
Plan de cuidados diagndsticos prevalentes planta 13 del hospital general.
Plan de cuidados diagndsticos mas prevalentes cuidados intensivos pediatricos.
Plan de cuidados UCEI. Unidad breve de psiquiatria.
Plan de cuidados Hiperémesis.
Plan de cuidados Gestante con bolsa rota
Plan de cuidados aborto
Plan de cuidados amenaza de parto prematura
Plan de cuidados al adulto mayor.
Plan de cuidados al paciente con neumonia.
Plan de cuidados al paciente con tuberculosis.
Plan de cuidados post-cirugia traumatolégica

Plan de cuidados al paciente con cancer en la consulta de enfermeria de gestién de cuidados
al paciente oncolégico de cabeza cuello.

Plan de cuidados al paciente dermatolégico en la consulta de enfermeria de pacientes con
dermatitis atépica y psoriasis.

Plan de cuidados a la paciente con cancer ginecoldgico en la consulta de enfermeria de
gestion de cuidados a la paciente de ginecologia oncolégica.

Plan de cuidados a la paciente con endometriosis en la consulta de enfermeria de gestién
de cuidados a la paciente con endometriosis.

Plan de cuidados a la paciente con problemas de reproduccién en la consulta de enfermeria
de gestion de cuidados a la paciente con problemas reproductivos

Plan de cuidados a los pacientes con epidermédlisis bullosa.
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PLANES DE CUIDADOS

Plan de cuidados Respiratorios Intensivos.

Plan de cuidados del paciente Epiléptico.

Plan de cuidados del paciente durante la prueba de Polisommnnografia .
Plan de cuidados del paciente con Esclerosis Lateral Amiotréfica.

Plan de cuidados de pacientes ingresados en la Unidad de Investigacion

Recomendaciones de cuidados

RECOMENDACIONES DE CUIDADOS
Recomendaciones de enfermeria al alta tras prétesis de rodilla
Recomendaciones al alta a cargo de psiquiatria en paciente pediatrico
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico amputado o semiamputado
Recomendaciones al alta tras cirugia apendicectomia
Recomendaciones al alta de paciente pediatrico con arritmias cardiacas sin tto electrofisiolégico
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico intervenido de atresia de vias biliares
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico con cardiopatias congénitas.
Recomendaciones al alta tras cateterismo pediatrico
Recomendaciones al alta en pacientes pediatricos tras cierre de ostomia.
Recomendaciones al alta tras cirugia abdominal pediatrica
Recomendaciones al alta tras cirugia cardiaca pediatrica
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico intervenido de coartacién de aorta
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico tras obstruccién por cuerpo extrafo
Recomendaciones al alta tras embolizaciéon en el paciente pediatrico
Recomendaciones al alta en pacientes con epidermiolisis bullosa
Recomendaciones al alta de paciente pediatrico intervenido de escafocefalia
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico tras colocacién de expansores
Recomendaciones al alta tras Ginecomastia
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico intervenido de hepatoblastoma
Recomendaciones al alta en el paciente pediatrico tras herida lacerada o mordedura
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico intervenido de hernia inguinal
Recomendaciones al alta Hipospadias pediatrico
Recomendaciones al alta del paciente por impactacién esofagica
Recomendaciones al alta al paciente pediatrico tras intervencién urolégica
Postquirdrgico de invaginacién intestinal en el paciente pediatrico
Recomendaciones al alta en pacientes pediatricos en invagiacion intestinal reducida en rayos.
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico con malformacién Vascular
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico intervenido de cirugia maxilofacial

Recomendaciones al alta del paciente pediatrico por Neuroblastoma
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RECOMENDACIONES DE CUIDADOS
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico intervenido de neurocirugia
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico tras la extirpacién de nevus
Recomendaciones al alta de la obstruccién intestinal en el paciente pediatrico
Recomendaciones al alta tras otoplastia en el paciente pediatrcio
Recomendaciones al alta en el paciente pediatrico tras ser intervenido de paralisis braquial
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico intervenido de péctus
Recomendaciones al alta tras lesion por quemadura (al aire)
Recomendaciones al alta tras lesion por quemadura con vendaje
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico intervenido de quiste de colédoco
Recomendaciones al alta del paciente pediatrico intervenido de secuestro pulmonar
Manejo de los tallos de hegar

Recomendaciones al alta tras intervenciéon de uretroplastia en pediatria.
Recomendaciones de cuidados al alta al paciente pediatrico con infeccién del tracto urinario.

Recomendaciones al alta: port-a-cath
Recomendaciones al alta: manejo del drenaje biliar
Recomendaciones de cuidados de las gastrostomias en pacientes pediatricos

Recomendaciones de cuidados en el paciente pedidtrico con inserccion de un catéter PICC. Preparacion
del material. Sellado. Recomendaciones generales. Complicaciones

Recomendaciones de cuidados al paciente tras prétesis cadera

Normas y recomendaciones para linfedema del miembro inferior

Normas y recomendaciones para linfedema del miembro superior
Recomendaciones generales periodo de convalecencia problemas persistentes. Unidad Poscovid
Recomendaciones al alta para pacientes embarazadas con colestasis gravidica
Amenaza de parto prematuro

Recomendaciones al alta para pacientes con hipertensién gestacional
Recomendaciones al alta para pacientes con pielonefritis

Administraciéon heparina

Recomendaciones a pacientes operado de artrodesis lumbar

Cuidados de herida quirurgica en pacientes intervenidos de cirugia traumatolégica

Cuidados especificos de pacientes con hernia discal lumbar. (posquirdrgico)
Recomendaciones de enfermeria al alta en paciente portador de fijador externo
Recomendaciones de enfermeria al alta tras colocaciéon de prétesis de cadera
Adulto con traumatismo craneoencefilico leve

Recomendaciones para pacientes intervenidos de tunel carpiano

Bartholinitis
Conizacién
Recomendaciones al alta en pacientes intervenidas de histeroscopias

Neo-vagina por laparoscopia
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RECOMENDACIONES DE CUIDADOS
Recomendaciones al alta en pacientes intervenidas de vulvectomia

Recomendaciones al alta de la mujer gestante

Recomendaciones de enfermeria al alta en duelo gestacional

Tratamiento del embarazo ectdépico con metotrexate

Recomendaciones al alta en pacientes tras vaporizacién laser vulvar
Recomendaciones al alta en pacientes con enfermedad inflamatoria pélvica

Recomendaciones de enfermeria para los cuidados al alta hospitalaria del paciente portador de catéter
de nefrostomia

Recomendaciones post-micropigmentacion

Recomendaciones al alta para pacientes con hipoglucemia
Recomendaciones para el control del embarazo de bajo riesgo en centros de especialidades
Recomendaciones al alta para el adulto mayor

Recomendaciones al alta para el paciente con tuberculosis.

Normas y recomendaciones para la toma de medicacion para la tuberculosis.
Recomendaciones al alta para el paciente con disfagia.

Recomendaciones generales a la mujer gestante

Embarazo: recomendaciones en caso de nauseas.

Embarazo: recomendaciones en estrefiimiento y hemorroides.
Recomendaciones de cuidados en embarazo gemelar.

Recomendaciones de cuidados en embarazo con diabetes gestacional.
Recomendaciones de cuidados en embarazo con diabetes pregestacional.
Recomendaciones de cuidados pregestacionales en mujer con diabetes.
Recomendaciones de cuidados en embarazadas con sobrepeso y obesidad.

Recomendaciones de cuidados en embarazadas con artritis reumatoide, psoridsica y espondilartritis
axial.

Recomendaciones de cuidados en embarazadas con lupus.

Recomendaciones de cuidados en embarazadas con sindrome antifosfolipido.
Recomendaciones de cuidados en embarazadas con infeccién por toxoplasmosis.
Recomendaciones de cuidados en embarazadas con tratamiento por heparina.
Recomendaciones de cuidados en embarazadas: masaje perineal.

Recomendaciones de cuidados en embarazadas: dolor, fiebre y consumo de paracetamol.
Recomendaciones de cuidados en mujeres sometidas a técnicas de reproduccion asistida.

Recomendaciones de cuidados en mujeres con endometriosis.
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Protocolos y registros enfermeros

GUIAS

Guia de acogida a nuevos profesionales dependientes de la Direccién de Enfermeria.
Guia de la embarazada. Centros de especialidades periféricos.

Manual de organizacién y funcionamiento. CEPs Colmenar Viejo y Tres Cantos.

Guia de cuidados para pacientes ingresados en la UCRE.

Elaboracién de la Guia interactiva de Cuidados 17 UCI.

Guia orientativa de administracién de antibiéticos IV en perfusién continua en criticos.

Guia para la sedacién inhalatoria con sevofluorano a través del dispositivo anaconda en
pacientes ingresados en la unidad de cuidados criticos postquirdrgicos.

Guia de actuacién para la Analgesia, Sedacién y Delirio en la Unidad de Cuidados Criticos
Quirdrgicos (UCCQ)

Guia clinica de utilizacién de terapias de depuracién continua extracorpérea con monitor
Aquarius® en la unidad de cuidados criticos quirdrgicos (UCCQ)

Guia rapida de cuidados de enfermeria a pacientes con terapia de soporte por membrana
extracorpérea (ECMO) veno-venoso en unidades de cuidados criticos.

PROTOCOLOS

Identificacién Inequivoca del paciente. Actualizacion
Consideraciones intraoperatorias en pacientes pediatricos con epidermdlisis bullosa
Cuidados al paciente pediatrico con diabetes. Pediatrial,2y 3

Cuidados de Enfermeria al recién nacido con fototerapia. Pediatrial,2y 3

Cuidados al paciente pediatrico con intento autolitico. Pediatria2y 3

Protocolo para facilitar el contacto piel con piel y acompafiamiento de familiares en partos
por cesarea. Actualizacion

Mantoux. CEP Pefiagrande.

Realizacién de aspiracion naso/orofaringea y lavado nasal. Pediatria1,2y 3

Atencién de Enfermeria asociada a los dispositivos gastrointestinales. Pediatrial,2y 3

Ingreso en unidades de Pediatria1,2y 3
Alta y continuidad de cuidados en unidades de Pediatrial,2y 3
Manejo del sistema de alto flujo “AIRVO 2" en Pediatrial,2y 3

Mantenimiento del carro de parada. Pediatria 1

Mantenimiento del carro de parada. Pediatria 2

Mantenimiento del carro de parada. Pediatria 3

Proceso transfusional HULP. Actualizacion
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Manejo de pacientes ingresados con pediculosis del pelo

Protocolo de Ulceras por presion (upp) en neonatologia

Protocolo de extraccién y administraciéon inmediata de calostro a recién nacidos de peso
<1500g y/o edad gestacional <32 sem. Actualizacién

Protocolo Administraciéon intravenosa de acido zoledrénico. Abordaje Multidisciplinar
Protocolo Proceso transfusional. Actualizacién. 3 edicion
Protocolo Presalida: organizacion y circuitos.

Protocolo Manejo y cuidados del acceso vascular central para técnicas de hemodialisis y
aféresis en pediatria

Protocolo de atencién a pacientes con disfagia

Protocolo identificacidon materno filial

Protocolo Duelo. CIP

Protocolo paciente pronado. CIP

Protocolo contenciones. CIP

Protocolo recogida y envio de muestras para anatomia patoldgica
Protocolo donacién de sangre umbilical. Actualizacién 3 ediciéon

Protocolo de actuacién en unidad de trasplantes pedidtricos en pacientes con trastorno del
espectro autista

Protocolo canalizacién catéteres centrales /PICC. UCIP
Protocolo toracocentesis. UCIP

Protocolo puncién lumbar. UCIP

Protocolo PLEUR EVAC®. UCIP

Protocolo de intubacién. UCIP

Protocolo gestidn de estupefacientes

Protocolo RCP UCIP

Procedimiento de limpieza y desinfeccién de materiales en la unidad de lactodietética

Protocolo de manejo del dolor posoperatorio en cesareas con catéter epidural. Unidad de
reanimacién hospital maternal. Multidisciplinar

Protocolo de incontinencia masculina tras prostatectomia
Protocolo de circuito de prostatectomia radical laparoscépica
Protocolo de consulta de educacién diabetolégica

Manual de funcionamiento de campimetrias

Manual de funcionamiento de consulta de oftalmologia

Protocolo de consulta de enfermeria de asma grave. Hospital Carlos Ill.

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID 60



Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

Protocolo de administracion intravenosa de acido zoledrdnico. Hospital de dia/ consultas
externas HG/HRT

PNT recepcién de material de préstamo
PNT recogida y entrega de material quirurgico
PNT trazabilidad de instrumental en almacenes quirdrgicos

Protocolo preparacion y ubicacidn maquinas de hemodialisis. Protocolo preparacién de
material para colocacion de catéter venoso central

Protocolo limpieza y desinfeccidon de monitores de hemodidlisis.

Revisién y actualizacion del Protocolo limpieza de aparataje

Revisién y actualizacion del Protocolo higiene de manos

Revision y actualizaciéon Protocolo uso de EPI (equipo de proteccién individual)

Revision y actualizacién del Protocolo aislamiento de contacto

Protocolo funciones responsable de almacenes servicio de nefrologia

Protocolo conexién y desconexion fistula Arteriovenosa (FAV)

Protocolo conexién y desconexién catéter Venoso central (CVC)

Protocolo medicién de flujo fistular protocolo primeras sesiones de Hemodialisis
Protocolo primeras punciones fistula arteriovenosa nativa

Protocolo de actuacién ante complicaciones clinicas

Revisién y actualizacidon Protocolo actuacién: hipotensién arterial

Revisién y actualizacidon Protocolo actuacién: hipertensién arterial

Protocolo actuacién: nduseas y vomitos

Protocolo actuacién: sindrome de desequilibrio dialitico

Protocolo actuacién: embolismo gaseoso

Revision y actualizacién Protocolo actuacion: extravasacion

Protocolo actuacién: catéter disfuncional

Revision y actualizacién del Protocolos administraciéon de medicamentos

Protocolo de administracion de Hemoderivados. Uso de Hemocod

Protocolos de educacion al paciente

Revision y actualizacién Protocolo guia de acogida de paciente.

Protocolo autocuidado del acceso vascular

Protocolo del ingreso y alta del paciente en la Unidad de Cuidados Criticos Quirudrgicos
Protocolo de compresidon neumatica intermitente para el paciente postquirdrgico critico

Protocolo de la atencién enfermera al paciente con Terapia de soporte de oxigenacién por
membrana extracorpdérea (ECMO) veno-venoso en Unidad de Cuidados Intensivos
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Protocolo de sondaje vesical en pacientes de la unidad de cuidados intensivos (UCI) y
protocolo proyecto ITU Zero

Revision y actualizaciéon Prevenciéon de Bacteriemia asociada a catéter: insercién, manejoy
cuidados

Protocolo de la Medicién de gasto cardiaco para enfermeria.
Protocolo de Asistencia Ventricular transitoria y circulacion de membrana extracorpérea
Revisién y actualizacion Protocolo Administracién de oxigenoen T

Revision y actualizacién Protocolo de Oxigenoterapia con gafas nasales y mascarilla tipo
Venturi

Revisién y actualizacidon Protocolo de Administracion de oxigeno con gafas nasales de alto
flujo

Revision y actualizacién Protocolo de Ventilacién mecéanica no invasiva: BIPAP y CPAP

Revision y actualizacién Protocolo de Drenaje Pleural

Revision y actualizacién Protocolo de Aerosoles y nebulizaciones

Revisién y actualizacién Protocolo de Administracién y manejo de Oxido Nitrico.
Protocolo de Mantenimiento de normotermia

Protocolo de Terapia de Depuraciéon Extrarrenal mediante Fresenius.

Infografia “Cuidados catéteres PICC-MIDLINE"

REGISTROS/FORMULARIOS/PLANTILLAS

Prueba mantoux

Ficha de exploracién MMSS

Ficha de exploracién MMII

Evaluacién aprendizaje paciente pediatrico trasplantado renal

Evaluacion aprendizaje paciente pedidtrico trasplantado pulmonar

Evaluacion aprendizaje paciente pediatrico trasplantado hepatico
Evaluacién aprendizaje paciente pediatrico trasplantado cardiaco
Plantilla paciente con asplenia/hiposplenia/déficit de complemento
Registro hemodinamica

Registro electrofisiologia

Lista de comprobacién de procedimientos de arritmias

Verificacién de seguridad en la unidad de dilatacién/paritorio

Informe de transicién al cuidado adulto trasplante pediatrico

Visita domiciliaria puerperal tras el alta precoz

Plantilla Valoracién inicial HEADSS
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Plantilla Ficha de inicio. Programa de transicién al cuidado adulto trasplante pediatrico

Informe de enfermeria de transicién al cuidado adulto trasplante pediatrico:
e Cuestionario de transicién: 17-18 anos trasplantado cardiaco
e Cuestionario de transicién: 14-16 afos trasplantado cardiaco
e Cuestionario de transicién: 12-13 afios trasplantado cardiaco

Formulario de valoracién paciente tuberculoso .

Formulario de valoracién del paciente con dificultades de deglucién al ingreso.

Formulario de seguimiento de la disfagia orofaringea en pacientes hospitalizados en una
unidad geriatrica de recuperacién funcional.

Escala de medicién campo venoso en pacientes oncolégicos.
Checklist Esquetamina.

Implantaciéon de la Escala EVAT (CIP-score) a pacientes oncoldgicos pediatricos.

PROYECTOS

Proyecto de gestion enfermera gestora de cuidados en paciente oncoldgico.

Proyecto de Enfermeria de Practica Avanzada en la atencidon a pacientes con diabetes.

Diptico Programa VIVE: acogida profesionales de nueva incorporacién.

Audiovisualizacion de protocolos, procedimientos y guias:

CONTENIDOS DIRIGIDOS A PROFESIONALES (VIDEOS DIFUSION)

2023 SPRL: Prevencion y Proteccion ante Agentes Bioldgicos
https//www.youtube.com/watch?v=usQKvRgKiXs

2023 SPRL Precauciones Estandar Attps./www.youtube.com/Wwatch?v=U/RPO56Qgl 4

2023 SPRL Puesta y Retirada de Equipos de Proteccion Individual
https/www.youtube.com/watch?v=85fa46u-wBY

2023 Premios Hygeia https/www.youtube.com/watch?v=T-1T5mIBhjM

2023 Premios Enfermeria en Desarrollo Mar Martin
https/www.youtube.com/watch?v=7tw._fbGjg5Q

2023 Higiene de Manos en HULP Sara Gallego
https./www.youtube.corm/watch?v=J3UI196Q3uK8

2023 Direcciéon Enfermeria Bienvenida Personal Nueva Incorporacion
https/www.youtube.com/watch?v=NU2biRgmx90

2023 ANDE 2023 Observacién lavado de manos. Sara Gallego
https://www.youtube.com/watch?v=AimUEZGa5AA

2023 ANDE 2023 Consulta de Enfermeria de pie diabético. Patricia Gomez
https://www.youtube.com/watch?v=gaV0c3vfils

2023 ANDE 2023 Consulta de enfermeria de ELA. Yolanda Moran
https://www.youtube.com/watch?v=_urdOxjHb6M

2023 ANDE 2023 Capacitacion trasplante de progenitores hematopoyéticos y terapia celular.
Teresa Alvarez https://www.youtube.com/watch?v=kuU6wghcnG4
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CONTENIDOS DIRIGIDOS A PROFESIONALES (VIDEOS DIFUSION)

2023 ANDE 2023 Acompanamiento quirurgico. Rosa Alba
https:.//www.youtube.com/watch?v=_UGDBO3Q7WU

2023 ANDE 2023 Acogida a personal de nueva incorporacién. Rosalia Lazaro
https://www.youtube.com/watch?v=0qq9KfVcAIM

2023 ANDE 2023 Estrategia de acceso a informacion de enfermeria. Inés Narrillos
https://www.youtube.com/watch?v=AI2x9TyLSfU

2023 Medicina Responsable Cuidando en la Distancia https://medicinaresponsable.com/la-
mirada-de/mirada-enfermeria-esther

2023 Medicina Responsable Mejor Equipo de Direccién de Enfermeria
https.//www.youtube.com/watch?v=V70XD3sOpiM

2023 Medicina Responsable Hospitalizacidon a Domicilio https://medicinaresponsable.com/la-
mirada-de/mirada-hospitalizacion-domicilio
2023 SesDirEnf Plan Integral de mejora de la atencién sanitaria a los nifios con trastorno
del espectro autista en las urgencias del Hospital Infantil. Resultados Higiene de manos en
HULP- Carlos Il - CB https://hulp.s3.eu-west-
l.amazonaws.com/assets/resources/instruction/videos/1681149365479/1681149365479.mp4
2023 SesDirEnf Exposicion de los Objetivos de la Direccién de Enfermeria

2023 SesDirEnf Salud y Cambio Climatico https://hulp.s3.eu-west-

l.amazonaws.com/assets/resources/instruction/videos/1688565602530/1688565602530.mp4
2023 SesDirEnf Unidad Central de Esterilizacién https://hulp.s3.eu-west-
l.amazonaws.com/assets/resources/instruction/videos/1686668891142/1686668891142.mp4
2023 SesDirEnf Cuidados de enfermeria: Empoderando al paciente alérgico (Planes de
accién y autocuidados) https://hulp.s3.eu-west-
l.amazonaws.com/assets/resources/instruction/videos/1681990097078/1681990097078.mp4

2023 SesDirEnf RSC. Gestidén Ambiental y de residuos https://hulp.s3.eu-west-
l.amazonaws.com/assets/resources/instruction/videos/1685534318708/1685534318708.mp4

2023 SesDirEnf Seguridad del paciente Cantoblanco Seguro https://hulp.s3.eu-west-
l.amazonaws.com/assets/resources/instruction/videos/1688493975785/1688493975785.mp4

2023 SesDirEnf Consentimiento informado. Historia Clinica y Humanizaciéon. Proteccién de
datos https://hulp.s3.eu-west-
l.amazonaws.com/assets/resources/instruction/videos/1688494140298/1688494140298.mp4

2023 SesDirEnf Atencidn enfermera en pacientes inmunodeficientes. Novedades en la
administracién de inmunoglobulinas. Papel de enfermeria en los campamentos de verano
de niflos hemofilicos. Recursos Materiales https://hulp.s3.eu-west-
l.amazonaws.com/assets/resources/instruction/videos/1704445728053/1704445728053.mp4

2023 SesDirEnf PROA-PROGRAMA DE OPTIMIZACION DEL USO DE ANTIBIOTICOS.
Informacioén y atenciéon al paciente. Abordaje del Paciente Mayor Fragil. Valoracién Integral
del Paciente Geriatrico https://hulp.s3.eu-west-
l.amazonaws.com/assets/resources/instruction/videos/1704974954502/1704974954502.mp4

2023 SesDirEnf Plan de actuacién ante catdstrofe interna o externa (Comisién de
Catastrofes). Desarrollo y gestion de Enfermeria. Delirium. Sindrome confusional agudo
https://hulp.s3.eu-west-
l.amazonaws.com/assets/resources/instruction/videos/1704985093880/1704985093880.mp4
2023 Sesidn cuidados de enfermeria al paciente con traqueostomia.

2023 Sesidn cuidados de enfermeria al paciente con disfagia.

2023 Sesidon cuidados de enfermeria al paciente con riesgo de caidas.

2023 Sesidon de ostomias.

2023 Participacién en formacidon acreditacién GEDA.

2023 Participacién en formacién anciano con delirium.

2023 Cuidados de MIDLINE basados en la evidencia (22 infografias)
https://hulp.seasalt.tech/#/instruction/pills/187

2023 NO hacer en pediatria (6 infografias) https://hulp.seasalt.tech/#/instruction/pills/142
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CONTENIDOS DIRIGIDOS A PACIENTES
2022.04 Administracién de Insulina
2022.04 Administracion de Insulina con jeringa en diabetes gestacional
2022.04 Administracion de Mezcla de Insulinas con jeringa en diabetes gestacional
2022/09 Nutricién Enteral Domiciliaria y Cuidados de Gastrostomia
2022/12 Recomendaciones Generales tras Cirugia Bariatrica Fase O
2022/12 Recomendaciones Dieta Liquida tras Cirugia Bariatrica Fase 1
2022/12 Recomendaciones Dieta Triturada tras Cirugia Bariatrica Fase 2

2022/12 Recomendaciones Dieta Sdlida tras Cirugia Bariatrica Fase 3

TALLERES PARTICIPATIVOS CIUDADNOS-PROFESIONALES

Patient Journey Map para pacientes y profesionales del Servicio de Dermatologia.

Actividades vinculadas a la Enfermeria de Practica Avanzada

- Proyecto de gestion Enfermera Practica Avanzada en problemas de
reproduccién humana.

- Proyecto de gestién Enfermera Practica Avanzada en Endometriosis.
- Proyecto de gestion Enfermera Practica Avanzada en Epidermdlisis bullosa.
- Proyecto de gestién Enfermera Practica Avanzada Dermatologia.

- Proyecto de gestién Enfermera Practica Avanzada en pie diabético ulcerado
en el CEP

- Proyecto de gestion Enfermera Practica Avanzada Enfermedad Inflamatoria
Intestinal.

- Proyecto de gestidon Enfermera Practica Avanzada Consulta Enfermera de
Practica Avanzada de Neumologia (EPID).

- Proyecto de gestién Enfermera Practica Avanzada Hemovigilanvia.

- Consulta de Enfermeria de Practica Avanzada en Incontinencia Urinaria.

La enfermera gestora de casos

- Proyecto de gestiéon Enfermera gestora de cuidados en paciente oncolégico
cabeza cuello.

- Consulta de Enfermeria de gestién de casos en patologia genital inferior.

- Consulta de Enfermeria de gestién de casos en cirugia infantil colorrectal.
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La Paz se une a DOMUN para humanizar espacios y apoyar emocionalmente a
pacientes oncolégicos y familiares.

Reunién con pacientes VIH a fin de proponer mejoras en el ambito de Ila
dispensaciéon de medicamentos en Farmacia.

Reunién con grupo de pacientes con el fin de proponer mejoras a nivel de
accesibilidad en el ambito ambulatorio:

Experiencia del paciente con dermatitis atépica y psoriasis.
Experiencia del paciente ostomizado.

Experiencia de |la paciente con cancer ginecoldégico

Educacién grupal Obesidad:

Educaciéon grupal obesidad: 150 pacientes 6 grupos de 25 pacientes. 6
sesiones.

Intensivos de educacién nutricional: 450 pacientes 9 grupos de 50 pacientes.
18 sesiones.

Educacién grupal Diabetes:

Reciclajes de pacientes con DM tipol: 105 pacientes en 10 grupos (1 dia de
formacién por grupo).

Cambios de bomba de infusién: 150 pacientes en 6 grupos (1 dia de formacién
por grupo).

Cambios de bomba de infusién a sistema integrado: 26 pacientes en 2 grupos
(3 dias de formacioén.)

Cambios de multiples dosis de insulina a sistema integrado bomba-sensor: 15
pacientes en 2 grupos (3 dias de formacidén para cada grupo).

Inicio de monitorizacién continua (sensor): 40 pacientes en 8 grupos (1 dia de
formacién por grupo).

Diabetes gestacional: 126 pacientes en 17 grupos (1 dia de formacién).

Educaciéon grupal diabetes infantil: 29 sesiones de formacién (total 162
pacientes).

-Procesos vitales y Cuidados Complejos.

-Innovacién tecnoldgica y su aplicacién en los cuidados de salud.

-Gestidn de cuidados y resultados de la practica profesional.
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PROYECTOS

Estudio RCSQ-PED: Validacién y adaptacién transcultural al espafiol de
RICHARDSCAMPBELL SLEEP QUESTIONNAIRE para poblacién critica pediatrica.

Estudio de Adecuacién de un Programa de Transicién para Adolescentes y Jévenes
Trasplantados de Organo Sélido.

Influencia de la infraestructura de las unidades de cuidados criticos sobre el traspaso de
guardia a pie de cama. Percepcién de profesionales y pacientes.

Evaluacion de la calidad de vida en adolescentes portadores de ostomia de eliminacion.

Experiencia domiciliaria de las familias de recién nacidos prematuros que fueron
ingresados en el Hospital Universitario La Paz.

indice de calidad de vida en pacientes pediatricos con Epidemdlisis bullosa y en sus
cuidadores principales.

Proyecto de Enfermeria de Practica Avanzada: modelo de transformacién de consultas
externas.

ESTUDIOS
Calidad de vida en poblacién pediatrica con dispositivos de nutricidon enteral domiciliaria.

Papel de la familia en la transicion de sonda gastrica a nutricidén oral en el recién nacido
prematuro.

Estudios descriptivo sobre la percepcién del equipo de enfermeria acerca de los cuidados al
final de la vida en el Hospital Infantil La Paz.

Adaptacién y validacién del Physical Restraint-Theory of Planned Behaviour Questionnaire
y determinaciéon de la prevalencia de uso de contenciones mecanicas en Unidades de
Cuidados Intensivos Pediatricos: estudio multicéntrico ConMecUCIP (MULTICENTRICO).

Estudio de validez y fiabilidad de la Escala ESCID adaptada para medir el dolor en pacientes
criticos con Dafo Cerebral Adquirido, no comunicativos y con via aérea artificial: ESCID-DC
(MULTICENTRICO).

La salud circadiana en pacientes ingresados en unidades de hospitalizacion
(CHRONOHOSPI) (MULTICENTRICO).

Investigacion en cuidados en relacién al proceso de transicidon y transferencia del paciente
pediatrico.

Colaboracién con el Hospital Universitario Puerta de Hierro en estudio multicéntrico sobre
el desarrollo de Ulceras por presiéon en los pacientes pronados, ante la disminucién de este
procedimiento tras la pandemia.

Andlisis de las propiedades métricas y de la capacidad prondstica de la capacidad de
difusién de éxido nitrico en pacientes con enfermedad pulmonar intersticial difusa”, cédigo”
HULP PI-4818. Consulta Neumologia.

“Evaluacion del impacto de la apnea obstructiva del suefio en la agresividad y prondstico de
pacientes con cancer de pulmdn no microcitico. Cédigo interno (2023.697), cédigo HULP
P15877. Consulta Neumologia.

Andlisis del impacto de la implementacién de la higiene de la herida en la consulta de
curas de cirugia vascular. Pl 5577 Consulta Cirugia Vascular
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PROYECTOS

“Analisis del impacto emocional, calidad de vida y funcién sexual en mujeres sometidas a
técnicas de reproducciéon humana” NA, cédigo INTERNO: 2022.465, cédigo HULP: PI-5408.
Forma parte de la tesis doctoral de Margarita Calso Gonzalez

Evaluacién del impacto de la pandemia de COVID-19 en la mujer gestante. Analisis de la
salud mental perinatal y ajuste psicoldgico. Cédigo HULP: PI: 5365. Consulta embarazo de
alto riesgo. Forma parte de la tesis doctoral de Judith Hernandez Alonso
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presta servicio todos los dias del ano a mas de 1.000
pacientes al dia, con un total aproximado de 1.277.000 servicios al afo distribuidos
en desayunos, comidas, meriendasy cenas. Atiende también los desayunos, comidas
y cenas del comedor de médicos de guardia, con un total de casi 109.590 servicios al
ano, y la prolongacién de jornada de los quiréfanos con alrededor de 4.100 servicios
al afo. Todo ello se realiza bajo los estdndares marcados por la certificacién I1ISO
9001:2015 del hospital. La cocina, ademas, esta certificada en la norma ISO 22000:2018
de gestidén de inocuidad alimentaria.

desempefa la limpieza de un total de 195.000 m? de
hospital, mas los espacios exteriores asociados. Se lleva a cabo bajo estandares muy
altos de calidad y con especial atencién en aquellas areas definidas como zonas
criticas o semicriticas, que cuentan ademadas con la supervisidn de calidad de los
trabajos realizados por parte del servicio de Medicina Preventiva. La gestién del
servicio de limpieza se encuentra incluida dentro de la certificacién de calidad I1ISO
9001:2015 del hospital.

atiende necesidades textiles para la atencidén hospitalaria
los 365 dias del afo. Los profesionales del hospital cuentan con sistemas automaticos
de dispensacién de uniformidad que permiten una atencién continuada las 24 horas
del dia los 365 dias del afio. Se dispensan en total mas de 925.000 de prendas al afio
a los profesionales del hospital y se gestionan alrededor de 4.740 toneladas de textil
limpio y sucio para dar respuesta a las necesidades del conjunto del hospital. El
servicio de lenceria se encuentra también incluido dentro de la certificacidon de
calidad ISO 9001:2015 del hospital.

La seguridad y vigilancia del hospital estd encuadrada dentro del Servicio de
Mantenimiento y se encarga de prestar vigilancia y proteccién de seguridad tanto a
pacientes y familiares como a profesionales y bienes del hospital. Se compone de dos
secciones diferenciadas y complementadas entre si.

La primera seccién de Seguridad Interna se compone de operarios técnicos del
servicio de mantenimiento con distintas especialidades cuya principal misién es la
recepcién, evaluacién y resolucién de las distintas alarmas que se reciben en el
centro de control de todos los puntos del hospital (alarmas de incendios, de
temperaturas, etc.,) ademas de la atencién del mantenimiento preventivo,
conductivo y correctivo de instalaciones vitales para el correcto funcionamiento del
hospital (instalaciones eléctricas de alta tensidén, baja tensién, grupos electrégenos
de emergencia, gases medicinales, instalaciones contra incendios, tubo
neumatico,..). Ademas, y no menos importante, los miembros de esta seccién de
seguridad interna estan formados y actian como Equipo de Segunda Intervencién
(E.S.I.) con los cometidos definidos dentro del plan de autoproteccién del hospital.
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Por otra parte, la otra seccién estd a cargo de Vigilantes de Seguridad Privada,
compuesta por efectivos homologados y autorizados como miembros de seguridad
privada por el ministerio del interior conforme a la Ley 5/2014, que realizan funciones
de seguridad propias de su cometido (proteccién de las personas y bienes) y otras
como la vigilancia a través de CCTV desde el centro de control de multitud de
escenarios para prevencion de situaciones de emergencia y/u otras acciones que
pudieran ser constitutivas de delito.

Y todo ello, en ambos casos, cubriendo un servicio de guardia 24 horas dias los 365
dias por afo para ofrecer un alto grado de seguridad a toda la actividad asistencial.

El Servicio de Mantenimiento permite que todas las instalaciones técnicas,
equipamiento y maquinaria que son utilizados en el hospital, asi como los edificios
qgue conforman el mismo, estén en éptimas condiciones de funcionamiento. Para
ello, se organiza en diferentes talleres especializados (taller de electricidad,
fontaneria, calefaccién, pintura, almacén, mecéanica y carpinteria) que cuentan con
personal propio del hospital. La plantilla estd formada por 118 profesionales con
formacién en diferentes especialidades para poder atender a las distintas tipologias
de incidencias y necesidades del hospital. Ademas, para las instalaciones y equipos
que requieren trabajos de mantenimientos u homologaciones especiales, se
contratan los servicios de empresas externas especializadas.

La prestacidon del servicio de mantenimiento se distribuye en 3 turnos de trabajo
diarios, cubriendo 24 horas al dia todos los dias del aflo. Como referencia, en el ano
2023 se atendieron mas de 85.524 partes de mantenimiento.

Desde el Servicio de Electromedicina se realizan todas las tareas de mantenimiento
correctivo y preventivo de toda la equipacién médica del hospital. A su vez,
interviene en la recepcién, instalacién e inventariado de dichos equipos segun
especificaciones técnicas de los fabricantes. Coordinando con los diferentes
departamentos del hospital y empresas dicha instalacién.

Dentro del Departamento de Electromedicina hay dos secciones, la compuesta por
personal especializado del hospital dando soporte a cualquier incidencia relacionada
con instrumentacién quirdrgica, equipos médicos y sus instalaciones adyacentes.
Igualmente se gestiona la documentacién necesaria segun normativa (instalacién,
puesta en marcha, preventivos requeridos, certificados, etc.)

Por otra parte, estd la seccidbn atendida por empresa especializada de
mantenimiento de equipos de electromedicina con personal certificado en
reparaciéon y mantenimiento del amplio numero de equipos instalados. Dando
soporte al hospital 24 horas todos los dias del afno para dar un servicio que ante
cualquier incidencia se minimice el impacto en la actividad asistencial.
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Régimen juridico
El Servicio de Asesoria Juridica/Unidad Patrimonial del HU La Paz ha manejado un

total de 1345 nuevos expedientes durante el afo 2023 en las siguientes areas de
actividad:

e Asesoramiento Juridico a la Direccién del Hospital

e Asesoramiento Juridico a Jefaturas de Servicio y Seccién y Supervisores.
e Tramitacidn de expedientes de Reclamacién Patrimonial

e Gestidon de las solicitudes y requerimientos judiciales

e Presentacion de denuncia por sustraccién de material y equipamiento del
Hospital.

e Acompafamiento en Sede Judicial a los profesionales citados.

e Coordinacion de Ila Unidad de Atencién a las Profesionales del
Hospital victimas de violencia de género

e Unidad de Referencia de la Gerencia para la gestiéon y atencién al
trabajador objeto de agresién

e Asesoramiento y docencia juridica a los profesionales del Hospital

e Certificados del Seguro de RC en rotacién internacional

Obras
OBRAS UBICACION FECHAS
Adecuacion de Salas de espera hematologia y oncologia en
e . . . Febrero 23 -
edificio dotacional, proyecto DOMUM. Fundacién Nous 1° Dotacional .
. Junio 23
Cims
Gimnasio rehabilitacion para pacientes pediatricos de 2° HM Marzo 22-Marzo
oncologia.Fundacién 1 entre 10.000 23
Nuevo hospital de dia y consultas de oncologia y TPH Baia HI Marzo 23 -
pediatricos. Fundacién Aladina J Febrero 24
Reorganizacién de espacios e implantacién de nuevos . Enero 22-
. . . . . Baja HM .
equipos en Radiologia de maternidad, ejecutado por fases actualidad
. . . . . Agosto 22-
Creacion de nuevo Punto Limpio, fase O nuevo hospital Exterior ° .
Noviembre 23
. .. . ... .. Noviembre 22-
Reforma de espacios en el servicio de informatica Telefénica cviembre
Febrero 23
Obras de implantaciéon de los siguientes equipos de alta
tecnologia. Plan INVEAT:
Baia HG Enero 23- Abril
- Angiégrafo intervencionista vascular. Sala aja 23
13
- Salas Ay B planta 1° HG Hemodinamica y
electrofisiologia Cardiologia
1°D HG Enero 23-Abril 23
- Resonancia Magnetica 3T. Sala 2
Baja HRT Marzo 23-Junio
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OBRAS UBICACION FECHAS
) ) 23
- Resonancia Magnética. Sala 4
Sot HI Julio 23-Octubre
23

Obras de mejora de las plantas 1° 2° y 3° del HG 1°,2°,3° HG Verano 2023
R delacién d i fias d diologi
' emo. elacion de espacios para ecografias de cardiologia o Verano 2023
infantil
Ampliacion de hospital de dia de aféresis del Servicio de .

P P . Baja HG Verano 2023
Banco de Sangre en planta baja del HG
Reconversién de antigua planta covid para ruebas

. . 9 P P P 7° HG Verano 2023
funcionales y pacientes URPA
Adecuacién de aseo para sala de tratamiento de linfedema SS HRT Verano 2023
Adecuacion de espacios para ubicacién de Unidad de Prealta SS HRT Verano 2023

. . L . . Septiembre 23-
d t t t fanto- | 9° HM ..
Creacion de corta estancia de psiquiatria infanto-juveni Diciemnbre 23
Implantacién de nuevas salas blancas para preparacion de  Baja HM Abri.l 23-
nutricion parenteral y laboratorio de formulaciéon del servicio Noviembre 23
de farmacia
Creacién de nueva unidad de enfermedades inflamatorias Julio 23-
SS C. Ext

Noviembre 23

inmunomediadas (IMID)

Ciudad de la Salud

En el marco del Proyecto de la Ciudad de la Salud, que contempla la reforma integral
del complejo hospitalario La Paz y nuevos centros asociados, se llevaron a cabo en
el ano 2023 las siguientes actuaciones:

e Finalizacién de la redaccién del proyecto de reforma integral del complejo
Hospitalario Universitario La Paz, incluyendo los proyectos de ejecucién de
todas las fases y edificaciones.

e Inicio de las obras de la reforma integral de Fase O del Hospital Carlos IlI.

e Inicio del proyecto del nuevo edificio de la Unidad de Protonterapia y
conexidn con las instalaciones actuales, asi como del proyecto de desvio de la
rampa de acceso a muelle de carga del Hospital Materno Infantil asociado.

¢ Finalizacién de la nueva sala blanca de parenterales y espacios del Servicio de
Farmacia que permitirdn el desalojo de su ubicacién actual para su
demolicion.

e Finalizacién de las obras del punto limpio provisional que permitira ejecutar
el nuevo edificio industrial en la zona que actualmente ocupa éste.

e Coordinacién de las actuaciones con otras administraciones para la mejora
de la movilidad. Obras en marcha para la ejecucién de ascensores de la
Estacién de Begofa por Metro y finalizada la nueva glorieta de acceso al
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Hospital Cantoblanco desde la via de servicio de la carretera M-607 por la
Direccién General de Carreteras de la Comunidad de Madrid.

El desarrollo imparable de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs)
dentro de la sociedad, hace necesario que se impulsen cambios digitales y la
incorporacién de instrumentos y sistemas de informacién aplicados al ambito de la
salud.

Uno de los objetivos durante 2023 del Servicio de Informatica del Hospital La Paz ha
sido hacer de acelerador en la incorporacién de este tipo de iniciativas dentro del
ambito de la salud para mejorar la asistencia sanitaria, seguridad y precisién en la
atencién del paciente, calidad de la informacién, mejora en la comunicacién y
eficiencia en la gestién de emergencias.

Con la finalidad de lograr los objetivos anteriormente comentados se destacan las
siguientes iniciativas:

1. Digitalizacidén de procesos asistenciales y administrativos mediante la creacién
de nuevos circuitos en la Historia Clinica Electrénica (HCE) y aplicaciones
departamentales, mejorando asi la asistencia sanitaria, la seguridad del
paciente, la calidad de los datos clinicos y en muchos casos, eliminando el uso
del papel.

2. Implantacién de un SSll para la gestién sanitaria de pacientes criticos en el
area pediatrica y su extension al resto de dreas durante los préximos afnos.
Esto permitird mejorar aspectos como la calidad de la atencién sanitaria y por
ende la seguridad del mismo, aspecto clave en este tipo de pacientes.

3. Implantacién y desarrollo de un Cuadro de Mando integral para explotar la
informacién de gestidon hospitalaria y asi disponer de los datos necesarios
para mejorar la eficiencia detectando tendencias que permitan poder
abordar acciones correctivas. También se esta trabajando en avanzar en la
definicién y desarrollo de Cuadros de Mando que exploten la informacién
clinica estructurada.

4. Uso de la Inteligencia Artificial, con la finalidad de mejorar los circuitos de
salud y asistencia al paciente se ha avanzado en el ambito de la inteligencia
artificial en distintas areas como:

o Identificacién de entidades aplicando Procesamiento del Lenguaje
Natural (NLP), poniendo a disposicién del centro conjuntos de datos
estructurados a partir del texto libre contenido en la Historia Clinica
Electrénica.

o Procesamiento de grandes volumenes de informacién en analitica de
datos completando predicciones en distintas patologias como recaidas
en cadncer de endometrio, deteccidén de hemorragias articulares en
hemofilia, evaluacién de pacientes con esclerosis, monitorizacién de
paciente crénico complejo y un largo etc.
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5.

7.

o Adopcién de tecnologias disruptivas como la IA Generativa donde hay
iniciativas de formacién en su uso para el personal del hospital y
proyectos en diagndsticos de infecciones, concordancia diagnostica y
diagnostico diferencial, manejo de asma, etc.

o Uso de aplicaciones que contienen algoritmos de Aprendizaje
Automatico para la interpretacién de sefales y diagnéstico por imagen
médica aportando mejoras en la deteccién de Glaucoma, Lesiones en
Endoscopias, hallazgos Endoscépicos e Histolégicos en pediatria,
Insuficiencia Cardiaca en ecografia, contaje de células por ultrasonidos
o diagnésticos de fracturas entre otros.

o Uso de la robdtica como en el caso de la ablacién de las arritmias.

Iniciativas de Salud Participativa, durante el afio 2023 se han llevado a cabo
multitud de iniciativas de PREMs/PROMs, permitiendo recopilar, analizar y
presentar informacién sobre la salud y satisfaccidon desde la perspectiva del
paciente. Estas plataformas facilitan a los Clinicos e Investigadores recopilar
datos directamente de los pacientes sobre sus experiencias y resultados de la
atencién sanitaria mediante encuestas y otros instrumentos de medicién.

Unificacién de todos los laboratorios en un sistema SSIl (SERVOLAB), en 2023
se inicié la centralizacién de todos los laboratorios presentes en el hospital en
un unico sistema de informacién. Concretamente se comenzdé con el
laboratorio de genética y actualmente se sigue extendiendo al resto de
laboratorios.

Telemedicina, durante 2023 se ha avanzado en el desarrollo de diversas
iniciativas de Telemedicina como el acceso remoto a la Historia Clinica por
parte del profesional sanitario, esto ha constituido una solucién para realizar
consultas no presenciales via telefénica o responder eConsultas.

Mejora de infraestructura TIC, durante este afio 2023 se ha renovado la
infraestructura tecnoldgica del hospital, ampliado la cobertura Wifiy migrado
a telefonia IP en el Complejo de Carlos lll y los Centro de Especialidades
asociados a HULP.

Indicadores de actividad 2023 (mantenimiento, gestién y mejora, atencién a usuario):

e 4 Centros de procesos de datos: 500 servidores en total, incluyendo cpd s
centrales

e 8000 PC “s/portatiles/tablets/webcams y 1.600 Impresoras
¢ 100 Estaciones Diagnéstico y 45 sistemas terceros conectados al PACS

e 125 dispositivos de imagen al PACS, 100 speakers, 20 centros ext.
conectados
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e 4500VPN's

e 70TV sy 35 Kioskos

e 70 proyectos al ano: 26 contratos menores, 12 pliegos

e 100 aplicaciones soportadas: 10 centrales y 7 departamentales oficiales
e 60 SEGECAS y otras 60 peticiones de mejora anuales de HCIS

e 626 Incidentesy solicitudes a servicios centrales abiertas con seguimiento
diario

e 35327 Incidencias locales registradas

Durante el ejercicio 2023, el hospital ha llevado a cabo un enfoque integral para la
adecuacién de consumos, con el fin de optimizar la gestién de recursos y mejorar la
eficiencia operativa. Se han realizado revisiones exhaustivas de los consumos en
cada uno de los servicios, lo que nos ha permitido identificar areas donde
implementar mejoras significativas. Este analisis detallado ha sido clave para ajustar
nuestras estrategias de aprovisionamiento y garantizar que cada servicio cuente con
los materiales necesarios sin incurrir en excesos.

Ademads, hemos iniciado un proceso de revisién de los pactos de material en los
almacenes periféricos, lo que ha facilita una mejor gestién de los inventarios. Esta
revision ha sido fundamental para asegurar que los materiales que utilizamos se
ajusten a nuestras necesidades especificas. Adicionalmente, hemos implementado
un seguimiento riguroso de los datos de pedidos, entradas y consumos a través del
cuadro de mandos. Este sistema nos ha permitido ajustar los pardmetros de
consumo en tiempo real, optimizando asi la utilizacién de recursos y contribuyendo
a una gestidn mas sostenible y eficiente en el hospital.
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4. CALIDAD

OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE CALIDAD

DATOS COMPARATIVOS CON GRUPO 3 Y SERVICIO MADRILENO DE SALUD

OBIJETIVO 1: MEJORAR LOS RESULTADOS CLAVE EN CALIDAD ASISTENCIAL

) GLOBAL
INDICADOR FORMULA H. LA PAZ GRUPO 3 SERMAS
% Pacientes satisfechos y muy
satisfechos con la atencion 87% 89,77% 89,87%
1.1 PORCENTAJE DE recibida en 2023
ACCIONES N°de lineas de actuacion del 9 57 286
DESARROLLADAS Comité de Calidad Percibida Media: 7.1 Media: 8,4
PARA MEJORAR LA Map_a de experiencia del s 100% 97%
CALIDAD paciente
PERCIBIDA Promover la participacion de p
. L S 100% 100%
(INDICADOR los pacientes en los comités I ’ ’
SINTETICO)' Entrevista semiestructurada a
pacientes clave (prioritaria Si 100% 100%
Grupo 3)
OBJETIVO 2: AVANZAR EN LA MEJORA DE LA SEGURIDAD DEL PACIENTE
) GLOBAL
INDICADOR FORMULA H. LA PAZ GRUPO 3 SERMAS
N°rondas en unidades de 9 24
hofg’o /z?//z_aaon breve ! Media: 1,1 Media: 1,4
psiquidtrica
13 42
N° rond. ucl 1 : ;
ronaasen Media: 1,6 Media: 1,6
N°rondas en obstetricia y ] 8 31
ginecologia Media: 1,1 Media: 1,2
N°rondas en urgencias 1 J 34
g Media: 1,1 Media: 1,3
2.1. PORCENTAJEDE N°rondas otras 4 31 153
ACCIONES unidades/servicios Media: 3,9 Media: 4,6
DESARROLLADAS o 70 294
PARA EL N*total de rondas 8 Media: 8,8 Media: 8,6
DESPLIEGUE DE LA N°lineas de actuacion comité 62 209
SEGURIDAD DEL de adecuacion de la practica 8 Media: 7.8 Media: 6.1
PACIENTE? clinica eds s cdis s
Actuacion conjunta UFGRS
con el Comité de Atencion al Si 88% 97%
Dolor
Promover actuaciones para la
forma cion er'l s'eguridad del si 100% 100%
paciente e higiene de manos
(HM)
N° fesi les fc 1.187
pro. eS/ona'es orma dosj' en 5814 16.689 3. 8
HM y/o seguridad del paciente Media: 917,3

1 Meta: Satisfaccion mejor de su grupo de hospitales >=90%; 5 lineas CCP, 3 prioritarias: mapa de experiencia del paciente, entrevista semiestructurada a pacientes

clave (solo grupo 3), y participacion de los pacientes en los comités

2 Meta: Rondas de sequridad 8 grupo 3; 7 grupos 1y 2 y 5 Apoyo, ME y PSQ; 5 objetivos incluidos los prioritarios y 60% 1S/EM con informe validado, N° minimo
de IS y EM identificados: 250 grupo 3; 200 grupo 2; 150 grupo 1 y 60 Apoyo, ME y Psq
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N°de alumnos formados de

nueva incorporacion en HM y/o 467 4.000 7,'970
X . Media: 234,4
seguridad del paciente
E/ centro ha establecido al
menos 5 objetivos de seguridad Si 100% 100%
del paciente
N? objetivos de seguridad del
paciente totales establecidos 19 105 462
por el centro Media: 13,1 Media: 13,6
(fuente SIAUF)
4.430
o . . Media: 9.270
N°IS/EM con informe validado 349 553,8 Media: 280,9
6.643
N°IS/EM identificados 382 Media: 12.'793
Media: 387,7
830,4
Bacteriemia Zero 0,55 1,59%0 1,59%0
Neumonia Zero 6,64 6,34%0 6,26%0
ITU-Zero 2,75 3,22%0 3,44%0
BMR 3,64 2,99% 2,77%
N° Residentes UCI que han
2.2. PORCENTAIJE DE  recibido formacion 6 250 371
ACCIONES % de residentes que roten en
DESARROLLADAS UCI con formacion especifica 100% 82% 77%
PARA IMPULSAR en proyectos Zero.
PRACTICAS Nivel alcanzado en 5 avanzado
3 . 26 avanzado
SEGURAS autoevaluacion HM de la OMS Avanzado 3 . .
. . 8 intermedio
2023 intermedio
Disponibilidad de PBA 100% 95% 95%
% grado de adherencia por
servicios/unidades de 1QZ 100% 99% 98%
% de implantacion del LVQ 95,2% 97% 96,%
% de pacientes con registro
diario en historia clinica de la 92,8% 89% 91%
medicion del dolor
N° Unidades identificadas
2:3. PORCENTAJE DE donde deban existir referentes 94 169 490
ACCIONES de dolor Media: 24,1 Media: 14,8
DESARROLLADAS Promover la participacion de
PARA MEJORAR LA Jos pacientes Si 100% 100%
ATENCION AL g
DOLOR* Desarrollo de actuaciones en
coordinacion con Atencion Si 100% 97%
Primaria
N°lineas Comité de Atencion al 7 42 185
Dolor media: 5,3 Media: 5,4
OBJETIVO 3. CONSOLIDAR LA GESTION DE LA CALIDAD
) GLOBAL
INDICADOR FORMULA H. LA PAZ GRUPO 3 SERMAS
3.]. PORCENTAJE DE  N°planes de mejora
ACCIONES desplegados derivados de 5 27 98
DESARROLLADAS autoevaluacion con el modelo Media: 3,4 Media: 2,88

PARA IMPULSAR LA

EFQM en el dltimo ciclo

3 Meta: BZ < 3 NZ < 7; BMR < 5/ ITU Zero < 2,7 85% de residentes UCI formados en Proyectos Zero,; Realizada autoevaluacion HM y >=95% PBA en el punto de
atencion, >90% unidades o servicios quirirgicos en los que estan implantadas las 3 medidas obligatorias de IQZ; >95% historias clinicas con listado de verificacion

quirdrgica

4 Meta: >90% pacientes que tienen recogida en la historia clinica la medicion con una escala de valoracion del dolor al menos 1 vez al dia; 3 Lineas de actuacion

de los Comités de Atencion al Dolor incluidas las prioritarias
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GESTION DE LA . 27 Certificado
S Implantado el Sistemna de . 8
CALIDAD . X Certificado o 6 Implantado
Gestion Ambiental Certificado
1En proceso

Cumplimentado el cuestionario

i 100% 100%
RS Si 00% 00%
2
Excelente 7 Excelente
Nivel alcanzado Avanzado 6 20 Avanzado
7 Medio
Avanzado

5 Meta: >90% pacientes que tienen recogida en la historia clinica la medicion con una escala de valoracion del dolor al menos 1 vez al dia; 3 Lineas de actuacion

de los Comités de Atencion al Dolor incluidas las prioritarias
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COMISIONES HOSPITALARIAS

o o
NOMBRE INTEGEANTES § REZ%';;ONES
ANTITABACO 22 6
ATENCION AL DOLOR 33 7
CALIDAD PERCIBIDA Y HUMANIZACION 63 15
CATASTROFES 42 6
CENTRAL DE CALIDAD 39 1
CIENTIFICO INTERNO 30 8
CUIDADOS 51 9
DOCENCIA 20 1
DOCUMENTACION CLINICA 18 2
ETICA ASISTENCIAL 18 n
ETICA DE LA INVESTIGACION 24 24
EVALUACION DE LA TECNOLOGIA 37 4
FARMACIA Y TERAPEUTICA 16 7
FORMACION 35 2
GARANTIA DE CALIDAD EN RADIOTERAPIA 8 3
HOSPITALARIA CONTRA LA VIOLENCIA 25 2
HUMANIZACION INFANTIL 31 6
INFECCIONES INFANTIL 18 6
INFECCIONES Y POLITICA ANTIBIOTICA 30 10
MORTALIDAD 20 6
MORTALIDAD INFANTIL 15 10
NUTRICION 27 6
NUTRICION INFANTIL 18 6
TEJIDOS Y TUMORES 24 5
TRANSFUSIONES 29 10
TRASPLANTES 40 9
TROMBOSIS Y HEMOSTASIA 30 3
UNIDAD FUNCIONAL DE GESTION DE RIESGOS 75 6
VIOLENCIA INFANTIL 20 6

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Comités
NOMBRE N° REUNIONES 2023
Comité de Adecuacién de la Practica Clinica mensuales
Comité de Proteccién de Datos mensuales
Comité de Valoracion de la Informacidén Sanitaria 5
Comité Politrauma mensuales
Comités de cancer heredofamilair semanales
Comité hepatocarcinoma semanales
Comité de Neurooncologia semanales
Comité Patologia de la mama semanales
Comité de Sarcomas y tumores musculoesqueléticos Semanales
Comité Tumores colorectales semanales
Comité tumores cabeza y cuello semanales
Comité de Tumores de Tdrax semanales
Comité de Tumores esofagogastricos semanales
Comité de Tumores endocrinos semanales
Comité de Tumores Ginecoldgicos semanales
Comité de Tumores Hipofisiarios y del area selar semanales
Comité de Tumores pediatricos semanales
Comité de tumores Uroldgicos semanales
Comité de calidad del ST/UAT 2
Comité de revisidon de casos de Hemorragia masiva 3
Comité Multidisciplinar de Enfermedad Tromboembélica 10
Venosa
CAIl 9 (centro de atencidén a la infancia). C. Bonet 15
Comisién Trastornos Conducta Alimentaria. mensuales
Interconsulta psiquiatria HULP mensuales
Colaboracién con Centro Salud Mental Area 1
Subcomisién PROA paciente en tratamiento ambulatorio .
Direccién Asistencial Norte — H.U. La Paz. bimensual
Subcomisién de Docencia del Hospital Infantil. mensuales
Comisién de Control y Seguimiento de Terapias Respiratorias
Domiciliarias. mensuales
Comité de aerodigestivo pediatrico. mensuales
Comité de enfermedad tromboembdlica. mensuales
Comité de Reumatologia- Nefrologia 10
Comité de calidad del servicio de Nefrologia 9
Comité multidisciplinar de Microangiopatias trombdticas 6
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NOMBRE N° REUNIONES 2023
Comité de Nefropatologia infantil y adultos 9
Comité cardiorrenal 6
Comité de enfermedades hereditarias 8
Comité en relacion al trasplante renal con el Hospital del 6
Henares

Comité en relacioén al trasplante renal con el Hospital Infanta 4
Sofia

Comité de trabajo con el laboratorio de inmunologia de 4
trasplante del Hospital 12 de octubre

Comité de Malformaciones Vasculares 15
Comité de trasplante Renal 12
Comité de patologia Neurovascular 40
Comité de patologia Troomboembdlica Venosa 40
Comisiéon Multidisciplinar de Accesos Vasculares

Comité unidad terapias complejas semanal
Comité reumatologia-digestivo mensual
Colaboracién unidad multidisciplinar displasias éseas (UMDE) mensual
Comité enfermedades autoinflamatorias mensual
Comité de enfermedades pulmonares intersticiales

Comité de reumatologia- inmunoterapia (oncologia)

Comité multidisciplinar de Medicina Perinatal (Seccién de

Ecografia y Medicina Fetal, Seccién de Obstetricia Médica y

Tocologia de Alto Riesgo, Seccién de Paritorio) 2/ semana
Comité multidisciplinar de Mortalidad Perinatal (Seccién de

Ecografia y Medicina Fetal, Seccién de Obstetricia Médica y

Tocologia de Alto Riesgo, Seccién de Paritorio) mensual
Unidad Multidisciplinar de Displasias Esqueléticas (UMDE) mensual
Grupo de Trabajo de intervillitis mensual
Comité de Tumores Oncoldgicos Feto-Neonatales AdHoc
Grupo de investigacién de microangiopatias trombdticas

Comité multidisciplinar de Ginecologia Oncolégica 1/mes
Comité multidisciplinar de Patologia Mamaria y cancer Heredo

Familiar (Seccién de Mama y Seccién de Ginecologia

Oncolégica) 1/mes
Comité multidisciplinar de Suelo Pélvico (Seccién de Suelo

Pélvico) 8
Comité cirugia pélvica compleja (Unidad de Endometriosis) 24
Enfermedad Inflamatoria Intestinal 50
Hepatologia/Hepatocarcinoma 50

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

82



Hospital Universitario La Paz

Memoria 2023

NOMBRE N° REUNIONES 2023

Coloproctologia/Cancer colorrectal

50

Tumores Neuroendocrinos y Hepatobiliares

Enfermedades Biliopancreaticas

Enfermedades Eséfago-Gastricas

18
50
50

Comité Calidad Servicio de Farmacia

COSEME: Comité de Seguridad de medicamentos

Comité Humanizacién Servicio de farmacia

Comité Tumores urolégicos HULP

Comité Enfermedad Inflamatoria Intestinal y cirugia HULP

Comité de trasplante de progenitores hematopoyéticos de
Hemato-oncologia pediatrica HULP

Comité de trasplante de progenitores hematopoyéticos de
Hematologia adultos HULP

Comité clinico multidisciplinar de Terapias Avanzadas-
medicamentos CarT en cancer infantil y adultos HULP

Comité Calidad de Hemato-oncologia pediatrica HULP

Comité IMIDs HULP

Comité EMMA HULP

Comité Multidisciplinar para la atencién de microangiopatia
trombdtica HULP

Comité CSUR de Angioedema y Urticaria HULP

Comité de medicina personalizada HULP

Comité de tumores moleculares HULP

Comité de terapias complejas reumatolégicas HULP

Comité de evaluacién de medicamentos anti PCSK9 HULP

Comité de evaluacién de medicamentos usos especiales HULP

Comité de seguridad de quiréfano

Comité coordinador UAAN

10

Comité higiene de manos
Comité de limpieza

Comité de seguimiento U. de Esterilizacién/Croma

Comité de seguimiento Unidad de Esterilizacion, Direccién de
Gestidon y Servicios quirdrgicos

Comité de enfermedades neuromusculares
Comité de Lactancia Materna

Grupo de Trabajo en Seguridad del Paciente Neonatal

~ Servicio Madrilefio de Salud
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NOMBRE N° REUNIONES 2023
Medicina Perinatal 2c/semana
Comité molecular de tumores Ve

Comité Médico-Enfermeria pacientes en dialisis una semanal

Comité Anatomopatoldgico Nefrologia adultos/Nefrologia
una mensual

Infantil

Comité Genética-Nefrologia Infantil una mensual
Comité de Transicion de Diabetes 1
Unidad Médico Quirurgica de la Obesidad 10
Comisién de Asistencia de Unidad Asistencial de Psiquiatria y

Salud Mental 10
Rehabilitacién (Salud Mental) 10
Trastornos de conducta alimentaria 10
Subcomisién de calidad y humanizacién de salud mental 10
Comité de epilepsia 10
Comité de Transicién de Diabetes 1
Comité de Hipdfisis 12
Comité de tumores neuroendocrinos y suprarrenales 24
Comité de Tumores de Cabeza y Cuello 50
Comité de Patologia Tiroidea Ve
Comité de Unidad Médico-Quirudrgica de Obesidad 12
Comité de Patologia Bilio-Pancreatica 50
Comité de Patologia Gastro-esofagico 50
Comité de Trasplantes de Progenitores Hematopoyéticos 200
Comité CAR-T de Terapias Avanzandas 200
Comité de Calidad Hematooncologia pediatrica 4

GRUPOS DE MEJORA

NOMBRE
Grupo mejora proceso de vacunacién pacientes inmunocomprometidos

Grupo mejora proceso de reahabilitacion vascular

Grupo de mejora de la Urgencia dentro del Plan de Mejora y Adecuacién de la Urgencia
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NOMBRE
Grupo de mejora transporte sanitario no urgente

Grupo de mejora consultas cardiologia pediatrica

Revision de técnicas y procedimientos (banco de sangre)

Seguimiento de hemorragias masivas y manejo de las mismas desde el BDS
Evaluacién de efectividad del tratamiento con columnas de inmunoadsorcién en la UAT
Revision de neveras para transfusion e indicacion de las mismas

Grupo para manejo multidisciplinar de la poliglobulia secundaria

Grupo Asistencial de hospitalizacion HULP, formado por médicos y enfermeras de las diferentes
plantas del Servicio, asi como jefe de Servicio y adjunta de Enfermeria responsable.

Grupo de mejora de continuidad asistencial (A. Especializada- A. Primaria) Se designan
encargados en los tres centros. Pte. puesta en marcha en funciéon de Subdireccién Médica de
Continuidad Asistencial.

Grupo para la mejora de atencidn a pacientes con Enf. Minoritariias y Transicion Pediatria-Adulto
Grupo de coordinacion pediatria social

Proceso Asistencial Integrado (PAI) del Nifilo con Patologia Créonica y Complejidad.

Seguridad del paciente: grupos de trabajo de analisis de eventos y proyectos de mejora.

Constitucion de Unidad cardiorrenal multidisciplinar (cardiologia- nefrologia)

Grupo de mejora para analizar el proceso analitico de siembra de muestras, con la inclusién de
un sembrador automatico

Grupo Multidisciplinar de la Unidad de Cardio-Oncologia

Grupo de Seguridad en Unidad de Cuidados Agudos Cardiolégicos
Grupo de Valoraciéon Cardiolégica Preoperatoria

Grupo Multidisciplinar de Endocarditis Infecciosa

Grupo de trabajo para la humanizacién de las cardiopatias congénitas

Grupo PERT (por sus siglas en inglés Pulmonar Embolism Response Team): equipo
multidisciplinar cuyo objetivo es optimizar y agilizar el tratamiento del paciente con
Tromboembolismo Pulmonar. Cardiologia adultos

Grupo de trabajo multidisciplinar de Endocarditis. Cardiologia adultos

Grupo Multidisciplinar de Mejora Continua de la Asistencia Obstétrica (reunién mensual en
Paritorio coordinada por el equipo de Salud Perinatal)

Grupo Multidisciplinar de apoyo al profesional sanitario (reuniones de las Secciones de Tocologia
de alto riesgo y Ecografia y Medicina Fetal coordinadas por ell equipo de Salud Perinatal)

Grupo de trabajo de revision del Protocolo de Actuacién Gripe/Covid
Grupo de mejora del Listado de Verificacién Quirdrgica

Talleres con pacientes y profesionales de distintas Unidades (Ginecologia, Psicologia, Unidad
Dolor)

Grupo de Endoscopia del Servicio de Digestivo HULP

Grupo de Ecografia del Servicio de Digestivo HULP
Grupo de Esofagitis Eosinofilica HULP: Servicios de Digestivo y Alergia HULP

Grupo de Reseccion Mucosa Sociedad Espafiola de Endoscopia Digestiva

Grupo EndoCar Sociedad Espafola de Endoscopia Digestiva

Grupo de Diseccidon Endoscépica Submucosa Sociedad Espafiola Endoscopia Digestiva
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NOMBRE
Grupo Joven de Geteccu (Enfermedad de Crohn y Colitis Ulcerosa)

Grupo Enfermedad Inflamatoria HULP: Servicios de Digestivo y Reumatologia

Grupo multidisciplinar de trabajo en GEPA (Granulomatosis Eosinofilica Alérgica con Poliangitis)
Medicina Interna, Reumatologia, Neumologia y Alergia.

PROPUESTA DE ALIANZA ESTRATEGICA ENTRE EL HOSPITAL UNIVERSITARIO LA PAZ Y EL
HOSPITAL UNIVERSITARIO RAMON Y CAJAL para los procesos asistenciales de Asma grave no
controlada, Asma ocupacional y Mastocitosis y enfermedades de activaciéon mastocitaria.

Grupo AIRE /Alergdlogos con Interés en Respiratorio) Reunién mensual de grupo de alergélogos
integrados en unidades de asma grave para mejorar la formacién en este campo y la atencion
a pacienes con asma grave.

Unidad de Dermoalergia: Servicios de Dermatologia y alergia.

Consorcio Piel en Red (plataforma interdisciplinar para para el estudio de lesiones cutaneas
graves en RED. Lesiones cutdneas graves asociadas a medicamentos.

Miembros del Grupo Espaiol para el estudio de del angioedema Bradicinérgico. GEAB. Dentro
del comité de alergia cutanea de la SEAIC.

Comité de educacion sanitaria y autocuidados de la Sociedad de Madrid y Castilla La Mancha.
SMCLM.

Comité de educacion sanitaria y autocuidados de la Sociedad de Madrid y Castilla La Mancha.
SMCLM.

Occupational Disesases Committe the American Academy of Allergy Asthma and Immunoogy
( AAAI)

Comité de alergia a medicamentos Sociedad Espanola de Alergologia e Inmunologia Clinica
(SEAIC) .

Comité de alergia a infantil Sociedad Espafiola de Alergologia e Inmunologia Clinica (SEAIC) .

Comité de Rinoconjuntivitis Sociedad Espafola de Alergologia e Inmunologia Clinica (SEAIC).

Comité de Inmunologia Sociedad Espafiola de Alergologia e Inmunologia Clinica (SEAIC).

Comité de alergia cutanea Sociedad Espaiola de Alergologia e Inmunologia Clinica (SEAIC) .

Comité de Angioedema hereditario del CSUR con sesiones periddicas de discusién de casos
clinicos de angioedema formado por FEA de Alergia, Dermatologia, Inmunologia, Farmacia
hospitalaria y enfermeras de Alergia.

Participation "Junior member assembly chair of the European of Allergy and Clinical
Immunology (EAACI)"

Participation en "Executive committee member of the European of Allergy and Clinical
Immunology (EAACI)".

Participation "Governance committee member of the European of Allergy and Clinical
Immunology (EAACI)."

Comité multidisciplinar de Asma Grave (La Paz-Carlos IlI).
Participacion en el grupo de Grupo de Urticaria Centro (GUC).

Monitorizacién de la P.I.A.

Soporte Nutricional en pacientes criticos

Grupo referente ECMO
Grupo referente seguridad pacientes critico
Neumonia ZERO

Bacteriemia ZERO
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NOMBRE
Resistencia ZERO

ITU ZERO

Neuromonitorizacién y drenaje ventricular externo

Terapias continuas de reemplazo renal

Grupo de higiene de manos (medicina intensiva)
Humanizaciéon (medicina intensiva)

UCI Politrauma Quemados-UCI Verde

Movilizacién precoz (medicina intensiva)

Minimizacién del desecho sanguineo en las extracciones

Grupo Multidisciplinar Cirugia Bariatrica
Grupo Multidisciplinar Cirugia de Pared Compleja.

Grupo Multidisciplinar Cirugia de Craneotomia en Paciente Despierto.

Grupo Multidisciplinar Cirugia Hepatica Donante Vivo.

Grupo Multidisciplinar Cirugia Hepatica compleja con Bypass Veno-Venoso
Grupo Multidisciplinar Cirugia Pancreatica Compleja.

Sesiones formativas de nuestra REA con otros servicios del hospital, Grupo PROA, nefrologia
infantil, Nutricion, Nuevas terapias de ATB, Microbiologia.

Grupo de adecuaciéon de la practica clinica en Vitamina D: Recomendaciones para la
determinaciéon de niveles y administraciéon de suplementos de vitamina D

Grupo QPEX ( farmacéuticos area Externos, coordinador calidad, jefe servicio

Grupo Atencidn Farmacéutica al paciente Hospitalizado

Grupo Reslnvest (Grupo de investigacion de residentes de farmacia Hospitalaria)
Miembro Grupo PROA HULP
Miembro Grupo Seguridad del paciente Neonatologia

Miembro Grupo Seguridad del paciente Hospital Cantoblanco

Grupo trabajo de disfagia HCIII

Grupo de trabajo para la actualizaciéon de protocolos de prevencién de infecciones
Grupo de trabajo para la gestion de actuaciones frente a Gripe/VRS estacional en el HULP

Grupo de trabajo para la prevencién y control de infecciones en Hematologia.

Grupo de trabajo para la prevenciéon y control de infecciones en Neonatologia.

Grupo PROA de Cuidados Intensivos Pediatricos

Grupo de trabajo para el control de infecciones y uso racional de antibiéticos en pacientes con
trasplante de érgano sélido infantil

Grupo trabajo Hemodialisis Hospital Infantil

Grupo de catastrofes biolégicas
Grupo de investigacion en seguridad del paciente
Grupo PROA HI

Grupo de trabajo para la prevenciéon y control de infecciones en la Unidad Reanimacion
postquirdrgica GO3R.

Grupo de trabajo supervision central de esterilizacidon y contrata externa
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NOMBRE
Grupo de trabajo revision aspectos de esterilizacién y servicios quirdrgicos

Grupo de trabajo Flebitis Zero

Grupo de trabajo control y prevenciéon de infecciones en neonatologia

Comisién de bioseguridad del IDIPAZ
Grupo de trabajo de control de biberoneria en Lactodietética
Grupo de trabajo de control de médulos de normotermia

Grupo de trabajo mejora control de mdédulos portatiles de tratamiento de aguas

Grupo de mejora de las inyecciones intravitreas

Grupo de mejora: Grupo de mejora de la atencidn al paciente con fiebre y neutropenia mediante
la creacion de la "alerta neutropenia" (ver apartado mejora de procesos)

Grupo de Seguridad de Endocrinologia y Nutricion

Unidad de Identidad de Género(transicion de pacientes atendidos en Endocrinologia Pediatrica)

Grupo de transicion de Fibrosis Quistica

Reuniones semanales de equipo que incluyen supervision de casos y proceso de trabajo.
Hospital de Dia Adolescentes.

Reuniones semanales de equipo que incluyen supervisién de casos y proceso de trabajo. Unidad
de Enlace y Psicoterapia y Atencién de Urgencias Hospitalarias

Reuniones semanales de equipo que incluyen supervision de casos y proceso de trabajo. CSM
Tetuan

Reuniones de organizacidn semanales para organizar asistencia clinica y cuestiones
administrativas. CSM Tetuan

Se ha iniciado un grupo de trabajo con neurocirugia oncolégica para valoracion
neuropsicolégica de pacientes despiertos. Se estad desarrollando una guia clinica.

Grupo de trabajo sobre el Programa de Continuidad de Cuidados, semanal. CSM Tetuan
Grupo de trabajo para el desarrollo de la coordinaciéon con atencién primaria

Grupo de mejora Lean en proceso de citacion de consultas

Grupo de mejora Lean de laboratorio de ecocardiografia

Grupo de mejora Lean del proceso de citaciones de consultas externas y ecocardiografia de
cardio infantil

Comité de Calidad de JACIE
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CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES

Certificaciones

SERVICIO/UNIDAD

Actividad
asistencial,
investigacion,
formaciény
docencia

Todas las
actividades del
hospital

Gestion de Riesgos
para la Seguridad
del Paciente
Todas las
actividades del
hospital

Instituto de
Investigacion
IdiPAZ

Instituto de
Investigacion
IdiPAZ
Suministros-Gestién
de compras de valor
afadido

Instituto de
investigacion
IDIPAZ

Instituto de
investigacion
IDIPAZ

Hosteleria

Laboratorio de
Gestién 3D

Anestesia- Area
Quirdrgica
Cantoblanco
Anestesia Infantil.
Bloque Quirurgico y
URCQ

Anestesia
Quiréfanos. Hospital
Maternal

Area de Calidad

Asuntos Generales

Cardiologia Adultos-
Unidad de
Insuficiencia
cardiaca avanzada
Cardiologia Adultos-
Unidad de
Insuficiencia
cardiaca avanzada
Cardiologia. Unidad
de Rehabilitacion
Cardiaca

NORMA

IQNeT SR10

Modelo ODS

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
14001:2015

IQNeT SR10

Modelo ODS

UNE
15896:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
166002:2014

UNE EN ISO
22000:2018

UNE EN ISO
13485:2016

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

CERTIFICACION
INICIAL

2015

2021

2019

2008

2020

2022

2019

2016

2018

2015

2023

2020

2020

2019

2019

2017

2023

2023

2020
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VIGENCIA

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

Memoria 2023

ENTIDAD
CERTIFICADORA

AENOR

AENOR

AENOR

ANEOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

ANEOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR
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SERVICIO/UNIDAD

Cardiologia. Unidad
de Rehabilitacion
Cardiaca

Central de
Esterilizacion

Central de
Esterilizacién

Centro Satélite
Banco de Leche

Centro Satélite
Banco de Leche

Cirugia Cardiaca
Adultos

Cirugia Vascular.
Hospitalizacion
Cirugia Oral y
Maxilofacial

Cirugia Oral y
Maxilofacial

Contratacion

Coordinacién de
Trasplantes

Unidad de Diabetes

Unidad de Diabetes

Direccién de
Recursos Humanos

Digestivo:
Hospitalizacion y
Unidad de Agudos
Digestivo:
Hospitalizacion y
Unidad de Agudos
Digestivo: Técnicas
endoscépicas

Digestivo: Técnicas
endoscépicas

Farmacia
Hospitalaria

Farmacia
Hospitalaria

Farmacologia
Clinica

Farmacologia
Clinica

Gabinete de
Comunicacion

Gestion Econémica

Geriatria-
Cantoblanco

NORMA

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

CERTIFICACION
INICIAL

2020

2023

2023

2020

2018

2020

2020

2022

2022

2019

2020

2023

2023

2019

2020

2020

2021

2021

2007

2019

2019

2019

2020

2019

2020
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2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026
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ENTIDAD
CERTIFICADORA

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR
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SERVICIO/UNIDAD

Ginecologia
Oncoldgica, cancer
heredofamiliar y
patologia mamaria
Ginecologia
Oncoldégica, cancer
heredofamiliary
patologia mamaria

Hosteleria

Informacion y
Atencioén al
Paciente

Inmunologia

Inmunologia

Informatica

Genética

Genética

Laboratorio de
Hematologia Clinica

Laboratorio de
Hematologia Clinica

Mantenimiento

Medicina Intensiva

Medicina Intensiva

Medicina Nuclear

Medicina Nuclear

Medicina Preventiva

Medicina Preventiva

Microbiologia y
Parasitologia

Microbiologia y
Parasitologia

Nefrologia

Neonatologia

Neonatologia

Neurocirugia

NORMA

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

CERTIFICACION
INICIAL

2019

2020

2015

2018

2018

2019

2020

2017

2022

2009

2019

2017

2018

2019

2007

2019

2021

2019

2005

2018

2019

2020

2019

2022
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2026
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2026
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2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026
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ENTIDAD
CERTIFICADORA

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR
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AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR
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SERVICIO/UNIDAD

Neurocirugia

Neurologia.
Enfermedades
Neurodegenerativas
Neurologia.
Enfermedades
Neurodegenerativas

Oftalmologia

Oncologia
radioterapica

Oncologia
radioterapica

Otorrinolaringologia

Otorrinolaringologia

Radiofisicay
Radioproteccion

Radiofisicay
Radioproteccion

Radiologia

Salud Mental-
Psicooncologia

Unidad de
Hospitalizacion
Breve de Psiquiatria

Suministros y
Almacén

Unidad de
Aislamiento de Alto
Nivel

Unidad de
Radiofarmacia

Unidad de
Radiofarmacia

Rehabilitacion
Hospital
Cantoblanco
Unidad de
Rehabilitacion
Carlos Il

Unidades del dolor.
Comisién Hospital
sin Dolor

Unidades del dolor.
Comisién Hospital
sin Dolor

Urgencias

Urgencias
Pediatricas

Urologia

NORMA

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013

UNE EN ISO
9001:2015

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013

UNE
179003:2013
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2022

2023

2023

2019

2019

2022

2023

2023
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2020
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2022

2022

2019
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AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR

AENOR



Hospital Universitario La Paz

SERVICIO/UNIDAD

Aparato Digestivo:
Unidad de
Enfermedad
Inflamatoria
Intestina

Servicio Cardiologia
Adultos. Seccion de
Imagen Cardiaca

Unidad de
Inmunodeficiencias

Unidad de Aféresis
Terapéutica

Unidad de
Enfermedades
Autoinmunes
Sistémicas

Unidad de Ecografia
Clinica

Acreditaciones

SERVICIO/UNIDAD

Analisis Clinicos

Anatomia Patolégica

Hematologia/Hematologia
infantil/Unidad de Médula
Osea

Banco de Sangre

Banco de Sangre (practica
transfusional)

Banco de Sangre (aféresis
terapéutica)

Quemados criticos infantil
y adultos

Alteraciones congénitas del
desarrollo oculary
palpebral

NORMA

Unidades de
Atencion
Integral a
pacientes

con Ell
The
European

Association

of

Cardiovascu

lar Imaging
CIBERER.

ISCIII

Estandares
en
Hemoterapi
a

SEMI

SEMI

ACREDITACION
INICIAL

2005

2017

2021

2022

2018

2020

2008

2008

CERTIFICACION

Memoria 2023

ENTIDAD

VIGENCIA

INICIAL

2020

2023 vigente

vigente

2026

CERTIFICADORA

Bureau
Veritas

The
European
Association
of
Cardiovascu
lar Imaging

CIBERER.
ISCIII

vigente

2021 vigente SEMI

2021 vigente SEMI

VIGENCIA DE
LA
ACREDITACION

vigente

vigente

2025

2025

vigente

vigente

vigente

vigente

Servicio Madrilefio de Salud

ENTIDAD
ACREDITADORA

Entidad Nacional de
Acreditacion (ENAC) UNE EN
ISO 15189 y UNE EN ISO
22870

Entidad Nacional de
Acreditacion (ENAC) UNE EN
ISO 15189 y UNE EN ISO
22870

Joint Accreditation
Committee ISCT-Europe &
EBMT (JACIE)

Fundacién CAT

Fundacién CAT

Fundacion CAT

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)
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Hospital Universitario La Paz

SERVICIO/UNIDAD

Tumores orbitarios
infantiles

Tumores intraoculares en la
infancia

Trasplante renal pediatrico

Trasplante hepatico
pediatrico

Trasplante de intestino
(infantil y adulto)

Queratoplastia en nifios

Ataxias y paraplejias
hereditarias adultos e
infantil

Trasplante renal cruzado
adultos

Trasplante cardiaco
pediatrico

Trasplante hepatico
pediatrico

Trasplante de progenitores
hematopoyéticos
alogénico infantil

Asistencia integral del
neonato con cardiopatia
congénita y del niflo con
cardiopatia congénita
compleja

Cirugia del plexo braquial
adultos e infantil

Epilepsia refractaria
adultos e infantil

Neurocirugia pediatrica
compleja

Enfermedades tropicales
importadas (adultos y
ninos)

Trastornos complejos del
Sistema Nervioso
Auténomo adultos e
infantil

Hipertensiéon pulmonar
compleja (nifios)

Sarcomas en la infancia

Epidermolisis ampollosa
adultos e infantil

. VIGENCIA DE
ACREDITACION LA
INICIAL a
ACREDITACION
2008 vigente
2008 vigente
2009 vigente
2009 vigente
2009 vigente
2008 vigente
2010 vigente
2010 vigente
2012 vigente
2009 vigente
2012 vigente
2012 vigente
2012 vigente
2012 vigente
2013 vigente
2015 vigente
2015 vigente
2015 vigente
2017 vigente
2017 vigente

Servicio Madrilefio de Salud

Memoria 2023

ENTIDAD
ACREDITADORA

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)
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Hospital Universitario La Paz

SERVICIO/UNIDAD

Enfermedad renal infantil
grave y tratamiento con
didlisis infantil

Complejo extrofia-
hepispadias (extrofia
vesical, hepispadias y
extrofia de cloaca) adultos
e infantil

Coagulopatias congénitas
adultos e infantil

Enfermedad Autoinmune
Sistémica adultos

Angiodema hereditario
adultos e infantil

Inmudeficiencias primarias
adultos e infantil

Catarata compleja en nifios

Tumores intraoculares del
adulto

Sarcomas y otros tumores
musculoesquléticos en
adultos

Enfermedades
glomerulares complejas
nifnos y adultos

Patologia compleja
hipotalamo-hipofisaria
ninos y adultos

Enfermedades
autoinflamatorias adultos

Cirugia vitroretiniana
pediatrica

Laboratorio de
Ecocardiografia. Servicio de
Cardiologia

Unidad especializada de
tabaquismo. Servicio de
Neumologia

Unidad multidisciplinar de
sueno de alta complejidad.
Servicio de Neumologia.
Acreditacién de Unidad
Especializada con criterio
de Excelencia

Unidad especializada de
asma de alta complejidad.
Servicio de Neumologia.
Acreditacion de Unidad

. VIGENCIA DE
ACREDITACION LA
INICIAL a
ACREDITACION

2017 vigente
2018 vigente
2019 vigente
2021 vigente
2021 vigente
2021 vigente
2021 vigente
2022 vigente
2023 vigente
2023 vigente
2023 vigente
2023 vigente
2023 vigente
2010 2025

2012 2022

2014 2024

2015 2025

Servicio Madrilefio de Salud

Memoria 2023

ENTIDAD
ACREDITADORA

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Ministerio de Sanidad (CSUR)

Sociedad Europea de
Ecocardiografia

Sociedad Espanola de
Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)

Sociedad Espanola de
Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)

Sociedad Espanola de
Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)
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Hospital Universitario La Paz

ACREDITACION

SERVICIO/UNIDAD

Especializada con criterio
de Excelencia

Unidad de Asma Grave.
Unidad de Excelenciay
Unidad Docente para
impartir formacién practica
presencial en Asma Grave

Unidad multidisciplinar de
enfermedades pulmonares
intersticiales difusas.
Servicio de Neumologia.
Acreditacién de Unidad
Especializada con criterio
de Excelencia

European Training Centre
in Gynecological Oncology

Unidad de Diabetes del
Servicio de Endocrinologia
y Nutricion

Unidad Multidisciplinar de
Patologia Mamaria

HOSPITAL SIN HUMO
categoria PLATA

Unidad de Atencidn
Integral de Enfermedad
Inflamatoria Intestinal.
Servicio de Digestivo

Sello SEC-EXCELENTE de
calidad asistencial para los
procesos del Servicio de
Cardiologia de Fibrilacién
auricular y Rehabilitacion
cardiaca

Servicio de Neurologia.
Unidad de ICtusCertified
ESO Stroke Center

Unidad de ETEV

Instituto de Investigacion
Sanitaria del Hospital
Universitario La Paz-IdiPAZ
Acreditacién con Instituto
de Investigacion Sanitaria

Instituto de investigacion
IDIPAZ

INICIAL

2015

2016

2014

2016

2015

2016

2017

2019

2020

2020

2009

2021

Servicio Madrilefio de Salud

VIGENCIA DE

LA

ACREDITACION

2027

2026

vigente

2022

2025

vigente

vigente

vigente

2025

vigente

2025

2040

Memoria 2023

ENTIDAD
ACREDITADORA

Sociedad Espanola de
Alergologia e Inmunologia
Clinica

Sociedad Espanola de
Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)

European Society of
Gynecological Oncology
(ESGO) - European Board and
College of Obstetrics &
Gynecology (EBCOG)

Certificacién de excelencia
DNV GL - Business Assurance

Sociedad Espanola de
Senologia y Patologia
Mamaria (SESPM)

Direcciéon General de Salud
Publica de la Consejeria de
Sanidad de la Comunidad de
Madrid

Fundacién Ad Qualitatem-
GETTECU

Sociedad Espanola de
Cardiologia

European Stroke
Organization (ESO)

Sociedad Espanola de
Medicina Interna (SEMI)

Instituto de Salud Carlos IlI

European Union
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SERVICIO/UNIDAD

Centro de Vacunacion
Internacional de la OMS

Acreditacion Unidad
Multidisciplinar de
Tuberculosis con
Neumologia, Medicina
Interna Y Microbiologia

Medicina Interna-UAAN

Consulta de patologia
infeccién VIH

Formacién en
Neuropediatria

Unidad de Imagen
Cardiaca

Unidad Especializada en
Tuberculosis de alta
complejidad, con criterios
de excelencia

Unidad Especializada de
alta complejidad en
ventilaciéon mecanica no
invasiva domiciliaria, con
critetrios de excelencia

Unidad de Cuidados
Paliativos

Unidad de Inmunoterapia
especifica con alérgenos.
Excelencia

Cirugia Maxilofacial

Seccién de Electrofisiologia
Clinica y Arritmias

Sedacion profunda en
endoscopia digestiva
(Aparato Digestivo, Unidad
de Endoscopia)

Acreditaciéon como centro
ACARE (Angioedema
Centers of Reference and
Excellence9

Unidad Multidisciplinar
Cirugia Bariatrica

Unidad de Coordinacién de
Trasplantes

ACREDITACION
INICIAL

vigente

vigente

2017

2015

vigente

2026

2017

vigente

vigente

2023

2023

2023

2023

2023

2013

1970

VIGENCIA DE
LA
ACREDITACION

vigente

vigente

vigente

vigente

vigente

2026

vigente

vigente

vigente

2028

vigente

vigente

vigente

vigente

vigente

vigente

Servicio Madrilefio de Salud
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Memoria 2023

ENTIDAD
ACREDITADORA

OMS

Ministerio de Sanidad
Grupo Espanol de SIDA

Asociaciéon Espanola de
Neuropediatria

European Association of
Cardiovascular Imaging

Sociedad Espanola de
Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)

Sociedad Espanola de
Neumologia y Cirugia
Toracica (SEPAR)

European Society for Medical
Ocology

Sociedad Espanola de
Alergologia e Inmunologia
Clinica

Association of Study of
internal Fization

Sociedad Espanola de
Cardiologia

Sociedad Espanola de
Endoscopia Digestiva

Global Allergyand
AsthmaExcellence Network
GA:LEN and HAEi
(Hereditary Angioedema
International)

Acreditacion Europea
Direccién General de
Inspeccién y Ordenacion.

Consejeria de Sanidad.
Comunidad de Madrid
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. VIGENCIA DE
ACREDITACION GENC ENTIDAD
SRS/ DL INICIAL LA ACREDITADORA
ACREDITACION
European Association for the

Unidad de Obesidad 2020 2026 Study of Obesity Obesity

Management Task Force

(EASO OMTF)

~ Servicio Madrilefio de Salud
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El sistema
al servicio de
las personas

Experiencia del paciente y calidad percibida
Informacion y atencidn a la ciudadania
Otras actividades de atencion a las personas
Registro de voluntades anticipadas

Trabajo social

Mesas solidarias/informativas



Hospital Universitario La Paz

Memoria 2023

5. EL SISTEMA AL SERVICIO DE LAS PERSONA

EXPERIENCIA DEL PACIENTE Y CALIDAD PERCIBIDA

La opinién y demandas de los pacientes sobre la atencién y servicio que han recibido
a lo largo del afio 2023, se han recogido a través de las quejas verbales, los
escritos/solicitudes, las sugerencias, agradecimientos y reclamaciones.

TIPO DE DEMANDA/SOLICITUD COMPARATIVO ANO 2023-2022

10000 2,0% - %
8000
6000 10,8% 3,9% 23 3% 18,2%65,8% 26, 0% /
4000 -_221% _0?/ — -— (4
0 — — — — — -'
2000 & & O ¢ & ¥ /\‘? /\05 &
Q\Vy (J\VQ «\5(;(/ Q@ (Jé (}O O?g\ Q&é(/ (.;\0 :_)& \“fe %& (QQS’?.
O © g ¥ &L & F Ly ¢ S
S 6 > S & & N ¥
RS © 9 3 < S 3 O QO
N & v ° & & >
o® & & SEER
& & & &
& N - S
& ANO 2023 ANO 2022 = m % 2022-2023
%
INFORMACION Y ATENCION A LA CIUDADANIA
RECLAMACIONES
2022 2023 VAR. %VAR.
RECLAMACIONES 1.437 1.394 43 -29%
PRINCIPALES MOTIVOS DE RECLAMACION
MOTIVO 2023
Disconformidad con la asistencia 22,38%
Demora en consultas o pruebas diagndsticas 20,66%
Citaciones 11,98%
Suspension de Actos Asistenciales 5,45%
Retraso en la atencidon 8,25%
06,46%

Desacuerdo con Organizacién y Normas

~ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

INDICE DE RECLAMACIONES

2022 2023 %VAR.

N° de reclamaciones/10.000 actos
asistenciales

Fuente: Cestrack
Se entiende por actividad asistencial la suma de los siguientes parda metros:

e N°de consultas realizadas.

o N°de urgencias atendidas que no requirieron ingreso.
e N°de ingresos hospitalarios.

o N°de intervenciones quirdrgicas sin ingreso.

10,34 10,70 3,48%

Los meses donde se concentran el mayor niumero de reclamaciones es octubre,
febrero y marzo.

EVOLUTIVO INTER-ANUAL Y TENDENCIA RECLAMACIONES ESCRITAS
ENERO-DICIEMBRE 2023-2022

200
179
18 A 170
160 -
140
120 _‘112
100 "'
»
80 93
60
40
0
1]
E F M A M I 1 A 5 4] N D
—&— N2 RECLAMACIONES 2023 ~4-~N?RECLAMACIONES 2022 === + Lineal (N2 RECLAMACIONES 2023)
MOTIVOS CON MAS DE 50 RECLAMACIONES .
COMPARATIVO ANO 2022-2023
11,4% 3,6%
350
300 -7,2%
50 -46,9%
1,8%
! -10,0%
200 -5,2%
150
100
50 / ' '
0
s 27. 18 Demora en 19 Citaciones 14. Retrasoenla 07. Desacuerdo 16, Suspensidn de 26, Trato Personal
0 Disconformidad consultas o atencidn con Organizacion Actos
con ka Asistencia pruchas y Normas Asistenciales
diagndsticas

Total N2 reclamaciones ENERO-DICIEMBRE AflO 2023 Total N2 reclamaciones ENERO-DICIEMBRE AflO 2022 ® Direfencia % 2023-2022

) Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

Vias de entrada de las reclamaciones escritas

De forma presencial, en nuestros centros asistenciales, se han recogido 795
reclamaciones que hacen un 57% del total de las reclamaciones recibidas.

Por via Web, se han recibido 544 reclamaciones (39%).

Las reclamaciones que los usuarios han presentado y que el problema planteado no
correspondia a nuestros centros, han sido 145 reclamaciones que se han reasignado
a otros centros del SERMAS.

Las reclamaciones que nos han reasignado a nuestro hospital desde otros centros
del Servicio Madrilefio de Salud e instituciones (Consejeria, Ayuntamiento etc.), han
sido 55 reclamaciones lo que supone un 3.9%.

Tiempos de respuesta de las reclamaciones escritas

Las reclamaciones contestadas en periodo igual o menor a 30 dias fueron 1.027 es
decir un 73.2% mientras que en el afio 2022 fue el 81.1% (7.9 puntos menos)

Las contestadas en mas de 30 dias, fueron 26.8% (367) frente al 2022 que fue 19%. La
media de contestacién de las reclamaciones ha sido de 21.4 dias y es - 0.2 dias menos
que en el aflo anterior, 2022.

OTRAS ACTIVIDADES DE ATENCION A LAS PERSONAS

A demas de la recogida de la opinién del paciente, se han desarrollado otras
actividades, detalladas en el grafico siguiente y donde destaca principalmente la
acogida y acompafiamiento a familiares de pacientes quirdrgicos.

TIPO DE ACTIVIDAD DIRECTA ANO 2023

ORIETOS PERDIDOS 1 1,2%
LOCALIZACION DE PACIENTES - RESIDENCIAS/TELEASISTENCIA | 11,8%
CONFIRMACION DATOS CONTACTOS y 1,9%
COORDINACION ALTA DOMICILID ! 12,9%
RECOGIDA/ENTREGA DE PERTENENCIAS ! 13,1%
LOCALIZACION DE ESPECIALISTAS L Iqrz%
LOCALIZACION DE PACIENTES - PETICION FACULTATIVA/ENFERMERIA ! 4,7%
LOCALIZACION DE FAMILIARES ! ; 3:8%
LOCALIZACION DE PACIENTES - FAMILIAR 1 5’1%
GESTION DE CITAS &  7,0%
OTRAS ACTIVIDADES (ESPECIFICAR): : 18,1%
INFORMACION CLINICA SOLICITADA POR FAMILIARES ! 1 9,2%
COMFIRMACION CITAS PROXIMAS/PENDIENTES. IMPRESION NOTAS DE CITAS  © 111,5%
sTiEicAnTEs b ,14,3%
ACOGIDA Y ACOMPARAMIENTO A FAMILIARES DE PACIENTES QUIRURGICOS... | , 15,9%
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Las quejas verbales o también llamadas reclamaciones evitadas, en el afio 2023 han
sido 5733, frente a las 9.193 del afno 2022, supone un descenso del -37.6%.

MOTIVOS MAS FRECUENTES QUEJAS VERBALES ANO 2022-2023
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Agradecimientos

Las manifestaciones de gratitud que han expresado los pacientes durante el afio
2023 han sido 1407, lo que supone un aumento del 26% sobre el afno anterior.

Lo que reflejan y valoran madas los pacientes y familiares en las notas de
agradecimiento son principalmente la amabilidad, el respeto, la profesionalidad.

SERVICIOS CON MAS DE 20 AGRADECIMIENTOS ANO 2023
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Acciones de mejora puestas en marcha durante 2023

En funcién de los motivos de las reclamaciones tanto escritas como verbales y las
sugerencias recibidas, ademas de los planes de mejora implantados por los servicios,
se ha implementado e impulsado por Atencidén al Paciente las siguientes acciones
de mejora, con el objetivo de alcanzar un mayor grado de satisfaccién de los
pacientes.

Revisidon y actualizacién del texto de los SMS que se envian a los pacientes de citas
para pruebas radioldgicas solicitadas desde primaria, especificando mejor el centro
y ubicacién de las mismas.

Nota informativa de cémo llegar y ubicacién de centros concertados donde se deriva
a los pacientes para pruebas diagnésticas.

Cambio de ubicacién de consultas de mujeres afectadas por muerte perinatal.

Resolucién de demandas de informacién de los pacientes a través de contacto
telefénico.

Se revisa y actualiza el texto de reportes emitidos por los kioscos sobre ubicacién y
centro de pruebas radiolégicas.

Implementacién de luminosos techo-suelo en diferentes areas del hospital para
orientar a los usuarios en el desplazamiento por el hospital.
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Se implementa protocolo de accidente biolégico en area de urgencias para personal
de los centros de salud del area.

Revisidon, monitorizacién y resolucién de problemas con accesos a Carpeta Salud

Incremento del nimero de voluntarios para acompafiamiento y ayuda a los
pacientes ambulantes, tanto en vestibulo de hospital general como entrada a
consultas externas del adulto y consultas de ginecologia.

El idioma que mas se ha solicitado al servicio de Teletraductor durante el afio 2023
han sido ruso, arabe y rumano.

Los pacientes que se han beneficiado de los Programas de acompafamiento tanto
ambulantes como ingresados, han sido 101.576 pacientes.

A través del programa APAD los pacientes acompafiados han sido 740.

Respecto al otorgamiento de Instrucciones Previas se han recibido un total de 290
solicitudes en 2023, de las cuales se han tramitado 213, y 77 peticionarios no
acudieron a la cita por diversos motivos personales.

La estructura del Servicio de Trabajo Social (STS) esta organizada del siguiente modo:
9 Trabajadores sociales (TTSS) en H. General-Trauma, 4 TTSS en H. Materno-Infantil, 1
trabajadora social a tiempo completo y otra a media jornada en H. Carlos Ill, 2 TTSS
en H. Cantoblanco, 10 TTSS en Salud Mental (SM): 2 en el CSM de Colmenar Viejo, 3
en el CSM de Fuencarral - El Pardo, 3 en el CSM de Tetuan, 1 en Equipo de Calle de
SM, 1a media jornada en el Hospital de Dia de SM, y la jefe de servicio.

El niumero de casos nuevos derivados al Servicio de Trabajo Social durante el afo
2023 fueron 6.726, siendo en las unidades de trabajo social hospitalarias (UTS) 4.567
pacientes (Cuadro 1) y en los servicios de salud mental 2.167 pacientes (Cuadro 2).
Indicar que la cuarta parte de las derivaciones (24,78%) era poblacién infantil, 931 a la
UTS Materno-Infantil y 736 a los centros de salud mental.
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Cuadro1 Cuadro 2
UNIDADES TRABAJO SOCIAL CENTROS DE SALUD MENTAL
HOSPITALARIAS CSM Colmenar Viejo. Adultos 267
UTS General-Trauma 2.370 CSM Colmenar Viejo. Infanto- 126
UTS Infantil 931 Adolescente
UTS Maternidad 410 CSM Fuencarral- El Pardo. Adultos 540
UTS Cantoblanco 545 CSM Fuencarral- El Pardo. Infanto- 221
Adolescente
UTS Carlos Il 303
CSM Tetuan. Adultos 524
TOTAL 4.559
CSM Tetuan. Infanto-Adolescente 279
TOTAL 2.167

De las 3.218 derivaciones realizadas al STS desde los servicios de General-Trauma, H
Cantoblanco y H. Carlos Il (adultos), los servicio que mas derivaron fueron Medicina
Interna un 22,96%, Geriatria un 12,46%, Urgencias un 7,40% y Neurologia un 7,12%.
(Cuadro 3)

Hospital Infantil. De las 924 derivaciones realizadas desde los servicios del H. Infantil
a la UTS Materno-Infantil, los que mdas derivaron, con una gran diferencia con
respecto al resto de servicios, fueron el servicio de neonatologia un 32,62% (un tercio
de las derivaciones recibidas) y el servicio de urgencias de infantil con un 20,45%.

(Cuadro 4)
Cuadro 3 Cuadro 4
SERVICIOS CON MAS DE 100 SERVICIOS CON MAS DE 100
DERIVACIONES.ADULTOS DERIVACIONES.INFANTIL
SERVICIO N° % SERVICIO N° %
i 303 32,62
Medicina Interna 739 22,96 Neonatologa
i i 190 20,45
Geriatria 401 12,46 Urgencias Infantil
. C.Intensivos pediatricos 43 4,63
Urgencias 238 7,4
Pediatri | 39 4.2
Neurologia 229 7,12 ediatria Genera
iatri i 35 3,77
Neumologia 146 454 Pediatria Social
Hematologia oncolégica 24 258
ot '.:raCtura' M 125 3,88 Infantil
Inferior
i Hepatologia H. Infantil 23 2,48
Oncologia 122 3,79
o Nefrologia H. Infantil 22 2,37
Neurocirugia 15 3,57
iauiatri. i i ini 21 2,26
Psiquiatria 104 323 Psiquiatria Psicologia Clinica
Cardiologia Infantil 20 2,25
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Hospital maternal.

De las 410 interconsultas recibidas, casi dos tercios fueron del servicio de obstetricia
(62,93%), un 25,12% del servicio de urgencias de ginecologia y un 11,95% del servicio
de Ginecologia. (Cuadro 5)

Cuadro 5
HOSPITAL MATERNAL

SERVICIO N° %
Obstetricia 258 62,93
Ginecologia.Urgencias 103 2512
Ginecologia 49 1,95
TOTAL 410

En cuanto al motivo de derivacién al STS, de las 3.218 derivaciones realizadas a las
UTS hospitalarias atencién adultos (excepto maternal), la demanda expresada en la
interconsulta fue del 41,4% para informacion/busqueda y gestion de prestaciones,
recursos y servicios, en un 25,2% se demandaba valoracién social, y para orientacién
directa a centros residenciales un 8,88% de los casos. La demanda en relacién con
informacién y gestiones a realizar con ciudadanos extranjeros que viven en la
Comunidad de Madrid sin residencia legal en Espana (asistencia sanitaria), fue de un
4.7% (151 personas). Se realizaron 166 informes sociales para derivar a Unidades de
Media estancia (UCME) y solo se recibieron 33 demandas para intervenciéon en

situaciones de Violencia de género.

Hospital Infantil. De las 931 demandas recibidas, el 48% fue para
informacién/blsqueda y gestion de prestaciones, recursos y servicios, 167 casos por
sospecha de violencia infantil (18%), un 10,5% de solicitudes de valoracién social.
Fueron 65 los menores derivados por cumplir criterio de atencién por Salud Publica
(7%) y un 3,3% (31 personas) por asistencia sanitaria. (Cuadro 6)

Cuadro 6
H. INFANTIL. Motivo demanda al STS

DEMANDA N° %
Recursos- Prestaciones 443 4770
Violencia Infantil 167 18
Coordianacién 109 n,7
Valoracién Social 98 10,5
Salud Publica 65 7
Asistencia Sanitaria 31 33
Fallecimientos 9 1
Comision tutela del menor-CTM 9 0,8
TOTAL 931

~ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

107



Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

Hospital Maternal. De las 410 demandas recibidas, algo mas del cuarto de las
derivaciones (26,10%) fue por sospecha de agresién sexual, un 25,85% para valoracién
social, un 21,71% informacion/blUsqueda y gestion de prestaciones, recursos y
servicios. Fueron 31 las mujeres derivadas por cumplir criterios de Salud Publica
(Cuadro 7)

Cuadro 7
H. MATERNAL. MOTIVO DEMANDA AL STS

DEMANDA N° %
Agresion sexual 107 26,10
valoracién Social 106 25,85
Recursos-Prestaciones 89 21,71
Fallecimientos 40 9,76
Salud Publica 31 7,56
Asistencia Sanitaria 18 4,39
Coordinacién 16 39
CTM-Comisién tutela del menor 3 0,73
TOTAL 410

Servicios de Salud Mental.

El trabajo realizado por las UTS de los tres Servicios se Salud Mental (SSM) vinculados
al HULP (Colmenar Viejo, Fuencarral — El Pardo, Tetuan) estd basado en el modelo de
intervencién multidisciplinar y atencién comunitaria por programas. En el Programa
de Continuidad de Cuidados (PCC) para personas con enfermedad mental grave y
duradera de adultos, las TTSS son las coordinadoras de cuidados de 498 pacientes,
ademas de atender a las demandas sociales, de entorno y comunitarias del resto de
los pacientes adscritos al PCC y sus familias, cerca de 1.300.

Ademas, atienden las interconsultas que les realizan, en relacién con el resto de
pacientes atendidos en los SSM. En el ano 2023 realizaron un total de 9.519
intervenciones, siendo el 75% Gestién de casos. (Cuadro 8)

Cuadro 8
< . e s Gestién . .

Areade Pacientes Conciliacion Consultas Trabajo Terapia
AGENDA . . d .

consulta nuevos familiar telefénicas casos Social  Grupal
CSM Adultos 267 1 4 878 19
Colmenar Infanto-
Viejo Juvenil 136 107 26 59 202
CSM Adultos 640 40 483 2.296 208
fuencarral- Infanto-
El Pardo . 321 45 65 795 14

Juvenil
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Gestion

Areade Pacientes Conciliaciéon Consultas Trabajo Terapia o
AGENDA . L. de .

consulta nuevos familiar telefénicas Social Grupal

casos
2.35

com Adultos 524 34 1 2.020 302 2 p
Tetuan nfanto- 279 44 1.008 7 159 2

Juvenil 8
TOTAL 2167 227 623 7.056 1452 161 ?95

Actividad docente.

Se realizé formacién de pregrado a un total de 5 alumnas, 3 de la Universidad de
Comillas y 2 de la Universidad de La Salle.

Acciones puestas en marcha durante el aflo 2023

e Reestructuracion de las UTS hospitalarias para garantizar una atencién mas
equitativa.

e Serealizé el nombramiento de referentes de trabajo social por especialidades
en la UTS del Hospital General-Trauma.

e Secred un fondo econdmico de maniobra, asi como uso de la App — Taxi de la
institucién para dar respuesta entre otras cuestiones, a demandas de alta
médica que por causas ligadas a la falta de transporte no podian llevarse a
cabo.

e Presentacién del STS a servicios médicos del hospital.

e Seforma parte del grupo director local del: Proyecto Asistencial integrado de
Insuficiencia Cardiaca, Proceso Asistencial Integrado del Nifio con Patologia
Crénica y Complejidad, Atencién compartida del paciente con Enfermedad
Pulmonar Obstructiva Crénica (Proyecto Carabela)

MESAS SOLIDARIAS / INFORMATIVAS

A continuacién, la relacién de las asociaciones, fundaciones y organizaciones que,
durante el ano 2023, hansolicitado espacios para hacersus campafas de
sensibilizacién y captacién en los lugares que el hospital dedica para ello:

e UNICEF (Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la
Infancia)

e CRUZROJA

e CRIS (Centro de Rehabilitacién e Integracién Social)

e AECC (Asociacién espanola contra el Cancer)

e MEDICOS SIN FRONTERA.

e OXFAM INTERMON (Comité de Oxford de Ayuda contra el Hambre)

e ALDEAS INFANTILES

e SAVE THE CHILDREN

e CARITAS

e« MEDICOS DEL MUNDO

e FUNDACION ALADINA
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e ASOCIACION TUMORES NEUROENDOCRINOS-NET ESPANA
e ASOCIACION SINDROME 22Q

e AMNISTIA INTERNACIONAL

e ASOCIACION AYUDA AFASIA

e ASOCIACION DE HEMOFILIA

e ASOCIACION DE VICENTE PAUL

e UNOENTRECIENMIL

e RONALD MCDONALD
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La Paz es un centro con una gran complejidad en cuanto a numero y tipo de
profesionales que trabajan en las diferentes sedes del complejo. Bajo un equipo
directivo formado por 18 personas, trabajaron en 2023 en el complejo un total 7.897
personas de las cuales, el mayor numero corresponde a personal de enfermeria
(4.183), y personal no sanitario (1.794). En el area médica trabajan 1.266 facultativos y
en el centro hay 636 residentes en formacién.

Con motivo de la crisis sanitaria y la apertura del Hospital de Emergencias Enfermera
Isabel Zendal, La Paz colabora, desde el afio 2021, en la dotacién de recursos humanos
y materiales de este centro. En concreto, la Direccién de Recursos Humanos trabaja
en el procedimiento de adscripcién voluntaria abierto y permanente, la contratacién
de efectivos y tramitacién con la Seguridad Social, la gestién del absentismo con la
tramitacién de bajas por enfermedad, permisos maternidad, lactancia, etc. y la
gestién de las diversas situaciones administrativas de sus trabajadores como las
relativas a licencias y permisos.

Durante el ejercicio de 2023 se ha profundizado en el proceso de implantacién
de la Administracion electrénica mediente el desarrollo de distintas medidas. El
objetivo final de estas acciones es facilitar la via de comunicacién
fundamentalmente entre los profesionales y la Institucién y también con otros
agentes, favoreciendo la tramitacién de expedientes cuidando el medioambiente
al requerir menos cantidad de papel. Pueden citarse las siguientes medidas:

e Incorporacion de nuevas funcionalidades en el sistema operativo del proceso
de digitalizacién, alcanzando mayor agilidad y operatividadque se traduce en
una eficiente gestion del tiempo.

¢ Inclusién de resoluciones en el Portal del Empleado facilitando la entrega de
documentacién sin necesidad de desplazamiento del profesional y sin
consumo de papel

e Publicacién en laintranet y web de convocatorias especificas y convocatorias
para la provisién de jefaturas

¢ Incremento de la comunicacién electrénica entre el trabajador y la
Institucién a través del uso de correos electrénicos y SMS, en apartados tales
como tramitacion de certificados, nombramientos...

El Portal Estadistico de Personal del Servicio Madrilefio de Salud, proporciona
informacién sobre el total de efectivos de todos los grupos profesionales adscritos a
sus centros sanitarios, con un disefo funcional que ofrece, ademas de los datos
globales, tablas y graficos de los datos mas relevantes para una mejor comprensiéon
de los mismos. Con esta publicacidn se da respuesta a lo que establece la Ley 9/2015,
de 28 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas de la Comunidad de
Madrid, sobre las medidas de transparencia, acceso a la informacién y buen
Gobierno.
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Para conocer los recursos humanos del HU La Paz durante el afo 2023 puede
consultar el siguiente enlace:

https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-estadistico-personal-
servicio-madrileno-salud#historico.

La oferta de formacion continuada se vio incrementada durante 2023, al aumentar
el crédito asignado como consecuencia del desarrollo durante el primer semestre de
mas del 50% de las actividades aprobadas en el Plan de Formacién Descentralizado.
Este incremento presupuestario unido al incremento exponencial de actividades a
coste cero, supuso un hito en la actividad realizada, llegando a desarrollarse 224
actividades y participando 11.653 alumnos.

Por otro lado, La Direccién de Recursos Humanos del Hospital aposté, durante 2023,
por la formacién transversal, impulsando los siguientes proyectos:

Itinerario formativo “Gestién Integral Hospitalaria”, que lleva realizdndose
ininterrumpidamente desde 2019. En esta ocasién se ha desarrollado el curso
“Gestién Integral Hospitalaria 5.0: humanizando los cuidados de la salud”. Se trata de
una actividad de 31 horas lectivas, acreditada con 5,6 créditos de formacién y de la
qgue se han desarrollado 3 ediciones en formato hibrido (presencial y por
videoconferencia).

En esta actividad, muy demandada y valorada por los profesionales, han participado
un total de 838 alumnos, de los cuales 613 fueron mujeres y 225 hombres.

Refuerzo del rol del mando intermedio. En este sentido se disefié una actividad
denominada “Organizacién y gestidn sanitaria basada en competencias aplicadas a
la practica profesional”, de 15 horas lectivas, con el fin de desarrollar habilidades de
mando, como son los conocimientos basicos en gestién de los recursos humanos,
gestidén por competencias, a la vez que se compartian experiencias entre diferentes
colectivos, en una apuesta por el crecimiento y desarrollo de los mandos intermedios
del hospital.

Inicio de una nueva linea formativa denominada “Desarrollo de los Servicios
Clinicos”, de 15 horas lectivas, dirigida a potenciar la solucién positiva de conflictos y
la gestidon por competencias segun el modelo del SERMAS.

La Conciliacién laboral es uno de los puntos clave enmarcado en la medida 3.1. del Il
Plan de Igualdad y Atencién a la Diversidad del Hospital Universitario La Paz.

Consideramos que el hospital es corresponsable del bienestar y salud de sus
trabajadorasy trabajadores, por lo que debemos generar unas condiciones laborales
que permitan compaginar vida personal, familiar y laboral.
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Las politicas de conciliacién suponen beneficios para todos. Por una parte, inciden
positivamente en la salud fisica y mental de los trabajadores y en el bienestar de toda
la familia; por otra, ayudan a mejorar la productividad y el clima laboral.

Dentro de estas politicas como estrategia de crecimiento y conciliacion entre las
esferas familiar y laboral la Direccion de Recursos Humanos ha puesto a disposicion
de las distintas Direcciones y sus profesionales procedimientos internos con
modelos normalizados para facilitar el desempefio de funciones en régimen de
teletrabajo en los servicios y unidades en los que pudiera adoptarse con las bases
que establece el acuerdo del SERMAS.

CONCILIACION EN CIFRAS

PERMISOS CONCILIACION

ANO 2023 MUJERES HOMBRES
Maternidad/Paternidad 190 64
Acumulacién lactancia 157 36
Cuidado hijo menor 12 afios 356 33
50% Enfermedad grave familiar

(reduccién de jornada por motivos 18 5
familiares)

Cuidado persona mayor o persona con 62 5
discapacidad sin actividad

Excedencias por cuidados de hijos 54 2
Excedencias por cuidados de familiares 63 6
TOTAL 900 151
PORCENTAJE PROCESOS 15,93% 5,40%

MEDIDAS CONCILIACION

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

El Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales (SPRL), ubicado en la planta 5% del
Edificio Norte, presta asistencia en materia de prevencién de riesgos laborales a los
trabajadores del HULP-Carlos llI-Cantoblanco y, a los trabajadores de Atencién
Primaria de la Direccién Asistencial Norte en accidente biolédgico. También realiza las
actuaciones de coordinacién de actividades empresariales con las empresas
externas que realizan actividades en el Hospital Universitario La Paz.

Las funciones del SPRL vienen determinadas en la Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales de 1995 su modificacién en 2003 en el Real Decreto que publica el
Reglamento de los SPRL de 1997 y otros RD que la desarrollan.

Durante el ano 2023, las actividades de prevencién de riesgos laborales han
continuado con las funciones habituales. Las actuaciones se han centrado
fundamentalmente en prevencién y proteccién de los trabajadores sanitarios frente
a COVID 19, hasta la retirada de las medidas especiales por la pandemia en Julio de
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2023, evaluacién y prevencién de riesgos psicosociales, medidas en enfermedades
de alto riesgo EIAR (UAAN), vacunacién de los trabajadores frente a Gripe, COVID y
otras, vigilancia de la salud por protocolos especificos, consultas de salud laboral y
promocioén de la salud, accidentes de trabajo biolégicosy no biolégicos, evaluaciones
y prevencién de riesgo, informes técnicos, participacién en conflictos internos y
externos y coordinacién de actividades empresariales .

Las funciones realizadas en materia de prevencién de riesgos laborales y los datos
registrados durante 2023 se informan a continuacién.

Los exdmenes de salud se realizan por protocolo especificos segun el riesgo. Se
llevan a cabo con caracter inicial, periédico, por prolongacién de actividad, después
de periodos de incapacidad temporal de larga duracién o disposicién legal
establecida, a todos los trabajadores del HULP-Carlos IlI-Cantoblanco.

Reconocimientos médicos realizados 2.179 trabajadores en el afio 2023.

Se pasa consulta diariamente por problemas de salud laboral y promocién de la
salud. Se han realizado 2.696 consultas durante el afo 2023.

El Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales (SPRL) realiza durante todo el afo el
estudio de las solicitudes de adaptaciones / cambio de puesto de trabajo recibidas.

Existe un procedimiento de actuaciéon ante la solicitud de Adaptacién/Cambio de
Puesto de Trabajo por motivos de salud, elaborado por el SPRL y la direccién de
Recursos Humanos (RRHH) y aprobado por el Comité de Seguridad y Salud Laboral.

Las adaptaciones o cambio de puesto por motivos de salud se realizan de acuerdo
con el protocolo especifico aprobado por el hospital. En el ano 2023, de 388
solicitudes de adaptaciones (4.28%) se han realizado: 263 adaptaciones generales, 114
adaptaciones temporales y 11 no proceden.
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Inmunizacién de los trabajadores frente a agentes bioldgicos en el &mbito sanitario
como: gripe, COVID 19 y otras vacunas.

La vacunacion frente a la Gripe y COVID-19 se realizé siguiendo las instrucciones de
salud publica y el protocolo de vacunacidén en el ambito sanitario, segun protocolos
y estrategias del Ministerio de Sanidad y Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid.

En el aflo 2022 se administré la vacuna de COVID-19 a los trabajadores, estudiantes,
investigadores y contratas externas que desempefaban su trabajo en el HULP.

El aflo 2023 la campana de vacunacién COVID-19 se mantuvo de forma continua. Se
vacunaron 2.012 dosis recuerdo en trabajadores, un 25.5%.

Gripe 2022-2023: 2.823 (33.08%) trabajadores vacunados.

Otras vacunas protocolizadas para el ambito sanitario en 2023: Total 551 vacunas
protocolizadas.

Los accidentes de trabajo se valoran, registran, analizan y tramitan a RR HH y
Atencién Primaria desde el SPRL.

Los accidentes de trabajo pueden ser biolégicos y no bioldégicos, disponen de
normativa, registro y protocolos de actuacién diferentes:

e Accidentes de Trabajo Biolégicos (ATB):

e Accidentes de trabajo por corte, pinchazo o salpicadura declarados en el
NOAB: 229 accidentes de trabajo bioldgicos un 36% del total accidentes.

e Accidentes de Trabajo No Bioldgicos (ATNB): 408 Accidentes de Trabajo no
biolégicos declarados, un 64% del total de accidentes.

e Total, Accidentes de Trabajos biolédgicos y no biolégicos: 637 accidentes de
trabajo, un 7,98% del total de trabajadores.

Enfermedades Profesionales:

e Se ha realizado estudio, seguimiento y declaracién de cinco enfermedades
profesionales durante el afno 2023.

Estudio de casos y contactos COVID 19:
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Se realizaron estudio y seguimiento de los trabajadores habilitando teléfonos de
contacto y una direccién de correo especifica para el estudio de casos y contactos
frente a SARS-CoV-2.

En el aflo 2023 el estudio de contactos se realizdé hasta julio del 2023. Se realizaron
216 estudios de contactos un 2,74% de trabajadores.

Otros estudios de contactos:

En el afio 2023 se realizaron cuatro estudios de contactos de agentes infecciosos de
riesgo para los trabajadores con posible exposicidn a casos indice: Dos en
tuberculosis y dos en Meningitis meningocédcica.

Evaluaciones de riesgo y medidas de prevenciéon: En total se han realizado sesenta
evaluaciones de riesgos y medidas de prevencidén de puestos y lugares de trabajo del
HULP-Carlos IlI-Cantoblanco.

Informes técnicos de prevencién y mediciones higiénicas: 101 informes técnicos de
PRL.

Informes de mediciones higiénicas de agentes quimicos: 6 informes de mediciones
higiénicas con medidas de prevencién correspondientes.

Coordinacién en materia de PRL con empresas externas (CAE): Se han realizado
cuarenta CAE en prevencion de riesgos laborales.

La formacidén de los trabajadores es una de las funciones mas relevantes de los
Servicios de Prevencién de Riesgos Laborales. Se impartieron 17 Sesiones clinicas en
SPRL y 24 cursos de formacién a los trabajadores en el anno 2023.

e Formacién de residentes de nueva incorporacién en prevencién de riesgos
laborales. Jornada bienvenida de Residentes. Curso especifico.

¢ Formaciéon de personal de enfermeria de incorporacién en periodo
vacacional.

e Formacidén gestiéon integral hospitalaria en promocién de la salud. Hospital
saludable y procedimiento de conflictos internos y externos. Formacién
Integrada de Gestidn: Tres ediciones.

e Formacién de Escuela de espalda en trabajadores que manipulan cargas y
trabajos con pantallas de visualizacién de datos. Dos ediciones.

e Curso de Higiene de Manos y prevencién infecciones HULP.

e Formacién inicial de trabajadores. Formacién de formadores en protecciény
prevencion de enfermedades infecciosas de alto riesgo. Formacién
programada, tedrico-practica con entrenamiento en colocacién y retirada de
EPIs y medidas de prevenciéon; asi como en accidente bioldgico. Cursos de
formacién UAAN: ocho cursos.
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e Formacién Urgencias: Un curso. Ocho internos SPRL.

La informacidén a los trabajadores se realiza con los protocolos y procedimientos
realizados, notas informativas, folletos de instrucciones, videos y otros formatos que
se difunden en las siguientes comisiones y comités, grupos de trabajo, videos, la paz
informa y otros medios de difusién como:

¢ Informacién en La Paz Informa.

e Guia de Bienvenida de los trabajadores.

e Comités de Seguridad y Salud trimestral en HULP-Carlos lll-Hospital de
Cantoblanco.

e Subcomité de adaptacién y/o cambio de puesto por motivos de salud del
HULP-Carlos llI-Cantoblanco trimestral.

e Comité COVID-19 aportacién de datos hasta junio 2023.

e Comité CIPA en reuniones periddicas.

e Grupo de trabajo Gripe, SARS-CoV-2, VRS.

e Grupo EIAR UAAN/ Urgencias. Medidas de prevencidon y proteccidon de los
trabajadores.

¢ Comité de Situaciones Conflictivas internas en Informe de prevencién.

¢ Comisién de Catastrofes externas con caracter mensual.

e Congresos y Jornadas especificas.

e Cursos de formacién.

e Carteles e instrucciones para Servicios /Unidades del Hospital.

Docencia Postgraduada: Tutorizacidén de seis MIR de la especialidad de Medicina del
Trabajo y dos EIR de la especialidad de Enfermeria del Trabajo.

Sesiones Clinicas SPRL: Programa de Formacién Médica Continuada en Medicina del
Trabajo. Hospital Universitario La Paz. 2023

Ensayos clinicos GSK HZ-049 y GSK HZ-101 (vacuna Varicela Zoster)
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Memoria 2023

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS A NUESTROS PROFESIONALES

NOMBRE

PREMIADO

CONCEDIDO POR

Premio Luis Simarro
a la mejor tesis
doctoral, Premio a
la mejor
comunicaciéony
Premio al mejor
poster

Grupo de Neurologiay
Enfermedades
Cerebrovasculares La Paz-
IdiPAZ

XX Reunidén anual de la Asociacion
Madrilefia de Neurologia

Enero 2023

Premio Next
Generation Surgery
Awards a la mejor
comunicacién

Medalla Willy
Gregoir a la
contribucién de
forma importante al
desarrollo de la
especialidad en
Europa

Premio a la mejor
comunicacién en
Trasplante
Hematopoyético
General

VIl Reconocimiento
a las Mejores
Practicas en Gestidn
de Calidad

Premio al trabajo
“Caracteristicas
clinicas y receptores
de trasplantes
pediatricos

iAigo Aragén del Servicio de
Cirugia Oral y Maxilofacial

Luis Martinez-Pineiro

Antonio Pérez Martinez

Unidad de Hospitalizacion a
Domicilio Pediatrica(HADA)

Red de investigacién europea

ERN TransplantChild que
coordina La Paz-IdiPAZ

Master Internacional en Ciencias del
Envejecimiento

Enero 2023

Asociacion Europea de Urologia

Marzo 2023

XXVII reunién anual del Grupo
Espanol de Trasplantes
Hematopoyéticos y Terapia Celular

Marzo 2023

Direccién General de Humanizacion
y Atencidn al Paciente de la
Consejeria de Sanidad

Marzo 2023

Congreso Internacional de las
Asociacion de Trasplantes
Pediatricos

Marzo 2023

Premio al trabajo
“Adecuacion del
espacio en Medicina
Nuclear para
pacientes con
cancer de mama en
la linfogammafrafia
de ganglio
centinela”

Premio por los diez
anos dedicados a la
oncologia pediatrica

Area de Enfermeria del
Servicio de Medicina Nuclear

Diego Plaza

| Jornada de Humanizacion
organizada por la subdireccion
general de Humanizacion de las
Asistencia Sanitaria

Marzo 2023

XVII edicién de los Premios de la
Asociacién Infantil Oncolégica de
Madrid ASION

Abril
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NOMBRE

Primer premio a la
mejor
comunicacién oral

Premio a la mejor
comunicacién oral

Medalla de oro de
las Olimpiadas de
Residentes de
Cirugia Plastica

PREMIADO

Servicio de Medicina Fisicay
Rehabilitacién y Servicio de
Otorrinolaringologia

Unidad de Rehabilitacion
Intestinal y Trasplante
Intestinal

Residentes del 5° afio del
servicio de Cirugia Plastica

CONCEDIDO POR

XXVI Jornadas de la Sociedad
Espafola de Rehabilitacion Infantil

Abril 2023

XXIX Congreso de la Sociedad
Espafnola de Gastroenterologia y
Nutricion Pediatrica

Mayo 2023
Confederacién Internacional de
Sociedades de Cirugia Plastica

Mayo 2023

Premio a la mejor
comunicacién
poster

Premio a la mejor
comunicacién

Residentes de enfermeria
pediatrica de primer afo

VIl Congreso Internacional de
Enfermeria Pediatrica

XXVIII Jornadas Nacionales

VIl Encuentro Nacional de Tutores y
residentes de la Asociacion Espafiola
de enfermeria Pediatrica

Mayo 20232

3° Puesto en el VI
Concurso de casos

clinicos depacientes

con soporte
nutricional

Isabella Martellini del Servicio
de Endocrinologia y Nutricion

Sociedad de Endocrinologia,
Nutricion y Diabetes de la
Comunidad de Madrid

Mayo 2023

Premio a la mejor
comunicacioén corta

Urgencias Pediatricas

Reunidén de la Sociedad de
Urgencias Pediatricas

Mayo 2023

Premio “Enfermera
mas empatica”

Galardén al mejor
poster

Laura Garcia del Hospital de
Dia de Hemato-Oncologia

Sonia Garrido, gestora de
cuidados en Ginecologia
Oncoldégica

Servicio de Farmaciay el

Servicio de Oncologia Médica

Fundacién Sandra Ibarra y
Departamento de Enfermeria de la
Facultad de Medicina de la
Universidad Auténoma de Madrid

Mayo 2023

Congreso Europeo de Oncologia de
Cancer de Mama

Mayo 2023

Premio Fin de
Residencia del Area

Médica del ano 2023

2° Premio por la
puesta en marcha
de circuito para
gestionar
incidencias en la
prescripcion de
farmacos

Premio al mejor
poster y a la mejor
comunicacion oral

Paola Reinoso, del Servicio
de Geriatria

Hospital Universitario La Paz

Enfermeria de Cirugia
Pediatrica

Colegio de Médicos de Madrid y la
compania ASISA

XXVI Congreso Nacional de la
Sociedad Espanola de
Farmacéuticos de Atencion Primaria

Junio 2023

4?2 Jornada Nacional de Enfermeria
en Cirugia

Junio 2023
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NOMBRE

Premio en
Anestesiologia y
Cuidados Criticos

PREMIADO

Servicio de Anestesiologia

CONCEDIDO POR

Congreso Europeo de Anestesiologia
y Cuidados Criticos. Euroanesthesia
2023

Premio ala
prevencion del
suicidio en el
ambito sanitario

Premioen la
categoria de
gestion de la
calidad y
farmacovigilancia

Leticia Uriarte Vega

Unidad de Transfusiéon y
Banco de Sangre

X Congreso Internacional de Salud
Laboral y Prevenciéon de Riesgos

Junio 2023

33° Congreso de la Sociedad
Espanola de Transfusiéon Sanguinea
y Terapia Celular

Junio 2023

Premioenla
categoria
Transforma

Unidad de Cardiopatias
Congénitas

Premios UNICEF Espafa 2023

Junio 2023

3° Premio de casos
clinicos

Servicio de Cirugia Pediatrica

Congreso Europeo de Cirugia
Pediatrica

Junio 2023

Premio al mejor
poster

Premio a la mejor
comunicacioén
“Empleo de los
implantes
subperidsticos en la
cirugia
reconstructiva

Premio a la mejor
comunicacioén
“Aplicabilidad y
utilidad del Score
Vexus, como
estimador
ecografico de la
congestién venos
en ninos

Reconocimiento
Mujeres Cientificas
en Salud

Servicio de cirugia Pediatrica

Servicio de Cirugia Oral y
Maxilofacial

Unidad de Cuidados
Intensivos Pediatricos

Alicia Hernandez Gutiérrez

Congreso Europeo de Cirugia
Pediatrica

Junio 2023

Congreso de la Sociedad Espafiola
de Cirugia Oral y Maxilofacial y
Cabeza y Cuello

Junio 2023

Congreso de la Sociedad Espafiola
de Cuidados Intensivos Pediatricos

Junio 2023

Instituto de Salud Carlos Ill en
colaboracion con Organon

Junio 2023

Premio One Health
de los Premios
Salud Animal de
Espana por la labor
investigadora
centrada en el
riesgo de las
zoonosis en los

Ana Méndez, coordinadora
del area de Pediatria e
Inmunodeficiencias del
Servicio de Pediatria,
Enfermedades Infecciosas y
Tropiales

Animal s Health

Julio 2023
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NOMBRE PREMIADO CONCEDIDO POR
nifos

inmunodeprimidos

Primer premio a la

mejor

comunicacion oral

bajo el titulo La

altura del cuello

femoral, la Congreso Nacional de Ortopedia
extrusision epifisaria Pediatrica (SEOP

ol P Unidad de Traumatologia ( )
y Ortopédica Pediatrica Septiembre 2023

hipercrecimiento
del trocanter mayor
predicen el
resultado final de la
enfermedad de
Legg-Calvé-Perthes
en la edad adulta

Cardiologia, Urologia, Cirugia
Ortopédica y Traumatologia,
Neurologia, Oncologia,

Doce servicios entre Endocrinologia y Nutricion, Ranking de la revista Newsweek
los cien mejores de Cirugia Cardiaca, o .

su especialidad en Neumologia, Obstetricia y Best Specialized Hospitals 2024
el mundo Ginecologia, Pediatria, Septiembre 2024

Neurocirugia 'y
Gastroenterologia

Galardén al mejor
trabajo “Programa

. .. XVI Congreso Nacional de la
de actualizacién en

Asociacion de Enfermeras

la gestion Unidad de Enfermerl’a de Coordinadoras de Recursos
almacenesy Recursos Materiales Materiales
compra directa en
. Octubre 2023
las unidades de
hospitalizacién
Premio al mejor
poster titulado
Infecciones virales
respiratorias en una XIX Congreso de Neonatologia y
unidad de cuidados Servicio de Pediatria Medicina Perinatal
intensivos Octubre 2023
neonatales.
Evolucién de los
ultimos 5 anos
3° Premio a las
mejores
comunicaciones Reunién anual de la Seccion de
al trabajo titulado o ) Cardiologia Geriatrica de la Sociedad
Estudio SASpain. Servicio de Geriatria Espafiola de Cardiologia
Ensayo Octubre 2023

randomizado de
intervencién
multicomponente

) Servicio Madrilefo de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID 122




Hospital Universitario La Paz

Memoria 2023

NOMBRE

en pacientes
jovenes fragiles con
estenosis adrtica
sintomatica

Galardén al mejor
premio de
comunicacioén al
trabajo presentado
como: TCAE en el
manejo del colirio
de suero autélogo.
La lagrima
desconocida

PREMIADO

Técnicos medios en cuidados
auxiliares de enfermeria
(TMSCAE)

CONCEDIDO POR

| Jornada Nacional para Técnicos de
Enfermeria, Farmacia y Emergencias

Octubre 2023

Premio a las
mejores
comunicaciones

XVIII edicién del
Premio Best in Class
(BIC)

X1V edicién de los
premios ABC Salud

2°Premio ala
categoria de Cirugia
Oncodlogo

Servicio de Anestesia y
Reanimacién Infantil

Servicio de Neurologia

Equipo de Enfermeria de la
Unidad de Trasplantes
Pediatricos y Consulta de
Transicion

Unidad de Mama

XIV Congreso Nacional de
Anestesiologia, Reanimaciéon y
Tratamiento del Dolor Pediatrico

Noviembre 2023

Gaceta Médica y Catedra de
Innovacion y Gestion Sanitaria de la
Universidad Rey Juan Carlos

Noviembre 2023

ABC

Noviembre 2023

VI Congreso Espanol de la Mama

Quirdrgica ASISA- Noviembre 2023
Universidad Alcala
de Henares
Premio Cope
Granada a la lucha L ; celE
. Antonio Pérez Martinez
contra el cancer Noviembre 2023

infantil

| Ediciéon de los
Premios MERCO-
Observatorio de la
Salud (OdS) al
reconocimiento
como hospital lider
en el ambito de la
[+D+i

Premio al mejor
péster “Protocolo
de Enfermeria en el

Hospital La Paz junto al
instituto de investigacion
IdiPAZ

Equipo de Enfermeria de la
Unidad de Técnicas del
Servicio de Digestivo

MERCO-Observatorio de la Salud
(OdS)

Noviembre 2023

XIV Congreso de Enfermeria en
Endoscopia Digestiva

Noviembre 2023

) Servicio Madrilefo de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID 123



Hospital Universitario La Paz

Memoria 2023

NOMBRE
Abordaje
Endoscépico”

International Zendal
Awards

PREMIADO

Inmaculada Ibafez

CONCEDIDO POR

Grupo biotecnolégico Zendal

Noviembre 2023

Premio Kaizen

Nodo de Calidad y liderada
por la Subdireccién Gerencia
Asistencial y de Estrategia

Kaizen Institute

Noviembre 2023

IV edicién de los
Premios Sanitas
Dental Star por la
excelencia clinica

Servicio de Cirugia
Maxilofacial

Fundacidén Sanitas

Diciembre 2023
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7. GESTION DEL CONOCIMIENTO

DOCENCIA

Formacién Pregrado

TITULACION N° ALUMNOS CENTRO
8 CODESA
8 M INMACULADA
12 C GALENO
9 SAN MIGUEL
4 J MAIRENA
9 VALDEMILANOS
n MIRASIERRA
TMSCAE 6 ALSATT
18 CEEP
10 C HUMANIZACION CAMILOS
5 FUENCARRAL
1 CALASANZ ALCALA TCAE
4 CENTRO CORREDOR DEL HENARES
4 IES ANTONIO MACHADO
12 CENTRO CRUZ ROJA
2 MORATALAZ
6 C GALENO
TEAP
2 OPESA
1 J MAIRENA
7 LAS MUSAS
4 OPESA
3 VALDEMILANOS
6 PRADO STO DOMINGO
TEL
4 C GALENO
2 M INMACULADA
1 LA SALLE
1 BENJAMIN PRADO
10 S JUAN DE LA CRUZ
1 ILERNA
IMAGEN Y RADIOTERAPIA 4 P SOCORRO CUENCA
2 C GALENO
7 ITEP
TOTAL 184
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Formacioén de Grado

TITULACION N° ALUMNOS UNIVERSIDAD
140 UAM
Medicina 1 F VITORIA
1 U LLEIDA
420 UAM FACULTAD DE MEDICINA
195 UAM CRUZ ROJA
Enfermeria 25 UPCO COMILLAS
8 UPSA SALAMANCA
55 UAX EL SABIO
Terapia Ocupacional 10 UAM LA SALLE
14 A NEBRIJA
Fisioterapia 9 ONCE UAM
31 UAM
6 UAM
Biologia 3 UAH
1 U LA LAGUNA
Biogquimica 3 UAM
5 F VITORIA
Biomedicina
1 U LLEIDA
Biotecnologia 1 F VITORIA
Farmacia 18 UCM
Quimica 1 UcM
Ingenieria Biomédica 14 UPM
Genética 3 CEU SAN PABLO
Administracién y Direccién de : RS
empresas
TOTAL 966
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Formacién Posgrado

MASTER

MASTER EN INVESTIGACION
INMUNOLOGICA

MASTER EN MONITORIZACION
Y COORDINACION ENSAYOS
CLINICOS

MASTER EN INGENIERIA
BIOMEDICA

MASTER EN BIOLOGIA
SANITARIA

MASTER EN BIOINFORMATICA
Y BIOLOGIA COMPUTACIONAL

MASTER EN BIOMEDICINA
MOLECULAR

MASTER EN GENETICAY
BIOLOGIA CELULAR

MASTER EN COMUNICACION
INTERCULTURAL,
INTERPRETACION Y
TRADUCCION

PRACTICA CLINICA AVANZADA
EN CIRCULACION
EXTRACORPOREA Y
PERFUSION

MASTER EN CUIDADOS
CRITICOS

TOTAL

Memoria 2023

NO
UNIVERSIDAD
ALUMNOS
1 UCM
2 UPM
2 UCM
1 U LLEIDA
2 UPM
2 UCM
1 U LLEIDA
14 UCM
2 UAM
3 UAM
2 UCM
1 UAH
5 UAH
5 UAM
24 UAM
74

N° de profesional vinculados a la Universidad en la formacién de grado: 78
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Formacioén de Especialistas

N° DE ESPECIALISTAS EN FORMACION. ANO 2023

ESPECIALIDAD R1 R2 R3 R4 R5 TOTAL
Alergologia 3 3 3 3 12
Analisis Clinicos 1 1 1 1 4
Anatomia Patoldgica 5 4 4 4 18
Anestesiologia y Reanimacién 10 10 10 10 40
Angiologia Y Cirugia Vascular 1 1 1 0] 1 4
Aparato Digestivo 3 3 3 3 12
Bioquimica Clinica 2 2 2 2 8
Cardiologia 3 3 3 3 3 15
Cirugia Cardiovascular 1 0] 0] 1 1 3
Cirugia General Y Aparato Digestivo 3 3 3 3 3 15
Cirugia Oral Y Maxilofacial 2 2 2 2 2 10
Cirugia Ortopédica Y Traumatologia 4 4 4 3 4 19
Cirugia Pediatrica 2 2 2 2 2 10
Cirugia Plastica, Estética Y

Reparadora 2 2 2 2 2 10
Cirugia Toracica 1 0] 0] 1 0] 2
Dermatologia Medicoquirdrgica Y

Venereologia ? ? ? ? ¢
Endocrinologia Y Nutricién 2 2 2 2 8
Farmacia Hospitalaria 2 2 2 2 8
Farmacologia Clinica 2 2 2 2 8
Geriatria 5 5 2 3 17
Hematologia Y Hemoterapia 3 3 3 3 12
Inmunologia 1 1 0 1 3
Medicina Del Trabajo 2 1 2 1 6
Medicina Familiar Y Comunitaria 15 14 17 17 63
Medicina Fisica Y Rehabilitacion 3 2 3 3 1
Medicina Intensiva 3 3 3 3 3 15
Medicina Interna 4 4 4 4 4 20
Medicina Nuclear 1 1 1 1 4
Medicina Preventiva y Salud Publica 3 2 2 2 9
Microbiologia y Parasitologia 4 2 2 4 12
Nefrologia 2 2 2 2 8
Neumologia 3 3 3 3 121
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ESPECIALIDAD R1 R2 R3 R4 R5 TOTAL
Neurocirugia 1 1 1 1 1 5
Neurofisiologia Clinica 0] 2 0] 2 4
Neurologia 5 5 5 5 20
Obstetricia y Ginecologia 7 7 7 7 28
Oftalmologia 4 3 3 3 13
Oncologia Medica 3 3 3 3 3 15
Oncologia Radioterapica 2 2 2 1 7
Otorrinolaringologia 2 2 1 2 7
Pediatria y sus Areas Especificas 20 20 20 20 80
Psicologia Clinica 5 3 4 4 17
Psiquiatria 4 4 4 4 16
Radiodiagndstico 4 4 4 4 16
Radiofarmacia 1 1 1 1 4
Radiofisica Hospitalaria 1 1 1 1 4
Reumatologia 2 2 2 2 8
Urologia 2 2 2 2 2 10
TOTAL 648
ESPECIALIDADES ENFERMERIA R1 R2 TOTAL
Enf Geriatrica

Enf Familiar Y Comunitaria* 2 4
Enf Obstétrico-Ginecoldgica

(Matrona)* 10 10 20
Enf Pediatrica 6 6 12
Enf Salud Mental 6 5 1
Enf del Trabajo 1 1 2
TOTAL ENFERMERIA 47
TOTAL RESIDENTES EN FORMACION 695

ROTACIONES EXTERNAS Y ESTANCIAS FORMATIVAS

NUMERO
Residentes rotantes de otros Centros 721
Médicos Visitantes 46
Enfermeras Residentes rotantes de otros Centros 131
Enfermeras Visitantes de otros Centros 36
TOTAL 934
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VISITAS AL HOSPITAL

FECHA
Delegaciéon de Sanidad de Bolivia para conocer plan
Rk Mayo 2023
Teleictus
Universidad mexicana Anahuac Mayo 2023

Delegacién del Ministerio de sanidad de Republica

. Septiembre 2023
Dominicana

Delegacién de Argentina, de la Clinica Pasteur y Universidad

X L. Octubre 2023
de la UNComahue (misma visita)

FORMACION TRANSVERSAL PARA RESIDENTES

HORAS TIPO DE N°
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DURACION ACTIVIDAD PIRIGIDO A ASISTENTES
Jorpadas de bienvenida para 26 Jornada R] 193
residentes
Habll'ld'ades de comunicacion 5 Curso R2 180
(9 ediciones)
Re;ponsablllda_d_legal del 5 Curso R2 180
residente (5 ediciones)
Violencia de género ,agresiéon
sexual —sumisién quimica (6 6 Curso R2 180
ediciones)
Salud psicoafectiva para
residentes. el cuidado 4 Curso R3 192
empieza en mi (6 ediciones)
Sopo_rt_e vital inmediato 10 Curso RI 193
(6 ediciones)
Soporte vital avanzado 20 Curso R4-RS o5

(1 edicion)

FORMACION CONTINUADA

FORMACION CONTINUADA 2023
N° Actividades dentro del Plan de Formacién Continuada de la
. . 131
Consejeria de Sanidad
N° Actividades sin financiacién 98
N° Actividades dentro del Plan de Formacién para Empleados 18
Publicos de la Comunidad de Madrid
Porcentaje de actividades acreditadas 80%
N° de horas de formacién impartidas 2834,8
N° Profesionales asistentes a las actividades 11653
TOTAL ACTIVIDADES 247
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NOMBRE DE LA

= TIPO DIRIGIDO A N°
ACTIVIDAD DURACION ASISTENTES
p Personal de
FORMACION PARA USUARIOS FINALES ] Presencial estion 29
EN HCIS GESTION DE PACIENTES gestiony
servicios

ACTUALIZACION DE ADMISION PARA . - .
ADMINISTRATIVOS 7 Presencial Administrativos 54
HERRAMIENTAS DE ORDENACION Y Personal de
PLANIFICACION PARA LA MEJORA DE LA 3 Presencial gestiony 9
CALIDAD ASISTENCIAL - NIVEL BASICO servicios
FORMACION BASICA DE HIGIENE DE .
MANOS PARA PROFESIONALES CLAVE 15 Presencial Celadores o3
MOVILIZACION Y MANEJO DEL PACIENTE
EN DIVERSAS SITUACIONES CLINICAS — 6 Presencial Celadores 24
Ed.5
CELADORES DE NUEVA .
INCORPORACION 1 Presencial Celadores 37
MOVILIZACION Y MANEJO DEL PACIENTE
EN DIVERSAS SITUACIONES CLINICAS - 6 Presencial Celadores 19
Ed. 6
UTILIZACION HERRAMIENTA APP - 5 Presencial Hosteleria 17
FORMACION SANIDAD MADRID - Ed.1
UTILIZACION HERRAMIENTA APP - 5 Presencial Hosteleria 12
FORMACION SANIDAD MADRID - Ed. 2
UTILIZACION HERRAMIENTA APP - 5 Presencial Hosteleria -
FORMACION SANIDAD MADRID - Ed.3
UTILIZACION HERRAMIENTA APP - 5 Presencial Hosteleria 14
FORMACION SANIDAD MADRID - Ed.4
UTILIZACION HERRAMIENTA APP - 5 Presencial Hosteleria 13
FORMACION SANIDAD MADRID - Ed.5
UTILIZACION HERRAMIENTA APP - 5 Presencial Hosteleria 27
FORMACION SANIDAD MADRID - Ed.6
UTILIZACION HERRAMIENTA APP - 5 Presencial Hosteleria >3
FORMACION SANIDAD MADRID - Ed.7
MANIPULADOR DE ALIMENTOS - Ed.1 2 Presencial Hosteleria 30
MANIPULADOR DE ALIMENTOS - Ed.2 2 Presencial Hosteleria 30
MANIPULADOR DE ALIMENTOS - Ed.3 2 Presencial Hosteleria 27
MANIPULADOR DE ALIMENTOS - Ed.4 2 Presencial Hosteleria 33
MANIPULADOR DE ALIMENTOS - Ed.5 2 Presencial Hosteleria 26
MANIPULADOR DE ALIMENTOS - Ed.6 2 Presencial Hosteleria 25
MANIPULADOR DE ALIMENTOS - Ed.7 2 Presencial Hosteleria 28
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MANIPULADOR DE ALIMENTOS - Ed.8 2 Presencial Hosteleria 24

MANIPULADOR DE ALIMENTOS - Ed.9 2 Presencial Hosteleria 22

ACTIVIDADES DENTRO DEL PLAN DE FORMACION CONTINUADA DE LA
CONSEJERIA DE SANIDAD

DURACION TIPO DE N°

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DIRIGIDO A
HORAS ACTIVIDAD ASISTENTES

N!OV|I|zaC|.on N l.’nanejo'd.el paciente en 6 Presencial Celadores 15
diversas situaciones clinicas — Ed. 1
Manejo de canales formales e Personal de
informales en el medio hospitalario - 16 Presencial gestiony 35
Ed.1 Servicios

Herramientas de ordenaciony - .

- . . . Administrativo
planificacion para la mejora de la 3 Presencial < 16
calidad asistencial - Nivel basico

Igualdad de género como principio . Todos los
d S . P 'p 16 Presencial . 30
transversal en la gestién de equipos profesionales
Proceso de digitalizacién en la . Todos los
. .g . 1,5 Presencial . 15
atencion sanitaria - Ed. 1 profesionales
Proceso de digitalizaciéon en la . Todos los
9 1,5 Presencial 20

atencion sanitaria - Ed. 2 profesionales

Gestion integral hospitalaria: 4.0: el
. . . L Todos los
bienestar de usuarios y profesionales 31 Hibrido . 214
. profesionales
en la era postcovid - Ed. 3

Movilizacién y manejo del paciente en

. . . . 6 Presencial Celadores 1
diversas situaciones clinicas - Ed. 2

Herramientas de ordenaciony - .

- . . . Administrativo
planificacién para la mejora de la 3 Presencial < 12
calidad asistencial - Nivel avanzado

Herramientas de ordenaciony - .

- .. . . Administrativo
planificacién para la mejora de la 3 Presencial < n
calidad asistencial - Nivel avanzado

Personal de

Habilidades de trabajo en equipo - Ed. 1 20 Presencial gestiony 25
Servicios
El celador de quiréfano - Ed. 1 6 Presencial Celadores 17

. .. Personal de
Soporte vital basico para personal no

. 4 P ial tid 32
sanitario — Ed.1 resenca ges |.o.n Y
Servicios
Intervencién para mejorar la
adherencia terapéuticay la . Todos los
. P . Y 20 Virtual . 24
proactividad en pacientes - profesionales
MINFULNESS - Ed. 1
Mowhzacpn N l"nanejo,d'el paciente en 6 Presencial Celadores 10
diversas situaciones clinicas - Ed. 3
Gestion integral hospitalaria 5.0: Todos los

humanizando los cuidados de la salud 31 Virtual . 408
_Ed.1 profesionales
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DURACION TIPO DE N°
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD HORAS ACTIVIDAD DIRIGIDO A ASISTENTES

Movilizacién y manejo del paciente en

. . . . 5 Presencial Celadores 15
diversas situaciones clinicas - Ed. 4

Herramientas de ordenaciony - .
e . . Administrativo
planificacion para la mejora de la 3 Presencial 9
. . . . s
calidad asistencial - Nivel avanzado

Gestion integral hospitalaria 5.0:
9 P Todos los

humanizando los cuidados de la salud 31 Hibrido . 240
_Ed.2 profesionales

.. . . Todos los
Desarrollo de los Servicios Clinicos 15 Presencial . 27
profesionales
Intervenciéon para mejorar la
adherencia terapéuticay la . Todos los
.. P . y 20 Presencial . 17
proactividad en pacientes - profesionales

MINFULNESS - Ed. 2

Organizacion y gestién sanitaria
. . . Todos los
basada en competencias aplicada a la 15 Presencial . 29
L . profesionales
practica profesional - Ed. 1

Prevencién de enfermedades viricas y -
. P : . Manteminiment
bacterianas a través del control del aire 15 Presencial 42
. . o
hospitalario

ACTIVIDADES DENTRO DEL PLAN DE FORMACION PARA EMPLEADOS PUBLICOS
LA COMUNIDAD DE MADRID

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD HORAS TIPO DE DIRIGIDO A N®
ACTIVIDAD ASISTENTES

Herramientas para la mejora de la Personal de

calidad percibida en la atencién al 26 Virtual gestiony 25

usuario - Ed.1 Servicios

Herramientas para la mejora de la Personal de

calidad percibida en la atencién al 10 Virtual gestiony 22

usuario - Ed.2 Servicios

Herramientas para la mejora de la Personal de

calidad percibida en la atencién al 10 Virtual gestiony 14

usuario - Ed.3 Servicios

Escuela de espalda: movilizacién manual 2 Presencial Celadores )

de cargas - Ed. 1

Escuela de espalda: movilizacién manual 3 Presencial Celadores 20

de cargas - Ed. 2

.. . Personal de
Gestidn por procesos y sistemas de

. . 10 P ial tid 25
gestion de la calidad - Ed. 1 resencE ges |.o.n Y
Servicios
Técni de limpi | d . ;
ecr'ncas .? impieza y p'a'nes c 10 Presencial Hosteleria 21
desinfeccion para colectividades - Ed.1
Técnicas de limpieza y planes de 10 Presencial Hosteleria 19

desinfeccion para colectividades - Ed.2
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD HORAS TIPO DE DIRIGIDO A N®
ACTIVIDAD ASISTENTES

Produc.CI.o’n en. cocma:.enfermedades de 10 Presencial Hosteleria o1
transmisién alimentaria - Ed. 1

Prod i6 ina: enf dades d . p

© UC.CI.O,n en' cocina .en ermedades de 10 Presencial Hosteleria 19
transmisién alimentaria - Ed. 2
Produccion en. cc?cma: ethueta.do, 10 Presencial Hosteleria 21
control y seguimiento de alergias - Ed.1
Produccion en' cc.Jcma: ethueta'do, 10 Presencial Hosteleria 15
control y seguimiento de alergias - Ed.2
Operador de carretilla - Ed. 1 8 Presencial Hosteleria 12
Operador de carretilla - Ed. 2 8 Presencial Hosteleria 9
Operador de carretilla-Ed. 3 8 Presencial Hosteleria n
NOMBRE DE LA o
ACTIVIDAD HORAS D R N
ACTIVIDAD ASISTENTES

Acceso vascular. Indicacién,

implantacion ecoguiada y .

cuidados n Curso Enfermeria 15

Actualizacion de los cuidados
en Hospitalizacion

. . L T.M. Cuidados Auxiliares
del Técnico Medio sanitario en

cuidados 30 Curso de 20
. p Enfermeria
auxiliares de enfermeria
Actualizaciéon en diabetes para ;
enfermeria ED 1 7 Curso Enfermeria 24
Actualizacion en diabetes para .
enfermeria ED 2 7 Curso Enfermeria 23
Actualizaciéon en diabetes para ;
enfermeria ED 3 7 Curso Enfermeria 25
Aplicabilidad de la
metodologia Enfermeria
digital en la gestién de los 6 Curso 13
cuidados de enfermeria ED1
Aplicabilidad de la
todologia digital
metodologia cligita Enfermeria 6

en la gestion de los cuidados 6 Curso
de enfermeria ED2

Enfermeria, Fisioterapia,
Logopedia, Terapia 29
Ocupacional
Enfermeria, T.M. Cuidados
Auxiliares de Enfermeria,

Arousal para la gestion de
unidades 7 Curso

Ayudar a los familiares y a

nosotros mismos en el . .
. 12 Curso Logopedia, Terapia 15
afrontamiento del duelo . .. .
Ocupacional, Fisioterapia
columna vertebral del Enfermeria, Fisioterapia
liderazgo en equipos directivos 20 Curso ' P 15
. Enfermeria,
Conceptos y herramientas
de la gestion por competencias Matronas,
20 Curso Fisioterapeutas, 26

en el sector sanitario .
Terapeutas Ocupacionales,
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NOMBRE DE LA TIPO DE N°
ACTIVIDAD HORAS o DIRIGIDO A
ACTIVIDAD ASISTENTES
Logopedas,
Optica y Optometria
Cuidados de Enfermeria Enfermeria
en el paciente respiratorio 6 Curso 24
Cuidados de enfermeria para Enfermeria
la atencién mas "amable" al . '
. o 4 Curso T.M. Cuidados 20
paciente mayor hospitalizado - .
ED1 Auxiliares de Enfermeria
Cuidados de enfermeria para Enfermeria
la atencién mas "amable" al . '
. o 4 Curso T.M. Cuidados 26
paciente mayor hospitalizado - .
ED 2 Auxiliares de Enfermeria
Cuidados de enfermeria para Enfermeria
la atencién mas "amable" al . '
. o 4 Curso T.M. Cuidados 13
paciente mayor hospitalizado - .
ED3 Auxiliares de Enfermeria
Cuidados en ulceras
cutaneas 12 Curso Enfermeria 27
crénicas EDI1
Cuidados en ulceras
cutaneas 12 Curso Enfermeria 19
crénicas ED 2
Enfermeria, Matronas, T.
Fomento de la Lactancia M. Cuidados Auxiliares de
Materna 20 Curso Enfermeria 46
Enfermeria,
Herramientas para la mejora Fisioterapeutas,
de Logopedas, Terapeutas
la calidad percibida en la 10 Curso Ocupacionales, T.M. 17
atencién al usuario Cuidados Auxiliares de
Enfermeria, T.M. Farmacia
Herramientas para la mejora
de Enfermeria
la calidad percibida en la 10 Curso 18
atencion al usuario
Manejo y control del paciente .
adulto con dolor 12 Curso Enfermeria 14
Enfermeria,
. . Fisiot tas,
Pinceladas para la gestiéon de sloterapey a.s
Unidades 5 Curso Terapeutas OcuPacwnales, 53
Logopedas, Opticay
Optometria
Enfermeria,
Fisioterapia,
Proceso de humanizacion de la Logopedia, Terapia
asistencia sanitaria 6 Curso Ocupacional, T.M. 87
Cuidados Aucxiliares de
Enfermeria, T. M. Farmacia
Enfermeria,
Programa de actualizacién en Fisioterapeutas,
Investigacion 20 Curso Terapeutas Ocupacionales, 18
Logopedas
Seguridad del paciente en Enfermeria
el proceso transfusional ED 1 5 Curso 27
Soporte Vital Avanzado Matronas,
Neonatal 10 Curso Enfermeria 22

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

136



Hospital Universitario La Paz

Memoria 2023

NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

HORAS TIPO DE

ACTIVIDAD

DIRIGIDO A

No
ASISTENTES

Soporte Vital Basico

Curso

Médicos, Celadores,
Enfermeria, Fisioterapia,
Logopedia, Opticay
Optometria, Terapia
Ocupacional, T.M.
Cuidados Auxiliares de
Enfermeria, T.S. en
Dietética, T.M. Farmacia y
Parafarmacia-T.S. en
Radioterapia, T.S. en
Imagen para el
Diagnéstico, T.S.
Laboratorio de diagnéstico
clinico, T.S Anatomia
patoldgica y citologia

56

Soporte Vital Basico

Curso

Médicos, Celadores,
Enfermeria, Fisioterapia,
Logopedia, Opticay
Optometria, Terapia
Ocupacional, T.M.
Cuidados Auxiliares de
Enfermeria, T.S. en
Dietética, T.M. Farmacia y
Parafarmacia-T.S. en
Radioterapia, T.S. en
Imagen para el
Diagnéstico, T.S.
Laboratorio de diagnéstico
clinico, T.S Anatomia
patoldgica y citologia

43

Soporte Vital Basico

Curso

Médicos, Celadores,
Enfermeria, Fisioterapia,
Logopedia, Opticay
Optometria, Terapia
Ocupacional, T.M.
Cuidados Auxiliares de
Enfermeria, T.S. en
Dietética, T.M. Farmacia y
Parafarmacia-T.S. en
Radioterapia, T.S. en
Imagen para el
Diagndstico, T.S.
Laboratorio de diagnéstico
clinico, T.S Anatomia
patoldgica y citologia

34

Soporte Vital Basico Pediatrico

Soporte Vital Inmediato

Soporte Vital Inmediato

Trabajo en equipo en
la unidad de cuidados criticos

Trabajo en equipo en
la unidad de cuidados criticos

10

10

10

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Enfermeria, T.M. cuidados
Auxiliares de Enfermeria

Enfermeria

Enfermeria

Enfermeria, T.M. cuidados
Auxiliares de Enfermeria,
Médicos, Celadores
Enfermeria, T.M. cuidados
Auxiliares de Enfermeria,
Médicos, Celadores

15

22

18

16

Trabajo en equipo en
la unidad de cuidados criticos

Curso

Enfermeria, T.M. cuidados
Auxiliares de Enfermeria,
Médicos, Celadores

19
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NOMBRE DE LA HORAS TIPO DE DIRIGIDO A N
ACTIVIDAD ACTIVIDAD ASISTENTES
. . Enfermeria, T.M. cuidados
Trabajo en equipo en - p
la unidad de cuidados criticos S Curso Auxmlar.es de Enfermeria, 16
Médicos, Celadores
Trabajo en equipo en Enfermeria, T.M. cuidados
la unidad de cuidados 5 Curso Auxiliares de Enfermeria, 19
criticos Médicos, Celadores
. . Enfermeria, T.M. Cuidados
Trabajo en equipo en - )
la unidad de Hospitalizaciéon 10 C Au,X|I.|ares de Enfermera,
Traumatolégica urso Médicos, Celadores de la n
unidad de Traumatologia
. . Enfermeria, T.M. Cuidados
Trabajo en equipo en - )
la unidad de Hospitalizaciéon 10 C Au,X|I.|ares de Enfermeria,
Traumatolégica urso Médicos, Celadores de la 17
unidad de Traumatologia
. . Enfermeria, T.M. Cuidados
CIP Resistencia Zero 10 Curso Auxiliares de Enfermeria 25
CIP Neumnonia Zero o c Enfermeria, T.M. Cuidados
urso Auxiliares de Enfermeria 25
Enfermeria, T.M. Cuidados
CIPITU zero 10 Curso Auxiliares de Enfermeria 25
Seguridad del paciente en la Enfermeria
gestién de crisis en quiréfano 7 Curso FEA Anestesia 17
Actualizacion en diabetes .
para enfermeria ED 4 7 Curso Enfermeria 23
Aplicabilidad de la
metodologia T.M. Cuidados Auxiliares
digital en los cuidados basicos 3 Curso de Enfermeria 10
de enfermeria para TCAEs
Seguridad del paciente en el .
proceso transfusional ED 2 5 Curso Enfermerfa 29
Médicos, Celadores,
Enfermeria, Fisioterapia,
Logopedia, Optica y
Optometria, Terapia
Ocupacional, T.M.
Cuidados Auxiliares de
Enfermeria, T.S. en
Soporte Vital Basico ED 4 6 B Dietética, T.M. Farmacia y 59
Parafarmacia-T.S. en
Radioterapia, T.S. en
Imagen para el
Diagnéstico, T.S.
Laboratorio de diagnéstico
clinico, T.S Anatomia
patolégica y citologia
Actualizacion en cuidados Enfermeria
al recién nacido en 21 B T.M. Cuidados Auxiliares 3
Neonatologia de Enfermeria
Abordaje del paciente mayor Enfermerla -
.. . 7 Curso T.M. Cuidados Auxiliares 43
en el servicio de urgencias )
de Enfermeria
Acceso vascular. Indicacién y .
Cuidados 50 B Enfermeria 3
Actualizacion de
conocimientos Enfermeria, T.M. cuidados
en pediatria 6,5 Curso Auxiliares de Enfermeria 17
Actualizacion en terapia
intravenosa 2 Curso Enfermeria 45

y acceso vascular en adulto
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NOMBRE DE LA o
ACTIVIDAD Horas  TIPOPE DIRIGIDO A N
ACTIVIDAD ASISTENTES
Enfermeria, Fisioterapia,
Logopedia, Terapia
Construyendo Jop . P
interculturalidad Ocupacional, T. M.
L. . 4 Curso Cuidados Auxiliares de 12
en el ambito sanitario )
Enfermeria, T.M. en
Farmacia y Parafarmacia
SC;_I::S;)Z :r;rzlspzla:rliztgeadulto Enfermeria, T.M. cuidados
- P . 10 Curso Auxiliares de Enfermeria 25
progenitores hematopoyéticos
Cuidados de enfermeria al .
aciente anciano Enfermeria, T.M. cuidados
P . . o 2 Curso Auxiliares de Enfermeria 28
con disfagia en hospitalizacién
Enfermeria quirdrgica en
cirugia ortopédica y .
traumatoldgica 13 Curso Enfermeria 14
Formador de formadores para
manejo de pacientes de salud ;
mental 5 Curso Enfermeria 29
Gestion integral Hospitalaria .
50 20 curso Todas las categorias 244
Enfermeria, Matronas, T.
. . M. cuidados Auxiliares de
Herramientas de Mentoring y . .
. 20 Curso Enfermeria, T. M. Farmacia 18
Coaching para tutores .
y Parafarmacia
La humanizacion a través de
la comunicacién con el .
aciente Enfermeria, T.M. cuidados
pacient . 7 Curso Auxiliares de Enfermeria 23
pediatrico y su familia
Programa de actualizacién en .
. L. T. S. Laboratorio de
los laboratorios de analisis . . o
clinicos 18 Curso diagnéstico clinico 67
Seguridad del paciente en la
gestion
d isi irof: . -
R T 7. culdados Aulares
. 7 Curso Enfermeria, Celadores L
de enfermeria
y personal celador de
quiréfano
Programa de actualizacién del
servicio de transfusién para 17 Curso Enfermeria, Médicos 19
FEA-DUE
. . Enfermeria, Médicos, T.M.
Metodologia para trabajar . -
. . . 35 curso cuidados Auxiliares de 24
con la experiencia del paciente ' p
Enfermeria
Movilizacié jo del .
OYI Ak Enfermeria, T.M. Cuidados
paciente Auxiliares de Enfermeria
en diversas situaciones 6 Curso ! 10
. celadores
clinicas
Cuidados de enfermeria
al paciente pediatrico con 6 Curso Enfermeria 15
dolor
Enfermeria,
| Encuentro de las personas ..
de edad en el Hospital Fisioterapeutas,
4 Jornada Terapeutas Ocupacionales, 23

Universitario "La Paz"

Logopedas, T. M. Cuidados
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NOMBRE DE LA o
ACTIVIDAD Horas  TIPOPE DIRIGIDO A N
ACTIVIDAD ASISTENTES
Auxiliares de Enfermeria,
T.M. en Farmaciay
Parafarmacia

© T.Jornada de.'ljecmcos en T. M. Cuidados Aucxiliares
Cuidados Auxiliares de Jornada de Enfermeria 739
Enfermeria
| Encuentro de Terapeutas
Ocupacionales 4 Jornada Terapeutas Ocupacionales 162

SERMAS 2023

SESIONES CLINICAS

FECHA TEMA SERVICIO/SECCION
GENERALES
Varoén de 75 afos con adenocarcinoma renal  Servicios de Oncologia médicay
11/01/2023 . PP ’ S
multitratado y neumonia fungica Anatomia patoldgica
18/01/2023 Saqgre: AneEEz ) el eseinellels Comisiéon de Transfusiones
suficiente?
25/01/2023 La artritis reumatoide: desde el inicio al fin Servicio de Reumatologia
01/02/2023 Ll [P 2 sos [ elemies el Preint o e Servicio de Anilisis clinicos
Testing. Expectativas de futuro
08/02/2023 Abordaje multldlsap.llplar de la malformacién Servicio de Cirugfa pediatrica
anorrectal y su transicion a adultos
15/02/2023 Toma de deqlsmnes en paciente geriatrico Servicio de Urgencias
con demencia avanzada
22/02/2023 Comité de Microangiopatia Trombética. Un Comité de Microangiopatia
modelo de multidisciplinariedad trombadtica
Noédulo pulmonar en paciente de 41 afilos con  Servicios de Cirugia toracicay
01/03/2023 L ” =
antecedentes neoplasicos Anatomia patoldgica
08/03/2023 Estudio de I.a experiencia del paciente en Comlspn dg'Calldad Percibida y
procesos asistenciales Humanizacion
15/03/2023 Historia clinica digital SNS (HCDSNS) y Subdireccién médica
proyecto Eur-e
22/03/2023 M’an_ejo muIt|d|§C|pI|nar de la patologia Servicio de Angiologia y cirugia
aodrtica compleja vascular
29/03/2023 Varén de 68 afnos con lesion cavitada Serwqo; de Neumologia y Anatomia
pulmonar patoldgica
Tromboembolismo pulmonar en pacientes - . B
12/04/2023 con COVIDI9 grave Servicios de Genética y Neumologia
19/04/2023 Experiencias de cooperacion sanitaria servicio de Glnecglogla y Oficina de
Desarrollo sostenible
Varén de 71 afios con demencia avanzada y Servicios de Medicina internay
26/04/2023 ; - ” -
apnea obstructiva del suefo grave Anatomia patoldgica
03/05/2023 f:;;nte politraumatizado. Un paciente de Comité de Politrauma
Implementaciéon de la farmacoterapia . .
10/05/2023 T A Servicio de Farmacologia clinica
17/05/2023 @ng h.ay de nuevo con el Lupus Eritematoso  Servicios de !\lefrologla y
Sistémico? Reumatologia
Varén de edad muy avanzada con fibrilacion . N . .
. . . P Servicios de Geriatria, Cardiologia y
24/05/2023 auricular de reciente diagndstico e p P
. . . . Anatomia patoldgica
insuficiencia cardiaca
31/05/2023 A!ergla Xdesen5|blllza0|on a farmacos y su Servicio de Alergologfa
dimension transversal
Superando limitaciones CAR-TI9 en LLA-B: Servicio de Hemato-oncologia
07/06/2023  -ART dual 19/22 infantil
14/06/2023 Varop de 83 afos con infartos cerebrales SerV|c’|o.s de Neurologia y Anatomia
multiples patoldgica
21/06/2023 De Ig rac!laaon a'Ia proteccion: aprendiendo Upldad Funcional de Gestién de
a minimizar los riesgos Riesgos
Adaptacion del Proceso Asistencial Servicio de Cardiologia y Direccion
28/06/2023 Integrado del paciente con insuficiencia Asistencial Norte de Atencion

cardiaca crénica

Primaria
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FECHA TEMA SERVICIO/SECCION
Innovacién y vanguardia. Nuevas Servicio de Anestesiolodaia
20/09/2023 herramientas en docencia y actividad . = glay
; . reanimacion
asistencial
Inteligencia artificial: retos, oportunidades y . o
27/09/2023 . ; . - . Subgerencia de Estrategia digital
riesgos para la asistencia hospitalaria
Mujer de 80 anos con infarto cerebral, Servicios de Neurologia y Anatomia
04/10/2023 S o L
trombectomia e implantacion de stent patoldgica
1110/2023 Programa de P§|f:o-0ncolog|a: conectando Servicio de Psiquiatria
con la vulnerabilidad
18/10/2023 Obes'ld'ad'y gestacion: manejo Servicio de Ginecologia
multidisciplinar
PAIZEN. La Oficina Kaizen del HULP: motor
08/11/2023 de la mejora continua en la asistencia Unidad de Calidad
hospitalaria
Varon de 86 anos con antecedentes de . P .
. . Servicios de Oncologia médicay
15/11/2023 cancer escamoso de pulmén, y , .
P Anatomia patoldgica
bronconeumonia grave
22/11/2023 E."°re,s c.ongenlt'o~s @ Gl S Bl 8 W) () Servicio de Andlisis clinicos
diagndstico en nifios y adultos
Consulta postCOVID. Resultados obtenidosy  Servicios de Medicina internay
29/11/2023 . )
perspectivas actuales Neumologia
Diagnéstico y tratamiento de lesiones
13/12/2023 premalignas rectales y cancer de recto Servicio de Aparato digestivo
precoz
20/12/2023 Sesion de humanidades: Vermeer, tempus Servicio de Alergologia

fugit

EXTRAORDINARIAS

16/11/2023

27/11/2023

Actividades del Nodo de Transformacion
Digital

Liderazgo para la obtencién de Valor en
salud

Subgerencia de Estrategia digital

Direccion médica
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8. INVESTIGACION: 1+D+I

D) ;% i" b Hospital Universitario La Paz
I L"*‘if % y Fundacion para la Investigacion Biomédica

SaludMadrid [ comunidad de Madria

PROYECTOS DE INVESTIGACION

PREVIOS
NUEVOS ACTIVOS TOTAL
Proyectos de Concurrencia
o 58 217 275
competitiva
GRUPOS INVESTIGADORES
Area de Neurociencias
Coordinador: Exuperio Diez Tejedor
GRUPO DIRECTOR
Psiquiatria y Salud Mental Maria Fé Bravo Ortiz

Exuperio Diez Tejedor
Neurologia y Enfermedades Cerebrovasculares et Beleres Guiitmes

Fernandez

Estartegias Neuroprotectoras en Enfermedades

. Ana Isabel Rojo Sanchis
Neurodegenerativas

Implicaciéon de los Sistemas Glicérgicos y Glutamatérgico

P . . Francisco Zafra Gémez
en Patologias del Sistema Nervioso Central

Mecanismos Moleculares y Biomarcadores de la

X Isabel Lastres Becker
Enfermedad Neurodegenerativa

Investigacion es Esclerosis Multiple (HUG) Yolanda Aladré Benito

Area Cardiovascular

Coordinador: José Raul Moreno Gémez / Maria Fernandez Velasco
GRUPO DIRECTOR

) . . ) ) José Raul Moreno Gémez
Investigacién en Cardiologia Clinica e Invasiva — ICCI-Paz
Maria Fernandez Velasco

Coagulopatias y Alteraciones de la Hemostasia Victor Jiménez Yuste
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Fisiologia y Farmacologia Vascular Ana Maria Briones

. Carlos F. Sanchez Ferrer
Farmacologia Vascular y Metabolismo (FARMAVSM)
Concepcion Peiré Vallejo

Federico Gutiérrez-Larraya

Investigacién en cardiologia pediatrica Aguado

Area de Enfermedades Infecciosas e Inmunidad

Coordinador: Eduardo Lépez-Collazo

GRUPO DIRECTOR

SIDA y Enfermedades Infecciosas José Ramon Arribas Lopez
Microbiologia Molecular Jesus Mingorance Cruz
Inmuno-Reumatologia Maria Eugenia Miranda Carus

Eduardo Lépez-Collazo
Respuesta Inmune Innata
Carlos del Fresno Sanchez

Diagnéstico y Tratamiento de Patologias Asociadas a Margarita Lopez Trascasa
Alteraciones del Sistema del Complemento Pilar Sanchez-Corral Gémez
Fisiopatologia Linfocitaria en Inmunodeficiencias Eduardo Lépez Granados

Hipersensibilidad a Medicamentos y Respuesta Inmune

Teresa Bellon Heredia
Innata

Enfermedades Inmunomediadas Gastrointestinales y Otras

. . . Maria Dolores Martin Arranz
Patologias Digestivas

Regulacién por MicroRNAs de la Tolerancia Inmunoldgica,

. . . Alicia Gonzalez Martin
Autoinmunidad y Cancer

Area de Patologia de Grandes Sistemas

Coordinador: Francisco Garcia Rio

GRUPO DIRECTOR
Medicina Interna y Enfermedades Sistémicas Francisco Arnalich Férnandez
Disfunciépn y Fallo Organico en la Agresion José Manuel Aidn Elizalde

. ) Francisco Garcia Rio
Enfermedades Respiratorias
Carolina Cubillos Zapata

Regulacién de la Expresion Génica por Hipoxia Luis del Peso Ovalle

Maria Gemma Fernandez

Nefrologia Juirez

Juan Ignacio Gonzalez

Envejecimiento y Fragilidad de las Personas Mayores Montalvo
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GRUPO

Diagnéstico y Tratamiento de las Enfermedades Alérgicas
Gestion en el Paciente Sangrante

Investigacion en Cuidados de la Salud

Patologia Urgente y Emergente

Farmacia Hospitalaria
Hepatologia Traslacional

Fragilidad y Envejecimiento Saludable (HUG)

Fragilidad, Patrones de Multimorbilidad y Mortalidad en la
Poblacién Anciana Residente en la Comunidad

Area de Cancer y Genética Molecular Humana

Coordinador: Javier de Castro Carpefio

GRUPO

INGEMM- Instituto de Genética Médica y Molecular

Oncologia Traslacional

Terapias Experimentales y Biomarcadores en Cancer

Investigacion en Otoneurocirugia
Patologia Molecular del Cancer y Dianas Terapéuticas

Mecanismos de Progresién Tumoral

Investigacion y Diagnostico de Enfermedades Metabdlicas
Hereditarias

Dislipemias de Origen Genético y Enfermedades
Metabdlicas

Variabilidad Genética Humana

Memoria 2023

DIRECTOR

Rocio Menéndez Colino

Santiago Quirce Gancedo
Manuel Quintana Diaz
Esther Rey Cuevas
Alejandro Martin Quirds

Alicia Herrero Ambrosio

Francisco Javier Garcia-
Samaniego Rey

Leocadio Rodriguez Manas

Miguel Angel Salinero Fort

DIRECTOR

Pablo Lapunzina Badia

Jaime Feliu Battle

Olga Vera Puente

Javier de Castro Carpeno

Luis Lassaletta Atienza
David Hardisson Hernaez

Jose Manuel Gonzalez Sancho

Maria Belén Pérez Gonzalez

Sonia Rodriguez Novoa

Ana Ferndndez Santander

Area de Cirugia, Trasplantes y Tecnologias para la Salud

Coordinadora: Nuria Vilaboa Diaz

GRUPO

Fisiopatologia Osea y Biomateriales

Ingenieria Celular

Servicio Madrilefio de Salud

DIRECTOR

Nuria Vilaboa Diaz

Maria Paz de Miguel Gonzdlez
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Farmacologia clinica
Investigacion de Cirugia Osteoarticular — GICOA

Investigacion Traslacional en Cirugia Maxilofacial y Cancer
de Cabeza y Cuello

Investigaciéon en Seguridad del Paciente y Calidad

Investigacion Traslacional e Innovaciéon en Cirugia General y
Digestiva

Area Materno-Infantil y del Adolescente

Memoria 2023

Antonio J. Carcas Sansuan

Enrique Gémez Barrena

Juan Luis Cebrian Carretero

Ana Sastre Perona

Elena Ramirez Garcia

Constantino Fondevila Campo

Coordinadores: Antonio Pérez Martinez and Cristina Calvo Rey

GRUPO

Neonatologia

Hepatologia Molecular

Medicina Materno Fetal

Patologia Infecciosa Respiratoria, Sistémica y Neuroldgica
en la Infancia, y Respuesta Inmunolégica del Huesped

Infecciones Sistémicas en Pediatria; SIDA, Tuberculosis,
Patologia Importada y Enfermedades Emergentes

Investigacion Traslacional en Cancer Infantil, Trasplante
Hematopoyético y Terapia Celular

Malformaciones congénitas y Trasplante

Investigacion en Endometriosis

Transicién en Adolescentes Trasplantados

Investigacion en alimentacidn, estres oxidative y salud
cardiovascular

DIRECTOR
Adelina Pellicer Martinez

Paloma Jara Vega

Loreto Hierro Llanillo

José Luis Bartha Rasero

Cristina Calvo Rey

Talia Sainz Costa

Antonio Pérez Martinez

Francisco Hernandez Oliveros

Alicia Hernandez Gutiérrez

Luz Yadira Bravo Gallego

Maria JesuUs Pascau Gonzalez-
Garzén

Silvia M. Arribas Rodrigue

Area de Investigacién Multidiscipinar en Envejecimiento

Actualmente en desarrollo
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INNOVACION

Los indicadores de Innovacién relativos al afio 2023 son los siguientes:

Propiedad industrial e
intelectual relativa al
software
InnM2
Prlglh::os Contratos de InnM3b
)</je transferencia 'Propledad InnM4&
s de InnM3a |nte.|ectual Propiedad
conocimiento Propledgd rela.ltlva' alas intelectual
industrial aplicaciones | i o oferible
|nfo:cr£nat|cas a la practica
(software) asistencial
Hospital Universitario principal | % | | .
64 (28
patentes, 2
modelos
HU La Paz 136 42 de utilidad 34 24
y 34
marcas)
PUBLICACIONES CIENTIFICAS
NUMERO DE PUBLICACIONES
Articulos 1.221
Revisiones 168
Editoriales N3
Cartas 79
NUMERO FACTOR DE
PUBLICACIONES (REVISTAS) TOTAL DE IMPACTO DE LA
ARTICULOS REVISTA
Acta Anaesthesiolégica Scandinavica 1 1,9
Acta Obstetricia et Gynecolégica Scandinavica 2 35
Acta Otorhinolaryngoldgica ltalica 1 2,1
Acta Otorrinolaringolégica Espafiola 1 0,9
Acta Paediatrica 3 2,4
Actas Dermo-Sifiliograficas 6 38
Actas Uroldgicas Espafiolas 1 1,2
Advances in Laboratory Medicine 10 11
Advances in Nutrition 1 8
Advances in Therapy 2 3,4
Aging and Disease 1 7
Aging Clinical and Experimental Research 1 34
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NUMERO FACTOR DE

PUBLICACIONES (REVISTAS) TO'I"AL DE IMPACTO DE LA

ARTICULOS REVISTA
Al 1 Not indexed
AIDS 2 34
AIDS Care-Psycholégical and Socio-Medical Aspects 1 12
of AIDS/HIV '
AIDS Research and Human Retroviruses 1 1,5
AIDS Reviews 5 1,9
Alimentary Pharmacology & Therapeutics 1 6,6
Allergo Journal 1 1,1
Allergologia et Immunopathologia 1 2,5
Allergy 5 12,6
Allergy Asthma and Clinical Immunology 2 2,6
American Journal of Cardiology 1 23
American Journal of Clinical Pathology 1 23
American Journal of Dermatopathology 1 11
American Journal of Epidemiology 1 5
American Journal of Gastroenterology 2 8
American Journal of Hematology 1 10,1
American Journal of Kidney Diseases 1 9,4
American Journal of Medical Genetics Part A 1 1,7
Ame_rican.Journa.I of Medic_al Genetics Part C- 1 58
Seminars in Medical Genetics '
American Journal of Obstetrics & Gynecology Mfm 1 38
American Journal of Obstetrics and Gynecology 1 8,7
Americ':a.m J'ournal of Physical Medicine & 2 22
Rehabilitation !
American Journal of Psychiatry 1 151
American Journal of Respiratory and Critical Care
Medicine 2 19,3
A_merican Journal of Respiratory Cell and Molecular 1 59
Biology !
American Journal of Transplantation 3 8,9
Anaerobe 1 2,5
Anales de Pediatria 15 1,5
Anesthesia and Analgesia 1 4,6
Angiologia 2 0,1
Annals of Cardiac Anaesthesia 1 1,1
Annals of Clinical and Translational Neurology 1 4.4
Annals of Clinical Microbiology and Antimicrobials 1 4.6
Annals of Coloproctology 1 3
Annals of Diagnostic Pathology 1 1,5
Annals of Internal Medicine 3 19,6
Annals of Laboratory Medicine 1 4
Annals of Oncology 1 56,7

) Servicio Madrilefo de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID 148




Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

NUMERO FACTOR DE

PUBLICACIONES (REVISTAS) TO'I"AL DE IMPACTO DE LA

ARTICULOS REVISTA
Annals of Surgery 6 7,5
Annals of Surgical Oncology 7 34
Annals of the Rheumatic Diseases 2 20,3
Annals of Translational Medicine 1 Not indexed
Anthropologischer Anzeiger 1 0,4
Antibiotics-Basel 4 4,3
Antimicrobial Agents and Chemotherapy 1 41
Antioxidants 6 6
Applied Clinical Informatics 1 2,1
Applied Sciences-Basel 4 2,5
Archives of Bone and Joint Surgery-Abjs 7 1,2
Archives of Cardiovascular Diseases 1 2,3
Archives of Disease in Childhood-Fetal and Neonatal
Edition 2 39
Archives of Gynecology and Obstetrics 1 2,1
Archives of Medical Science 1 3
Archives of Pathology & Laboratory Medicine 1 37
Archivos de Bronconeumologia 10 8,7
Archivos de Cardiologia de México 1 0,7
ARP Rheumatology 1 1,4
Arteriosclerosis Thrombosis and Vascular Biology 1 7,4
Arthritis & Rheumatology 1 N4
Arthritis Care & Research 1 37
Arthritis Research & Therapy 1 4.4
Atencién Primaria 2 1,8
Atherosclerosis 1 49
ﬁtolzratsho;\m:rg;al and Makxillofacial Surgery Clinics of 2 Not indexed
Australasian Journal of Dermatology 1 2,2
Autoimmunity Reviews 1 9,2
Behavioral Sciences 1 2,5
Best Practice & Research Clinical Obstetrics & 1 29
Gynaecology !
Bi_ochimica et Biophysica Acta-Molecular Basis of 1 42
Disease !
Biology-Basel 1 3,6
Biomarker Research 1 9,5
Biomaterials Science 1 5,8
Biomedicine & Pharmacotherapy 8 6,9
Biomedicines 6 39
Biomolecules 3 4,8
Biorxiv 1 Not indexed
Birth-Issues in Perinatal Care 1 2,8
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NUMERO FACTOR DE

PUBLICACIONES (REVISTAS) TO'I:AL DE IMPACTO DE LA

ARTICULOS REVISTA
Blood 2 21
Blood Advances 1 7.4
Blood Coagulation & Fibrinolysis 4 1,2
BMC Genomics 1 35
BMC Geriatrics 2 3,4
BMC Health Services Research 2 2,7
BMC Infectious Diseases 1 3,4
BMC Nursing 1 3,1
BMC Primary Care 1 2
BMC Psychology 1 2,7
BMC Public Health 1 35
BMC Pulmonary Medicine 1 2,6
BMC Rheumatology 1 2,1
BMC Sports Science Medicine and Rehabilitation 1 2,1
BMC Urology 1 1,7
BMC Womens Health 1 2,4
BM3J Mental Health 1 Not indexed
BMJ Open 7 2,4
BMJ Open Respiratory Research 1 36
BMJ Supportive & Palliative Care 1 2
Bone Marrow Transplantation 2 4,5
Brain 2 10,6
Brain and Spine 1 1,9
Brain Behavior and Immunity 1 8,8
Brain Research Bulletin 1 35
Brain Sciences 2 2,7
Breast Cancer Research 1 6,1
British Journal of Cardiology 1 Not indexed
British Journal of Clinical Pharmacology 1 31
British Journal of Dermatology 1 n
British Journal of Oral & Maxillofacial Surgery 2 1,7
British Journal of Surgery 4 8,6
Burns 1 32
Canadian Journal of Cardiology 1 58
Cancer 1 6,1
Cancer Imaging 1 35
Cancer Immunology Immunotherapy 1 4.6
Cancers 19 4.5
Cardiology 1 1,9
Cardiology Journal 2 2,5
Cardiovascular Diabetology 1 8,5
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NUMERO FACTOR DE

PUBLICACIONES (REVISTAS) TO'I:AL DE IMPACTO DE LA

ARTICULOS REVISTA
Cardiovascular Diagnosis and Therapy 1 2,1
Cardiovascular Toxicology 1 34
Catheterization and Cardiovascular Interventions 2 2,1
Cell Cycle 1 3,4
Cell Death & Disease 1 8,1
Cell Death and Differentiation 1 13,7
Cells 3 5,1
Cellular and Molecular Life Sciences 3 6,2
Cellular Oncology 1 49
Chest 2 9,5
Children-Basel 5 2
Chiropractic & Manual Therapies 1 2
Circulation 2 35,5
Circulation-Cardiovascular Interventions 1 6,1
Circulation-Cardiovascular Quality and Outcomes 1 6,2
Circulation-Heart Failure 1 7,8
Cirugia Cardiovascular 8 0,3
Cirugia Espafiola 5 13
Cirugia Pediatrica 6 Not indexed
Cirugia y Cirujanos 1 0,5
Clinica e Investigacion en Arteriosclerosis 3 19
Clinica e Investigacion en Ginecologia y Obstetricia 6 0,1
Clinical & Experimental Metastasis 1 4,2
Clinical & Translational Oncology 12 2,8
Clinical and Experimental Allergy 1 6,3
Clinical and Experimental Dermatology 3 37
Clinical and Experimental Nephrology 1 2,2
Clinical and Experimental Rheumatology 7 34
Clinical and Translational Allergy 2 4.6
Clinical Breast Cancer 1 29
Clinical Case Reports 1 0,6
Clinical Chemistry 2 7.1
Clinical Chemistry and Laboratory Medicine 2 3,8
Clinical Drug Investigation 1 29
Clinical Genetics 2 29
Clinical Genitourinary Cancer 2 2,3
Clinical Infectious Diseases 4 8,2
Clinical Interventions in Aging 1 35
Clinical Journal of Pain 1 2,6
Clinical Journal of the American Society of 1 85

Nephrology
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NUMERO FACTOR DE

PUBLICACIONES (REVISTAS) TO'[AL DE IMPACTO DE LA

ARTICULOS REVISTA
Clinical Kidney Journal 6 39
Clinical Microbiology and Infection 2 10,9
Clinical Nutrition Espen 2 29
Clinical Pathology 1 19
Clinical Pediatrics 1 1
Clinical Rheumatology 1 29
Clinicoeconomics and Outcomes Research 1 2,1
Clinics in Liver Disease 1 29
Colorectal Disease 1 29
Computer Methods and Programs in Biomedicine 1 4.9
Computers in Biology and Medicine 1 7
Cornea 1 1,9
Critical Care 2 8,8
Critical Care Medicine 1 7.7
CTS-Clinical and Translational Science 2 3]
Cureus Journal of Medical Science 4 1
Current Anesthesiology Reports 1 1,6
Current Heart Failure Reports 2 38
Current Issues in Molecular Biology 2 2,8
Current Medical Research and Opinion 1 2,4
Current Opinion in Anesthesiology 1 23
Current Opinion in Hematology 1 31
Current Opinion in Oncology 1 2,8
Current Psychiatry Reports 1 55
Current Psychology 1 2,5
Current Treatment Options in Allergy 1 19
Current Urology Reports 1 2,5
Cytotherapy 1 37
Database-The Journal of Biolégical Databases and
Curation 2 3.4
Dermatology and Therapy 1 35
Development 1 3,7
Developmental Biology 1 2,5
Diabetes 1 6,2
Diagnostic Cytopathology 1 1
Diagnostic Microbiology and Infectious Disease 1 2,1
Diagnostics 3 3
Digestive and Liver Disease 1 4
Digestive Diseases and Sciences 1 2,5
Digital Health 3 29
Disease Markers 1 Not indexed
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NUMERO FACTOR DE

PUBLICACIONES (REVISTAS) TO'[AL DE IMPACTO DE LA

ARTICULOS REVISTA
Diseases of the Colon & Rectum 1 32
Drug Discovery Today 1 6,5
Drugs in R&D 1 2,2
Ebiomedicine 4 9,7
EClinicalmedicine 4 9,6
Efort Open Reviews 2 4,3
Egyptian Journal of Radiology and Nuclear Medicine 1 0,7
EJSO 3 35
Elife 1 6,4
EMBO Reports 1 6,5
Emergencias 9 5,4
Emerging Infectious Diseases 2 7,2
Emerging Microbes & Infections 1 8,4
Endocrine 2 3
Endocrine Connections 1 2,6
Endocrine Reviews 1 22
Endocrinologia Diabetes y Nutricion 6 1,8
Enfermedades Infecciosas y Microbiologia Clinica 17 2,6
Enfermeria Clinica 2 0,7
Enfermeria Intensiva 2 1,1
Epilepsia Open 1 2,8
ERJ Open Research 2 4,3
ESC Heart Failure 1 32
ESMO Open 3 7,1
Eurointervention 2 7,6
Europace 8 7.9
European Archives of Oto-Rhino-Laryngology 1 19
European Cardiology Review 2 32
European Child & Adolescent Psychiatry 1 6
European Geriatric Medicine 2 35
European Heart Journal 7 37,6
European Heart Journal Open 1 Not indexed
E:’J;Sg::n Heart Journal. Imaging Methods and 1 Not indexed
European Heart Journal-Acute Cardiovascular Care 1 39
European Heart Journal-Cardiovascular Imaging 2 6,7
European Heart Journal-Quality of Care and Clinical
Outcomes 3 48
European Journal of Anaesthesiology 2 4.2
European Journal of Cancer 3 7,6
European Journal of Cardio-Thoracic Surgery 1 31
European Journal of Clinical Investigation 2 4.4

) Servicio Madrilefo de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID 153




Hospital Universitario La Paz Memoria 2023

NUMERO FACTOR DE

PUBLICACIONES (REVISTAS) TO'[AL DE IMPACTO DE LA

ARTICULOS REVISTA
European Journal of Geriatrics and Gerontology 1 0,3
European Journal of Gynaecoldgical Oncology 1 0,5
European Journal of Haematology 2 2,3
European Journal of Heart Failure 2 16,9
European Journal of Human Genetics 3 37
European Journal of Internal Medicine 3 59
European Journal of Medical Genetics 3 1,6
Euror._)ean Journal of Nuclear Medicine and Molecular 1 86
Imaging !
European Journal of Obstetrics & Gynecology and
Reproductive Biology 3 21
European Journal of Pediatric Surgery Reports 1 0,6
European Journal of Pediatrics 8 3
European Journal of Preventive Cardiology 1 8,4
European Journal of Vascular and Endovascular 1 57
Surgery !
European Respiratory Journal 5 16,6
European Review of Aging and Physical Activity 1 37
European Spine Journal 8 2,6
European Stroke Journal 1 5,8
European Urology 1 253
European Urology Open Science 1 32
Eurosurveillance 2 9,9
Expert Opinion on Bioldgical Therapy 1 36
Expert Opinion on Drug Safety 1 3
Expert Opinion on Pharmacotherapy 1 2,5
Expert Review of Cardiovascular Therapy 3 1,8
Expert Review of Hematology 8 23
Facts Views and Vision in Obgyn 2 1,7
Farmacia Hospitalaria 6 1
Fems Microbiology Letters 1 2,2
Free Radical Biology and Medicine 1 7,1
Frontiers in Cardiovascular Medicine 3 2,8
Frontiers in Cell and Developmental Biology 2 4.6
Frontiers in Cellular and Infection Microbiology 5 4.6
Frontiers in Cellular Neuroscience 1 4,2
Frontiers in Endocrinology 5 39
Frontiers in Genetics 2 2,8
Frontiers in Immunology 20 57
Frontiers in Medicine 3 3,1
Frontiers in Microbiology 3 4
Frontiers in Neuroinformatics 1 2,5
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NUMERO FACTOR DE
PUBLICACIONES (REVISTAS) TO'[AL DE IMPACTO DE LA
ARTICULOS REVISTA

Frontiers in Nutrition 2 4
Frontiers in Oncology 1 35
Frontiers in Pediatrics 9 2,1
Frontiers in Pharmacology 3 4.4
Frontiers in Psychiatry 2 32
Frontiers in Public Health n 3
Future Cardiology 3 1,6
Future Oncology 2 3
Galicia Clinica 1 0,1
Gastroenterologia y Hepatologia 8 2,2
Gels 2 5
General Hospital Psychiatry 2 41
Genes 12 2,8
Genetics in Medicine 2 6,6
Genome Medicine 2 10,4
Gerontology 2 31
Geroscience 1 53
Gut 1 23
Gut Microbes 1 12,2
Gynecologic Oncology 2 4,5
Haematoldgica 3 8,2
Haemophilia 3 3
Head & Neck Pathology 1 32
Health and Quality of Life Outcomes 1 32
Health Information Science and Systems 1 4,7
Healthcare 4 2,4
Heart 1 51
Heart & Lung 2 2,4
Heart Rhythm 1 5,6
Heliyon 1 3,4
Hemasphere 3 7,6
Hepatobiliary Surgery and Nutrition 1 6,1
Hepatology Communications 1 5,6
Hipertension y Riesgo Vascular 3 1,2
Histopathology 1 39
HIV Medicine 2 2,8
HLA 1 59
HPB 2 2,7
Human Immunology 2 31
Human Molecular Genetics 1 3,1
Human Reproduction Update 1 14,8
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Human Vaccines & Immunotherapeutics 1 41
Hypertension 2 6,9
IEEE 23Rd International Conference on .
1 Not indexed
Nanotechnology, Nano
IEEE 36Th International Conference on Micro Electro .
. 1 Not indexed
Mechanical Systems, Mems
|IEEE Access 1 3,4
IEEE Computer Graphics and Applications 1 Not indexed
|IEEE Journal of Biomedical and Health Informatics 1 6,7
Indian Journal of Otolaryngology and Head & Neck 1 06
Surgery !
Indian Journal of Pediatrics 1 2,1
Indian Journal of Surgery 1 0,4
Infection and Immunity 1 29
Influenza and Other Respiratory Viruses 2 43
Injury-International Journal of the Care of the Injured 3 2,2
Intensive Care Medicine 1 27,1
Internal and Emergency Medicine 1 32
International Archives of Allergy and Immunology 1 2,5
International Journal of Antimicrobial Agents 4 49
International Journal of Bipolar Disorders 1 2,8
International Journal of Cardiology 3 32
International Journal of Cardiology Cardiovascular
. . 1 19
Risk and Prevention
International Journal of Cardiology Congenital Heart 1 08
Disease !
International Journal of Environmental Research and .
. 10 Not indexed
Public Health
International Journal of Gynecolégical Cancer 10 4.1
International Journal of Gynecological Pathology 1 1,6
International Journal of Gynecology & Obstetrics 2 2,6
International Journal of Infectious Diseases 3 4,8
International Journal of Interactive Multimedia and
e ; 1 34
Artificial Intelligence
International Journal of Medical Informatics 1 37
International Journal of Medical Robotics and 1 23
Computer Assisted Surgery !
International Journal of Molecular Sciences 41 49
International Journal of Nursing Knowledge 1 1,4
International Journal of Obstetric Anesthesia 2 2,6
International Journal of Spine Surgery 1 1,7
International Journal of Surgery 2 12,5
International Journal of Surgery Case Reports 1 0,6
International Ophthalmology 1 1,4
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International Orthopaedics 2 2
International Urogynecology Journal 1 1,8
Iscience 1 4,6
JACC. Case Reports 1 Not indexed
JACC: Cardiooncology 2 12
JACC-Cardiovascular Imaging 1 12,8
JACC-Cardiovascular Interventions 2 n,7
JAMA Network Open 3 10,5
JAMA Oncology 1 22,5
JAMA Surgery 2 15,7
JAMA -Journal of the American Medical Association 1 63,1
JHEP Reports 2 9,5
JIMD Reports 1 Not indexed
IMIR Research Protocols 1 1,4
JINCI Cancer Spectrum 1 3,4
JINCI -Journal of the National Cancer Institute 1 9,9
Joint Bone Spine 1 38
Journal Der Deutschen Dermatologischen
Gesellschaft ! 55
Journal of Affective Disorders 1 49
Journal of Allergy and Clinical Immunology 1 N4
Journal of Allergy and Clinical Immunology-In
Practice “ 82
Journal of Antimicrobial Chemotherapy 1 39
Journal of Asthma 1 1,7
Journal of Asthma and Allergy 1 3,7
Journal of Bone and Mineral Research 1 51
Journal of Cancer Research and Clinical Oncology 1 2,7
Journal of Child Neurology 1 2
Journal of Clinical and Experimental Dentistry 3 Not indexed
Journal of Clinical Endocrinology & Metabolism 2 5
Journal of Clinical Immunology 1 7,2
Journal of Clinical Lipidology 1 3,6
Journal of Clinical Medicine 32 3
Journal of Clinical Microbiology 3 6,1
Journal of Clinical Neuroscience 1 19
Journal of Clinical Oncology 3 421
Journal of Clinical Psychiatry 1 45
Journal of Clinical Virology 1 4
Journal of Cutaneous Pathology 1 1,6
Journal of Diabetes Science and Technology 2 41
Journal of Ect 1 1,8
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Journal of Endocrinolégical Investigation 1 39
Journal of Experimental & Clinical Cancer Research 1 1,4
Journal of Experimental Medicine 1 12,6
Journal of Functional Foods 2 38
Journal of Functional Morphology and Kinesiology 1 2,6
Journal of Gastrointestinal Oncology 1 2
Journal of Gastrointestinal Surgery 1 2,2
Journal of General Virology 1 3,6
Journal of Gynecologic Oncology 1 34
Journal of Hand Surgery-European Volume 1 2
Journal of Headache and Pain 1 7,3
Journal of Healthcare Quality Research 1 1,1
Journal of Heart and Lung Transplantation 1 6,4
Journal of Hematology & Oncology 1 29,5
Journal of Hepato-Biliary-Pancreatic Sciences 3 32
Journal of Hepatology 5 26,8
Journal of Hospital Infection 1 39
Journal of Human Evolution 1 3]
Journal of Immunology 1 36
Journal of Infection 2 14,3
Journal of Infectious Diseases 1 5
Journal of Inherited Metabolic Disease 1 4,2
Journal of Intensive Care Medicine 1 3
Journal of Internal Medicine 2 9
Journal of Interventional Cardiac Electrophysiology 1 2,1
Journal of Invasive Cardiology 3 1,6
Journal of Investigational Allergology and Clinical o1 61
Immunology !
Journal of Investigative Dermatology 1 57
Journal of Medical Economics 1 29
Journal of Medical Genetics 1 35
Journal of Medical Internet Research 1 5,8
Journal of Medical Ultrasound 1 0,9
Journal of Medical Virology 5 6,8
Journal of Microbiolégical Methods 1 1,7
Journal of Molecular Medicine 1 4,8
Journal of Molecular Pathology 1 Not indexed
Journal of Musculoskeletal & Neuronal Interactions 1 1,7
Journal of Neuroengineering and Rehabilitation 1 52
Journal of Neurology 1 4.8
Journal of Neuromuscular Diseases 1 32
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Journal of Neurovirology 1 23
Journal of Nutrition Health & Aging 4 43
Journal of Obstetrics and Gynaecology Research 1 1,6
Journal of Oncology Pharmacy Practice 1 1
Journal of Pain and Symptom Management 1 32
Journal of Pathology 1 5,6
Journal of Patient-Reported Outcomes 1 2,4
Journal of Pediatric Gastroenterology and Nutrition 3 2,4
Journal of Pediatric Orthopaedics 1 1,4
Journal of Pediatric Surgery 3 2,4
Journal of Pediatric Urology 2 2
Journal of Personalized Medicine 8 3
Jo_urnal of Photochemistry and Photobiology B- 1 29
Biology !
Journal of Rheumatology 1 3,6
Journal of Science and Medicine in Sport 1 3
Journal of Sexual Medicine 1 33
Journal of Shoulder and Elbow Surgery 1 29
Journal of Sport and Health Science 1 9,7
Journal of Stroke & Cerebrovascular Diseases 1 2
Journal of Supercomputing 1 2,5
Journal of Surgical Case Reports 1 0,4
Journal of Surgical Oncology 1 2
Journal of the American Academy of Dermatology 2 12,8
Journal of the American College of Cardiology 1 21,7
Journal of the American Heart Association 1 5
Journal of the American Medical Directors
Association ! 42
Journal of the European Academy of Dermatology
and Venereology 3 84
Journal of the Pediatric Infectious Diseases Society 2 2,5
Journal of Thoracic Disease 1 2,1
Journal of Translational Medicine 1 6,1
Journal of Travel Medicine 6 91
Journal of Voice 1 2,5
Journals of Gerontology Series A-Biolégical Sciences
and Medical Sciences 2 3
JSES International 1 Not indexed
Kardiologia Polska 2 37
Kidney International Reports 1 57
Kidney360 1 32
Laboratory Animals 1 1,3
Lancet 3 98,4
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Lancet Child & Adolescent Health 1 19,9
Lancet Gastroenterology & Hepatology 2 30,9
Lancet Haematology 2 15,4
Lancet Healthy Longevity 1 13,4
Lancet HIV 1 12,8
Lancet Infectious Diseases 2 36,4
Lancet Microbe 1 20,9
Lancet Oncology 1 41,6
Lancet Public Health 2 25,4
Lancet Regional Health-Europe 2 13,6
Lancet Respiratory Medicine 2 38,7
Lancet Rheumatology 1 15
Lancet. Haematology 1 15,4
Langenbecks Archives of Surgery 3 2,1
Leukemia & Lymphoma 1 2,2
Life Science Alliance 1 33
Life-Basel 4 32
Liver Transplantation 1 4,7
Lung 1 4,6
Lupus 1 1,9
LWT-Food Science and Technology 2 6
Medical Physics 1 32
Medical Ultrasonography 1 1,8
Medicina Clinica 8 2,6
Medicina Intensiva 2 2,7
Medicina Interna 1 Not indexed
Medicinal Research Reviews 1 10,9
Medicina-Lithuania 3 2,4
Medicine & Science in Sports & Exercise 1 41
Melanoma Research 1 1,5
Metabolism-Clinical and Experimental 1 10,8
Metabolites 1 3,4
Metabolomics 1 35
Methods in Molecular Biology (Clifton, N.J.) 1 Not indexed
Microbiology Spectrum 4 37
Microorganisms 4 4,1
Microvascular Research 1 29
Minerva Cardiology and Angiology 1 1,4
Minerva Urology and Nephrology 1 49
Molecular Cancer 2 27,7
Molecular Genetics and Metabolism 1 3,7
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Molecular Genetics and Metabolism Reports 1 1,8
Molecular Metabolism 1 7
Molecular Nutrition & Food Research 1 4,5
Molecular Oncology 1 5
Molecular Therapy Nucleic Acids 1 6,5
Molecules 1 4,2
Monthly Notices of the Royal Astronomical Society 1 4.7
Multiple Sclerosis Journal-Experimental Translational
and Clinical ! 25
Musculoskeletal Care 1 1,5
Mycopathologia 2 3,6
Nature 3 50,5
Nature Communications 4 14,7
Nature Medicine 2 58,7
Nature Microbiology 1 20,5
Nefrologia 9 2
Neonatology 1 2,6
Nephrology Dialysis Transplantation 3 4.8
NeuroCirugia 1 0,7
Neurocritical Care 1 3]
Neurodegenerative Diseases 1 19
Neuroendocrinology 1 32
Neurologia 1 29
Neurology 2 7,7
Neurology and Clinical Neuroscience 1 0,4
Neurology and Therapy 1 39
Neurology. Clinical Practice 1 23
Neuro-Ophthalmology 1 0,8
Neuropharmacology 1 4.6
Neurosurgery 1 39
New England Journal of Medicine 9 96,2
New Microbes and New Infections 1 29
NPJ Digital Medicine 1 12,4
NPJ Genomic Medicine 1 4,7
NPJ Systems Biology and Applications 1 35
Nurse Education Today 1 3,6
Nursing Open 1 2
Nursing Reports 2 2,4
Nutrients 12 4,8
Obesity Surgery 1 29
Obstetrics and Gynecology 1 57
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Oncogenesis 1 59
Oncologist 1 4,8
Oncology in Clinical Practice 1 0,3
Open Forum Infectious Diseases 1 38
Open Respiratory Archives 5 Not indexed
Orphanet Journal of Rare Diseases 3 3,4
Otology & Neurotology 1 19
PACE-Pacing and Clinical Electrophysiology 2 1,7
Pain Management 1 1,4
Pain Medicine 2 29
Pathogens 3 33
Pediatric Allergy and Immunology 2 43
Pediatric and Developmental Pathology 1 13
Pediatric Blood & Cancer 1 2,4
Pediatric Critical Care Medicine 1 4
Pediatric Dermatology 1 1,2
Pediatric Infectious Disease Journal 7 29
Pediatric Nephrology 1 2,6
Pediatric Neurology 1 32
Pediatric Pulmonology 6 2,7
Pediatric Research 4 3]
Pediatric Surgery International 3 1,5
Pediatric Transplantation 2 1,2
PEERJ 1 2,3
Pharmaceuticals 5 4,3
Pharmaceutics 1 49
Pharmacological Research 4 91
Phlebolymphology 1 0,2
Physical Therapy 1 35
Pituitary 1 33
Plos One 5 29
Polish Archives of Internal Medicinc_e-PoIskie 1 28
Archiwum Medycyny Wewnetrznej !
Polymers 1 4,7
Postgraduate Medicine 2 2,6
Procegdings of the Nation.al Academy of Sciences of 1 94
the United States of America !
Progress in Cardiovascular Diseases 1 5,6
Proteomes 1 4
Psychology Health & Medicine 1 23
Radiologia 6 1,1
Radiology 1 12,1
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Radiotherapy and Oncology 2 4.9
REC-Interventional Cardiology 14 1,2
Redox Biology 3 10,7
Research and Practice in Thrombosis and
Haemostasis > 34
Respiratory Care 1 2,4
Respiratory Medicine 5 35
Respiratory Research 4 47
Results in Chemistry 1 2,5
Reumatologia Clinica 9 1,2
Revista Clinica Espafiola 7 2,3
Revista de Neurologia 2 0,8
Revista de Senologia y Patologia Mamaria 1 0,3
Revista Espafiola de Anestesiologia y Reanimacion 6 0,9
Revista Espafiola de Cardiologia (English Ed.) 12 7,2
_II?;\ﬂia;E;zzr?;la de Cirugia Ortopédicay 1 Not indexed
Revista Espafola de Enfermedades Digestivas 7 2,7
Revista Espafola de Geriatria y Gerontologia 10 Not indexed
Revista Espafiola de Medicina Nuclear e Imagen 1 16
Molecular !
Revista Espafiola de Nutricion Humana y Dietética 1 0,4
Revista Espafiola de Quimioterapia 10 1,9
Revista Espafiola de Patologia 4 Not indexed
Revista Espafiola de Salud Publica 6 0,9
Revista Iberoamericana de Micologia 1 1,5
Revista ORL 1 0,1
Revista Portuguesa de Cardiologia 1 1,6
Rheumatology and Therapy 5 29
RMD Open 5 51
Schizophrenia Research 1 3,6
Science 1 44,7
Science Advances 3 n,7
Science Immunology 1 17,6
Science of the Total Environment 1 8,2
Science Signaling 1 6,7
Science Translational Medicine 1 15,8
Scientific Reports 7 38
Seizure-European Journal of Epilepsy 2 2,7
Seminars in Arthritis and Rheumatism 4 4,6
Seminars in Musculoskeletal Radiology 1 0,9
Sensors 1 3,4
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Shoulder & Elbow 6 1,5
Signal Transduction and Targeted Therapy 1 40,8
Sleep Medicine 1 38
Spanish Journal of Psychiatry and Mental Health 4 Not indexed
Spinal Cord 1 2,1
Spine Deformity 1 1,6
Spine Journal 2 49
Stroke Research and Treatment 1 1,8
Surgery 4 3,2
Surgical and Radiologic Anatomy 1 1,2
Surgical Endoscopy and Other Interventional
Techniques ! 24
Surgical Innovation 1 1,2
Targeted Oncology 1 4.4
Techniques in Coloproctology 1 2,7
Therapeutic Advances in Hematology 1 34
Therapeutic Advances in Medical Oncology 3 43
Thoracic Cancer 1 2,3
Thrombosis Research 2 3,7
Thyroid 1 5,8
Tobacco Induced Diseases 1 2,2
Transboundary and Emerging Diseases 1 35
Translational Pediatrics 2 1,5
Translational Psychiatry 1 58
Translational Stroke Research 1 38
Transplant International 5 2,7
Transplantation 6 53
Transplantation and Cellular Therapy 5 36
Transplantation Reviews 1 3,6
Travel Medicine and Infectious Disease 2 6,3
Trials 5 2
Tropical Medicine & International Health 1 2,6
Tropical Medicine and Health 1 3,6
Tropical Medicine and Infectious Disease 1 2,8
Updates in Surgery 1 2,4
Urologia Internationalis 1 1,5
Urology 1 2,1
Vaccine 2 4,5
Vaccines 3 52
Virchows Archiv 1 34
Viruses-Basel 3 38
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Vox Sanguinis 1 1,8
Work-A Journal of Prevention Assessment & 1 17
Rehabilitation !

World Allergy Organization Journal 1 39
World Journal of Emergency Surgery 2 6

World Journal of Orthopedics 1 2

World Neurosurgery 2 19
Wound Management & Prevention 1 1
Wound Repair and Regeneration 1 38

ACTIVIDADES DE DIVULGACION CIENTIFICA

RESUMEN
Actividades FIBHULP 20
Seminarios Cientificos IdiPAZ 20
Sesiones PROA 26
Sesiones INGEMM 29
Otras actividades 9

Actividades FIBHULP

e 10/02/2023- Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia: “La gestién: un
pilar fundamental en la Investigacion”

e 10/02/2023- Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia: “De aqui a la
ciencia'y 'Los detectives del cancer'

e 10/02/2023- Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia: “Inmunologia
hospitalaria: salud y ciencia en manos de mujeres”

e 10/02/2023- Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia:" Experiencia
investigadora en el campo de la inmunologia y las enfermedades raras”

e 10/02/2023- Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia: “Flores magicas”,
“Lampara de lava" y “Lombarda como indicador de pH"
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e 10/02/2023- Dia Internacional de la Mujer y la Nifa en la Ciencia: “jVisitanos en
IdiPAZ por el Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia!”

e 11/04/2023- Jornada “4°ESO empresa”

e 10/10/2023- Jornada por el Dia Mundial De la Salud Mental: “Salud Mental, Salud
Mundial: Un Derecho Universal”

e 06/11/2023- Semana de la Ciencia y la Innovacion: “The future needs the best
..biobanqueros!”

e 06/11/2023- Semana de la Ciencia y la Innovacién: “; Cémo nos defendemos? Viaje
dentro de nuestro Sistema Inmune”

e 07/11/2023- Semana de la Ciencia y la Innovacién: “Separar el grano de la paja:
Cdémo encontrar un oasis en el desierto de la informacién”

e 07/11/2023- Semana de la Ciencia y la Innovacion: “Investigacion al servicio de la
salud y la medicina”

e 08/11/2023- Semana de la Ciencia y la Innovacién: “Luz y color para seguir las
huellas moleculares de las enfermedades en nuestras células”

e 10/11/023- Semana de la Ciencia y la Innovacién: “Buscando defectos en genes y
en proteinas: tanto monta, monta tanto”

e 13/11/2023- Semana de la Ciencia y la Innovacién: “; Cémo ser un Sherlock Holmes
cientifico?”

e 13/11/2023- Semana de la Ciencia y la Innovacién: “Aproximacién a un laboratorio
de investigacién en cancer infantil”

e 16/11/2023- Semana de la Ciencia y la Innovacién: “Taller volcan cientifico”

e 16/11/2023- Semana de la Ciencia y la Innovacién: “Desterrando mitos sobre el
TDAH"

e 16/11/2023- Semana de la Ciencia y la Innovacién: “El Radidlogo Pediatrico:
guienes somos y a qué nos dedicamos”

e 17/11/2023- Semana de la Ciencia y la Innovacién: “De la investigacidon en
trasplantes al quiréfano: como los avances cientificos llegan al paciente”

e 13/01/2023- "Identificacién de procesos bioldgicos con potencial diagnéstico para
enfermedades hepaticas en la infancia”.
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e 20/01/2023-';Cémo sacar partido a la Inteligencia Artificial en Medicina y en mis
Proyectos de Investigaciéon?'.

e 28/01/2023- 'SafeBoosC: Safeguarding the brains of our smallest infants'.

e 03/02/2023- 'ldentificacion de mecanismos de progresion y resistencia a terapias
en cancer de cabeza y cuello'

e 10/02/2023- 'Generacién de cornea biomimética con células madre
mesenquimales de tejido adiposo'

e 24/02/023- 'Mecanismos moleculares que regulan las células linfoides innatas
tipo 3 (ILC3s) frente a una
infeccion intestinal'

e 10/03/2023- 'Utilizacion de iPSCs como modelo de enfermedad, aproximacion a
terapiay mejora diagnédstica'

e 17/03/2023- 'Lipoxinas, unas nuevas herramientas terapéuticas en la enfermedad
cardiovascular”

e 24/03/2023- 'Neuroprotective strategies based on ECS modulation in ALS and
FTD'

e 14/04/2023- 'Terapia celular para enfermedades causadas por virus: Resultados
del ensayo clinico fase 2, RELEASE'

e 14/04/2023- 'Terapia celular para enfermedades causadas por virus: Resultados
del ensayo clinico fase 2, RELEASE'

e 28/04/2023- Trasplante combinado de érgano sélido y hematopoyético para
inducir tolerancia'

e 02/06/2023- 'Discovering molecular alterations associated with sporadic ALS and
ALS-SOD1 to develop new
multi-targeted drugs as potential treatments for the disease'

e 09/06/2023- 'Utilidad de biomarcadores de fibrosis miocardica en el diagnéstico
y evaluacién del riesgo de cardiopatias'

e 30/06/2023- La miraculina y la percepciéon del sabor en el estado nutricional de
pacientes oncoldégicos en tratamiento activo que presentan desnutriciénde
biomarcadores de fibrosis miocardica en el diagndstico y evaluacién del riesgo
de cardiopatias'

e 31/10/2023 Seminario MENTOR *“Planificacion metodolégica para ensayos
clinicos “

e 01/12/2023 Seminario Cientifico "Inmunidad entrenada, ampliando fronteras en
vacunacion"

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID 167



https://idipaz.es/ficheros/files/Seminario%20231201.pdf
https://idipaz.es/ficheros/files/Seminario%20231201.pdf
https://idipaz.es/ficheros/files/Seminario%20231201.pdf
https://idipaz.es/ficheros/files/Seminario%20231201.pdf

Hospital Universitario La Paz Memoria 2023
e 15/12/2023 Seminario Cientifico "Historias de metabolismo, inmunoterapia y
microbiota”

e 15/12/2023 Seminario "Ultrasonidos Focal en Neurologia y Neurociencias:
Posibilidades y Obstaculos"

e 19/12/2023 Seminario MENTOR “Identificador ORCID"

e 11/01/2023- Sesion PROA"Aplicaciones de la secuenciacién de genomas
completos en la Vigilancia de Enterobacterias productoras de carbapenemasas"

e 25/01/2023. Sesién PROA "Metagendmica en el diagndstico microbiolégico"
e 01/02/2023. Sesién PROA "Caso clinico: "No siempre es VIH"

e 22/02/2023.Sesién PROA "Machine Learning. Sistemas de IA como herramientas
clinicas"

e 08/02/2023.Sesidn PROA "Resistencia a nuevos antibiéticos en el clon de alto
riesgo K. pneumoniae-ST307"

e 15/02/2023.Sesién PROA"Actualizacién en carbapenemasas y nuevos
antibioticos"

e 22/02/2023.Sesién PROA "Machine Learning. Sistemas de IA como herramientas
clinicas"

e 08/03/2023.Sesion PROA 'Vesiculas extracelulares: utilidad en la infeccion por
Mycobacterium tuberculosis'

e 15/03/2023. Sesibn PROA 'Novedades en COVID-19. Después de 3 afios de
pandemia, ;dénde estamos?'

e 29/03/2023.Sesion PROA 'Un brote inesperado’

e 12/04/2023.Sesién PROA 'Emergencia de Pseudomonas aeruginosa productora
de carbapenemasa tipo GES. Estudio epidemiolégico y molecular'

e 26/04/2023.Sesion PROA 'Diagndstico molecular de septicemias. T2'
e 03/05/2023.Sesién PROA 'COVID persistente en inmunodeprimido’

e 10/05/2023.Sesién PROA 'Diagndstico de hongos filamentosos mediante
espectrometria de masas MALDI-TOF'
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17/05/23.Sesion PROA 'Infecciones entre humanos y otros animales:
implicaciones de un flujo bidireccional

24/05/2023. Sesidn PROA 'La microbiologia en las redes'
31/05/2023. Sesién PROA 'Actualizaciéon en histoplasmosis'

07/05/2023. Sesidn PROA 'Heterorresistencia en Enterobacterias productoras de
carbapenemasas'

14/06/2023. Sesion PROA 'Transmision sexual de virus emergentes'

05/10/2023.Sesion PROA'Apretando el acelerador en los estudios de
sensibilidad en sepsis'

26/10/2023. Sesion PROA'Disefio de proteinas miniACE2 para bloquear la
infeccién por SARS-CoV2'

02/11/2023. Sesion PROA: Actualizacidén en dengue y nuevas vacunas

16/11/2023. Sesion PROA. Cultivo de SARS-CoV-2: Utilidad clinica y nuestra
experiencia.

30/11/2023. Sesion PROA: ; Qué hace un bacilo como TB en un sitio como este?
14/12/2023. Sesién PROA: Transmisidn sexual de virus emergentes y reemergente

21/12/2023. Sesién PROA: PRODIM ¢ Esto qué es?

16/02/2023. Sesién INGEMM "Sistemas notificacién de incidencias: SINOIRES"

23/02/2023. Sesién INGEMM '"Deteccién de mosaicismo en displasias
esqueléticas"

02/03/2023. Sesién INGEMM "miR-124 as a liquid biopsy prognostic biomarker in
small extracellularvesicles from NSCLC patients"

09/03/2023. Sesion INGEMM "Sindrome de DICER]1, un paradigma del doble-hit
genético"

16/03/2023.Sesiéon INGEMM 'Empleo de paneles customizados de NGS en cancer
pediatrico'

23/03/2023. Sesion INGEMM "Espectro clinico y genético del hipopituitarismo
congénito: una enfermedad compleja"
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30/03/2023. Sesidon INGEMM "La proteccion de datos en investigacién”
13/04/2023. Sesidon INGEMM "TPNI: cudnto mas...;es siempre mejor?"

20/04/2023. Sesién INGEMM "Mejoras del andlisis bioinformatico en un contexto
asistencial de genética"

27/04/2023. Sesién INGEMM 'Actualizacidn del Proyecto Impact Genémica en la
C.AM!

04/05/2023. Sesién INGEMM 'Predisposicion a la Leucemia Aguda Linfoblastica
pediatrica causada por mutaciones en el gen PAX5'

18/05/2023. Sesiéon INGEMM 'Incidencias y su resolucién en el ambito de la
Calidad'

25/05/2023. Sesién INGEMM 'Genética Molecular en Trastornos del
Neurodesarrollo'

08/06/2023. Sesién INGEMM 'Genética Molecular en Trastornos del
Neurodesarrollo'

15/06/2023. Sesién INGEMM 'Utilidad de las vesiculas extracelulares como
biomarcador y tratamiento en el ictus. Investigacion traslacional'

22/06/2023. Sesién INGEMM 'Caracterizacidn clinica y molecular de una cohorte
de pacientes con sindrome Dupl15qg’

29/06/2023. Sesién INGEMM 'Hipotiroidismo Gestacional y Autismo en el Ratén
KO Dehall

05/07/2023. Sesidn INGEMM 'Functional characterization of Gastric Cancer and
its therapeutic implications'

14/09/2023. Sesidn INGEMM 'Generacién de cérnea biomimética con células
madre mesenquimales de tejido adiposo’

21/09/2023. Sesién INGEMM 'Descripcién de un ClinRO para el Sindrome de Wolf-
Hirschhorn en una gran cohorte de pacientes'

21/09/2023. Sesidn INGEMM 'Medioambiente y Salud en La Paz: Huella de
Carbono, energia, agua, residuos y su impacto en la salud'

05/10/2023. Sesién INGEMM 'Caracterizacién funcional de variantes de significado
incierto en IHH en pacientes con talla baja y braquidactilia'

26/10/2023. Sesion INGEMM 'Epigenetic biomarkers involved in the response to
chemotherapy in solid tumors'
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e 02/11/2023. Sesién INGEMM 'ldentificacién y caracterizacién de variantes clinicas
mas alld del exoma en errores congénitos del metabolismo utilizando

aproximaciones multiémicas

e 13/11/2023. Sesién INGEMM 'Laboratorio de Biologia Molecular: ADN ;qué nos
tienes que contar?'

e 23/11/2023. Sesion INGEMM 'Nuevos retos en el diagnéstico y seguimiento de la
LLA pediatrica’

e 30/11/2023. Sesién INGEMM 'Biomarcadores farmacogenéticos en cancer:
Farmacogenética de fluoropirimidinas'

e 14/12/2023. Sesiéon INGEMM 'Cribado Neonatal'

e 21/12/2023. Sesién INGEMM 'Habilidades No Técnicas en el entorno sanitario'

e 09/03/2023. Jornada HRS4R “Acciones del Logo Europeo de Recursos
Humanos (HRS4R) y su implantacién en IdiPAZ"

e 06/06/2023.11 Jornada de Plataformas de Apoyo a la Investigacion
e 10/10/2023 Jornada por el Dia Mundial de la Salud Mental 2023

e 25/10/2023 Jornada de actualizacidon sobre coordinacidon entre Atencién Primaria
y Salud Mental para la prevencién de la conducta suicida

e 18/10/2023 Il Jornadas de la Reed de Terapias Avanzadas de la Comunidad de
Madrid

e 20/11/2023 Presentacion de la Memoria Cientifica de 2022
e 01/12/2023 42 Jornada de Geriatria Trasversal
e T11/12/2023 Il Jornada de areas Cientificas

e 14/12/2023 5° Jornada PhDay

La Biblioteca de Ciencias de la Salud del Hospital Universitario la Paz es un centro
activo de fuentes de informacidn cientifica en ciencias de la salud, que tiene como
misién contribuir a elevar el nivel de calidad de la Institucidn proporcionando a sus
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profesionales todos los recursos necesarios para desarrollar su actividad asistencial,

docente e investigadora.

SERVICIO INDICADOR
SERVICIO DE OBTENCION DE DOCUMENTOS (SOD)

e N°Total de Peticiones tramitadas 10.203

e N° Peticiones internas 5562

° N° Peticiones externas 4.641

e N° Peticiones rechazadas 940
BUSQUEDAS BIBLIOGRAFICAS 50
FORMACION DE USUARIOS

e Horas de Formacién continuada acreditada 12

e Sesiones de Formacién en los servicios 3
PARTICIPACION EN COMISIONES HOSPITALARIAS

e Comisién de Formacion Continuada vocal

e Comisidon para la Adecuacién de la Practica

Clinica Vocal

RECURSOS NUMERO/CARACTERISTICAS

Revistas-e ciencias de la salud

Libros - e ciencias de la salud
UptoDate

Bases de datos

6330 revistas, de las cuales 1267 suscripciones propias
en los siguientes Paquetes: Nature, Taylor & Francis,
Sage, Oxford, Thieme, Bentham Science, Karger y
Minerva. Ademas, 12 Revistas a la carta.

1465 titulos
Licencia nacional

Embase, Wos, Cochrane Library, JBI, CINAHL Complete.
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9. SOSTENIBILIDAD Y GESTION ECONOMICA

GESTION ECONOMICA

Obligaciones Reconocidas

2022 2023

GASTOS DE PERSONAL* 373.823.919 402.893.944

GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 246.826.917 294.467.358

INVERSIONES REALES 15.484.309 17.905.429

ACTIVOS FINANCIEROS 104.085 119.186

TOTAL 636.239.230 715.385.918
*(No se incluyen las obligaciones referidas a Formacion de Personal Sanitario, recogidas en el programa

312F)
Fuente: Direccion General de Gestion Economico-Financiera
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FARMACIA
COMPRAS ANO 2023 % INC 2023/2022
Total adquisiciones directas 175.774.394 9,98%
RESTO DE PRODUCTOS 29.625.912 24,89%
FACTORES COAGULACION 24.190.132 -2,84%
INMUNOSUPRESORES 23.052.386 4,72%
ANTIVIRALES 21.862.062 3,47%
ONCOLOGICOS ANTICUERPOS MONOCLONALES 14.703.611 7,63%

Fuente: Direccion General de Gestion Economico-Financiera

Indicadores Farmacoterapéuticos

INDICADORES DE UTILIZACION DE MEDICAMENTOS

Coste tratamiento por paciente adulto VIH 5352
Coste tratamiento por paciente EM (AMB Y EXT) 8.505
Coste tratamiento biolégico y dirigido por paciente en ARy ARIJ 4.254
Coste tratamiento biolégico por paciente ESART 4.059
Coste tratamiento biolégico y dirigido por paciente ARPS 4918
Coste tratamiento bioldgico y dirigido por paciente PSO 5.288
Coste tratamiento biolégico por paciente Ell 6.108

EM: esclerosis multiple; AR: artritis reumatoide; ARIJ: artritis reumatoide idiopatica juvenil; ARPS: Artritis
psoriasica; PSO: psoriasis; ESART: espondiloartropatias; Ell: enfermedad inflamatoria intestinal
Fuente: Direccion General de Gestion Economico-Financiera
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10. DESARROLLO SOSTENIBLE Y AGENDA 2030

El 25 de septiembre de 2015, en la reunién plenaria de la Asamblea General de
Naciones Unidas, 193 paises -entre ellos Espana-, aprobaron una declaracién que
persigue dar continuidad a los Objetivos de Desarrollo del Milenio: Transformar
nuestro mundo: La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Esta Agenda, que entré en vigor el 1 de enero de 2016, contiene 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) que son de aplicacién universal y rigen los esfuerzos de
los paises y sus gobiernos, empresas y organizaciones para avanzar hacia el
desarrollo sostenible. Es una llamada de atencién urgente para actuar y cambiar el
mundo a partir de la defensa de las personas, de la naturaleza y del planeta, sin dejar
a nadie atras.

@ OBJETIVE3S sosteniaLE

FIN EOUCACHIN IGUALDAD E
DI LA POBREZA DE CALIDAD DE GENERD

TRABAJD DECENTE INDUSTRIA 1 REDUCCION DE LAS
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES
ECONOMICD

1 ACLION VIDA VIDA 1 PAZ, JUSTIGIA
POR EL CLIMA £ ISTITUCIDNES
SOLI0AS

17 ﬂlIﬂH’hS PARA
lnh lﬁ JETIVDS

i)
OBIJETIVOS
DE DESARROLLO

SOSTENIBLE

El Hospital Universitario La Paz decidié formar parte de este cambio y por ello la
Direccién se ha comprometido a incorporar los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) en la estratégica general del hospital y a desarrollarlos con la finalidad de
alcanzar el mayor niumero posible de las 169 metas que fijan los 17 ODS.

Este compromiso, suscrito el 18 de octubre de 2021, fue renovado el 22 de mayo de
2023 por los integrantes de la Comisién de Direccién del complejo y persigue no solo
la eficiencia econdmica, sino también la generacién de impactos sociales y
ambientales positivos para el planeta. Esta estrategia sostenible debe servir de
marco a la propia misién del hospital que no es otra que ofrecer a la sociedad una
asistencia sanitaria segura, basada en la excelencia profesional y humana, con el
paciente y su familia como centro de nuestra atencién.

Para llevarlo a cabo, La Paz puso en marcha en el ano 2021 la primera Oficina para el
Desarrollo Sostenible y Agenda 2030 en un hospital, con un objetivo principal:
coordinar, de manera transversal, una estrategia sostenible a largo plazo.

Se trata, en definitiva, de trabajar en favor de un desarrollo humano que promueva
laigualdad entre las personas, la proteccién del planeta y asegure la prosperidad, sin
dejar a nadie atrds. El hospital estd trabajando en las metas de los 17 ODS vy,
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especialmente, en los tres considerados estratégicos por los principales grupos de
interés:

ODS 3 - SALUD y BIENESTAR: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para
todos en todas las edades.

ODS 8 - TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO: Promover el crecimiento
econdémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el
trabajo decente para todos.

ODS 9 - INDUSTRIA, INNOVACION E INFRAESTRUCTURA: Conseguir infraestructuras
sostenibles, resilientes y de calidad para todas las personas, impulsar una nueva
industria bajo criterios de sostenibilidad que adopte tecnologias y procesos
industriales limpios y ambientalmente racionales, fomentar la tecnologia, la
innovacién y la investigaciéon y lograr el acceso igualitario a la informacién y al
conocimiento, principalmente a través de Internet. Estas metas repercutiran de
forma directa sobre el aumento de la productividad y los ingresos a nivel global y
mejoraran asimismo el acceso a la atencidn sanitaria y a la educacién, ademas de
ayudar a proteger nuestros ecosistemas y recursos naturales.

TﬁlB-IlllJl‘

Agenda 2030 ODS Estrat
Hospital La Paz 3 i o

o PR S

1 S
frtht ODS Relevantes
"é_‘ OBJETIVOS ﬁ . €

DE DESARROLLO

Lo SOSTENIBLE
S |o
gl el K #

] | =
7S
- L =12
w s

La salud es el centro de la cadena de valor de La Paz

Con la decisiéon de trabajar en los ODS, se abre para el hospital una oportunidad de
desarrollar procesos que mejoren el desarrollo humano y la sostenibilidad, lo que
significa incidir favorablemente sobre los determinantes sociales de la salud, de
forma que también se mejore la salud de la poblacién.

La cadena de valor es una herramienta de analisis y planificacién estratégica que
ayuda examinar y dividir el hospital en sus actividades estratégicas mas relevantes
con el fin de entender cémo funcionan sus departamentos y el valor que aportan.

El valor principal que genera el hospital es salud. Esta cadena de valor nos ayuda a
identificar los impactos que cada uno de los procesos estratégicos y de soporte
tienen en dicha generacién de valor y los riesgos y oportunidades con los que
mejorar la salud de nuestros pacientes.
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Por ello, aunque hay tres ODS estratégicos, la Oficina para el Desarrollo Sostenible y
Agenda 2030 trabaja en los 17 ODS ya que la puesta en marcha de medidas en cada
uno de ellos incidird directamente en el ODS 3 que es Garantizar una vida sana y
promover el bienestar para todos en todas las edades.

Cadena de Valor y Objetivos de Desarrollo Sostenible ‘,E ”';‘lgg:"'“ﬂffg’_'ﬁ
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Certificacion de AENOR

AENOR =]

Confia
Cerlificado de Conflormidad
Estrategia
Ob etivos de Desarrollo Sostenible

s
e

CDS-2021/0009

HOSPITAL UNIVERSITARID LAFPAZ

Fruto del trabajo realizado en este ambito por La Paz, en 2021 se certifica la estrategia
de sostenibilidad y contribucién a los ODS impulsados por la Agenda 2030 de
Naciones Unidas, segun el reglamento de la Asociacién Espafiola de Normalizacién
y Certificacion (AENOR) E09.02. En 2022 se realizé la primera auditoria de
seguimiento del modelo de gestidon y en 2023 la segunda. La renovacidén se realizara
en el afno 2024.

Se trata del primer hospital en Espafia -y la novena entidad empresarial- que logra
certificarse, segun este modelo de AENOR.
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PRINCIPALES APORTACIONES A LOS ODS

Aqui se destacan algunas de las acciones que contribuyen al cumplimiento de los
ODs.

n=
Consumo responsable del agua E
| [y
Consumo responsable de energia e m
- 7=
Promodon del consumo responsable por partede e
padentesy profesionales OO
P lan Movilidad sostenible

Reduccion de geses anestésicos

Calculo, registro y reduccionde Ia huella de carbono

Almacenamientoy reparto de material sobrante de
ensayos clinicos

Acdon y sensibilizadon ambiental

Minimizacion de residuosy fomento de la economia
ciraular

Cumplimiento del codigo de conducta
Compraresponsabley suministros

Restauracion sostenible

Acdon social, ayuda humanitaria, cooperacion
sanitariay diarzas

Prevenciondel tabagquismo [Comision antitabaco)

Recomendaciones individuales sobre enfermedades
relacionadas con el cambio climatico (frio extremo,
garrapatas, rabia)

Fromocion de la donacion desangre (maratones)
Plan de lgualdad y Atendon a la Diversidad del
hospital

Estudio sobre la Diversidad Generacional entre los
traba adoresdel hospital
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Desde sus origenes, el Hospital La Paz viene realizando en todas sus direcciones,
departamentos y servicios iniciativas de responsabilidad social corporativa con el
objetivo de mejorar la calidad de la atencién al paciente y la relacién con los
empleados, asociaciones cientificas, ONG, y otros colaboradores.

Desde hace algunos afos, el hospital establecid, en su animo de mejora continua, el
programa Gestidén PUblica Responsable, un sistema de gestién para el desarrollo de
la responsabilidad social corporativa certificado por AENOR en el anno 2015 segun el
estandar internacional IQNet SR10. Es el primer centro hospitalario de la Comunidad
de Madrid que lo obtiene y tercero de Espana. Esta certificaciéon acredita que La Paz
apuesta por la responsabilidad social, el buen gobierno y la mejora continua.

El hospital contribuye a la consecucién de los ODS también a través de su estrategia
de Responsabilidad Social Corporativa ya que los ODS constituyen una forma de
trabajar con un lenguaje comun que incorpora acciones que facilitan un desarrollo
humano sostenible.

Nuestro hospital es consciente de los efectos perjudiciales del cambio climaticoy la
contaminacién del planeta en la salud de las personas. Por ello, desde muy pronto
ha mostrado interés por el cuidado del medio ambiente y ya en 1995 se crea el Grupo
de Gestidn Ambiental. Este grupo primigenio dio los primeros pasos hacia la mejora
del medio, a través del cambio de algunas pautas de conducta de los trabajadores
gue supusieron una mejora de la calidad del entorno, la optimizacién de recursos y
la introduccién de una nueva cultura medioambiental.

Estos avances se tradujeron en la creacién de una pionera Unidad de Gestidn
Ambiental y la implantacién de un Sistema de Gestién Ambiental basado en la
Norma UNE:EN:ISO 14001 certificado por AENOR en el afno 2008. Desde entonces,
continua con el compromiso de mejora continua, minimizando los impactos
negativos que las actividades que realiza el hospital tienen en el entorno.

El hospital trabaja en el fomnento de un consumo responsable de los recursos a través
campanas especificas dirigidas tanto a profesionales como usuarios del hospital para
recordarles que es necesario realizar un consumo responsable de todo tipo de
recursos, en especial agua y energia, asi como minimizar los residuos que
generamos y optar por una movilidad sostenible.

El hospital es consciente de que el agua es un recurso limitado y escaso,
imprescindible para la vida por lo que en 2008 se elaboré el primer plan de agua. En
2023 estamos inmersos en el Il Plan de Gestidén y Uso Sostenible del Agua 2021-2025
con un objetivo principal: la gestién eficiente de los recursos hidricos para obtener
un alto nivel de proteccién del medio ambiente.

Se trata de promover el ahorro y la eficacia en el consumo de agua, impulsar la
reduccién del consumo de agua, fomentar la concienciacidén y sensibilizacién sobre
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el uso racional del agua y, por ultimo, controlar el riego de zonas verdes con el fin de

optimizar el consumo del agua. El plan tiene seis programas concretos:

1. Programa de Gestidn, Ahorro y Eficiencia: Establece objetivos encaminados a la
reduccién del consumo de agua mediante la implantacién de tecnologias mas
avanzadas en los equipos y dispositivos de consumo.

2. Programa de Formacién y Sensibilizacién: Reducir el consumo del agua a través
de cursos y campafas de formacién y sensibilizacién ambiental dirigidos a los
empleados y la ciudadania en general.

3. Programa de Control, Gestién y Seguimiento de Consumos: Establecer pautas de
seguimiento y control de los consumos en las instalaciones técnicas, zonas
verdes, uso sanitario, piscinas u otras demandas. El objetivo es detectar y localizar
consumos excesivos de agua y asi poder establecer acciones necesarias para
evitar o reducir estos consumos mediante la dotacién de recursos y el
mantenimiento y mejora de las redes de distribucion.

4. Programa de Eco-eficiencia en zonas verdes: Establece objetivos encaminados a
la implementacién de dispositivos de riego eficiente y pautas de actuacién para
la mejora de las zonas verdes existentes o futuras.

5. Programa de Control de Vertidos: Control de los vertidos liquidos al sistema
integral de saneamiento.

6. Programa de Control: Auditar cada dos afios el estado del plan de Gestién y Uso
Sostenible del Agua.

[ Je—————

—_——

En 2008 se partia de un consumo anual de 271.622 m3 que empieza a reducirse en
2010 llegando en 2018 a los 186.200 m3. A pesar de esa trayectoria descendente, en
2020 se incrementdé notablemente el consumo de agua asociado a la crisis sanitaria
causada por la pandemia de COVID-19. Gracias a la puesta en marcha de las medidas
enmarcadas en el lll Plan de Gestién y Uso Sostenible del Agua 2021-2025 consigue
reducirse el consumo los dos Ultimos anos, siendo el consumo de 2023 de 180.366
m3, lo que supone una reduccién del 7% respecto al afio 2022.

Entre las medidas puestas en marcha se pueden destacar el cambio en el
tratamiento del agua de las torres de refrigeracién o la sustitucién progresiva de los
grifos por otros mas eficientes.
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Evolucion consumo agua H. La Paz
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Consumo responsable de energia

Una de las principales medidas en pro de la eficiencia energética ha sido la puesta
en marcha en 2016 de una nueva central térmica de gas natural que sustituye a la de
gasoéleo con 50 afios de antigledad.
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Desde marzo de 2020, la energia

suministrada al hospital procede

de fuentes de energia renovable o
/ de cogeneracion de alta eficiencia

Esta accién, que supuso la renovaciéon completa de las calderas, red de distribucién,
sistema de mando, control y seguridad por nuevos equipos de mayor rendimiento,
ha permitido satisfacer la demanda de calefaccidén, agua caliente sanitaria y vapor
de forma eficiente, seguray con una reduccién de las emisiones de CO2y otros Gases
de Efecto Invernadero (GEIl) en un 50%.

Desde marzo de 2020, con la entrada en vigor el actual contrato de electricidad, el
100% de la energia suministrada procede de fuentes de energia renovable o de
cogeneracién de alta eficiencia. Ademas de estas acciones esenciales, el hospital
trabaja para mejorar la eficiencia energética con otras medidas concretas:
e Sustituciéon de acumuladores de agua caliente sanitaria por otros de mayor
eficiencia.
e Instalacién de recuperadores de calor en zonas de nueva construccién.
e Instalacién de equipos eficientes para disminucién del consumo de agua de
acuerdo a lo establecido en el Plan de Gestion y Uso Sostenible del Agua.
e Sustitucién de luminarias antiguas por otras con tecnologia LED.
e Instalacién de sensores de movimiento para el encendido de luces en banos
publicos y cuartos de residuos.
e Realizacién de cursos de formacién y campafas de sensibilizacién ambiental
dirigidos a empleados y ciudadania.

De 2017 a 2019 se ha venido produciendo un importante ahorro energético, aunque
esta tendencia se invirti6 completamente en 2020 a causa de la crisis sanitaria
causada por la pandemia de COVID-19 que incrementd el consumo de energia en
1.719.260 kw/h. entre otras razones por el uso generalizado y permanente de
respiradores en practicamente todo el hospital.

Este aumento se mantuvo en el ailo 2021y 2022 derivado del mantenimiento de los
protocolos de ventilacién de espacios y se reduce en 2023 un 3,7% tras la vuelta
progresiva a los protocolos prepandemia, asi como a la implantacién de nuevas
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medidas de eficiencia energética derivadas de objetivos ambientales incluidos en el
Plan de Eficiencia Energética 2023-2026.

Evolucidn consumo luz H. La Paz
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Emisiones - Huella de carbono

El cambio climatico es uno de los retos ambientales a los que se enfrenta la
humanidad a escala global e influye sobre muchos sectores, alcanzando su maximo
exponente en el area de la salud. Afecta a muchos de los determinantes sociales y
ambientales de la salud, incluidas la temperatura, el aire, el agua potable y los
alimentos. Reducir las emisiones de nuestra actividad es esencial.

Muchas de las medidas implantadas contribuyen a mejorar la eficiencia energética
y a reducir emisiones de gases de efecto invernadero a la atmadsfera. La Paz dispone
de autorizacién de exclusion (expediente EGEI 9/2011), lo cual indica que hay que
cumplir una senda de reduccién de las emisiones de referencia que son las del afno
2005.
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Senda reducciéon emisiones
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SENDA REDUCCION EMISIONES 2021 2025

ANO EMlilgzN ™ TN CO2 PERMITIDAS % SEI\IIE?AAI‘STSSESCCION
2021 5.404 9.048 232 %
2022 4.774 8.789 254 %
2023 8.529 27,6 %
2024 8.270 29,8 %
2025 8.011 32,01 %

La Huella de Carbono es un indicador medioambiental con el que se cuantifican las
emisiones a la atmosfera de Gases de Efecto Invernadero (GEI), directas o indirectas,
por parte de una actividad, individuo o empresa. Las emisiones de didéxido de
carbono (CO2) constituyen una de las principales causas del Cambio Climatico. Los
tipos de emisiones de GEl se clasifican en tres alcances:

e Alcance 1: GEl emitidos por las instalaciones propias del hospital.

e Alcance 2: GEI emitidos por la generacién de la electricidad que el hospital
compra a la empresa distribuidora y que el hospital consume.

e Alcance 3: GEl que emitimos de forma indirecta, como los derivados del
desplazamiento de los trabajadores desde el domicilio al hospital, en
automovil u otros tipos de transporte, o los residuos generados en el
transporte y distribucién de los productos empleados en el hospital.

El hospital, a través del Servicio de mantenimiento y la Seccién de responsabilidad
Social Corporativa, ha calculado su Huella de Carbono y la ha incorporado al registro
de la Oficina Espafiola de Cambio Climatico del Ministerio para la Transicién
Ecolégica y el Reto Demografico convirtiéndose en el primer hospital publico de
Espafna que registra las emisiones en los tres alcances establecidos.
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El primer céalculo para los afios 2021 y 2022 se realizé mediante la herramienta
ScopeCO2, especifica para el sector sanitario y desarrollada por Sanidad por el Clima
y ECODES. Esta medicidn ha permitido establecer algunos objetivos de mejora para
reducir la huella en 2023 como es la disminucidén del consumo de gases anestésicos
como el protédxido, un gas medicinal que genera grandes emisiones.

En 2024 se realizara el calculo de la huella de carbono del ano 2023 a través de la
norma UNE-EN -I1SO 14064 incorporando al mismo seis de los centros que dependen
del complejo: Los hospitales La Paz, Cantoblanco, Carlos lll, Enfermera Isabel Zendal
y los Centros de Especialidades Jose Marva y Pefiagrande.

Evolucién emisiones CO2 H. La Paz
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Hospital La Paz. Huella de Carbono 2022. Porcentaje de cada alcance.

Alcance 1: Emisiones
directas de GEl;
Alcance 3: Otras 28,21%
emisiones indirectas
de GEI; 59,17%

Alcance 2:
Emisiones
indirectas de GE
12,62%

= Alcance 1: Emisiones directas de GEI = Alcance 2: Emisiones indirectas de GEl

= Alcance 3: Otras emisiones indirectas de GEI
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Hospital La Paz. Huella de Carbono 2022.En Toneladas de CO2 de cada
epigrafe

202,53 8148 2808

626,87 607,71 3P -

= Transporte de pacientes = Desplazamientos in itinere de los empleados

= Consumo de combustibles fésiles en instalaciones fijas Consume de energla eléctrica

= Gases anestésicos medidnales = Consume de inhaladores

= Generacian de residuos = Consumao de papel

= Consumo de agua = Desplazamiento en medios externos (taxi, avidn, coche)

= Consumo de combustibles en vehiculos propios = Consume de gases refrigerantes de climatizacidn y refrigeracién
= Consumo de gases extincidn de incendios

Movilidad sostenible

Para conocer los habitos de transporte de los empleados y la predisposiciéon al
cambio se decidié realizar una encuesta de movilidad en 2017 fruto de la cual se
disefia un Plan de movilidad sostenible conscientes de la necesidad de poner en
marcha acciones que mejoren y faciliten el acceso de trabajadores y usuarios a los
distintos centros que forman parte del hospital. Este plan que también viene a dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley de Economia Sostenible, es actualizado tras
una nueva encuesta realizada en 2021. Sus principales objetivos son:

e Facilitar el acceso al hospital a pacientes, familiares y empleados.

e Reducir las emisiones derivadas de los desplazamientos.

e Reducir la siniestralidad laboral in itinere.

Se ponen en marcha diversas iniciativas orientadas a fomentar y facilitar el
transporte publico, promover el coche compartido a través de una app o promover
el vehiculo eléctrico mediante instalacién de cargadores eléctricos para empleados
y visitantes. Para facilitar el transporte verde se solicita la instalacién de estaciones
de bicicletas del Ayuntamiento de Madrid y se facilita en la web informacién sobre
carriles bici y vias peatonales. El hospital también ha puesto a disposicién de
trabajadores, pacientes y familiares un servicio de transporte con un autobus
lanzadera que comunica La Paz con los hospitales Carlos Il y Cantoblanco.
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Minimizacién de residuos y economia circular

El Hospital trabaja en la mejora de la cantidad de residuos producidos, desde la
perspectiva de la prevencién y la minimizacién y teniendo presente que, en La Paz,
la calidad asistencial es la prioridad y razén de ser del propio hospital. Por ello, existen
materiales, productos, procesos, técnicas y practicas sobre las que primara la
practica asistencial sobre cualquier otro aspecto, incluido el impacto ambiental,
siempre dentro del respeto al marco legal vigente.

El estudio de minimizacién de residuos para el periodo 2022-2025 contempla
alcanzar una mayor reduccién en la generacién de residuos con las cifras de la
siguiente tabla:

% DIF.
2021
MEDIA
RESIDUOS RESPECTO
PELIGROSOS LER 2022 2023 2024 2025 gggﬁ D
ULTIMOS
ANOS
RBE 180.103 593.374 581.265 569.155 557.045 581.265 -4,17%
CITOS 180.108 29.55] 29.209 28.866 28.524 29.209 -2,34%
Otros RP (Varios) 84.186 84.102 84.018 83.934 84.102 -0,20%

Del citado estudio derivan varias actuaciones en las que se estd trabajando:

Formacién y sensibilizacién:
e Definicién de un Plan Anual de Formacién Ambiental.

e Definicién de apartados en materia ambiental, incluidos los residuos, en el
Manual de Acogida del hospital y servicios.

e Desarrollo de sesiones de corta duracién en materia de residuos dirigidos al
personal o unidades en las cuales se detecte necesidad.

Seguimiento y Medicidén de los Residuos Producidos:
e Seguimiento diario de la segregacién de los residuos peligrosos producidos

por personal encargado de los residuos.
e Seguimiento mensual y trimestral de los residuos producidos por cada
unidad/servicio identificando desviaciones respecto a los datos histéricos de
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produccién mediante el cuadro de mandos de residuos e informe de
trazabilidad mensual aportado por el gestor de residuos.

e Reuniones peridédicas con los gestores de residuos para el seguimiento de las
cantidades producidas, desviaciones detectadas y acciones puestas en
funcionamiento.

Implantacién de acciones de Economia circular:
¢ Incorporar las mejores practicas de cara a la “no” produccién de residuos.

¢ Fomentar que las empresas implanten mejores practicas.

Inspecciones y auditorias internas y externas en materia de Residuos

Peligrosos:
e Informe mensual por empresa encargada de la gestién intracentro de los

residuos producidos con desviaciones detectadas y actuaciones inmediatas.

e Auditoria de residuos trimestral realizada por empresa externa
independiente. Identificacién de desviaciones y areas de mejora y
establecimiento de un plan de accién y seguimiento de la resolucién.

e Auditoria interna anual de los procesos productores de residuos,
cumplimiento legal aplicable, pautas de segregacién y las opciones de
mejora existentes.

e Auditoria externa anual de los procesos productores de residuos, el estado de
cumplimiento legal aplicable, las pautas de segregacién y las opciones de
mejora existentes.

Gracias a estas medidas y a un cambio normativo (orden 320/2022, de 8 de marzo,
de la Consejeria de Sanidad) se ha conseguido que, tras una reduccién en 2022 del
27% respecto al afo anterior, el ejercicio de 2023 ha logrado reducir la generacién de
Residuos Biosanitarios Especiales Clase Ill un 40% en La Paz, el 61% en Cantoblanco
y el 82% en el Hospital Carlos .

Recogida selectiva de envases

El hospital tiene un convenio con Ecoembes para la recogida selectiva de residuos
de envases. Desde 2008 A lo largo de los afios, se han establecido objetivos para
mejorar la recogida selectiva de envases en las instalaciones constatdndose una
mejora gracias a su implantacién en diversas fases:

1. Recogida de envases de las maquinas dispensadoras de bebidas y comidas.
2. Recogida de envases en cocinas y los salas de estar de servicios.

3. Campanas de concienciacién y sensibilizacion.

4. Recogida de envases en los controles de planta.

5. Recogida de envases en el exterior.
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Evolucién kg envases/estancias
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Evolucion recogida de envases H. La Paz
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Se ha pasado de recoger 33.060 kilos de envases en el afio 2008 a un total de 100.240

kilos en el afno 2023 (un 20%). No obstante, la generacidén de este tipo de residuo ha
disminuido por las medidas establecidas en la Ley 7/ 2022, de 8 de abril, de residuos
y suelos contaminados para una economia circular y el RD 1055/2022, de 27 de
diciembre, de envases y residuos de envases ya que van encaminadas a la reduccién
de los envases y botellas de un solo uso. Ademas, desde el hospital se fomenta el
consumo de agua potable mediante el uso de fuentes instaladas en las plantas de
hospitalizacién y otros puntos del centro.
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Otros materiales
Aceite: La Paz lleva a cabo la recogida de aceite de cocina por parte de Otro tiempo

otro planeta, una empresa de insercién socio laboral que da la oportunidad laboral
a mujeres en riesgo de exclusién social y/o victimas de violencia de género. Una
medida que contribuye a paliar desigualdad estructural existente entre hombres y
mujeres.

Ropa: Se realiza la recogida de ropa usada en contenedores de Humana instalados
en diferentes puntos del hospital contribuyendo de este modo tanto a la economia
circular como a la reduccién de la huella hidrica. En 2023 se recogieron para su
valorizaciénun total de 5,7 toneladas de ropa.

Kg de ropa valorizados en 2023

376,76

® |3 Paz Cantoblanco = Carlos Il

KG DE ROPA

RECOGIDA 2019 2020 2021 2022 2023
La Paz 597,76 2.593,48 2.629,2 2.912,7 2.140,51
Cantoblanco 5,38 439,97 394,02 396,84 376,76
Carlos Il 5.095,14 6.462,74 7.572,16 7.499,33 3.278,58

Acumuladores de frio: Otra medida de economia circular que el hospital tiene
establecida es la reutilizacién de acumuladores de frio procedentes del transporte

de medicacién.

Tapones: El hospital realiza recogida selectiva de tapones de plastico, con la
colaboracién de la delegaciéon madrilefia de FCC Medio Ambiente. Para ello, hay
cinco contenedores especificos destinados a que cualquier persona pueda dar una
segunda vida a los tapones de plastico y colaborar, al mismo tiempo, con proyectos
relacionado con la sostenibilidad y la solidaridad. Los recogidos hasta diciembre de
2024 se destinaran al proyecto de la Unidad de Neonatologia del condado de Lamu
en Kenia.

Contenedores: Existe un acuerdo con el gestor de residuos para la entrega de
contenedores de residuos rotos al fabricante de contenedores para fabricacién de
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nuevos contenedores de residuos. Cada afo se utilizan mas de 200 contenedores de

residuos 100% reciclados.

Las campafas de formacién y sensibilizacién son unas de las medidas mas efectivas
en el ahorro de agua, energia, reciclaje etc. Por ello el hospital realiza de forma
continuada actividades dirigidas a los profesionales y a los pacientes y familiares.
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El hospital cuida de sus pacientes, pero también del entorno, de los comparnieros,
colaboradores, proveedores y, en definitiva, de todos los grupos de interés
estratégicos y de la cadena de valor. Todas las personas que realizan cualquier tipo
de actividad en el complejo del Hospital Universitario La Paz/IdiPAZ, ya sea a través
de una relacién laboral directa o mediante contrato empresarial o convenio de
colaboracién, voluntariado o mecenazgo, tienen la responsabilidad de conocer,

respetar y cumplir las pautas que marca el Cédigo de Conducta.

Esa responsabilidad incluye el deber de informar de cualquier sospecha de
corrupcién o de incumplimiento de los principios basicos del Cédigo de Conducta.
Para ello, esta disponible el Canal de Notificacién de Incumplimientos del Cédigo de
Conducta (Canal NICCO) al que los trabajadores pueden acceder desde la intranety

los demas grupos de interés a través de un formulario disponible en la pagina web.

Tras su puesta en marcha en 2022, empieza a utilizarse el canal y a lo largo del afo
2023 el Comité de Cumplimiento del Cédigo de Conducta ha gestionado 41
notificaciones relacionadas con ética, conflictos internos, infraestructuras o
informacién.

La Paz realiza compras sostenibles que permiten obtener articulos eficientes desde
el punto de vista energético, respetuosos con el medio ambiente, minimizando los
residuos y su peligrosidad, al tiempo que se minimiza el consumo de agua y se

reducen las emisiones.

Asi, el hospital incluye en los pliegos de contratacidon criterios de sostenibilidad, de
responsabilidad social corporativa y medioambientales, respetando lo establecido

en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

También incluye, en la medida de lo posible, la adquisicién de productos en envases
reutilizables y facilmente reciclables o en envases fabricados con materiales
reciclados, cuya calidad cumpla con las especificaciones técnicas requeridas y en
cumplimiento del RD 1055/2022, de 27 de diciembre, de envases y residuos de
envases.

Numerosos profesionales del hospital desarrollan acciones de cooperacién sanitaria
internacional, principalmente de asistencia sanitaria. Participan tanto en

Cooperacién al Desarrollo como en Ayuda Humanitaria.

Con nuestro hospital colaboran mas de 500 voluntarios de diversas entidades y
asociaciones, desarrollando diferentes actividades de ocio y acomparfiamiento.
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