Hospital Universitario
Severo Ochoa

MEMORIA 2016



Hospital Universitario Severo Ochoa. Memoria 2016 2

CONSEJERIA DE SANIDAD

Coordina:
Secretaria General del Servicio Madrilefio de Salud

© Comunidad de Madrid
Edita: Servicio Madrilefio de Salud
Edicién electrénica

Edicion: 9/2017

Impreso en Espafa — Printed in Spain

‘;: Hospital Universitario
saavecis OEVEro Ochoa

s _ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid



Hospital Universitario Severo Ochoa. Memoria 2016

3

******t

Comunidad
de Madrid

Indice
o STY=] =T o o R 4
ZonNa de INflUBNCIA ..vvvviiii e 6
=T el e =ToTa | = | [olo 1SN 6
Estructura de la poblacion.........cccviiiiii e 9
(@ g =] 1T =] 1 0 = 1 10
RECUIrSOS HUMANOS . ..ttt e ii e i e e e e 11
Recursos Materiales. . ..oovvviviii e 12
Cartera de SerVICIOS .uvviiiiiiiiii it anaaaanes 14
Especialidades disponibles ......cooiiiiiiiii 14
Actividad Asistencial ....covviiiiiiiiii i e 16
Datos globales ...ciuiiiiii i 16
Actividad QUIrUIGICA .oviiiii i 17
Donaciones — Trasplantes .....cviiiiiiiii 17
TECNICAS ULIliZadas . ..ot eas 18
010 1 1] U ] = 19
CasUiStiCa (CMBD) ..uuuiiiiiiii i 22
7= )1 o 1= S 26
Objetivos institucionales de calidad ...........c.cooviiiiiiiii s 26
COMISIONES ClINICAS 1uviiiti ittt s e ia e e e eaaeeaenns 27
Informacidon y Atencidn al Paciente .......ccvviviiiviiiiiiieiieieenaens 30
2 =T F= 1 . 1= T 10 1 1= 30
(O] = [SJ= Tl (U T= [ (0] g 1= 30
Continuidad ASIiStenCial ....vvvviiiiiiiiiiiiii i 32
Consultas y pruebas solicitadas y realizadas para Atencion Primaria..32
Variacion interanual de solicitudes desde Atencion Primaria ............. 34
Consultas solicitadas como consecuencia de la Libre Eleccion ........... 35
Docencia y formacion continuada........coovviviiiiiii i 36
13 10 Y01 < 1 0] = 36
FOrmacion ContiNUA@......oeiieiiiiiii i iaeeaeaaes 37
I 1 VZ ST =T o 49
Proyectos de investigacion .......ccvuiiiiiiii i 49
Publicaciones CieNtifiCas.....vviiiiiii i e a 55
(€11 ule] s Tr=Tolo] aTe] 1 1 or= TP 64
Obligaciones reCONOCIAAS ... vviieeiiie e i e aee e ae e aaneaanneans 64
= o 1 =] = T 64
Otras actividades del hospital.........ccooiiiiiiiiiiiiiin 65
Dirigidas a profesionales: .....ccoviiiiiiiiiii 65
Dirigidas a pacientes, familiares, profesionales y otros colectivos: ....65
) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID



Hospital Universitario Severo Ochoa. Memoria 2016

4

* ******

Comunidad
de Madrid

Presentacion

Desde hace casi 30 anos, tenemos por vocacion
implementar medidas encaminadas a mejorar la
eficiencia, la calidad y la seguridad del paciente.
Lograr ese objetivo sélo es posible si detras hay
profesionales comprometidos que ayuden a esta
institucion a conseguir en positivo los resultados
fijados para cada ejercicio.

Durante 2016 en el Hospital Universitario Severo Ochoa se ha seguido
trabajando en la continuidad asistencial y se han consolidado las lineas de trabajo
previas y puesto en marcha otras nuevas. En este sentido, se ha puesto en marcha
el programa del paciente crénico complejo en estrecha unién con los centros de
salud de Leganés y la previa identificacion de la poblacidon de riesgo del municipio.

Cabe destacar el excelente trabajo que esta realizando la Unidad de Neonatologia
del Hospital. Por segundo afio consecutivo, el Ministerio de Sanidad ha reconocido
la labor de investigacion que se lleva a cabo en esta Unidad y le ha concedido el
premio de Buenas Practicas en Salud Perinatal 2015 por el proyecto “lactancia
materna en recién nacidos hospitalizados y experiencia inicial como centro receptor
del Banco Regional de leche materna de la Comunidad de Madrid”. De esta manera,
la Unidad de Neonatologia continla adelante con su implicacion el proyecto de
difundir las excelencias de la leche materna como la forma mas natural de
alimentar a los bebés y como fuente éptima de nutricion. Esta apuesta tan decidida
por la lactancia materna, ha traido consigo la apertura del centro satélite del Banco
Regional de Leche Materna HGU para la recogida de leche de aquellas madres que
previamente se hayan acreditado en el Hospital 12 de Octubre. Ademas, y en
paralelo, se ha obtenido la Acreditacion de la Fase IV de la IAHN (Iniciativa para la
Humanizacidn de la Asistencia al Nacimiento y la Lactancia).

A los actuales medios tecnoldgicos para el diagndstico que incorpora la cartera de
servicios del Hospital Severo Ochoa, cobra especial interés la puesta en
funcionamiento a pleno rendimiento de la nueva resonancia magnética (RMN) de
alta tecnologia, que garantiza la realizacion de pruebas diagndsticas con los
mayores niveles de calidad asistencial y que cuenta con prestaciones técnicas de
vanguardia, especialmente gracias a las innovaciones en la digitalizacion de la sefal
y un sistema informatico que permite realizar, entre otros, estudios cardiacos,
neuroldgicos, angiograficos u oncoldgicos. Se une a este importante avance, la
ampliacién de la técnica de la electroformacion para tratamiento de tumores
renales y pancreaticos inaccesibles quirdrgicamente, lo que ha convertido al
Hospital en centro referente a nivel nacional, y en el ambito de la obstetricia, la
realizacién de la técnica de versidn externa que permite evitar las cesdreas en
gestaciones con presentacién de nalgas.

Se consolida la implantacion de SELENE y de la Historia Clinica Electrdnica, que
comenzé a funcionar el 14 de noviembre de 2015 y se hizo extensiva tanto al
Hospital Severo Ochoa como al Centro de Especialidades “Maria Angeles Lopez
Gomez"”. Ambos centros siguen adelante con el proceso de adaptacion al nuevo
Sistema Informatico que este ano, por ejemplo, ha llevado la cita automatica a las
15 especialidades incorporadas a la cartera de servicios del CEP “Los Pedroches”.

Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Este nuevo sistema de gestién automatica permite al paciente salir de consulta y
recibir su préxima cita o bien por correo ordinario o bien via telefénica. De esta
manera, se evitan colas y esperas innecesarias.

Humanizacioén en la atencion al paciente

La calidad y la seguridad del paciente son, sin duda, dos pilares esenciales e
irrenunciables que el Hospital Severo Ochoa siempre ha mantenido en su hoja de
ruta. Y se une a ellos otro pilar fundamental que sirve para consolidar sus
cimientos: el proceso de humanizacion que ha emprendido la Consejeria de
Sanidad. Hemos querido ponerlo en practica no sélo a través del trato que nuestros
profesionales han de dispensar en todo momento tanto a los pacientes como a sus
familiares, sino mediante otro tipo de actividades que han venido al hospital para
quedarse: la Asociacion sin animo de lucro Mdusica en Vena y la Fundacidn
Abracadabra de Magos Solidarios han querido aportar su particular e imprescindible
grano de arena para traer a esta institucion magia y musica a los pacientes y
también a sus familias. La experiencia ha sido todo un éxito y desde entonces
ambas entidades nunca faltan a su cita mensual con el hospital.

Docencia e investigacion

El Hospital Severo Ochoa se ha involucrado un afio mas en la actividad formativa
continuada de su personal médico y de enfermeria con la imparticion de mas de
180 cursos, talleres y sesiones clinicas relacionados con la calidad percibida, la
seguridad del paciente y el manejo clinico del paciente.

En el ambito de la docencia, sigue adelante la colaboracién que el Hospital
mantiene con la Universidad Alfonso X El Sabio de Madrid. En 2016 se gradud la
segunda promocién de Medicina. Un total de 50 alumnos han completado cuatro
anos de carrera en los que han compaginado las clases tedricas con las practicas en
las unidades de hospitalizacién, consultas, laboratorios o quiréfanos.

Y a punto de cumplir 30 anos, el Hospital Universitario Severo Ochoa continla cada
dia con la mirada puesta en ofrecer la mejor asistencia sanitaria y, desde hace casi
tres décadas, recorre este trayecto unido siempre a la vocacidon de servicio, una
vocacion que ha de permitirle avanzar en una atencion de mayor calidad a nuestros
pacientes bajo la huella indeleble y necesaria de la modernizacion tecnoldgica y de
los nuevos avances en medicina.

Dr. Domingo Del Cacho Malo

Director Gerente

Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Zona de Influencia

Marco geografico

Descripcién del centro:

El edificio primitivo constaba de una planta baja y cuatro plantas en
altura que configuraban una superficie construida de cerca de 44.000 metros
cuadrados. Su estructura se basa en un esquema geomeétrico que facilita
tanto su ampliacién, como posibles adaptaciones posteriores: cuatro ejes
verticales y tres horizontes en torno a los cuales se aglutinan las diversas
areas, servicios y habitaciones.

Durante el afio 2009 se finalizaron las obras de ampliaciéon del Hospital
en mas de 14.000 metros cuadrados que afectaron a reformas integrales en
los servicios de Nefrologia-Didlisis, Farmacia, Unidad del Dolor, Laboratorios,
Radiologia, Unidad de Salud Laboral, Archivos, Almacenes, Vestuarios,
Contabilidad y Personal. La inversidn realizada fue de unos 22,5 millones de
euros.

En marzo de 2012 se unifica el servicio de Nefrologia en unas nuevas
instalaciones del Hospital, con lo que se culmina el traslado de la Unidad de
Didlisis del Centro de Especialidades El Arroyo de Fuenlabrada al propio
centro hospitalario.

Actualmente el hospital cuenta con casi 400 camas, 13 quirdfanos, 4

paritorios, un Hospital de Dia y Cirugia Mayor Ambulatoria.

L Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Ubicacién del Hospital:

El Portille

Hospital Universitario Severo Ochoa
Avda. de Orellana s/n
28911 Leganés. Madrid

Averida dal Ray

Centro de Especialidades M@ Angeles Lépez Gémez
C/ Ma Angeles Lépez Gémez, 2
28911 Leganés Madrid

i Servicio Madrilefio de Salud
e CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
de Madrid
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Accesos:
Hospital Universitario Severo Ochoa:
Lineas de Autobls: 468, 481, 485, 486, 491, 492, 493, 496, 497

Cercanias Renfe: C5 (Humanes - Atocha - Mdstoles El Soto)

Estacion de Metro Sur: Hospital Severo Ochoa

Mapa de la zona de asignada
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Estructura de la poblacidn

POBLACION (01/01/2016)

NOMBRE CENTRO LOCALIDAD <14 14-64 >=65 Total
C.S. HUERTA DE LOS FRAILES LEGANES 2.896 8.427 1.508| 12.831
C.S. MARIA JESUS HEREZA LEGANES 5.144| 20.371 5.979| 31.494
C.S. SANTA ISABEL LEGANES 4.049| 20.972 8.026| 33.047
C.S. MARIA ANGELES LOPEZ LEGANES 2.843| 16.287 6.420| 25.550
C.S. JAIME VERA (L) LEGANES 2.357| 12.340 5.898| 20.595
C.S. MARIA MONTESSORI LEGANES 1.423| 11.766 1.902| 15.091
C.S. MARIE CURIE LEGANES 2.159 8.361 2.230| 12.750
C.S. DR. MENDIGUCHIA )
CARRICHE LEGANES 3.462| 16.257 5.233| 24.952
C.S. LEGANES NORTE LEGANES 2.922 9.528 1.169| 13.619
TOTAL 27.255| 124.309| 38.365| 189.929

i Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Organigrama
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L Servicio Madrilefio de Salud
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Recursos Humanos

CATEGORIA PROFESIONAL ANOS
2015 2016
EQUIPO DIRECTIVO
Director Gerente 1 1
Director Médico 1 1
Director de Continuidad Asistencial 1 1
Subdirector Médico 1 1
Director de Gestion 1 1
Subdirector de Gestion 2 2
Director de Enfermeria 1 1
Subdirector de Enfermeria 1 1
DIVISION MEDICA
Facultativos 325 326
MIR 151 150
PERSONAL SANITARIO
DUE 497 501
Matronas 19 19
Fisioterapeutas 28 28
Terapeutas 0 0
Técnicos 103 105
Auxiliares Enfermeria 340 340
PERSONAL NO SANITARIO
Grupo Técnico Funcién Administrativa 8 10
Grupo Gestion Funcion Administrativa 15 15
Grupo Administrativo y resto C 9 10
Aux. Administrativo y resto D 189 191
Celadores y resto 130 129
DOCENCIA
E.U.E. (otros residentes) 6 6
Personal en formacién (matronas) 5 5
TOTAL 1.835 1.844

] Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Recursos Materiales

CAMAS

2015

2016

Camas Instaladas

QUIROFANOS

2015

2016

Quirofanos Instalados

OTRAS INSTALACIONES

2015

2016

Paritorios 2 2
Locales de consulta en el hospital 75 75
Locales de consulta en CEP 36 36
PUESTOS HOSPITAL DE DIA 2015 2016
Oncolégico 28 28
Infeccioso-SIDA 1 1
Geriatrico

Psiquiatrico

Otros Médicos 11 11
Quirdrgico

HEMODIALISIS 2015 2016
DIAGNOSTICO POR IMAGEN 2015 2016
Mamdégrafos 2 1
TAC 2 2
RMN 1 2
Ecografos Servicio. Radiodiagndstico 7 9
Ecdégrafos Servicio Cardiologia 2 3
Ecografos Otros Servicios 12 27
Sala convencional de Rayos X 7 7
Telemando 2 2
ALTA TECNOLOGIA 2015 2016 |
Tomografia por emision de positrones

Acelerador lineal

Equipo de cobaltoterapia

Planificador

Simulador

Gammacamara

Litotriptor

Angibgrafo digital 1 1
Sala de hemodindmica 1 1
Equipos Radiologia Intervencionista

Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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OTROS EQUIPOS 2015 2016
Arco Multifuncional Rx

Equipo Radioquirurgico

Ecocardiégrafos 2 3
Equipos Ergometria 1 1
Holter Electrocardiograma 8 8
Holter Tensién 3
Salas Endoscopias 3 3
Gastroscopio / Esofagoscopios 6 6
Colonoscopios / Rectoscopios 6 6
Polisomndégrafos 1 1
Electroencefalégrafos 1 1
Video EEG

Electromidgrafos 1 1
Equipos Potenciales Evocados 1 1

Mesas Prona

Densitdmetros

Ortopantomaografos

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Servicio Madrilefio de Salud
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Cartera de Servicios
Especialidades disponibles

DISPONIBLES EN CENTRO/HOSPITAL DE
ESFEClALIDADIES EL HOSPITAL REFERENCIA
Admisién y Doc. Clinica Sl
Alergologia Sl
Analisis clinicos Sl
Anatomia Patoldgica Sl
Anestesiologia y reanimacion Sl
Angiologia y Cirugia Vascular Sl
Aparato Digestivo SI
Bioguimica Clinica Sl
Cardiologia Sl
Cirugia Cardiovascular
Cir. Gral. y de Apto Digestivo SI
Cir. Maxilofacial
Cirugia Pediatrica
Cirugia Toracica
Cir. Plastica y Reparadora
Dermatologia Medicoquirlrgica Sl
Endocrinologia y Nutricion Sl
Estomatologia
Farmacologia Clinica
Farmacia hospitalaria SI
Geriatria Sl
Hematologia y Hemoterapia Sl
Inmunologia
Medicina Familiar y Comunitaria
Medicina Intensiva Sl
Medicina Interna Sl
Medicina Legal y Forense
Medicina Nuclear
Medicina Preventiva y Salud Publica Sl
Medicina del Trabajo Sl
Microbiologia y Parasitologia Sl
Nefrologia Sl
Neumologia Sl
Neurocirugia
Neurofisiologia Clinica
Neurologia Sl
Obstetricia y Ginecologia Sl
Oftalmologia Sl
Oncologia Médica Sl
Oncologia Radiotergpica
Otorrinolaringologia Sl
Pediatria Sl
Psicologia Clinica Sl
Psiquiatria Sl
Radiodiagnéstico Sl
Rehabilitacién Sl
Reumatologia Sl
Traumatologia y C. Ortopédica SI
Urologia SI
fetsfanl Servicio Madrilefio de Salud
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Actividad Asistencial

Datos globales

Datos CMBD

Altas totales codificadas 14.765 15.370
Porcentaje de codificacién 99,64% 100,00%
Estancia Media Global 7,35 7,05
Peso Medio Global 1,6513 0,8689

* Las diferencias del peso pueden deberse al cambio en la codificacion el CIE 9 al CIE 10

HOSPITALIZACION . 2015 2016 |
Ingresos totales 14.791 15.388
Ingresos Urgentes 11.447 11.698
Ingresos Programados 3.344 3.690
Urgencias Totales 110.808 111.637
% Urgencias ingresadas 9,86% 10,20%

SESIONES HOSPITAL DE DIA

Oncoldgico 6.929 7.683
Infeccioso-SIDA 0 0
Geriatrico 0 0
Psiquiatrico 0 0
Otros Médicos 1.957 2.955

Hemodialisis en el hospital

Quirurgico
DIALISIS (pacientes/mes) \ 2015 2016

0 0 ‘
110 121

Hemodidlisis en centros concertados

NUmero de ingresos

0
HOSPITALIZACION A DOMICILIO . 2015 2016 |
0

0

0

Estancia Media

Altas 0 0
ACTIVIDAD OBSTETRICA 2015 2016

Partos por via vaginal 1.040 944
Cesareas 308 336
% Cesareas 22,85% 26,25%

Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Actividad quirdrgica

ACTIVIDAD QUIRURGICA \ 2015 2016
Intervenciones quirdrgicas programadas con 3.067 3.188
hospitalizacion ' '
Intervenciones quirdrgicas amb'ullantes 8.719 8.554
programadas, realizadas en quiréfano
Inter\_/en_uor!gs quirurgicas urgentes con 1239 1371
hospitalizacién
Intervenciones quirdrgicas urgentes ambulantes 174 42
Otros procesos quirurgicos ambulatorios realizados 847 1.070
fuera de quiroéfano
Intervenciones quirargicas suspendidas 666 639
Tiempo disponible de quiréfano (horas/mes) 1.551,70 1.516,70
Tiempo utilizado de quiréfano (horas/mes) 1.033,65 1.022,51
Rendimiento quirdrgico (% ocupacion quirargica) 66,61% 67,42%
Donaciones - Trasplantes

Trasplantes 2015 2016
Donantes de Organos 0 1
Trasplantes de Progenitores Hematopoyéticos 8 4
Trasplantes de Tejido Osteotendinoso 21 12
Trasplantes de Coérneas 0 1
Trasplantes de Membrana Escleral 0 1
Trasplantes de Membrana Amnidtica 2 2
Trasplantes de Piel 0 0
Trasplantes de Valvulas Cardiacas 0 0
Trasplantes de Segmentos Vasculares 0 0

Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Técnicas Utilizadas

2015 2016 2015 2016

Laboratorio

Bioguimica 4.883.615 4.961.718 0 0

Hematologia 610.249 583.642 0 0

Microbiologia 258.178 176.662 0 0

Inmunologia 0 0 0 0

N° de pacientes 520.900 520.416 0 0
Radiologia convencional 114.243 108.452 0 0
Ecografias 28.511 26.146 0 0
Citologias 14.384 12.685 0 0
Endoscopias digestivo 5.832 6.735 0 0
Broncoscopias 412 419 0 0
Mamografias 7.389 7.128 326 0
TAC 16.626 15.627 0 0
RMN 5.027 6.475 4.395 1.888
Gammagrafias 0 0 0 0
Radiologia intervencionista 2.562 2.808 0 0
PET 0 0 0 0
Litotricias 0 0 0 0
Hemodindmica cardiaca diagnéstica 563 517 0 0
Hemodinamica cardiaca terapéutica 194 176 0 0
Pacientes en tratamiento
Radioterapia 0 0 0 0

Otros Procedimientos

PROCEDIMIENTOS AMBULATORIOS 2015
Inserciéon de marcapasos permanente 0 0
Revisién Marcapasos con sustitucion de generador 11 14
Revision Marcapasos sin sustitucion de generador 0 0
Implante desfibriladores 11 4
Radiocirugia simple 0 0
Radiocirugia fraccionada 0 0

Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Consultas

Consultas Externas

Primeras | Consultas Indice Solicitadas Realizadas
SSIAFEATIDIAD Consultas | Sucesivas el Suc/Prim  por A.P. para A.P.

Alergia 3.260 3.886| 7.146 1,19 2.046 1.909
Cardiologia 2.834 9.362| 12.196 3,30 2.179 1.614
Dermatologia 8.873 14.117| 22.990 1,59 8.737 6.068
Digestivo 2.233 6.116| 8.349 2,74 1.552 1.109
Endocrinologia 3.436 7.576| 11.012 2,20 1.505 1.048
Geriatria 128 438 566 3,42 2 2
Hematologia 799 5.686| 6.485 7,12 481 407
M. Interna 3.812 7.719| 11.531 2,02 1.005 855
Nefrologia 514 3.306| 3.820 6,43 288 240
Neumologia 1.702 4.370| 6.072 2,57 1.209 801
Neurologia 3.959 9.933| 13.892 2,51 2.872 2.312
Oncologia 1.057 11.959| 13.016 11,31 1 0
Psiquiatria 27 507 534 18,78 0 0
Rehabilitacion 2.807 3.951| 6.758 1,41 812 454
Reumatologia 4.213 9.540| 13.753 2,26 2.649 2.441
Otras Médicas 1.594 2.189| 3.783 1,37 0 0
TOTAL AREA MEDICA 41.248| 100.655 | 141.903 2,44 25.338 19.260
C. General 6.275 5.297| 11.572 0,84 4.981 4.389
Urologia 4.081 8.949| 13.030 2,19 3.023 2.164
Traumatologia 8.651 24.013| 32.664 2,78 7.405 5.338
ORL 7.912 12.926| 20.838 1,63 5.641 4.887
Oftalmologia 21.483 16.414| 37.897 0,76 12.579 10.956
Ginecologia 9.623 17.290| 26.913 1,80 6.116 5.012
C. Vascular 1.794 3.392 5.186 1,89 255 209
Anestesia 8.707 2.536| 11.243 0,29 46 41
TOTAL AREA QUIRURGICA 68.526 90.817 | 159.343 1,33 40.046 32.996
TOTAL AREA PEDIATRICA 4.844 12.105| 16.949 2,50 2.423 2.212
TOTAL AREA OBSTETRICA 3.495 7.905| 11.400 2,26 1.382 1.294
TOTAL 118.113| 211.482|329.595 1,79 69.189 55.762

*******

Comunidad
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Servicio Madrilefio de Salud
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Consultas de alta resolucidon

Numero % Sobre

ESPECIALIDAD Conjt“;tas Primeras

resolucion comsLiEE
Alergia 365 11,20%
Cardiologia 2 0,07%
Dermatologia 1.366 15,40%
Digestivo 190 8,51%
Endocrinologia 28 0,81%
Geriatria 0 0,00%
Hematologia 9 1,13%
M. Interna 15 0,39%
Nefrologia 0 0,00%
Neumologia 13 0,76%
Neurologia 17 0,43%
Oncologia 0 0,00%
Psiquiatria 0 0,00%
Rehabilitacion 448 15,96%
Reumatologia 783 18,59%
Otras Méﬁicas ) 79 4,96%
TOTAL AREA MEDICA % R 8,04%
C. General 48 0,76%
Urologia 5 0,12%
Traumatologia 53 0,61%
ORL 473 5,98%
Oftalmologia 2.619 12,19%
Ginecologia 493 5,12%
C. Vascular 455 25,36%
Anestesia 7.282 83,63%
TOTAL AREA QUIRURGICA 11.428 16,68%
TOTAL AREA PEDIATRICA 950 19,61%
TOTAL AREA OBSTETRICA 0 0,00%
TOTAL 15.693 13,29%

Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID



Hospital Universitario Severo Ochoa. Memoria 2016

22

*******

Comunidad
de Madrid

Casuistica (CMBD)

25 GRD Médicos mas frecuentes

GRD DESCRIPCION Numero % Estancia Peso
de casos Media @ Medio
560 | PARTO 902 | 8,41% 2,50| 0,3213
194 | INSUFICIENCIA CARDIACA 669 | 6,24% 9,57 | 0,7965
140 | ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 636 | 5,93% 9,57 | 0,8297
139 | OTRA NEUMONIA 541 | 5,05% 7,66 | 0,7436
144 | OTROS DIAGNOSTICOS MENORES, SIGNOS Y SINTOMAS DE 470 | 4,38% 6,26 | 0,5924
APARATO RESPIRATORIO
463 | INFECCIONES DE RINON Y TRACTO URINARIO 388 | 3,62% 6,27 | 0,5523
249 | GASTROENTERITIS, NAUSEAS Y VOMITOS NO BACTERIANA 366 | 3,41% 3,14 | 0,4451
640 | NEONATO, PESO AL NACER >2499 G NEONATO NORMAL O 314 | 2,93% 0,88 | 0,1607
NEONATO CON OTRO PROBLEMA
720 | SEPTICEMIA E INFECCIONES DISEMINADAS 237 | 2,21% 11,49 | 1,2954
284 | TRASTORNOS DEL TRACTO Y VESICULA BILIAR 229 | 2,14% 8,07 | 0,7476
141 | BRONQUIOLITIS Y ASMA 199 | 1,86% 6,65| 0,6257
254 | OTROS DIAGNOSTICOS DEL APARATO DIGESTIVO 178 | 1,66% 5,15| 0,6203
192 | CATETERISMO CARDIACO PARA CARDIOPATIA ISQUEMICA 163 | 1,52% 3,76 | 0,9061
045 | ACVA'Y OCLUSIONES PRECEREBRALES CON INFARTO 152 | 1,42% 11,66 | 0,9420
138 | NEUMONIA POR VIRUS SINCITIAL RESPIRATORIO 150 | 1,40% 3,91 | 0,6420
191 | CATETERISMO CARDIACO CON TRASTORNOS CIRCULATORIOS 147 | 1,37% 8,18 | 1,2144
EXCEPTO CARDIOPATIA ISQUEMICA
113 | INFECCIONES DE ViAS RESPIRATORIAS SUPERIORES 137 | 1,28% 3,35| 0,3652
201 | ARRITMIAS CARDIACAS Y TRASTORNOS DE LA CONDUCCION 131 1,22% 6,79 | 0,5790
133 | EDEMA PULMONAR Y FALLO RESPIRATORIO 111 | 1,04% 5,95| 0,7902
137 | INFECCIONES E INFLAMACIONES PULMONARES 111 | 1,04% 10,22 | 1,0748
197 | TRASTORNOS VASCULARES PERIFERICOS Y OTROS 109 | 1,02% 6,11 | 0,7148
861 | SIGNOS, SINTOMAS Y OTROS FACTORES QUE AFECTAN AL ESTADO 107 | 1,00% 5,33 | 0,5394
DE SALUD
465 | CALCULOS URINARIOS Y OBSTRUCCION TRACTO URINARIO 106 | 0,99% 2,68 | 0,5289
SUPERIOR ADQUIRIDO
501 | DIAGNOSTICOS DE APARATO GENITAL MASCULINO EXCEPTO 100 | 0,93% 4,55 | 0,5302
NEOPLASIA
282 | TRASTORNOS DE PANCREAS EXCEPTO NEOPLASIA MALIGNA 98| 0,91% 7,45 | 0,7091
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TOTAL GRDs MEDICOS

10.720

6,9899

0,6871

25 GRD Quirurgicos mas frecuentes

DESCRIPCION Numero %  Estancia
de Media
540 | CESAREA 334 7,18% 3,80 | 0,5999
302 | SUSTITUCION ARTICULACION RODILLA 285 | 6,13% 7,79 | 1,4777
263 | COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA 223 | 4,80% 2,33 | 0,9626
228 | PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA INGUINAL, FEMORAL Y UMBILICAL 182 | 3,91% 1,64 | 0,7817
226 | PROCEDIMIENTOS SOBRE ANO 162 | 3,48% 1,92 | 0,6441
301 | SUSTITUCION ARTICULACION CADERA 151 3,25%| 13,01| 1,6155
225 | APENDICECTOMIA 148 | 3,18% 3,69 | 0,8907
221 | PROCEDIMIENTOS MAYORES DE INTESTINO DELGADO Y GRUESO 141 3,03%| 20,09| 2,1062
513 | PROCEDIMIENTOS SOBRE UTERO Y ANEJOS PROCESO NO MALIGNO, 141 | 3,03% 2,40 | 0,8268
EXCEPTO LEIOMIOMA
446 | PROCEDIMIENTOS URETRALES Y TRANSURETRALES 140 | 3,01% 2,58 | 0,7129
315 | PROCEDIMIENTOS SOBRE HOMBRO, CODO Y ANTEBRAZO 131 2,82% 4,32 1,0631
173 | OTROS PROCEDIMIENTOS VASCULARES 130 2,80%| 12,17 | 2,1850
313 | PROCEDIMIENTOS SOBRE RODILLA Y PARTE INFERIOR DE LA PIERNA 123 2,65% 5,93 | 1,1572
EXCEPTO PIE
544 | DILATACION Y LEGRADO, ASPIRACION O HISTEROTOMIA PARA 109 | 2,34% 0,62 | 0,5048
DIAGNOSTICOS OBSTETRICOS
482 | PROSTATECTOMIA TRANSURETRAL 100 | 2,15% 4,08 | 0,7027
227 | PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA EXCEPTO INGUINAL, FEMORAL Y 91| 1,96% 3,71 | 1,0665
UMBILICAL
308 | PROCEDIMIENTOS SOBRE CADERA Y FEMUR EXC. ARTICULACION 90| 1,94%| 16,47 | 1,5116
MAYOR POR TRAUMA
404 | PROCEDIMIENTOS SOBRE TIROIDES, PARATIROIDES Y TRACTO 90| 1,94% 1,68 | 0,8272
TIREOGLOSO
175 | PROCEDIMIENTOS CARDIOVASCULARES PERCUTANEOS SIN IAM 81| 1,74% 5,65| 1,8559
171 | IMPLANT. MARCAPASOS CARDIACO PERMANENTE SIN IAM, FALLO 69| 1,48% 7,42 | 1,7011
CARDIACO O SHOCK
519 | PROCEDIMIENTOS SOBRE UTERO Y ANEJOS PARA LEIOMIOMA 62| 1,33% 3,85| 0,8326
097 | AMIGDALECTOMIA Y ADENOIDECTOMIA 61| 1,31% 2,08 | 0,4160
314 | PROCEDIMIENTOS SOBRE PIE Y DEDOS DEL PIE 61| 1,31% 4,95| 1,0688
098 | OTROS PROCEDIMIENTOS SOBRE OiDO, NARIZ, BOCA Y GARGANTA 60| 1,29% 6,73 | 0,8957
951 | PROCEDIMIENTO MODERADAMENTE EXTENSIVO NO RELACIONADO 59| 1,27%| 17,54| 1,8706

CON DIAG. PRINCIPAL
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TOTAL GRDs QUIRURGICOS

4.649

7,1775

1,2885

25 GRD con mayor consumo de recursos

DESCRIPCION

Numero
de casos

%

Estancia
Media

194 INSUFICIENCIA CARDIACA 669 | 4,35% 9,57 | 0,7965
140 ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 636 | 4,14% 9,57 | 0,8297
302 | SUSTITUCION ARTICULACION RODILLA 285 1,85% 7,79 | 1,4777
139 | OTRA NEUMONIA 541 3,52% 7,66 | 0,7436
720 | SEPTICEMIA E INFECCIONES DISEMINADAS 237| 1,54% 11,49 | 1,2954
221 PROCEDIMIENTOS MAYORES DE INTESTINO DELGADO Y GRUESO 141 0,92%| 20,09 | 2,1062
560 PARTO 902 | 5,87% 2,50 0,3213
173 | OTROS PROCEDIMIENTOS VASCULARES 130 | 0,85% 12,17 | 2,1850
144 | OTROS DIAGNOSTICOS MENORES, SIGNOS Y SINTOMAS DE 470 | 3,06% 6,26 | 0,5924
APARATO RESPIRATORIO
301 | SUSTITUCION ARTICULACION CADERA 151 | 0,98% 13,01 | 1,6155
263 | COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA 223| 1,45% 2,33 | 0,9626
463 INFECCIONES DE RINON Y TRACTO URINARIO 388 2,52% 6,27 | 0,5523
540 | CESAREA 334 2,17% 3,80 | 0,5999
191 | CATETERISMO CARDIACO CON TRASTORNOS CIRCULATORIOS 147 | 0,96% 8,18 | 1,2144
EXCEPTO CARDIOPATIA ISQUEMICA
284 | TRASTORNOS DEL TRACTO Y VESICULA BILIAR 229| 1,49% 8,07 | 0,7476
249 | GASTROENTERITIS, NAUSEAS Y VOMITOS NO BACTERIANA 366 | 2,38% 3,14 | 0,4451
175 PROCEDIMIENTOS CARDIOVASCULARES PERCUTANEOS SIN IAM 81| 0,53% 5,65| 1,8559
192 CATETERISMO CARDIACO PARA CARDIOPATIA ISQUEMICA 163 | 1,06% 3,76 | 0,9061
045 | ACVA Y OCLUSIONES PRECEREBRALES CON INFARTO 152 | 0,99% 11,66 | 0,9420
313 PROCEDIMIENTOS SOBRE RODILLA Y PARTE INFERIOR DE LA 123 | 0,80% 5,93 | 1,1572
PIERNA EXCEPTO PIE
228 PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA INGUINAL, FEMORAL Y 182 | 1,18% 1,64 | 0,7817
UMBILICAL
315 PROCEDIMIENTOS SOBRE HOMBRO, CODO Y ANTEBRAZO 131 0,85% 4,32 | 1,0631
710 ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y PARASITOSIS INCLUYENDO VIH 41| 0,27% | 22,24 | 3,3461
CON PROCEDIMIENTO QUIRURGICO
308 PROCEDIMIENTOS SOBRE CADERA Y FEMUR EXC. ARTICULACION 90| 0,59% 16,47 | 1,5116
MAYOR POR TRAUMA
225 | APENDICECTOMIA 148 | 0,96% 3,69 | 0,8907

*******

Comunidad
de Madrid
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TOTAL GRDs

15.370

7,05

0,8689
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Calidad

Objetivos institucionales de calidad

Objetivo 1: Desplegar la seguridad del paciente en la

organizacion

1.1. Implantacién de objetivos de seguridad del 9
paciente en cada centro (N2 de objetivos
establecidos)

1.2. Despliegue de los objetivos de seguridad del 94%
paciente en los servicios/unidades (% de servicios o
unidades con al menos 2 objetivos de seguridad del
paciente)

1.3. Participacion activa de directivos en reuniones 4
o visitas a las unidades: "rondas de seguridad” (N2 de
rondas de seguridad)

Objetivo 2: Impulsar practicas seguras

2.1. Prevencion de las infecciones relacionadas con
la atencion sanitaria:
Cumplimentacién ENVIN Si

Densidad de incidencia de neumonia asociada a 3,86
ventilacién mecanica (NAV)

Densidad de incidencia de bacteriemias 0,41
relacionadas con catéter venoso central (CVC)

2.2. Autoevaluacion y planes de mejora de higiene 4
de manos (N2 de planes de mejora implantados)

2.3. Utilizacion de la hoja de verificacidn quirdrgica 91,5%
(% de intervenciones quirurgicas programadas en que
se ha utilizado la lista de verificacién quirurgica)

2.4.Implantacion del sistema de identificacion 98,2%
inequivoca de pacientes mediante pulseras en
urgencias (% de pacientes con pulseras identificativas
en el Servicio de Urgencias)

Objetivo 3: Revisar y mejorar los resultados clave de
la organizacion

3.1.- Revisién del Observatorio de Resultados
(Responsable nombrado e Informe de revision)

Objetivo 4: Mejorar la calidad percibida

i Servicio Madrilefio de Salud
oy CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
de Madrid



Hospital Universitario Severo Ochoa. Memoria 2016

27

4.1. Grado de satisfaccién global de los usuarios
con la atencion recibida (% de pacientes satisfechos y
muy satisfechos con el conjunto de la atencidn
recibida en los segmentos estudiados)

85,86%

4.2. Implantacién de acciones de mejora en las
areas priorizadas segun encuesta de satisfaccion 2015
(N2 de acciones implantadas)

14

4.3. Desarrollo de lineas de actuacién del Comité
de Calidad Percibida (N2 de lineas de actuacion
puestas en marcha)

Objetivo 5: Desarrollar la gestion de calidad

5.1. Consolidacién del Modelo EFQM (N2 de planes
de accién implantados)

5.2. Desarrollo de actuaciones para la
implantacion, verificacion y mantenimiento de
sistemas de gestién ambiental

Si

5.3. Monitorizacién de indicadores de gestidon
ambiental (Informe de monitorizacidn)

Objetivo 6: Optimizar la atencidn al dolor

Si

6.1. Implantacion en los servicios/unidades de las 93,3%
escalas de valoracién del dolor (% de servicios clinicos
o unidades que tienen implantadas escalas de
valoracion del dolor)

6.2.Desarrollo de lineas de actuacion Comités de 6
Atencidn al Dolor (N2 de lineas de actuacién puestas
en marcha)

Comisiones clinicas

N2 de
reuniones
realizadas
Comisiones Clinicas Hospitalarias en 2016  Existe acta ( SI/NO)

Comisidén Central de Garantia de Calidad 0
Comisién de Docencia 9 S
Comisidn de Farmacia y Terapéutica 8 S|
Comisidn de Formacion Continuada y Biblioteca 7 S
Comisién de Hemoterapia 2 Sl

i Servicio Madrilefio de Salud
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Ne de
reuniones
realizadas
Comisiones Clinicas Hospitalarias en 2016  Existe acta ( SI/NO)

Comisién de Historias Clinicas y Documentacion 6 Sl
Comisién de Infecciones, Profilaxis y Politica antibidtica 6 Sl
Comision de Inmigracion 5 SI
Comisién de Investigacion 4 SI
Comisién de Mortalidad 5 SI
Comision de Tecnologia y adecuacion de medios diagndsticos y

Terapéuticos 0

Comisién Perinatal 2 SI
Comisién de Quiréfano 5 SI
Comision de Tejidos y Tumores 4 S|
Comisién de Cuidados en Enfermeria 4 S|
Comisién de UPP 6 Sl
Comisién contra la Violencia 2 SI
Comisién de Calidad en Radiodiagnéstico 1 SI
Unidad Funcional de Riesgos 9 S|
12 Comités

Comité Etico de Investigacion Clinica 11 S
Comité de Lactancia 4 S|
Comité de Atencién al Dolor 4 S|
Comité de Etica Asistencial 8 Sl
Comité de Calidad Percibida 6 SI
Comité de Higiene de Manos 6 SI
Comité para la mejora de la identificacion de pacientes 2 SI
Comité para la mejora de la seguridad quirurgica 2 SI
Comité seguimiento Historia clinica electrénica SELENE 30

Comité de seguimiento de pacientes com Tuberculosis (Con S|
Atencidn Primaria y Salud Publica)

Subcomité Técnico de enfermedades emergentes e importadas 9 Sl
12 Grupos de Trabajo

Grupo de Trabajo para el estudio de Riesgos Psicosociales 9

Grupo de trabajo para la protocolizacion de patologia del

inmigrante 4

Grupo de trabajo para la elaboracién de fiebres hemorragicas

viricas 3
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Grupo de trabajo para la mejora de la prescripcion de
antifangicos en el hospital

Grupo de trabajo para la elaboracion del protocolo de atencion a
los testigos de Jehova

Grupo de trabajo para la realizacion de investigacidn cualitativa
Grupo de Trabajo para la revision del proceso de preparacién de
inyecciones intravitreas

Grupo de trabajo para la sustituciéon de las ampollas de Cloruro
potdsico

Grupo de Trabajo Festejos 30 aniversario del Hospital

Grupo de trabajo de Dolor agudo

Grupo de Trabajo de Dolor crénico

Grupo de Trabajo de Sedoanalgesia

NO

NO

NO

NO

Sl

Sl

Sl

S = TS NVV I I N)

SI
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Informacion y Atencion al Paciente

Reclamaciones

2015 2016 A %A | % <= 30 dias

RECLAMACIONES 2.415 2.847 432(17,89% 99,15%
Principales motivos de reclamacion

MOTIVO Ne % % ACUMULADO

Demora en consultas o pruebas diagndsticas 957 33,61% 33,61%

Retraso en la atencién 383 13,45% 47,07%

Suspension de Actos Asistenciales 276 9,69% 56,76%

Citaciones 263 9,24% 66,00%

Disconformidad con la Asistencia 258 9,06% 75,06%

La demora en consultas o pruebas diagnosticas representa el 33.61% de las reclamaciones y constituye
el principal motivo de reclamacién. Dentro de este motivo, la demora mayor de 40 dias para la
realizacion de pruebas diagndsticas, la demora en consultas de resultados y pendientes de diagndstico o
tratamiento, asi como la demora mayor de 40 dias para la primera consulta son los submotivos mas
reclamados.

El retraso en la atencidn es el segundo motivo mas reclamado con el 13.45%, siendo el retraso en
recibir asistencia en el Servicio de Urgencias y el retraso en Actividad no sanitaria los submotivos mas
reclamados.

El tercer motivo se corresponde con la suspension de actos asistenciales, con un 9.69% de las
reclamaciones presentadas.

El siguiente motivo de reclamacidn se corresponde con problemas relacionados con Citaciones, 9.24%.

La disconformidad con la asistencia representa el 9.06% de las reclamaciones presentadas, siendo
mayoritario el submotivo de disconformidad con el seguimiento del proceso.

Otras actuaciones

El Servicio de Atencién al Paciente esta representado en los diferentes grupos de trabajo y comisiones
del Hospital Universitario Severo Ochoa. Entre ellos cabe destacar el Comité Etico Asistencial, el Comité
de Calidad Percibida, la Comisién de Inmigrantes, la Junta Técnico Asistencial y la Unidad Funcional de
Gestion de Riesgos.
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Respecto a los Informadores “Chaquetas Verdes”, contindan su labor en el Area de Urgencias, las Salas
de Espera de las Consultas Externas, en el Punto de Informacién de Entrada al Hospital y la Sala de
Espera de Extracciones de Laboratorio.

El Servicio de Atencion al Paciente mantiene una relacion estrecha con los grupos de voluntarios de la
Asociacidon “Manos Solidarias de Zarzaquemada” y de la “Asociacidon Espafiola Contra el Cancer”, los
cuales desarrollan actividades ludicas y de acompanamiento a los pacientes en nuestro centro.

Asi mismo, se ha participado activamente en las actividades formativas del Plan de Humanizacidn de la
Asistencia Sanitaria y en los grupos de trabajo para la mejora de la informacion y para la gestion de las
Reclamaciones promovidos por la D. G. de Coordinacidn de la Atencién al Ciudadano y Humanizacidn de
la Asistencia Sanitaria.

Servicio Madrilefio de Salud
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Continuidad Asistencial

Consultas y pruebas solicitadas y realizadas para Atencidn

Primaria
Primeras | Solicitadas Realizadas

SSAFEATIDIAD Consultas por A.P. para A.P.
Alergia 3.260 2.046 | 62,76% 1.909 | 58,56%
Cardiologia 2.834 2.17976,89% 1.614 | 56,95%
Dermatologia 8.873 8.737|98,47% 6.068|68,39%
Digestivo 2.233 1.552 | 69,50% 1.109 | 49,66%
Endocrinologia 3.436 1.505 | 43,80% 1.048|30,50%
Geriatria 128 2| 1,56% 2| 1,56%
Hematologia 799 481 |60,20% 407 [50,94%
M. Interna 3.812 1.005 | 26,36% 855 | 22,43%
Nefrologia 514 288 |56,03% 240 | 46,69%
Neumologia 1.702 1.209|71,03% 801 | 47,06%
Neurologia 3.959 2.872|72,54% 2.312|58,40%
Oncologia 1.057 1| 0,09% 0
Psiquiatria 27 0 0
Rehabilitacion 2.807 812 |28,93% 454(16,17%
Reumatologia 4.213 2.649|62,88% 2.441|57,94%
Otras Médicas 1.594 0 0
TOTAL AREA MEDICA 41.248 25.338 | 61,43% 19.260 | 46,69%
C. General 6.275 4.981 |79,38% 4.389 | 69,94%
Urologia 4.081 3.023(74,07% 2.164 |53,03%
Traumatologia 8.651 7.405 | 85,60% 5.338|61,70%
ORL 7.912 5.641 |71,30% 4.887 |61,77%
Oftalmologia 21.483 12.579 | 58,55% 10.956 | 51,00%
Ginecologia 9.623 6.116 | 63,56% 5.012|52,08%
C. Vascular 1.794 255114,21% 209 (11,65%
Anestesia 8.707 46| 0,53% 41| 0,47%
TOTAL AREA
QUIRURGICA 68.526 40.046 | 58,44% 32.996 | 48,15%
TOTAL AREA PEDIATRICA 4.844 2.423|50,02% 2.212|45,66%
TOTAL AREA
OBSTETRICA 3.495 1.382|39,54% 1.294 | 37,02%
TOTAL 118.113 69.189 | 58,58% 55.762 | 47,21%
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Técnicas Dx y Terapeuticas Continuidad Asistencial

Técnica

Act. Propia +

Concertada

Solicitadas
por A.P.

Realizadas
para A.P.

Radiologia convencional 108.452 28.663| 26,43% 27.909| 25,73%
Ecografias 26.146 6.855| 26,22% 6.026| 23,05%
Endoscopias digestivo 6.735 3.275 48,63% 2.048| 30,41%
Broncoscopias 419 1] 0,24% 0
Mamografias 7.128 200| 2,81% 201| 2,82%
TAC 15.627 85|  0,54% 82| 0,52%
RMN 8.363 39|  0,47% 37| 0,44%
Gammagrafias 0 0 0
Radiologia 2.808 10|  0,36% 9| 0,32%
intervencionista
PET 0 0 0
?:ggglnamlca (Dxy 693 0 0
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Variacion interanual de solicitudes desde Atencion Primaria

Solicitadas Solicitadas % Variacion
SIS DA 2015 2016 2016 / 2015

Alergia 2.020 2.046 1,29%
Cardiologia 2.481 2.179 -12,17%
Dermatologia 10.493 8.737 -16,73%
Digestivo 1.619 1.552 -4,14%
Endocrinologia 1.844 1.505 -18,38%
Geriatria 4 2 -50,00%
Hematologia 490 481 -1,84%
M. Interna 1.012 1.005 -0,69%
Nefrologia 284 288 1,41%
Neumologia 1.327 1.209 -8,89%
Neurologia 3.121 2.872 -7,98%
Oncologia 10 1 -90,00%
Psiquiatria 0 0

Rehabilitacion 1.077 812 -24,61%
Reumatologia 3.757 2.649 -29,49%
Otras Méﬁicas ) 1 0

TOTAL AREA MEDICA 29.540 25.338 -14,22%
C. General 5.259 4,981 -5,29%
Urologia 3.538 3.023 -14,56%
Traumatologia 9.354 7.405 -20,84%
ORL 6.853 5.641 -17,69%
Oftalmologia 15.088 12.579 -16,63%
Ginecologia 6.875 6.116 -11,04%
C. Vascular 216 255 18,06%
Anestesia 57 46 -19,30%
TOTAL AREA QUIRURGICA 47.240 40.046 -15,23%
TOTAL AREA PEDIATRICA 2751 2423 -11,92%
TOTAL AREA OBSTETRICA 1.706 1.382 -18,99%
TOTAL 81.237 69.189 -14,83%

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Consultas solicitadas como consecuencia de la Libre Eleccion

. ; ) % sobre , .
Primeras NUumero citas Primeras NUumero citas
ESPECIALIDAD Consultas | ENTRANTES Cons i SALIENTES
Solicitadas Libre Solicitadas Libre
AP Eleccion Eleccion
AP
Alergia 2.046 157 7,67% 123
Cardiologia 2.179 9 0,41% 305
Dermatologia 8.737 217 2,48% 1.652
Digestivo 1.552 19 1,22% 655
Endocrinologia 1.505 144 9,57% 235
Geriatria 2 0 0
Hematologia 481 3 0,62% 3
M. Interna 1.005 7 0,70% 72
Nefrologia 288 2 0,69% 29
Neumologia 1.209 13 1,08% 254
Neurologia 2.872 97 3,38% 591
Oncologia 1 0 0
Psiquiatria 0 0 0
Rehabilitacion 812 14 1,72% 249
Reumatologia 2.649 30 1,13% 552
Otras Médicas 0 0 0
TOTAL AREA MEDICA 25.338 712 2,81% 4.720
C. General 4,981 16 0,32% 213
Urologia 3.023 57 1,89% 455
Traumatologia 7.405 260 3,51% 2.991
ORL 5.641 50 0,89% 758
Oftalmologia 12.579 105 0,83% 1.316
Ginecologia 6.116 42 0,69% 808
C. Vascular 255 20 7,84% 249
Anestesia 46 0 0
TOTAL AREA QUIRURGICA 40.046 550 1,37% 6.790
TOTAL AREA PEDIATRICA 2423 5 0.21% o5
TOTAL AREA OBSTETRICA 1.382 9 0,65% 69
TOTAL 69.189 1.276 1,84% 11.604
o Servicio Madrilefio de Salud
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Docencia y formacion continuada

Docencia

e Facultades y escuelas a las que se imparte ensefianza
¢ Numero de alumnos y nimero de profesores de cada una de ellas

e Formacioén de especialistas sanitarios: nimero de residentes por afio durante 2016

RESIDENTES DE FORMACION ESPECIALIZADA DEL HUSO:

R5: 11
R4: 34
R3: 31
R2: 33
R1: 32
EIR2:3
EIR1:3

RESIDENTES ASIGNADOS AL HSO DE LA UDM DE ASISTENCIA FAMILIAR Y
COMUNITARIA SUR:

R4: 8

R3: 8

R2: 9

R1: 8

EIR2:2

EIR1:2

RESIDENTES DE MEDICINA DEL TRABAJO ASIGNADOS AL
HUSO:

R4: 1

R3: 0

R2: 1

R1:1

RESIDENTES DE MEDICINA PREVENTIVA ASIGNADOS AL

HUSO:
R4:
R3:
R2:
R1:

(SR TRy

RESIDENTES DE ENFERMERIA OBSTETRICO-GINECOLOGICA ASIGNADOS AL
HUSO:

EIR2: 3
EIR1: 2

s Servicio Madrilefio de Salud
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Formacion Continuada

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid

N° TOTAL No
ACTIVIDADES DOCENTES DE HORAS ASISTENTES DIRIGIDO A

ACTUALIZACION EN GINECOLOGIA Y
OBSTETRICIA 22 30 MEDICINA
ACTUALIZACION PRACTICA Y AVANCES EN
PEDIATRIA, HOSPITAL UNIVERSITARIO 32 50 MEDICINA
SEVERO OCHOA 2015-2016
ACTUALIZACION PRACTICA Y AVANCES EN
PEDIATRIA, HOSPITAL UNIVERSITARIO 32 50 MEDICINA
SEVERO OCHOA 2016-2017
BASICO DE METODOLOGIA DE ANALISIS TODOS LOS
BIOETICO DE CASOS CLINICOS 12 28 PROFESIONALES DEL

, , TODOS LOS
BUSCANDO INFORMACION CIENTIFICA 6 16 PROFESIONALES

SANITARIOS
CONSTRUYENDO INTERCULTURALIDAD EN EL TODOS LOS
AMBITO DE LA SALUD 14 13 RO > DEL
CREATIVIDAD, COMUNICACION, TODOS LOS
INNOVACIC’)N 20 14 PROFiSOIgF':II'-ArIAES DEL
CUIDADOS DE ENFERMERTA EN EL ANCIANO.
NUEVOS HORIZONTES, MEJORANDO LOS 15 12 ENFERMERIA
CUIDADOS DEL PACIENTE ANCIANO.
CUIDADOS DE ENFERMERIA EN EL PACIENTE ,
CON ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR. ED. 3 20 19 ENFERMERIA
CUIDADOS DE ENFERMERTA EN EL PACIENTE
URGENTE PSIQUIATRICO. MEDIDAS DE ,
CONTENCION DEL PACIENTE PSIQUIATRICO 10 30 ENFERMERIA Y TCAE
URGENTE
CUIDADOS DE ENFERMERIA EN URGENCIAS ,
PEDIATRICAS. ED. 2 15 25 ENFERMERIA
CUIDADOS DE HERIDAS Y ULCERAS POR ,
PRESION PARA D.U.E. ED. 6 15 21 ENFERMERIA
CURSO DE DETECCION PRECOZ DEL 10 35 MEDICOS Y
PACIENTE GRAVE ENFERMERAS
CURSO DE R.C.P. AVANZADA PARA orcos v
FACULTATIVOS ESPECIALISTAS Y DUE. 25 24 MEDICOS ¥
EDICION 2016
CURSO PARA PROFESIONALES EN
FISIOTERAPIA, INTRODUCCION AL
TRATAMIENTO FISIOTERAPICO DEL 10 20 FISIOTERAPIA
PACIENTE NEUROLOGICO ADULTO BASADO
EN EL CONCEPTO BOBATH
ELECTROCARDIOGRAFIA (CODEM) 25 40 ENFERMERIA
P Servicio Madrilefio de Salud
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ACTIVIDADES DOCENTES

N° TOTAL
DE HORAS

N°
ASISTENTES

DIRIGIDO A

HABILIDADES DE COMUNICACION CON EL

PACIENTE Y CUIDADORES. MANEJO DE 25 20 TODO EL PERSONAL
SITUACIONES CONFLICTIVAS. ED. 4
A TODOS LOS
II JORNADA PARA LA MEJORA Y ATENCION c 1 PROFaIo O
SANITARIA AL PACIENTE INMIGRANTE HOSPITAL
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION >4 16 TODO EL PERSONAL
CLINICA. ED. 10 SANITARIO
. A TODOS LOS
LA NORMA ISO 9001:2015 EN EL AMBITO ; 6 PROFao O
SANITARIO HOSPITAL
TODOS LOS
2 PROFESIONALES
LACTANCIA MATERNA, EDICION 2016 18 29 CANITARIOS DEL
HOSPITAL
NEUROLOGIA ESENCIAL PARA MEDICOS NO
NEUROLOGOS 16 28 MEDICINA
NUTRICION Y ALIMENTACION PARA
AUXILIARES DE ENFERMERIA. ED. 3 10 20 TCAE
PATOLOGIA CARDIACA EN EL ANCIANO
FRAGIL 10 14 MEDICINA
4 £ MEDICINA,
PATOLOGIA Y CIRUGIA VASCULAR 5 19 ENFERMERIA
PLAN INTENSIVO EN FORMACION EN
PATOLOGIA DIGESTIVA PARA MEDICOS DE 14 18 MEDICINA
URGENCIAS
PREVENCION INFECCION NOSOCOMIAL 5 27 ENFERMERIA
PROGRAMA INFORMATICO SELENE (3 ED.) 3 51 ENFERMERIA, TCAE
A ENFERMERIA,
R.C.P. BASICA + DESA PARA DUE. ED. 11 10 25 FISTOTERAPIA
MEDICOS Y
R.C.P. NEONATAL AVANZADA COMPLETA 25 24 ENFERMERIA
MEDICINA
R.C.P. NEONATAL INICIAL 14 17 ENEERMERTA
REPARACION DESGARROS PERINEALES 5 20 MEDICINA
SEGURIDAD DEL PACIENTE: MANEJO DE ,
FARMACOS Y ERRORES DE MEDICACION 10 15 ENFERMERIA
SEMINARIO RESPONSABILIDADES
JURIDICAS DE LA MATRONA > 18 MATRONA
SEMINARIOS DE INTERCAMBIO DE
INFORMACION CLINICO-ASISTENCIAL DEL 13 50 MEDICINA

HOSPITAL UNIVERSITARIO SEVERO OCHOA,
12 EDICION

*******
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ACTIVIDADES DOCENTES

N° TOTAL
DE HORAS

N°
ASISTENTES

DIRIGIDO A

SEMINARIOS DE INTERCAMBIO DE
INFORMACION CLINICO-ASISTENCIAL DEL
HOSPITAL UNIVERSITARIO SEVERO OCHOA, 13 >1 MEDICINA
23 EDICION
SISTEMA DE TRIAJE MANCHESTER 8 17 ENFERMERTA
TALLERES DE VENDAJES (4 EDICIONES) 1,5 105 ENFERMERIA
TALLERES INFORMATICA FARHOS, 52 ,
EDICIONES 3 804 ENFERMERIA, TCAE
V JORNADA DE ENFERMER{A PEDIATRICA DE ,
LA COMUNIDAD DE MADRID > 143 ENFERMERIA
VENOCLISIS Y EXTRACCION DE MUESTRAS. 0 -, NEERMER(A
ED. 3

4 4 MEDICINA,
VENTILACION MECANICA NEONATAL 17 32 MEDICINA,
VENTILACION MECANICA Y CUIDADOS DE ,
ENFERMERIA (CODEM) 25 28 ENFERMERIA

s Servicio Madrilefio de Salud
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SESIONES CLINICAS GENERALES

SESION ANATOMOCLINICA CERRADA:
VARON DE 47 ANOS CON DOLOR DORSAL,
MAREOS Y FLUSH DE 2 MESES DE
EVOLUCION

MEDICINA

SESION CLINICA EXTRAORDINARIA:
PROTOCOLO DE TRATAMIENTO DE 1 50
HEMORRAGIA OBSTETRICA

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL ALERGIA:
PALINOLOGIA, POLENES DE LEGANES 1 50

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL ANALISIS
CLINICOS: ESTUDIOS DE FERTILIDAD. 1 50
PROTAGONISMO DEL LABORATORIO

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL CARDIOLOGIA:
TERAPIA DE RESINCRONIZACION CARDIACA 1 50

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL CIRUGIA: USO DE
BIOMARCADORES EN EL DIAGNOSTICO
PRECOZ DE LA FUGA ANSTOMOTICA
COLORRECTAL

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL DERMATOLOGIA:
ULCERAS DOLOROSAS Y NODULOS 1 50
PULMONARES

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL MEDICINA DEL
TRABAJO: ACTUALIZACION DE VACUNACION 1 50
EN PERSONAL SANITARIO

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL MEDICINA FISICA
Y REHABILITACION: TRATAMIENTO
ORTOPEDICO DE ESCOLIOSIS IDOPATICA,
NUEVAS ORTESIS

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL NEUMOLOGIA:
NUEVO TRATAMIENTO DE LA FIBOROSIS
PULMONAR IDIOPATICA: EL NACIMIENTO DE
UNA NUEVA ESPERANZA

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL NEUROLOGIA:
TODO LO QUE SIEMPRE QUISISTE SABER
SOBRE EL CODIGO ICTUS, PERO NUNCA TE
ATREVISTE A PREGUNTAR

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL
RADIODIAGNOSTICO: ¢ES POSIBLE EL
TRATAMIENTO CURATIVO DE TUMORES SIN
CIRUGIA?

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL REUMATOLOGIA:
¢SABES LO QUE ES UN SINDROME 1 50
ANTISINTETASA?

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL
TRAUMATOLOGIA: DOLOR INGUINAL EN
PACIENTE JOVEN: CHOQUE
FEMOROACETABULAR

MEDICINA

SESION CLINICA GENERAL URGENCIA
GENERAL: INTOXICACION POR AMANITA 1 50
PHALLOIDES ENMASCARADA POR INGESTA

MEDICINA

s Servicio Madrilefio de Salud
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DE SETAS CON TOXICIDAD PRECOZ

SESION CLINICA GENERAL UROLOGIA:
ACTUALIZACION EN DISFUNCION ERECTIL 1

50

MEDICINA

SESION ENFERMERIA SALUD MENTAL: RED
DE SALUD MENTAL DE LA COMUNIDAD DE 1
MADRID: CAYENDO LA RED DE LA EMPATIA

50

ENFERMERIA

SESION ENFERMERIA: CUIDADOS DE
ENFERMERIA A UN PREMATURO 1

50

ENFERMERIA

SESION ENFERMERIA: EL PAPEL DE LA
ENFERMERIA EN ATENCION PRIMARIA 1

50

ENFERMERIA

SESION ENFERMERIA: PLAN DE ATENCION
DE ENFERMERIA EN EL PACIENTE 1
GERIATRICO PALIATIVO

50

ENFERMERIA

SESION ENFERMERIA: USO DE OXIDO EN EL
PARTO, VALORACION QUE HACEN LAS
MUJERES DE SU EFICACIA COMO METODO
DE CONTROL DEL DOLOR

50

ENFERMERIA

SESION EXTRAORDINARIA COMISION DE
TUMORES 1

50

MEDICINA

SESION EXTRAORDINARIA: COMISION DE
MORTALIDAD, UNA HERRAMIENTA AL 1
SERVCIO DE LA CALIDAD ASISTENCIAL

50

MEDICINA

SESION EXTRAORDINARIA: VIRUS ZIKA,
NUEVA ENFERMEDAD EMERGENTE,
SITUACION EN NUESTRA AREA DE
SALUD

50

MEDICINA

SESIONES UNIDADES DE ENFERMERIA

EFECTOSSECUNDARIOS

TALLER DE CUIDADOS GENERALES A PACIENTES ONCOLOGICOS 09/03/2016
TALLER DE CUIDADOS GENERALES A PACIENTES ONCOLOGICOS 30/03/2016
TALLER DE CUIDADOS GENERALES A PACIENTES ONCOLOGICOS 18/05/2016
TALLER DE CUIDADOS GENERALES A PACIENTES ONCOLOGICOS 29/06/201
TALLER DE PAUTA Y TECNICA DE ADMINISTRACCION DEL RITUXIMAB 21/06/2016
SUBCUTANEO EN PACIENTE HEMATOLOGICO

TECNICA DE ADMINISTRACCION DEL DARATUMUMAB Y 16/11/2016

s Servicio Madrilefio de Salud
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SESIONES UNIDADES DE ENFERMERIA

MANEJO DE INHALADORES 13/12/2016
SESION CLINICA SOBRE INHALADORES 24/02/2016
TERAPIA NEGATIVA DE UN SOLO USO (PICO) 11/04/2016
SESION CLINICA SOBRE EL USO DE ANTICOAGULANTES ORALES EN EL

19/04/2016
ANCIANO
SESION CLINICA SOBRE FRACTURA DE CADERA 09/05/2016
SEGURIDAD DEL PACIENTE, UN COMPROMISO 22/06/2016
HIGT VOLUME HDF/BIOSENSORES. OCM, BTM, BVM. FORMACION PRACTICA. 15/03/2016
CONCEPTO, VENTAJAS, PROGRAMACION
USO DE LA PATIENT CARD 5008/S 03/05/2016
NUTRICION Y BIENESTAR DE LOS PACIENTES CON ENFERMERDAD RENAL 10/05/2016
ULTIMOS PRODUCTOS PARA LAS CURAS CUTANEAS CRONICAS 16/06/2016
HIPOTENSION, LA FAMOSA COMPLICACION EN HEMODIALISIS 07/04/2016
EL PAPEL DE LA ENFERMERIA EN LA CONSULTA ERCA 23/05/2016
SESION FORMATIVA SOBRE TEC 09/06/2016
SESION FORMATIVA SOBRE LA RED DE SALUD MENTAL EN LA CAM 14/04/2016
ENFERMERIA TRANSCULTURAL 17/10/2016
TALLER FORMACION PLANES DE CUIDADOS ENFERMEROS CON EL SISTEMA 14/12/2016
INFORMATICO SELENE
SESION FORMATIVA SOBRE MANEJO DE NUEVAS BOMBAS DE INFUSION 15/02/2016
SESION FORMATIVA SOBRE ULCERAS HUMEDAS Y SOBRE SONDA RECTAL DE 31/05/2016
ULTIMA GENERACION
TALLERES DE NUEVOS INHALADORES 15/12/2016
SESION FORMATIVA SOBRE MANEJO DE NUEVAS BOMBAS DE INFUSION 15/02/2016
SESION FORMATIVA SOBRE ULCERAS HUMEDAS Y SOBRE SONDA RECTAL DE 31/05/2016
ULTIMA GENERACION

ok ok ok
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SESIONES UNIDADES DE ENFERMERIA

TALLERES DE NUEVOS INHALADORES 15/12/2016
NACER EN EL HOSPITAL UNIVERSITARIO SEVERO OCHOA 18/05/2016
NUEVAS RECOMENDACIONES PARA EVITAR EL SINDROME DE MUERTE SUBITA 14/12/2016
DEL LACTANTE. UN SUENO SEGURO

ACTUALIZACION DE DISPOSITIVOS DE OSTOMIA 01/04/2016
MARCAJE DE OSTOMIA 10/03/2016
MARCAJE DE OSTOMIA 11/03/2016
TERAPIA DE VACIO VAC 19/05/2016
REVISION DEL SISTEMA DE CADUCIDADES FARMACIA 06/06/2016
REVISION DEL SISTEMA DE CALIDAD FARMACIA 18/05/2016
CUIDADOS DE ENFERMERIA EN PACIENTES QUEMADOS 31/05/2016
CUIDADOS EN GESTANTES CON INDICE ELEVADO DE GLUCEMIA 14/06/2016
MONITORIZACION CENTRAL: PARTOGRAMA 19/01/2016
BUSQUEDA BIBLIOGRAFICA 25/02/2016
DUELO PERINATAL 17/03/2016
BUENAS PRACTICAS. MINISTERIO DE SANIDAD 17/03/2016
ALUMBRAMIENTO DIRIGIDO 01/04/2016
DONACION DE SANGRE DE CORDON UMBILICAL 01/04/2016
USO DE OXIDO NITROSO EN PARITORIO 26/07/2016
COAGULACION DE LA SANGRE CONCEPTOS BASICO 19/09/2016
HEPATITIS PRUEBAS SEROLOGICAS 19/10/2016
DETERMINACION DE GRUPO SANGUINEO 20/10/2016
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SESIONES UNIDADES DE ENFERMERIA

LECTURA DE MANTOUX 18/04/2016
DONACION Y SANGRIAS 28/11/2016
TRASLADOS INTERNOS. MOVIMIENTOS PLANIFICACION 24/10/2016
RONDA SEGURIDAD/SESION MEDICINA PREVENTIVA AISLAMIENTOS. MANEJO 24/10/2016
DE SOLUCION HIDROALCOHOLICA
MANCHESTER 14/06/2016
MANEJO DEL PACIENTE Y MATERIAL EN EL CUARTO DE EMERGENCIA PARA

14/06/2016
TCAE
VACUNACION Y QUIMIOPROFILAXIS DE STRONGYLOIDES EN PACIENTES 03/05/2016
REUMATOLOGICOS
EDUCACION DE PACIENTES CON SINDROME DE SJOGREN 11/11/2016
CARTERA DE SERVICIOS DE LA CONSULTA DE ENFERMERIA DE 10/10/2016
REUMATOLOGIA
INTRODUCCION AL TRATAMIENTO INVASIVO EN EL SINDROME DEL DOLOR 10/12/2016
MIOFASCIAL
INTRODUCCION AL TRATAMIENTO DE FISIOTERAPIA EN LA INCONTINENCIA

15/12/2016
URINARIA
FORMACION AL PERSONAL TSID DEL NUEVO EQUIPO DE RESONANCIA GE 11/01/2016
FORMACION AL PERSONAL DE ENFERMERIA MONITOR MONITORIZACION 16/02/2016
CARDIACA RESONANCIA
CORRECTA DESINFECCION ENDOSCOPIOS DE DIGESTIVO 08/10/2016
CORRECTA DESINFECCION BRONCOSCOPIOS 22/10/2016
ACTUALIZACIONES EN EL MANEJO DE LA SONDA RECTAL 25/05/2016
HIGIENE DE MANOS 19/05/2016
PRESENTACION PROYECTO "VENPIA" 18/10/2016
ACTUALIZACON PROTOCOLO NUTRICION ENTERAL 09/11/2016
DONACION Y SANGRIAS 28/11/2016
SESION DE LECTURA DE MANTOUX 18/04/2016
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SESIONES UNIDADES DE ENFERMERIA

TRANSPORTE INTERNO

CONSIDERACIONES Y CAMBIOS SOBRE SELENE 21/01/2016
SESIONES SOBRE LAS NUEVAS BOMBAS DE PERFUSION 05/02/2016
SESIONES SOBRE LAS NUEVAS BOMBAS DE PERFUSION 07/02/2016
SESIONES SOBRE LAS NUEVAS BOMBAS DE PERFUSION 10/02/2016
CIRUGIA OFTALMICA 23/02/2016
LIMPIEZA INSTRUMENTAL OFTALMICA 08/03/2016
CMA, FUNCIONAMIENTO Y PROTOCOLOS 15/03/2016
ELECTROBISTURIS. FUNCIONAMIENTO Y PROTOCOLOS DE SEGURIDAD I 05/04/2016
ELECTROBISTURIS. FUNCIONAMIENTO Y PROTOCOLOS DE SEGURIDAD II 12/04/2016
CIRUGIA DE MAMA. GANGLIO CENTINELA. MARCAJE RADIOLOGICO 03/05/2016
PPC LINK 07/06/2016
PROTOCOLO BASICO DE ACTUACION EN EL BLQ. SELENE 21/06/2016
HIGIENE DE LAVADO DE MANOS 28/10/2016
TRATAMIENTO DE LAS MORDEDURAS EN URGENCIAS PEDIATRICAS. ENERO-16
DOS DIAS DE TALLERES DE MONTAJE DE EQUIPOS DE ASISTENCIA FEBRERO-16
RESPIRATORIA (VENTILACION NO INVASIVA Y VENTILACION INVASIVA).

CUIDADOS DE ENFERMERIA EN LA BRONQUIOLITIS MARZO-16
SEGURIDAD DEL PACIENTE ABRIL-16
AVANCES EN LA RCP NEONATAL MAYO-16
CUIDADOS DE ENFERMERIA EN LA ICTERICIA NEONATAL. MAYO-16
FUNCIONAMIENTO Y MONTAJE DEL RESPIRADOR DE LA INCUBADORA DE JUNIO-16

ALTERACION EN EL CRECIMIENTO: PRUEBA DE ESTIMULACION DE LA
HORMONA GH.

SEPTIEMBRE-16

ok ok ok

WHRR ) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid



Hospital Universitario Severo Ochoa. Memoria 2016

46

SESIONES UNIDADES DE ENFERMERIA

TRANSPORTE INTERNO

TRATAMIENTO DE LAS MORDEDURAS EN URGENCIAS PEDIATRICAS. ENERO-16
DOS DIAS DE TALLERES DE MONTAJE DE EQUIPOS DE ASISTENCIA FEBRERO-16
RESPIRATORIA (VENTILACION NO INVASIVA Y VENTILACION INVASIVA)

CUIDADOS DE ENFERMERIA EN LA BRONQUIOLITIS MARZO-16
SEGURIDAD DEL PACIENTE. ABRIL-16
AVANCES EN LA RCP NEONATAL. MAYO-16
CUIDADOS DE ENFERMERIA EN LA ICTERICIA NEONATAL. MAYO-16
FUNCIONAMIENTO Y MONTAJE DEL RESPIRADOR DE LA INCUBADORA DE JUNIO-16

ALTERACION EN EL CRECIMIENTO: PRUEBA DE ESTIMULACION DE LA
HORMONA GH

SEPTIEMBRE-16

TRATAMIENTO DE LAS MORDEDURAS EN URGENCIAS PEDIATRICAS. ENERO-16

DOS DIAS DE TALLERES DE MONTAJE DE EQUIPOS DE ASISTENCIA FEBRERO-16
RESPIRATORIA (VENTILACION NO INVASIVA Y VENTILACION INVASIVA)

CUIDADOS DE ENFERMERIA EN LA BRONQUIOLITIS. MARZO-16

SEGURIDAD DEL PACIENTE ABRIL-16

ALTERACION EN EL CRECIMIENTO: PRUEBA DE ESTIMULACION DE LA
HORMONA GH

SEPTIEMBRE-16

FARHOS

52 SESIONES

CONTROLES FiSICOS, QUiMICOS )
Y BIOLOGICOS EN EL SERVICIO DE ESTERILIZACION

21/10/2016
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ENFERMERIA (ACTIVIDADES CIENTIFICAS)

IX REUNION NACIONAL DE

USO INTRAPERITONEAL DE

SEDEN

28-30/01/2016 POSTER CONTRASTE NO IONICO PARA
DIALISIS PERITONEAL DRI ONECCRARIA
EXPERIENCIA EN LA IMPLANTACION
41 CONGRESO NACIONAL DE LA | 44 13/10/2016 | COMUNICACION | DE UN NUEVO PROGRAMA DE

EMODIALISIS TRASPORTABLE

IT CONGRESO INTERNACIONAL
GRUPO MISKC

23/06/2016

TRABAJO FIN DE
MASTER

FORMALIZACION DE CONCEPTO DE
SALUD: BASE TEORICA EN LA TERAPIA
FARMACOLOGICA DEL CUIDADO

III SIMPOSIO Y V REUNION
PRESENCIAL DE LA RED
INTERNACIONAL DE
ENFERMERIA INFORMATICA
OPS.

30/09/2016

POSTER

LA TECNOLOGIA AL SERVICIO DE
NACIMIENTO EN SITUACIONES:
APLICACION DE LA TICS EN LA
VALORACION DEL RACIEN NACIDO

30/09/2016

COMUNICACION

FORMALIZACION DE CONCEPTO DE
SALUD: APLICACION DE LA
ESTRUCTURA PROCEDIMENTAL DE
AVEDIS DONABEDIAN.

30/09/2016

COMUNICACION

EVALUACION DEL NIVEL DE SALUD
TRAS EL PRIMER HIJO:
APROXIMACION DESDE LAS
HERRAMIENTAS COMPUTACIONALES

30/09/2016

COMUNICACION

CONSTRUCCION DE UNA BASE DE
CONOCIMIENTO SOBRE LA DIAGNOSIS
DE PROBLEMAS DE CUIDADO:
APROXIMACION A LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL DE ENFERMERIA.

30/09/2016

COMUNICACION

MAPA VIRTUAL DE AISLAMIENTOS:
UNA HERRAMIENTA PARA LA GESTION
ESTRATEGICA POR PROCESOS

30/09/2016

POSTER

APLICACION DE LAS TEORIAS DE
SECUENCIACION SOBRE LOS
CONTENIDOS DEL CONOCIMIENTO
ENFERMERO EN LA MODALIDAD E-
LEARNING

30/09/2016

COMUNICACION

IMPLEMENTACION COMPUTACIONAL
DE UNA ENCUESTA EPIDEMIOLOGICA
PARA PROCESOS RESPIRATORIOS

XV COLOQUIO PANAMERICANO
DE INVESTIGACION EN
ENFERMERIA

OCTUBRE-16

COMUNICACION

¢PUEDE UN TRATAMIENTO
FARMACOLOGICO Y SUS AJUSTES
ENMASCARAR UN MAL HABITO DE
CUIDADO QUE A LA LARGA
PERJUDIQUE LA SALUD?

OCTUBRE-16

POSTER

REDES ASOCIADAS: REPRESENTACI()N
DEL PROCESO DE ATENCION DE
ENFERMERf,A PARA CONSTRUQCION DE
TERNOLOGIAS DE LA INFORMATICA'Y
LA COMUNICACION

OCTUBRE-16

POSTER

LAS PERSONAS CON PROBLEMAS DE
SALUD CRONICOS: UN ANALISIS DEL
IMPACTO DESDE LA AGENCIA Y LA
DEMANDA DE AUTOCUIDADO

*******
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ENFERMERIA (ACTIVIDADES CIENTIFICAS)

OCTUBRE-16

POSTER

EL EQUILIBRIO COMO ELEMENTO
FUNDAMENTAL EN EL CUIDADO

OCTUBRE-16

POSTER

CONCEPTUACION DE LA DONACION DE
SANGRE DESDE LA PERSPECTIVA DEL
CUIDADO

OCTUBRE-16

COMUNICACION

TECNOLOGI'AS, DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION PARAEL CUIDADO
COMUNITARIO: APLICACION DE
LAGORITMO DE TOMA DE DECISIONES
EN VACUNACION ANTIGRIPAL EN UNA
HERRAMIENTA COMPUTACIONAL

16 PREMIOS ACCESIT 2016

10/10/2016

CASOS CLINICOS

DESHICENCIA DEL ESTOMA CON
ABSCESO PERIESTOMAL. PENDIENTE
DE PUBLICACION EN LA REVISTA ROL
DE ENFERMERIA

XXXIII CONGRESO NACIONAL
DE SALUD MENTAL

18-19/03/2016

COMUNICACION

ESTUDIO CUALITATIVO DE
EXPERIENCIAS Y PERCEPCIONES EN
RELACION CON EL USO DE ANTI
PSICOTICOS INYECTABLES DE LARGA
DURACION (ILD): PERSPECTIVA
ENFERMERA.

******t
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Investigacion

Proyectos de investigacion

Importe

Financiador . . .
Financiacion

"Técnica de deteccion y andlisis
intensivo de ganglio centinela en cancer
de colon"

"Estudio para valorar la satisfaccidon y
preferencias de los pacientes en
tratamiento preventivo de eventos

cardiovasculares secundarios con una

polipildora cardiovascular - Estudio
AURORA"

Ferrer Internacional, S.A

"Cadenas ligeras libres en suero como
marcador de actividad en el lupus
eritematoso sistémico"

"Diabetes no conocida e hiperglucemia
de estrés en los servicios de Urgencias"

Grupo SEMES-Diabetes de
la Sociedad Espafiola de
Medicina de Urgencias 'y
Emergencias

"Relacion entre el ingreso de las
gestantes a término en la fase latente
de parto y la morbilidad materno-fetal"

"The abdominal sepsis study:
epidemiology of etiology and outcome"
Estudio ABSES

ESICM

“Impacto de la optimizacion del
diagnéstico diferencial en el
rendimiento diagndstico de médicos
internistas"

SEMI (Sociedad Espafiola
de Medicina Interna)

"Valoracidn de la modificacion de los
sintomas gastrointestinales en pacientes
con enfermedad de Parkinson antes y
después de la introduccidn de agonistas
dopaminérgicos"

"Influencia de la presion intraabdominal
sobre la PEEP éptima en el paciente
sometido a ventilacién mecdnica"

******t
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Importe

Financiador

Financiacion
"Infradiagndstico de enfermedades
crdnicas somaticas en pacientes con
trastorno mental grave".

"Estudio observacional de casos graves SEMICYUC
de neumonia por el virus (HIN1)v
ingresados en Cuidados Intensivos en
Espafia (NEUMAGRIP)".

"Registro observacional de enfermedad Alexion Pharmaceuticals
y resultados clinicos de pacientes con Inc.

deficiencia de lipasa acida lisosomal
(LAL) (Enfermedad de Wolman y
enfermedad por almacenamiento de
ésteres de colesterol) y portadores del

trastorno".
"Estudio de biomarcadores no Boehringer Ingelheim
intervencionista en pacientes con Espafa, S.A

cancer de pulmdn no microcitico
(NSCLC) del tipo histoldgico
adenocarcinoma elegibles para el
tratamiento con Vargatef ® segun la
ficha técnica autorizada"

"Estudio observacional, internacional y CIBER de enfemedades
multicéntrico sobre el manejo de Respiratorias y SEMICYUC.
ventilaciéon mecanica"

"Estudio descriptivo sobre factores
asociados al desarrollo de ulceras por
presion (U.P.P) intrahospitalarias en
mujeres hospitalizadas"

"Evaluacién del funcionamiento del
indice prondstico SAPS 3 en Unidades
de Cuidados Intensivos espafiolas"

"Influencia del uso de sistemas de
circuito cerrado para el componente
hipnético de la anestesia general en los
resultados de la cirugia ambulatoria de
varices"
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Importe

Financiador . . ..
Financiacion

"Estudio aleatorizado sobre la eficacia
de la coronariografia urgente en los
pacientes con ECG no diagnéstico tras
una parada cardiaca extrahospitalaria
recuperada".

"Caracterizacion del genotipo del
citocromo CYP2C19 en nifios con
eosinofilia esofdgica con respuesta a
inhibidor de la bomba de protonesy en
nifios con esofagitis eosinofilica"

“Estudio multicéntrico, aleatorizado, Laboratorios Ordesa, S.L
controlado y cruzado para evaluar la
hipoalergenicidad de una nueva féormula
basada en aminodacidos en nifos con
alergia a la leche de vaca”

"Estudio de costes y de carga de
enfermedad del angioedema hereditario
(tipos I, Il y Ill) en Espafia”

"Desensibilizacion oral en lactantes con Sociedad Espafiola de
alergia a proteinas de leche de vaca" Inmunologia Clinica 'y
Alergologia Pediatrica —
SEICAP-. Comité de Alergia
a alimentos

"Desarrollo psicomotor a los dos afios
en una cohorte de prematuros tardios"

"Estudio de cohortes, de observacion, CELLTRION, Inc.
prospectivo, para evaluar la seguridad y
la eficacia de Remsima™ en pacientes
con artritis reumatoide".

"Analisis coste-beneficio del estoma en
el cancer de recto"

"Aneurisma de aorta abdominal: 10
anos de tratamiento"

"Factores asociados al desarrollo de
Ulceras por presion intrahospitalarias en
mujeres hospitalizadas"

"Estudio prospectivo para la deteccidn Fundacion SEIMC-GESIDA
precoz de carcinoma pulmonar en
pacientes con infeccién por VIH"
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Importe

Financiador . . ..
Financiacion

"Estudio observacional retrospectivo ESAI FARMACEUTICA, S.A
sobre el uso de halaven + trastuzumab
para el tratamiento del cancer de mama
avanzado her2-positivo en Espafia
(estudio HALATRUST)"

"Utilidad de los biomarcadores en la fuga
anastomética de la cirugia colorrectal”

"Utilizacidn de drogas recreativas en
relaciones sexuales (Chemsex):
Magnitud del problema y factores
asociados en varones infectados por el
VIH que tienen sexo con hombres"

“Andlisis de mediadores solubles, Grupo Espariiol de Cancer
citoquinas y factores angiogénicos de Pulmdn
circulantes (FACs), como potenciales
factores predictivos/prondsticos en el
tratamiento con antiangiogénicos tras
un fallo a una primera linea de
guimioterapia en el carcinoma de
pulmdn no escamoso avanzado”

"Expresion de TSLP, IL-33, IL-10, IFNy en
las infecciones respiratorias graves,
correlacién con la gravedad del

episodio agudo y con la morbilidad
respiratoria posterior"

“Manejo de los pacientes con arteritis
de células gigantes en una unidad de
vasculitis de referencia nacional en
comparacion con un Hospital de
segundo nivel sin unidad especifica”

"Eficacia y seguridad de la nutricidn Grupo de Trabajo de
enteral en el paciente critico con Metabolismo y Nutricién
necesidad de soporte vasoactivo" (GTMN) de la Sociedad

Espafiola de Medicina
Intensiva, Criticay
Unidades Coronarias

(SEMICYUC).
"Estudio prospectivo de registro de GEICAM (Fundacién Grupo
pacientes con cancer de mama Espafiol de Investigacion
localmente avanzado no resecable o de Cancer de Mama)
metastdsico (CMM)"
fetsfanl Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid



Hospital Universitario Severo Ochoa. Memoria 2016

53

Importe

Financiador . . ..
Financiacion

"Estrategia de switching con Raltegravir Fundacion SEIMC-GESIDA
y ABC/3TC en infeccién VIH-
1controlada, estudio retrospectivo
observacional a 48 semanas. Estudio
KIRAL".

"Episodios de disminucién de la
saturacion de oxigeno en recién nacidos
en contacto piel con piel en relacién con
la posicidn materna tras el parto.
Ensayo clinico aleatorizado".

"Estudio multicéntrico, observacional no Novartis Farmacéutica, S.A
intervencionista, transversal y
retrospectivo, para evaluar el control de
la actividad de la enfermedad en
condiciones de practica clinica habitual
en pacientes con Espondilitis
Anquilosante y Artritis Psoriasica
tratados en consultas de reumatologia
de Espafia (Estudio MiDAS)"

"EPISER 2016. Estudio de prevalencia de Fundacidn Espafiola de
las enfermedades reumaticas en la Reumatologia
poblacién adulta en Espaiia"

"Estudio observacional prospectivo y Pfizer S.L.U
multicéntrico de calidad de vida en
relacion con la fatiga y el sindrome
mano-pie de los pacientes con
carcinoma renal metastasico tratados
con un inhibidor de la tirosina quinasa
en primera linea (Estudio TROYA)"

"Estudio para comparar el tiempo, la
eficacia y la estabilidad hemodindamica
de los dispositivos dpticos Airtraq y
Glidescope en la intubacién
endotraqueal del paciente obeso

morbido".
"Estudio de evaluacion Global Merck Sharp & Dohme
Longitudinal de los Resultados del Corp.

Tratamiento del Carcinoma de Células
Escamosas de Cabeza y Cuello (GLANCE-
H&N)"
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Financiador . Impc'thc.-:‘,
Financiacion
"Validaciéon del Consorcio de la base de SOGUG (Spanish Oncology
datos internacional de cancer renal GenitoUrinary Group)

metastasico (IMDC), como clasificacion
prondstica para terapias dirigidas
(inhibidores de tirosin cinasa
(ITC)/mTOR) en segunda linea después
del tratamiento con pazopanib en
primera linea"

"Comparacion de una escala de dolor
auto-informada y la escala PAINAD en
ancianos con deterioro cognitivo en
una Unidad de Agudos de Geriatria"

"Estudio descriptivo sobre la posible
influencia del almuerzo escolar en la
obesidad infantil en un colegio de
primaria de Leganés"

"Estudio de la prevalencia de las Casen Recordati, S.L
alteraciones glucémicas en pacientes
dislipémicos atendidos en consultas de
cardiologia". Estudio PREVENDIAB.

"Caracterizacion y repercusiones de la Grupo de Trabajo de
hiponatremia en pacientes ancianos Osteoporosis , Caidas y
ingresados por fractura de cadera" Fracturas de la Sociedad

Espafiola de Geriatria y
Gerontologia (SEGG).
"Estudio retrospectivo para valorar los Mundipharma

criterios que motivan los cambios en la Pharmaceuticals S.L
terapia de mantenimiento de los
pacientes con asma persistente
moderada-grave"

"Estudio comparativo con y sin postura post-
operatoria en la cirugia del agujero macular
idiopatico utilizando aire como tamponador".
"Proyecto del registro nacional de

fracturas de cadera por fragilidad en el
anciano (RNFC)"

"Determlnants of Antimicrobial use
aNd de-escalAtion in critical care
(DIANA study)"
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Importe

Financiador

Financiacion
"Estudio para la mediciéon de la LifeLength
longitud telomérica y actividad
telomerasa como biomarcadores de
prondstico asociado al registro regional
puesto en marcha para el diagnéstico,
seguimiento y tratamiento de la
leucemia linfocitica crénica (LLC)".

Publicaciones cientificas

NUmero
total de
Publicaciones articulos

Factor
de Factor de
impacto impacto
de la TOTAL
revista

(nombre de la Revista) publicados
en la

revista

[EY
©
[
ul
AN
©
|
Ul
D

Acta Medica Mediterranea

Acta Oto-Laryngologica

Actas Dermo-Sifiliograficas

Allergologia et Immunopathologia

Allergy

American Journal of Gastroenterology

American Journal of Respiratory and Critical Care Medicine
American Journal of Tropical Medicine and Hygiene
Anales de Pediatria

Annals of Allergy, Asthma & Immunology

Annals of Oncology

Annals of Hepatology

Annals of the Rheumatic Diseases

Archivos de Bronconeumologia

Arthritis & Rheumatology

Arthritis Care and Research

Australian Family Physician

Best Practice & Research in Clinical Rheumatology
BMC Neurology

British Journal of Dermatology

British Journal of Haematology

Cancers

Cardiovascular and Interventional Radiology

Case Reports in Dermatological Medicine

Case Reports in Orthopedics

Cirugia Espafiola

RRRINRRRRRRRRRORRRINRFRNEFEFN|{O|~
=
N
w
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(@)
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N
o
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Numero Factor
total de
Publicaciones articulos imsgcto Ija:;;c;rctdoe
(nombre de la Revista) publicados de Ia TOTAL
en la .
e revista
Cleveland Clinic Journal of Medicine 1 1.792 1.792
Emergencias 3 2.917 8.751
Endoscopy International Open 1 -- --
Enfermedades Infecciosas y Microbiologia Clinica 3 1.530 4.590
Eurolntervention 1 3.863 3.863
European Heart Journal 1 15.064 | 15.064
European Heart Journal: Acute Cardiovascular Care 1 -- --
European Journal of Hospital Pharmacy 1 -- --
European Journal of Neurology 1 3.956 3.956
Farmacia Hospitalaria 5 -- -~
Gastroenterologia y Hepatologia 1 0.800 0.800
Haematologica 3 6.671 20.013
Hepatology 2 11.711 | 23.422
HIP International 1 0.889 0.889
History of Psychiatry 1 0.415 0.415
Infection, Genetics and Evolution 1 2.591 2.591
International Journal of Geriatric Psychiatry 1 2.699 2.699
International Wound Journal 1 2.594 2.594
JAAD Case Reports 1 -- --
Journal of Alzheimer's disease : JAD 1 3.920 3.920
Journal of Clinical Oncology 1 20.982 | 20.982
Journal of Clinical Virology 2 2.647 5.294
Journal of Gastrointestinal Cancer 1 -- --
Journal of Geriatric Oncology 1 2.257 2.257
Journal of Hepatology 1 10.590 | 10.590
Journal of Maternal-Fetal & Neonatal Medicine 1 1.674 1.674
Journal of Medical Virology 3 1.998 5.994
Journal of Pediatric Gastroenterology and Nutrition 4 2.400 9.600
Journal of Rheumatology 1 3.236 3.236
Journal of the American Academy of Dermatology 1 5.621 5.621
Journal of the Neurological Sciences 1 2.126 2.126
Journal of Thoracic Oncology 1 5.040 5.040
Leukemia & Lymphoma 1 3.093 3.093
Medicina Clinica 5 1.267 6.335
Molecular Genetics and Metabolism 1 3.093 3.093
Nefrologia 2 1.207 2.414
Nephrology Dialysis Transplantation 1 4.085 4.085
Nutricidn Hospitalaria 1 1.497 1.497
Oncogene 1 7.932 7.932
Oncology Letters 1 1.482 1.482
Oral Diseases 1 2.000 2.000

*******
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NUmero
total de
Publicaciones articulos

Factor
de Factor de
impacto impacto
de la TOTAL
revista

(nombre de la Revista) publicados
en la

revista

'—L
w
N
N
ul
w
N
N
Ul

Osteoporosis International

Pediatric Infectious Disease Journal
Photodermatology Photoimmunology & Photomedicine
Piel

Reumatologia Clinica

Revista Chilena de Cirugia

Revista Chilena de Obstetricia y Ginecologia
Revista Clinica Espafiiola

Revista del Laboratorio Clinico

Revista de Patologia Respiratoria

Revista Espanola de Anestesiologia y Reanimacion
Revista Espafiola de Artroscopia y Cirugia Articular
Revista Espafiola de Geriatria y Gerontologia
Revista Espafiola de Nutricidn Humana y Dietética
Revista Espanola de Quimioterapia

Scientifica

Semergen

Taiwanese Journal of Obstetrics and Gynecology
Telemedicine Journal and e-Health

Thrombosis and Haemostasis

Thrombosis Research

Virchows Archiv : an international journal of pathology
TOTAL

0.865 0.865
1.791 1.791
5.255 5.255
2.320 2.320
2.627 2.627
408.522

o NN WO NN
1
1
1
1

[y
W
)]

* Fuentes de informacion consultadas (Marzo 2017): EMBASE, MEDES, PUBMED, Web of Science
** Factor de impacto 2015 (ultima actualizacion del JCR publicada)
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Comunidad
de Madrid

Biblioteca

OBIJETIVOS DE LA BIBLIOTECA

Facilitar INFORMACION que permita tomar la mejor DECISION y mejorar la EFICIENCIA de las
intervenciones en un entorno basado en la EVIDENCIA.

ACTIVIDADES EN 2016 QUE SUPONEN UNA MEJORA DE LA CALIDAD:
Actualizar y publicar el Manual de Procedimientos 2016.
Revisar y citar bibliografias para tesis, TFG, FIS y publicaciones de articulos.

Simplificar la descarga de los documentos (articulos, capitulos o libros) solicitados a Biblioteca

ADQUISICIONES DE FONDOS

N de nuevas Adquisiciones de Material Librario 27 revistas

N2 de Adquisiciones de Material no Librario 2 médulos

Evolucion suscripciones revistas

180
160
140
120
100
80
60
40
20

1998 I

1999 I
2000 I
2001
2002 I

o
1997 I
2005 I
2006 I
2007 I
2008 I
2009 I

2014 ==
2015 me——
2016 =

2003’
20042
2010°
2011"
2012"
2013"

"Inicio compra compartida de coleccidn electrdnica

2Inicio Biblioteca Virtual "Lain Entralgo"

3Suscripcién Sistema de Autenticacion de IP's

"MDConsult y Suscripcién Sistema de Autenticacion de IP's

i Servicio Madrilefio de Salud
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ATENCION USUARIOS *contabilizado diariamente

N2 de Usuarios Presenciales* 2699
N@ de Consultas Telefonicas* 743
Ne de Consultas Electronicas* 1784
N de Visitas a la BiblioWeb* 11117
TOTAL 16343

ATENCION BIBLIOGRAFICA PERSONALIZADA

N¢ de usuarios 11

N¢ de citas 137

ACTIVIDADES DE EXTENSION BIBLIOTECARIA

Tutoria practicas alumnos Grado en Informacién y
Febrero-Mayo
Documentacién de la Universidad Carlos Il de Madrid

Dia del Libro Abril
VI Certamen de Relatos Breves “Entre puntos y Febrero-Abril
letras...”
LibrosXTabaco Mayo
Enero-

Comité organizador BiblioMADSalud

Noviembre
Usuario 100000 Noviembre

BUSQUEDAS BIBLIOGRAFICAS

N2 de Solicitudes de Busqueda Realizadas 114
Tiempo total empleado en la realizacién 153 horas
Tiempo medio de realizacién por cada busqueda 45 min.

AT Servicio Madrilefio de Salud
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CIRCULACION Y PRESTAMO
Total de solicitudes de préstamos 206
% préstamos domiciliarios sobre el total de solicitudes 91,26 %
% préstamos interbibliotecarios sobre el total de 8,74 %
solicitudes

1% 1% [@ Alumnos UAX

M Pediatria

@ Neonatos

I MFyC

B Rehabilitacion
B Microbiologia

B Digestivo

B Anestesia

188 PRESTAMOS DOMICILIARIOS

W Medicina

% POR SERVICIO Intensiva
5% |\‘

18 PRESTAMOS INTERBIBLIOTECARIOS
% POR SERVICIO

| Pediatria

HE Medicina Intensiva
B UAX

O Anestesia

| Dialisis

H Rehabilitacion

O Psiquiatria

* ok ok ok
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CATALOGACION Y CLASIFICACION

N de Titulos Catalogados y Clasificados 73

COMPULSAS DE DOCUMENTOS-E

N¢ de solicitudes 30

DIFUSION DE LA INFORMACION

N¢ de alertas enviadas a los usuarios 19

DONACIONES Y DUPLICADOS

N2 de Donaciones 72

N2 Duplicados en Biblioteca 515

EDICION Y DISTRIBUCION DE PRODUCTOS BIBLIOGRAFICOS

Catalogo (revision de fondos) 44

Boletin de novedades (MuCHaBiBLiO) 4

FORMACION DE USUARIOS
N2 Cursos impartidos acreditados y sin acreditar 7
N2 de asistentes cursos impartidos 72
N2 de Sesiones impartidas en los servicios 4
N2 de asistentes sesiones en los servicios 57
N2 de Sesiones de formacion personalizada 23
N2 de asistentes formacion personalizada 31
N2 Clases Grado Medicina UAX 12
N2 de asistentes clases magistrales 32 Medicina UAX 142
Tiempo dedicado a formacién 68’25 h
R Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid



Hospital Universitario Severo Ochoa. Memoria 2016 62

PUBLICACIONES
Comunicaciones orales 2
“Presentacion Encuesta BiblioMADSalud” 1
| Jornada de Bibliotecas de Ciencias de la Salud de
Madrid
RECLAMACIONES
N¢ de reclamaciones efectuadas 14
N2 de monografias reclamadas 37
REGISTRO DE PUBLICACIONES PERIODICAS
N2 de ejemplares de revistas registrados 52
SERVICIO DE OBTENCION DEL DOCUMENTO
Ne solicitudes de articulos de usuarios HSO 2552
N2 solicitudes de articulos de usuarios HSO satisfechas 2415
Ne de articulos suministrados a centros externos 1121
SOLICITUDES DE ACCESOS ELECTRONICOS
N2 solicitudes de “Clave Unica” recibidas 111
Ne solicitudes de “Clave Unica” satisfechas 111
N2 solicitudes de alumnos de la UAX 4
s Servicio Madrilefio de Salud
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SUGERENCIAS, QUEJAS, RECLAMACIONES Y AGRADECIMIENTOS
N2 sugerencias recibidas 5
% Sugerencias contestadas 100%
N2 quejas o reclamaciones recibidas 4
% Quejas o reclamaciones satisfechas 100%
N2 de agradecimientos recibidos 39
e rn Servicio Madrilefio de Salud
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Gestion econdmica
Obligaciones reconocidas

1. GASTOS DE PERSONAL
2. GTOS. COR. EN B. Y SERV.

2015
79.691.806,52
49.656.568,46

2016
81.580.621,69
50.456.675,00

6. INVERSIONES REALES 206.376,86 722.169,51
8. ACTIVOS FINANCIEROS 61.839,00 56.325,65
TOTAL 129.616.590,84 132.815.791,85
Farmacia
- % INC
COMPRAS ANO 2016 2016,/2015
Total adquisiciones directas 23.311.519 -12,32%
ANTIVIRALES 5.544.292 -30,99%
INMUNOSUPRESORES 4.842.558 7,35%
ONCOLOGICOS ANTICUERPOS 0
MONOCLONALES 2.723.888 -4,73%
ONCOLOGICOS INH. PROTEINKINASA 1.656.545 15,88%
0,
RESTO DE PRODUCTOS 980 538 13,83%
Indicadores Farmacoterapéuticos
Indicadores de Utilizacion de Medicamentos
Coste medio por paciente VIH adulto 6.905
Coste bioldgicos en AR 8.098
Coste bioldgicos en ESART 8.446
Coste bioldgicos en ARPS 8.869
Coste bioldgicos en PSO 10.952
Coste bioldgicos en EII 10.545
Indicadores de Continuidad Asistencial
% DDD ARA II+Aliskiren/SRA 31,58%
% DDD Omeprazol/Total IBP 67,87%
% EFG receta 28,25%
Pacientes en tratamiento con estatinas de
eleccién 76,79%
% Secretagogos < 70 afos 29,07%

AR: artritis reumatoide; ARPS: Artritis psoridsica; PSO: psoriasis; ESART:
espondiloartropatias; EIl:enfermedad inflamatoria intestinal
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Otras actividades del hospital

Dirigidas a profesionales:

Se constituyd el Acto Académico de Graduacion de la segunda promociéon de alumnos de
Grado de Medicina de la Universidad Alfonso X El Sabio formados en el Hospital. El acto
académico estuvo presidido por el Director General de Coordinacion de la Atencion al
Ciudadano y Humanizacién de la Comunidad de Madrid, Julio Zarco y contd con la presencia del
rector de la UAX, José Dominguez de Posada, y el decano de Medicina, José Antonio Arias
Navaldn.

Convocatoria y entrega del premio de la XVI edicion del Premio Cientifico “Pilar Arias Bohigas”,
al que pudieron concurrir MIR en activo, con el objetivo de fomentar y reconocer la
investigacion entre los médicos residentes. Se realizd también el acto inaugural del curso
2015/16 de formacion especializada.

Se afianza el Certamen de Pintura y Fotografia del HUSO para trabajadores del Hospital y del
Centro de Especialidades “Maria Angeles Lépez Gdmez”. Como en las anteriores ocasiones, en
esta octava edicién se expusieron todas las obras presentadas en una sala habilitada a tal
efecto.

Con motivo de las Fiestas de Navidad, y como en afios anteriores, el Hospital organizd su
tradicional concurso de Belenes entre los servicios del Hospital y el Centro de Especialidades
“Marfa Angeles Lépez Gémez”.

Dirigidas a pacientes, familiares, profesionales y otros colectivos:

La Asociacién sin animo de lucro Musica en Vena establecié un convenio de colaboracidn con el
Hospital para traer musica a los pacientes y a sus familiares una vez al mes. Desde el mes de
marzo y en lo sucesivo, Musica en Vena ha traido musica para los pacientes de didlisis, hospital
de dia y pediatria. Ademas, esta asociacién organizé en diciembre un concierto navidefio en el
saldon de actos con musica de jazz-flamenco.

La Fundacion Abracadabra de Magos Solidarios firmdé otro convenio de colaboracién con el
Hospital para traer magia a los pacientes y a sus familiares una vez al mes. Desde el mes de
mayo y en lo sucesivo, Abracadabra ha traido magia para los pacientes de didlisis y hospital de
dia, pero sobre todo para los nifios ingresados en la Unidad de Pediatria.

Celebracidn en marzo del Dia Internacional de la Felicidad con la propuesta de teatro musical
“Esos locos fantasmas”. Esta propuesta de teatro familiar recorrid las estancias de Hospital de
Dia, Dialisis y Pediatria y también la zona de Cafeteria y las salas de espera y los pasillos con la
historia de una nifia que entra en un viejo teatro abandonado para esconderse y vivir una
emocionante historia al lado de los personajes Comedia, Dramén y Melodrama.
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e En colaboracién con el Servicio de Nefrologia y con motivo del Dia Mundial del Rifidn, se
organizd una jornada de puertas abiertas para ofrecer consejos a los usuarios y realizar
mediciones de la presion arterial. Se ubicé una mesa informativa en la entrada principal del
Hospital que contd con la presencia de varios miembros de la Asociacién para la Lucha Contra
las Enfermedades del Rifidon (ALCER) y de dos pacientes de didlisis, asi como de personal
sanitario del Servicio de Nefrologia.

e En colaboracién con la Asociacion Espafiola Contra el Cancer y la empresa Mediterranea, se
conmemord el Dia Mundial contra el Cancer de Colon con el regalo a los usuarios de 100 boles
de frutas variadas con los que se quiso concienciar de la importancia de tomar vitaminas y
antioxidantes para proteger el aparato digestivo.

e En colaboracién con el gesto desinteresado y generoso de Interflora, se celebré el Dia de la
Madre con el regalo de 325 rosas blancas a todas las mujeres ingresadas en el hospital. Esta
entrega de flores estuvo amenizada en didlisis y hospital de dia por Musica en Vena con el ritmo
caribefio y los boleros de Angela Cervantes y el saxofonista Ariel Bringuez.

e Campaia de concienciacion con motivo del Dia Mundial de la Higiene de Manos. Se instalé una
mesa informativa en la entrada del Hospital con informacidon para los trabajadores sobre los
beneficios de la higiene de manos.

e En colaboracion con el Servicio de Neumologia del Hospital, la Biblioteca y la Asociacion
Espanola Contra el Cancer, se conmemord el Dia Mundial Sin Tabaco con la realizacién de
cooximetrias a todos los usuarios que se acercaron a la mesa informativa instalada en la entrada
principal del Hospital y también se regalaron diferentes articulos, como marcapaginas,
boligrafos y libros, a quienes depositaron sus cigarrillos o sus cajetillas de tabaco en una gran
calculadora que informaba del ahorro que podria suponer dejar de fumar.

e Apertura del Hospital para que un equipo del programa de TVE “Comando Actualidad” pudiera
realizar la grabacion de un parto, previo consentimiento firmado de los padres y con
autorizacién de la Fiscalia de Menores.

e Apertura del Hospital para que un equipo del programa de TVE “Comando Actualidad” pudiera
realizar la grabacion de como es el funcionamiento y el trabajo diario en su cocina.

e Se llevaron a cabo el XI y XIl Maratén de Donacién de Sangre con récord de participacion: en el
Xl Maratén, celebrado en el mes de junio, se produjeron 113 donaciones, y en el XIl Maratén,
realizado en el mes de noviembre, 154 donaciones. Este ultimo Maratdn contd con el apoyo de
varios jugadores del CD Leganés, asi como de su entrenador, Asier Garitano, de la presidenta del
Club, Victoria Pavén, y de otros deportistas, como la medallista olimpica, Eva Calvo.

e En colaboracién con el Servicio de Oncologia del Hospital y la Asociacién Espafiola Contra el
Cancer, se conmemoré en octubre el Dia contra el Cdncer de Mama con la organizacion de
diversas actividades: una mesa informativa en la entrada principal para concienciar a todos de la
importancia de seguir luchando contra esta enfermedad; venta de articulos a favor de la AECC;
selfies solidarios en el panel habilitado para tal fin; concierto solidario de la cantante brasilefia
Eliza Borges para los pacientes de oncologia de Hospital de dia, y la suelta de globos de color
rosa en el exterior de la entrada principal del Hospital.
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Organizacion por parte de la Biblioteca y del Gabinete de Comunicacion del VI Certamen de
Relatos Breves “Entre puntos y letras” con motivo de la celebracidon del Dia del Libro. Esta VI
edicién tuvo como protagonistas a Miguel de Cervantes y a William Shakespeare en el IV
Centenario de su muerte.

Colaboracién con los centros educativos Menéndez Pelayo de Getafe; Arquitecto Peridis, Maria
Zambrano y San Nicasio de Leganés; Carpe Diem de Colmenar de Oreja, y Nuestra Sefiora de los
Dolores, San Pedro, Santa Rafaela Maria, Emilio Castelar y Parque Aluche de Madrid para que un
grupo de mas de 30 alumnos del programa 42 ESO+Empresa pudiera visitar durante tres dias,
en los meses de marzo vy abril, las instalaciones del Hospital y sus servicios. El objetivo de esta
iniciativa es comprobar directamente como se trabaja en un hospital y conocer de primera
mano las distintas funciones que en él se realizan.

Consolidacién de las visitas guiadas mensuales dirigidas a embarazadas y sus parejas. Su
objetivo es resolver las principales dudas relacionadas con la atencién al parto y al recién
nacido. Ademds, las futuras madres también tienen la oportunidad de conocer a los
profesionales que las van atender, asi como las instalaciones del Hospital.

Exposicidon durante el periodo de Navidad de las obras presentadas al Certamen de Pintura y
Fotografia del Hospital, con entrada libre tanto para el personal sanitario como el no sanitario,
asi como los usuarios en general.

Homenaje a Erika Colombran, una médico residente diagnosticada con cancer de mama, que
recibié en el Hospital la sorpresa de poder ver a su cantante favorito, el compositor Carlos
Chaouen, que acudidé desinteresadamente al centro para rendirle este sentido homenaje en
presencia de su familia, sus amigos, sus compafieros y la direccién del Hospital. En la
preparacion de esta sorpresa colabord también la Asociacién Musica en Vena.
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