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Presentacion

Durante el afio 2016 nuestro centro se ha enfocado en tres areas: reforzar la estrategia de
calidad y de seguridad del paciente, continuar con la modernizacién de las instalaciones, y
mejorar la atencién integral al paciente e iniciar un plan global para humanizar la asistencia.

Con la definicion de estas tres lineas de trabajo queremos mejorar aspectos que
contribuyen a ofrecer una asistencia sanitaria especializada con criterios de evidencia
cientifica, y siempre orientados a conseguir la maxima satisfaccion del paciente y también
de los profesionales.

Para lograrlo, ademas, el Hospital mantiene las estrategias iniciadas hace tiempo dando un
protagonismo especial a las diferentes actividades de formacion continuada de nuestros
profesionales y a la intensa participacién en las tareas docencia universitaria de varios
grados y de especialidades diferentes.

En cuanto a las obras realizadas para mejorar las infraestructuras de nuestro centro,
destacan, entre otras, dos acciones importantes: la actualizacién de habitaciones completas
y zonas comunes de la séptima planta de hospitalizacion, destinada al ingreso de pacientes
atendidos por el Servicio de Traumatologia y Cirugia Ortopédica, y la nueva decoracion del
area de consultas y sala de espera del Servicio de Pediatria, disefiada y realizada gracias a
un proyecto de colaboracién con la Universidad Rey Juan Carlos 1.

Respecto a la humanizacién, con el dnimo de mejorar y facilitar las condiciones para que
paciente y familia pueden sentirse mejor, desde el Servicio de Cuidados Intensivos y el de
Psiquiatria se han puesto en marcha proyectos de ampliacion de horario de visitas. Esta
iniciativa destinada a humanizar la asistencia del paciente es el primer gran paso destinado
a humanizar la asistencia sanitaria. Se trata de un cambio muy significativo en el que se
demuestra la involucracién de los profesionales en tratar al paciente de forma integral, y
simboliza el inicio de una nueva etapa.

Y en términos de estrategia de Calidad, el Hospital Universitario de Mdstoles ha obtenido la
cuarta recertificacion tanto en calidad, UNE-EM IS0:9008, como en medio ambiente, basado
en la norma, UNE-EM ISO 14001:2008. Es un reto para los equipos de mas de 45 servicios
sanitarios y de gestién, con el que el hospital se posiciona como uno de los centros
hospitalarios espafioles con mas logros.

La implantacion del proyecto de enfermeria Sumamos Excelencia promovido desde
Investen-Instituto Carlos III, y en el que participan mas de 200 profesionales de
enfermeria; la certificacion de las sesiones clinicas de la gran mayoria de los servicios
médicos, y el premio de la Sociedad de Anestesia y Reanimacion por difundir en todo el
centro la cultura de seguridad del paciente muestran el firme compromiso con la Calidad y
la practica clinica basada en evidencia.

Estos son solo algunos ejemplos de los grandes objetivos en los que dia a dia trabajan los
casi 2.000 profesionales de nuestro centro y que se resumen en esta memoria que les
animamos a revisar.

Dr. Manuel Galindo Gallego
Director Gerente

KKK Servicio Madrilefio de Salud
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Zona de Influencia

Marco geografico

Descripcién del centro:

El hospital ocupa una parcela de 13.800 metros cuadrados y el complejo
consta de un edificio central y dos anexos. El primero comprende la zona
industrial, almacenes y aparcamientos. El segundo edificio, de cuatro
plantas y adosado a la fachada principal, integra las dependencias del
area administrativa y de direccidn del centro. Del Hospital Universitario
de Mostoles depende un Centro de Especialidades Coronel de Palma,
situado en la calle Coronel de Palma s/n. El edificio ocupa una parcela de
3.200 metros cuadrados y se divide en tres plantas donde se agrupan

gran parte de las consultas externas.

Ubicacion del Hospital

El ambito asistencial de referencia se corresponde con los municipios de
Moéstoles y Arroyomolinos. El hospital estd ubicado en la zona sur del
municipio de Mostoles. Junto al hospital se situan varios colegios, un

supermercado, un centro comercial y una zona de ocio.

Accesos

El acceso por carreteras desde el exterior del municipio se puede realizar
por la A5 (Autovia de Extremadura); Antigua Nacional V (actual Avenida
de Portugal) y por la M- 506 (Villaviciosa de Odén-Fuenlabrada) El
municipio cuenta con tres lineas urbanas y 25 lineas interurbanas de
autobuses, de las cuales siete tienen parada en el propio hospital.
Asimismo, existe una linea de autobuses que conecta con el municipio de
Arroyomolinos. Metrosur facilita el acceso al Hospital Universitario de
Mdstoles desde la parada de metro ‘Hospital de Mdstoles’. Por otro lado,

la comunicacién por tren se puede hacer por la linea C5 de cercanias. El

Kk Servicio Madrilefio de Salud
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Comunidad
de Madrid

tiempo medio de accesibilidad en transporte publico desde cualquier

punto del municipio hasta el hospital es de unos 20 minutos.

ACCESOS AL HOSPITAL:

Metrosur: Parada de metro muy cercana, ‘Hospital de Mdstoles’.
Renfe-Cercanias: Linea C5. Paradas de tren, que distan a 30 minutos
caminando desde el Hospital, ‘Mdstoles Central’ y ‘El Soto’.
Autobds:

Lineas 522 y 521 Modstoles-Madrid

Linea 498- Arroyomolinos - Mostoles

Linea 525-Mdstoles-Fuenlabrada

Lineas 541, 545, 546, 547, 548 Madrid

Vehiculo privado:

A 5 (Autovia de Extremadura)

Antigua Nacional V (Alcorcén)

M-506 (Villaviciosa de Odon- Fuenlabrada)

i Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Estructura de la poblacidn

POBLACION (01/01/2016)

NOMBRE CENTRO LOCALIDAD <14 14-64 >=65 Total

C.S. ELSOTO MOSTOLES 2.616| 13.832| 1.825| 18.273
C.S. FELIPE Il MOSTOLES 2.637| 15.150| 3.336| 21.123
C.S. DR. LUENGO RODRIGUEZ MOSTOLES 5.074| 21.289| 3.653| 30.016
C.S. DOS de MAYO MOSTOLES 5.237| 24.432] 6.511| 36.180
C.S. BARTOLOME GONZALEZ MOSTOLES 2.758| 15.126| 4.338| 22.222
C.S. PARQUE COIMBRA MOSTOLES 8.191| 23.766| 2.547| 34.504

TOTAL 26.513 113.595 22.210 162.318

%k ok ok
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Organigrama
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Recursos Humanos

CATEGORIA PROFESIONAL ANOS
2015 2016
EQUIPO DIRECTIVO
Director Gerente 1 1
Director Médico 1 1
Director de Continuidad Asistencial 1 1
Subdirector Médico 1 1
Director de Gestidn 1 1
Subdirector de Gestiéon 2 2
Director de Enfermeria 1 1
Subdirector de Enfermeria 2 2
DIVISION MEDICA
Facultativos 348 348
MIR 107 110
PERSONAL SANITARIO
DUE 488 492
Matronas 20 18
Fisioterapeutas 33 33
Terapeutas 1 1
Técnicos 113 117
Auxiliares Enfermeria 360 354
PERSONAL NO SANITARIO
Grupo Técnico Funcién Administrativa 5 3
Grupo Gestién Funcién Administrativa 10 10
Grupo Administrativo y resto C 23 19
Aux. Administrativo y resto D 175 179
Celadores y resto 218 216
DOCENCIA
E.U.E. (otros residentes) 4 4
Personal en formacién (matronas) 7 6
TOTAL 1.922 1.920
Ak Servicio Madrilefio de Salud
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Comunidad
de Madrid

Recursos Materiales

CAMAS 2015 2016
QUIROFANOS 2015 2016
OTRAS INSTALACIONES 2015 2016
Paritorios 2 2
Locales de consulta en el hospital 70 70
Locales de consulta en CEP 30 30
PUESTOS HOSPITAL DE DIA 2015 2016
Oncolégico 12 10
Infeccioso-SIDA

Geriétrico

Psiquiatrico 30 30
Otros Médicos 2
Quirdrgico 20
HEMODIALISIS 2015 2016
Nomerodepuestos . | |
DIAGNOSTICO POR IMAGEN 2015 2016
Mamdégrafos 1 1
TAC 2 1
RMN 2 2
Ecografos Servicio. Radiodiagndstico 5 5
Ecdégrafos Servicio Cardiologia 1 2
Ecografos Otros Servicios 6 6
Sala convencional de Rayos X 8 8
Telemando 2 2
OTROS EQUIPOS 2015 2016 |
Arco Multifuncional Rx 1 1
Equipo Radioquirargico 4 4
Ecocardiografos 2 2
Equipos Ergometria 1 1
Holter Electrocardiograma 1 5
Holter Tensién 2 2
Salas Endoscopias 2 3
Gastroscopio / Esofagoscopios 1 5
Colonoscopios / Rectoscopios 1 5
Polisomnoégrafos 1 2
Electroencefaldégrafos 1 1
Video EEG 1 1
Electromiografos 1 1
Equipos Potenciales Evocados 1 3

i Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Cartera de Servicios

Especialidades disponibles

DISPONIBLES EN CENTRO/HOSPITAL DE

S PECDIRIPIES EL HOSPITAL REFERENCIA

Admision y Doc. Clinica SI

Alergologia NO FHA

Analisis clinicos SI

Anatomia Patologica SI

Anestesiologia y reanimacion SI

Angiologia y Cirugia Vascular NO FH

Aparato Digestivo SI

Bioquimica Clinica SI

Cardiologia SI

Cirugia Cardiovascular NO Hospital Clinico / H 12
Octubre

Cir. Gral. y de Apto Digestivo SI

Cir. Maxilofacial NO FHA/ Hospital Clinico

Cirugia Pediatrica NO Hos,pital Clinico / H Nifio
Jesus

Cirugia Toracica NO Hospital Clinico

Cir. Plastica y Reparadora NO Hospital Clinico

Dermatologia Medicoquirlrgica SI

Endocrinologia y Nutricién SI

Estomatologfa NO g?é,pltal Clinico/Hospital

Farmacologia Clinica NO

Farmacia hospitalaria SI

Geriatria SI

Hematologia y Hemoterapia SI

Inmunologia NO FHA / Clinico

Medicina Familiar y Comunitaria NO

Medicina Intensiva SI

Medicina Interna SI

Medicina Legal y Forense NO

Medicina Nuclear NO FHA

Medicina Preventiva y Salud Publica SI

Medicina del Trabajo SI

Microbiologia y Parasitologia SI

Nefrologia NO FHA

Neumologia SI

Neurocirugia SI

Neurofisiologia Clinica SI

Neurologia SI

Obstetricia y Ginecologia SI

Oftalmologia SI

Oncologia Médica SI

Oncologia Radioterapica NO Hospital de Fuenlabrada

Ak Servicio Madrilefio de Salud
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Otorrinolaringologia SI
Pediatria SI
Psicologia Clinica SI
Psiquiatria SI
Radiodiagnéstico SI
Rehabilitacion SI
Reumatologia SI
Traumatologia y C. Ortopédica SI
Urologia SI
it Servicio Madrilefio de Salud
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Actividad Asistencial

Datos CMBD

Altas totales codificadas 13.394 13.076

Porcentaje de codificacion 99,99% 99,98%

Estancia Media Global 6,69 6,57

Peso Medio Global 1,5572 0,8327

HOSPITALIZACION . 2015 2016 |

Ingresos totales 13.391 13.072
Ingresos Urgentes 9.509 9.163
Ingresos Programados 3.882 3.909

Urgencias Totales 88.566 92.289

% Urgencias ingresadas 9,97% 9,32%

Oncoldgico 5.074 4.240

Infeccioso-SIDA 0 0

Geriétrico 0 0

Psiquiatrico 6.843 6.705

Otros Médicos 2. 245 2. 078

Quirdrgico

DIALISIS (pacientes/mes) 2015 2016

Hemodialisis en el hospital
HemodlaI|S|s en centros concertados

HOSPITALIZACION A DOMICILIO 2015 2016
NUmero de ingresos

Estancia Media 13,76 12,06
Altas 290 311
ACTIVIDAD OBSTETRICA 2015 2016
Partos por via vaginal 771 675
Cesareas 204 192
% Cesareas 20,92% 22,15%

it Servicio Madrilefio de Salud

i CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid




Hospital Universitario de Mdstoles. Memoria 2016 14

Actividad quirurgica

ACTIVIDAD QUIRURGICA 2015 2016

Interyen_uon_gs quirargicas programadas con 3.437 3.417
hospitalizacion

Intervenciones quirdrgicas amb'u[antes 6.139 5983
programadas, realizadas en quiréfano

Inter\_/en_uor!gs quirurgicas urgentes con 1242 1257
hospitalizacion

Intervenciones quirdrgicas urgentes ambulantes 86 92
Otros procesos quirdrgicos ambulatorios realizados

fuera de quir6fano 5.586 5.603
Intervenciones quirdrgicas suspendidas 381 431
Tiempo disponible de quir6éfano (horas/mes) 1.234,16 1.202,67
Tiempo utilizado de quir6fano (horas/mes) 792,57 800,09
Rendimiento quirdrgico (% ocupacion quirdrgica) 64,22% 66,53%

Donaciones - Trasplantes

Extracciones — Trasplantes

Donantes de Organos 2 1
Trasplantes de Progenitores Hematopoyéticos 0 0
Trasplantes de Tejido Osteotendinoso 19 13

Trasplantes de Corneas

Trasplantes de Membrana Escleral
Trasplantes de Membrana Amnidtica
Trasplantes de Piel

Trasplantes de Vélvulas Cardiacas
Trasplantes de Segmentos Vasculares

O|O|O|NO| O
O|lOo|O|Oo|h~|O

KKK Servicio Madrilefio de Salud
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Técnicas Utilizadas

TECNICA

REALIZADAS PROPIO CENTRO | DERIVADAS A C.CONCERTADO

Laboratorio
Bioguimica 3.056.622 3.082.640 0 0
Hematologia 467.814 475.896 0 0
Microbiologia 113.929 120.039 0 0
Inmunologia 0 52.971 0 0
N° de pacientes 484.850 313.068 0 0
Radiologia convencional 104.329 103.442 0 0
Ecografias 21.272 21.257 1.660 811
Citologias 13.791 12.330 0 0
Endoscopias digestivo 5.953 6.358 0 0
Broncoscopias 301 279 0 0
Mamografias 5.596 5.015 58 56
TAC 10.527 10.285 45 13
RMN 9.483 9.122 590 563
Gammagrafias 0 0 0 0
Radiologia intervencionista 1.670 1.451 0 0
PET 0 0 0 0
Litotricias 0 0 0 0
Hemodindmica cardiaca diagndstica 0 0 0 0
Hemodinamica cardiaca terapéutica 0 0 0 0
Pacientes en tratamiento
Radioterapia 0 0 0 0
Otros Procedimientos
PROCEDIMIENTOS AMBULATORIOS 2015 2016
Insercidon de marcapasos permanente 0 0
Revisién Marcapasos con sustitucion de generador 17 21
Revision Marcapasos sin sustitucion de generador 1 1
Implante desfibriladores 0 0
Radiocirugia simple 0 0
Radiocirugia fraccionada 0 0
it Servicio Madrilefio de Salud
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Consultas Externas

Primeras @ Consultas Indice Solicitadas Realizadas
SSPECIALIAE Consultas | Sucesivas el Suc/Prim  por A.P. para A.P.

Cardiologia 3.321 7.130| 10.451 2,15 1.745 1.608
Dermatologia 9.491 7.534| 17.025 0,79 9.634 7.818
Digestivo 3.338 13.496| 16.834 4,04 3.093 2.459
Endocrinologia 3.614 10.281| 13.895 2,84 1.793 1.599
Geriatria 998 2.818| 3.816 2,82 53 48
Hematologia 1.256 7.454| 8.710 5,93 605 466
M. Interna 2.131 10.799| 12.930 5,07 916 868
Neumologia 1.991 6.252| 8.243 3,14 1.169 1.030
Neurologia 3.495 11.711| 15.206 3,35 2.518 2.192
Oncologia 593 7.215| 7.808 12,17 17 16
Psiquiatria 4.264 31.186| 35.450 7,31 3.287 2.237
Rehabilitacion 4.743 5.145| 9.888 1,08 1.523 1.275
Reumatologia 3.384 9.657| 13.041 2,85 2.335 2.148
Otras Médicas 1.108 2.167| 3.275 1,96 61 60
TOTAL AREA MEDICA 43.727| 132.845|176.572 3,04 28.749 23.824
C. General 5.093 7.283| 12.376 1,43 3.455 3.367
Urologia 3.396 12.061| 15.457 3,55 2.429 2.255
Traumatologia 10.626 27.833| 38.459 2,62 5.482 4.499
ORL 5.700 12.842| 18.542 2,25 4.707 4.261
Oftalmologia 7.649 24.684| 32.333 3,23 7.112 6.199
Ginecologia 6.273 17.827| 24.100 2,84 6.538 5.225
Anestesia 7.162 2.615| 9.777 0,37 0 0
TOTAL AREA QUIRURGICA 45.899| 105.145|151.044 2,29 29.723 25.806
TOTAL AREA PEDIATRICA 3.140 9.331| 12.471 2,97 1.894 1.540
TOTAL AREA OBSTETRICA 1.804 5.604| 7.408 3,11 1.070 918
TOTAL 94.570| 252.925|347.495 2,67 61.436 52.088

* Kk *
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Consultas de alta resolucidon

NUmero % Sobre

ESPECIALIDAD Conajfa'ltas Primeras

., Consultas

resolucion
Alergia 0 0,00%
Cardiologia 5 0,15%
Dermatologia 2 0,02%
Digestivo 4 0,12%
Endocrinologia 12 0,33%
Geriatria 12 1,20%
Hematologia 0 0,00%
M. Interna 3 0,14%
Nefrologia 0 0,00%
Neumologia 1 0,05%
Neurologia 0 0,00%
Oncologia 1 0,17%
Psiquiatria 0 0,00%
Rehabilitaciéon 215 4,53%
Reumatologia 342 10,11%
Otras Médicas ) 0 0,00%
TOTAL AREA MEDICA 597 1,37%
C. General 0 0,00%
Urologia 2 0,06%
Traumatologia 19 0,18%
ORL 0 0,00%
Oftalmologia 2.101 27,47%
Ginecologia 3 0,05%
C. Cardiaca 0 0,00%
C. Infantil 0 0,00%
C. Méaxilofacial 0 0,00%
Estomatologia 0 0,00%
C. Plastica 0 0,00%
C. Toracica 0 0,00%
Neurocirugia 0 0,00%
C. Vascular 0 0,00%
Anestesia 0 0,00%
Otras Quirargicas 0 0,00%
TOTAL AREA QUIRURGICA 2125 4,63%
TOTAL AREA PEDIATRICA 607 19,33%
TOTAL AREA OBSTETRICA 0 0,00%
TOTAL 3.329 3,52%
Ak Servicio Madrilefio de Salud
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Casuistica (CMBD)

25 GRD Médicos mas frecuentes

GRD DESCRIPCION Numero % Estancia Peso
de casos Media @ Medio
560 | PARTO 642 | 7,30% 2,59 | 0,3230
144 | OTROS DIAGNOSTICOS MENORES, SIGNOS Y SINTOMAS DE 547 | 6,22% 6,25| 0,5757
APARATO RESPIRATORIO
194 | INSUFICIENCIA CARDIACA 435 | 4,95% 9,47 | 0,8002
139 | OTRA NEUMONIA 343 | 3,90% 6,88 | 0,7330
140 | ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 327 | 3,72% 8,83 0,8563
463 | INFECCIONES DE RINON Y TRACTO URINARIO 257 | 2,92% 6,83 0,5616
640 | NEONATO, PESO AL NACER >2499 G NEONATO NORMAL O 230 | 2,62% 1,88 | 0,1410
NEONATO CON OTRO PROBLEMA
249 | GASTROENTERITIS, NAUSEAS Y VOMITOS NO BACTERIANA 207 | 2,35% 4,36 | 0,4801
113 | INFECCIONES DE ViAS RESPIRATORIAS SUPERIORES 158 | 1,80% 3,82 | 0,3672
254 | OTROS DIAGNOSTICOS DEL APARATO DIGESTIVO 147 | 1,67% 5,24 | 0,6332
141 | BRONQUIOLITIS Y ASMA 141 | 1,60% 5,64 | 0,5535
284 | TRASTORNOS DEL TRACTO Y VESICULA BILIAR 137 | 1,56% 8,82 | 0,7621
201 | ARRITMIAS CARDIACAS Y TRASTORNOS DE LA CONDUCCION 132 | 1,50% 4,55 0,5417
720 | SEPTICEMIA E INFECCIONES DISEMINADAS 124 | 1,41% 10,05| 1,4199
045 | ACVA'Y OCLUSIONES PRECEREBRALES CON INFARTO 104 | 1,18% 9,30 | 0,9561
203 | DOLOR TORACICO 102 | 1,16% 2,92 | 0,4734
133 | EDEMA PULMONAR Y FALLO RESPIRATORIO 99| 1,13% 7,63 | 0,8810
468 | OTROS DIAGNOSTICOS, SIGNOS Y SINTOMAS SOBRE RINON Y 98| 1,11% 2,58 | 0,5788
TRACTO URINARIO
663 | OTRA ANEMIA Y TRASTORNOS HEMATOLOGICOS Y DE ORGANOS 95| 1,08% 4,23 | 0,5470
HEMATOPOYETICOS
136 | NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 94| 1,07% 8,19 | 1,0380
137 | INFECCIONES E INFLAMACIONES PULMONARES 94| 1,07% 8,84 1,1405
115 | OTRAS ENFERMEDADES DE OfDO, NARIZ, BOCA , GARGANTA'Y 93| 1,06% 2,51| 0,5214
CRANEALES/FACIALES
138 | NEUMONIJA POR VIRUS SINCITIAL RESPIRATORIO 90| 1,02% 5,12 | 0,4591
198 | ARTERIOESCLEROSIS CORONARIA'Y ANGINA DE PECHO 90| 1,02% 4,33 | 0,4889
465 | CALCULOS URINARIOS Y OBSTRUCCION TRACTO URINARIO 88| 1,00% 2,93 0,5296
SUPERIOR ADQUIRIDO
TOTAL GRDs MEDICOS 8.794 6,8293 | 0,6648
it Servicio Madrilefio de Salud
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25 GRD Quirurgicos mas frecuentes

DESCRIPCION Nimero %  Estancia
de Media
263 | COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA 253 | 5,91% 3,12 | 0,9787
540 | CESAREA 192 | 4,49% 4,03 | 0,6021
446 | PROCEDIMIENTOS URETRALES Y TRANSURETRALES 172 | 4,02% 3,72 | 0,7300
098 | OTROS PROCEDIMIENTOS SOBRE OiDO, NARIZ, BOCA Y GARGANTA 171 | 4,00% 1,97 | 0,8112
513 | PROCEDIMIENTOS SOBRE UTERO Y ANEJOS PROCESO NO MALIGNO, 153 | 3,58% 2,49 | 0,8280
EXCEPTO LEIOMIOMA
228 | PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA INGUINAL, FEMORAL Y UMBILICAL 151 | 3,53% 2,10| 0,8028
313 | PROCEDIMIENTOS SOBRE RODILLA Y PARTE INFERIOR DE LA PIERNA 148 | 3,46% 3,40 | 1,0888
EXCEPTO PIE
363 | PROCEDIMIENTOS SOBRE MAMA EXCEPTO MASTECTOMIA 137 | 3,20% 2,26 | 1,0367
302 | SUSTITUCION ARTICULACION RODILLA 135 | 3,16% 10,59 | 1,5186
097 | AMIGDALECTOMIA Y ADENOIDECTOMIA 131 3,06% 1,37 | 0,4098
314 | PROCEDIMIENTOS SOBRE PIE Y DEDOS DEL PIE 127 | 2,97% 3,65 | 0,9747
316 | PROCEDIMIENTOS SOBRE MANO Y MUNECA 124 | 2,90% 2,10 | 0,8351
404 | PROCEDIMIENTOS SOBRE TIROIDES, PARATIROIDES Y TRACTO 119 | 2,78% 5,02 | 0,7952
TIREOGLOSO
315 | PROCEDIMIENTOS SOBRE HOMBRO, CODO Y ANTEBRAZO 118 | 2,76% 5,14 | 1,1107
221 | PROCEDIMIENTOS MAYORES DE INTESTINO DELGADO Y GRUESO 112 | 2,62% 16,06 | 2,0340
226 | PROCEDIMIENTOS SOBRE ANO 106 | 2,48% 2,14 | 0,6332
225 | APENDICECTOMIA 105 | 2,45% 3,73 | 0,8443
301 | SUSTITUCION ARTICULACION CADERA 96| 2,24% 13,97 | 1,6300
320 | OTROS PROCEDIMIENTOS DE SISTEMA MUSCULOESQUELETICO Y 96| 2,24% 3,50 | 1,0404
TEJIDO CONECTIVO
227 | PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA EXCEPTO INGUINAL, FEMORALY 88| 2,06% 4,65| 1,0403
UMBILICAL
951 | PROCEDIMIENTO MODERADAMENTE EXTENSIVO NO RELACIONADO 79| 1,85% 10,06 | 1,9988
CON DIAG. PRINCIPAL
308 | PROCEDIMIENTOS SOBRE CADERA Y FEMUR EXC. ARTICULACION 78| 1,82% 16,51 | 1,5362
MAYOR POR TRAUMA
544 | DILATACION Y LEGRADO, ASPIRACION O HISTEROTOMIA PARA 72| 1,68% 1,31 | 0,5295
DIAGNOSTICOS OBSTETRICOS
171 | IMPLANT. MARCAPASQOS CARDIACO PERMANENTE SIN IAM, FALLO 61| 1,43% 6,84 | 1,8283
CARDIACO O SHOCK
026 | OTROS PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA NERVIOSO Y RELACIONADOS 55| 1,29% 0,76 | 1,2886
TOTAL GRDs QUIRURGICOS 4.278 6,0556 | 1,1788
it Servicio Madrilefio de Salud
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25 GRD con mayor consumo de recursos

DESCRIPCION Numero % Estancia| Peso
de casos Media | Medio
194 INSUFICIENCIA CARDIACA 435 | 3,33% 9,47 | 0,8002
144 OTROS DIAGNOSTICOS MENORES, SIGNOS Y SINTOMAS DE 547 | 4,18% 6,25| 0,5757
APARATO RESPIRATORIO
140 ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 327 | 2,50% 8,83 | 0,8563
139 OTRA NEUMONIA 343 | 2,62% 6,88 | 0,7330
263 COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA 253 1,93% 3,12 | 0,9787
221 PROCEDIMIENTOS MAYORES DE INTESTINO DELGADO Y GRUESO 112 | 0,86% 16,06 | 2,0340
560 PARTO 642 | 4,91% 2,59 | 0,3230
302 SUSTITUCION ARTICULACION RODILLA 135| 1,03% 10,59 | 1,5186
720 SEPTICEMIA E INFECCIONES DISEMINADAS 124 | 0,95% 10,05 | 1,4199
313 PROCEDIMIENTOS SOBRE RODILLA'Y PARTE INFERIOR DE LA 148 | 1,13% 3,40 | 1,0888
PIERNA EXCEPTO PIE
951 PROCEDIMIENTO MODERADAMENTE EXTENSIVO NO 79| 0,60% 10,06 | 1,9988
RELACIONADO CON DIAG. PRINCIPAL
301 SUSTITUCION ARTICULACION CADERA 96| 0,73% 13,97 | 1,6300
463 INFECCIONES DE RINON Y TRACTO URINARIO 257 | 1,97% 6,83 | 0,5616
363 PROCEDIMIENTOS SOBRE MAMA EXCEPTO MASTECTOMIA 137 | 1,05% 2,26 | 1,0367
098 OTROS PROCEDIMIENTOS SOBRE OiDO, NARIZ, BOCA Y 171 1,31% 1,97 | 0,8112
GARGANTA
004 TRAQUEOSTOMIA CON VM 96+ HORAS CON PROCEDIMIENTO 10| 0,08% 50,00 | 13,5981
EXTENSIVO O ECMO
315 PROCEDIMIENTOS SOBRE HOMBRO, CODO Y ANTEBRAZO 118 | 0,90% 5,14 | 1,1107
513 PROCEDIMIENTOS SOBRE UTERO Y ANEJOS PROCESO NO 153 | 1,17% 2,49 | 0,8280
MALIGNO, EXCEPTO LEIOMIOMA
446 PROCEDIMIENTOS URETRALES Y TRANSURETRALES 172 | 1,32% 3,72 | 0,7300
314 PROCEDIMIENTOS SOBRE PIE Y DEDOS DEL PIE 127 | 0,97% 3,65| 0,9747
228 PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA INGUINAL, FEMORAL Y 151 1,15% 2,10| 0,8028
UMBILICAL
308 PROCEDIMIENTOS SOBRE CADERA Y FEMUR EXC. ARTICULACION 78| 0,60% 16,51 | 1,5362
MAYOR POR TRAUMA
540 CESAREA 192 | 1,47% 4,03 | 0,6021
304 PROCEDIMIENTOS DE FUSION DORSAL Y LUMBAR EXCEPTO POR 41| 0,31% 11,80 | 2,7994
ESCOLIOSIS
171 IMPLANT. MARCAPASOS CARDIACO PERMANENTE SIN IAM, 61| 0,47% 6,84 | 1,8283
FALLO CARDIACO O SHOCK
TOTALGRDs | 13.076 6,57 | 0,8327
it Servicio Madrilefio de Salud
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Calidad

Objetivos institucionales de calidad

Objetivo 1:
Desplegar la seguridad del

paciente en la organizacién

1.1. Implantacién de objetivos de seguridad
del paciente en cada centro (N° de objetivos 9
establecidos)

1.2. Despliegue de los objetivos de seguridad
del paciente en los servicios/unidades (% de 100%
servicios o unidades con al menos 2 objetivos de
seguridad del paciente)

1.3. Patrticipacién activa de directivos en
reuniones o visitas a las unidades: "rondas de 4
seguridad” (N° de rondas de seguridad)

Objetivo 2:
Impulsar practicas seguras

2.1. Prevencion de las infecciones
relacionadas con la atencion sanitaria:
Cumplimentacién ENVIN

Si
Densidad de incidencia de neumonia
asociada a ventilacion mecéanica (NAV) 8,58
Densidad de incidencia de bacteriemias 45
relacionadas con catéter venoso central
(CVO)

2.2. Autoevaluacion y planes de mejora de
higiene de manos (N° de planes de mejora 3
implantados)

2.3. Utilizacion de la hoja de verificacion
quirargica (% de intervenciones quirdargicas 83,0%
programadas en que se ha utilizado la lista de
verificacion quirargica)

2.4.Implantacién del sistema de identificacion
inequivoca de pacientes mediante pulseras en
urgencias (% de pacientes con pulseras 100,0%
identificativas en el Servicio de Urgencias)

* Ak k _ Servicio Madrilefio de Salud
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Objetivo 3: Revisar y mejorar
los resultados clave de la organizacién

3.1.- Revision del Observatorio de Resultados
(Responsable nombrado e Informe de revisién)

Objetivo 4: Mejorar la calidad percibida

4.1. Grado de satisfaccion global de los
usuarios con la atencion recibida (% de 89,31%
pacientes satisfechos y muy satisfechos con el
conjunto de la atencion recibida en los
segmentos estudiados)

4.2. Implantacién de acciones de mejora en las
areas priorizadas segun encuesta de satisfaccion 6
2015 (N° de acciones implantadas)

4.3. Desarrollo de lineas de actuacion del
Comité de Calidad Percibida (N° de lineas de 6
actuacion puestas en marcha

Objetivo 5:

Desarrollar la gestion de calidad

5.1. Consolidacion del Modelo EFQM (N° de
planes de accion implantados) 0

5.2. Desarrollo de actuaciones para la
implantacion, verificacion y mantenimiento de Si
sistemas de gestion ambiental

5.3. Monitorizacién de indicadores de gestién Si
ambiental (Informe de monitorizacion)

Objetivo 6:
Optimizar la atencion al dolor

6.1. Implantacion en los servicios/unidades de
las escalas de valoracion del dolor (% de 94,1%
servicios clinicos o unidades que tienen
implantadas escalas de valoracion del dolor)

6.2.Desarrollo de lineas de actuacion Comités
de Atencion al Dolor (N° de lineas de actuacion 7
puestas en marcha)

* Ak k _ Servicio Madrilefio de Salud
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Servicios Certificados Sistema Gestion Calidad

Fecha Fecha
. . - Servicios emisiéon validez Entidad
senvicio/Unidad/Actividad Clinicos el certificado certificado certificadora
vigente vigente
ADMISION Y ISO
DOCUMENTACION No : 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
9001:2008
CLINICA
i ‘ 1ISO
ASESORIA JURIDICA No 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
1ISO
ASUNTOS GENERALES No 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
BIBLIOTECA DE CIENCIAS ISO
DE LA SALUD No 90012008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
CENTRAL DE ISO
ESTERILIZACION No 90012008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
PREVENCION DE RIESGOS ISO
LABORALES No 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
SECRETARIADO DE ISO
DIRECCION No 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
. . ISO
GESTION ECONOMICA No 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
HOSTELERIA No ISO 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
9001:2008
INFORMATICA No ISO 21/06/2016 | 14/09/2018 AENOR
9001:2008
LOGISTICA No ISO 21/06/2016 | 14/09/2018 AENOR
9001:2008
ISO
RECURSOS HUMANOS No 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
SERVICIO TECNICO No ISO 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
9001:2008
UCMA No ISO 21/06/2016 | 14/09/2018 AENOR
9001:2008
1ISO
UNIDAD DE CALIDAD No 9001-2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
UNIDAD DE 1SO
CONTRATACION No 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
p . ISO
ALTA RESOLUCION Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
ANALISIS CLINICOS- . ISO
BIOQUIMICA Si 90012008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
. < P 1SO
ANATOMIA PATOLOGICA Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
ANESTESIAY . 1ISO
REANIMACION Si 90012008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
Ak Servicio Madrilefio de Salud

* Kk *

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid



Hospital Universitario de Mdstoles. Memoria 2016 24

Servicios Certificados Sistema Gestion Calidad

Fecha Fecha
. . - Servicios emision validez Entidad
Selvicioidaiacuyaad Clinicos el certificado certificado certificadora
vigente vigente
. ISO
APARATO DIGESTIVO Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
CARDIOLOGIA:
HOSPITALIZACION , UAR , 1SO
UNIDAD DE Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
REHABILITACION ’
CARDIACA
UNIDAD
HOSPITALIZACION DE 1SO
ENFERMERIA CIRUGIA Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
GENERAL Y APARATO ’
DIGESTIVO
CIRUGIA ORTOPEDICA Y p ISO
TRAUMATOLOGIA Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
DERMATOLOGIA si ISO 21/06/2016 | 14/09/2018 AENOR
9001:2008
ENDOCRINOLOGIA Y ] ISO
NUTRICION Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
FARMACIA Si ISO 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
9001:2008
HEMATOLOGIA Y p ISO
HEMOTERAPIA Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
HOSPITAL DE DIA Si ISO 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
9001:2008
MEDICINA INTENSIVA Si ISO 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
9001:2008
UNIDAD
HOSPITALIZACION DE . 1ISO
ENFERMERIA MEDICINA Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
INTERNA
. ISO
MEDICINA PREVENTIVA Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
MICROBIOLOGIA Y P ISO
PARASITOLOGIA Si 90012008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
NEUROFISIOLOGIA P 1SO
CLINICA Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
OBSTETRICIAY P 1SO
GINECOLOGIA Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
OFTALMOLOGIA Si ISO 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
9001:2008
. . ISO
OTORRINOLARINGOLOGIA Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
PEDIATRIA Si ISO 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
9001:2008
Ak Servicio Madrilefio de Salud
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Servicios Certificados Sistema Gestion Calidad

Fecha Fecha
. . - Servicios emision validez Entidad
Selvicioidaiacuyaad Clinicos el certificado certificado certificadora
vigente vigente
P . ISO
QUIROFANO Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
REHABILITACION Y . ISO
FISIOTERAPIA Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
ISO
ATENCION AL USUARIO No 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
. ISO
UNIDAD DE GENETICA Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
UNIDAD DE VALORACION 1SO
Y CUIDADOS Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
GERIATRICOS )
UNIDAD 1SO
HOSPITALIZACION BREVE Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR
DE PSIQUIATRIA )
ENFERMERIA DE p ISO
URGENCIAS Si 9001:2008 21/06/2016 14/09/2018 AENOR

Servicios Certificados Sistema Gestion Medioambiental

Servicios Fecha emision | Fecha validez Entidad
Servicio/Unidad/Actividad P Norma certificado certificado .
Clinicos . . certificadora
vigente vigente
TODAS LAS ACTIVIDADES DEL Todo el ISO
HOSPITAL hospital 14001:2004 09/12/2016 14/09/2018 AENOR
Acreditaciones
Fecha validez acreditacion Norma/Modelo/ Entidad

Servicio/Unidad/Actividad Afio acreditacién inicial

vigente acreditadora
PRACTICA TRANSFUSIONAL, Sociedad Espafiola de Hematologia y
AUTODONACION Y GESTION 2003 2017 Hemoterapia y Sociedad Espafiola de

DE CALIDAD Transfusidn sanguinea

i Servicio Madrilefio de Salud
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COMISIONES CLINICAS

NUmero NUumero
Nombre : .
integrantes  reuniones
Comision Central de Garantia de Calidad 27 1
Comision de Farmacia y Terapéutica 12 5
Comision de Formacion Continuada 16 4
Comision de Biblioteca 17 5
Comisioén de Historias Clinicas y Documentacién 12 3
Comision de Infeccién Hospitalaria, Profilaxis y Politica 19 5
Antibiotica
Comision de Tejidos y Tumores 22 1
Comision de Mortalidad 18 3
Comision de Docencia de residentes 20 3
Comisién de Garantia y Control de Calidad en 11 0
Radiodiagnéstico
Comisién de Etica asistencial 25 10
Comision de Etica investigacion clinica 13 10
Comisién de Transfusiones y Hemoterapia 14 5
Comisiéon Contra la Violencia 12 2
Comision de Lactancia Materna 14 7
Comision de Atencion al Dolor 15 4
Comité de Calidad Percibida 9 3
Unidad Funcional de Gestién Medio Ambiental 10 3
Comité de Seguridad de la Informacion y Proteccion de 9 1
Datos Personales
Comité de Prevencién del Tabaquismo 10 3
Comision de Curas 22 4
Comisiéon Planes de Cuidados 17 5
Comision de Productos Nuevos 8 3
Comisién de Investigacion 19 5
Grupo Ordenacién Documental 12 8
Comité Técnico Quirdrgico 19 9
Comité Técnico Clinico 22 3
Comité Técnico Servicios Centrales 18 3
Unidad Funcional de Riesgos Sanitarios 19 9
ey Servicio Madrilefio de Salud
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Informacion y Atencion al Paciente

Reclamaciones

2015 2016 A %A | % <= 30 dias
RECLAMACIONES 2.403 4.329 1.926 | 80,15% 92,92%

Principales motivos de reclamacion
MOTIVO Ne % % ACUMULADO
Demora en consultas o pruebas diagndsticas 3.506 80,99% 80,99%
Desacuerdo con Organizacidn y Normas 170 3,93% 84,92%
Disconformidad con la Asistencia 145 3,35% 88,27%
Citaciones 89 2,06% 90,32%
Trato Personal 73 1,69% 92,01%
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Continuidad Asistencial

Consultas y pruebas solicitadas y realizadas para Atencidn

Primaria
Primeras | Solicitadas Realizadas

SIS Consultas por A.P. i para A.P.
Cardiologia 3.321 1.745| 52,54% 1.608 | 48,42%
Dermatologia 9.491 9.634|101,51% 7.818|82,37%
Digestivo 3.338 3.093| 92,66% 2.459|73,67%
Endocrinologia 3.614 1.793| 49,61% 1.599 | 44,24%
Geriatria 998 53| 5,31% 48| 4,81%
Hematologia 1.256 605| 48,17% 466 |37,10%
M. Interna 2.131 916| 42,98% 868 |40,73%
Neumologia 1.991 1.169| 58,71% 1.030 [51,73%
Neurologia 3.495 2.518| 72,05% 2.192|62,72%
Oncologia 593 17| 2,87% 16| 2,70%
Psiquiatria 4.264 3.287| 77,09% 2.237|52,46%
Rehabilitacion 4.743 1.523| 32,11% 1.275 | 26,88%
Reumatologia 3.384 2.335| 69,00% 2.148 | 63,48%
Otras Médicas 1.108 61| 5,51% 60| 5,42%
TOTAL AREA MEDICA 43.727 28.749| 65,75% 23.824 | 54,48%
C. General 5.093 3.455| 67,84% 3.367(66,11%
Urologia 3.396 2.429| 71,53% 2.255 | 66,40%
Traumatologia 10.626 5.482| 51,59% 4.499 | 42,34%
ORL 5.700 4.707| 82,58% 4.261|74,75%
Oftalmologia 7.649 7.112| 92,98% 6.199 | 81,04%
Ginecologia 6.273 6.538|104,22% 5.225(83,29%
Anestesia 7.162 0 0
TOTAL AREA
QUIRURGICA 45.899 29.723| 64,76% 25.806 | 56,22%
TOTAL AREA PEDIATRICA 3.140 1.894| 60,32% 1.540 | 49,04%
TOTAL AREA
OBSTETRICA 1.804 1.070| 59,31% 918 |50,89%
TOTAL 94.570 61.436| 64,96% 52.088 | 55,08%
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Técnicas Dx y Terapeuticas Continuidad Asistencial

Técnica A(%h 'Z;?gg; Sg'(')?':[:(;?s % Rpe;l E|122(.j;1.s %
Radiologia convencional 103.442 17.888 17,29% 16.327| 15,78%
Ecografias 22.068 6.562 29,74% 5.950| 26,96%
Endoscopias digestivo 6.358 1.146 18,02% 1.045| 16,44%
Broncoscopias 279 0 0
Mamografias 5.071 11 0,22% 10| 0,20%
TAC 10.298 113  1,10% 73| 0,71%
RMN 9.685 3 0,03% 0
Gammagrafias 0 0 0
E?gri\(/)(le%%iiinista 1.451 0 3| 0.21%
PET 0 0 0
?:ggglnamlca (Dxy 0 0 0

*kok ok Servicio Madrilefio de Salud
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Variacion interanual de solicitudes desde Atencion Primaria

Solicitadas Solicitadas % Variaciéon
Sl 2015 2016 2016 / 2015
Cardiologia 1.940 1.745 -10,05%
Dermatologia 9.109 9.634 5,76%
Digestivo 2.953 3.093 4,74%
Endocrinologia 1.830 1.793 -2,02%
Geriatria 18 53 194,44%
Hematologia 513 605 17,93%
M. Interna 918 916 -0,22%
Neumologia 1.143 1.169 2.27%
Neurologia 2.655 2.518 -5,16%
Oncologia 8 17 112,50%
Psiquiatria 3.451 3.287 -4,75%
Rehabilitacion 1.595 1.523 -4,51%
Reumatologia 2.423 2.335 -3,63%
Otras Méﬁicas ) 70 61 -12,86%
TOTAL AREA MEDICA 28.626 28.749 0,43%
C. General 3.405 3.455 1,47%
Urologia 2.433 2.429 -0,16%
Traumatologia 4.948 5.482 10,79%
ORL 4.426 4.707 6,35%
Oftalmologia 7.534 7.112 -5,60%
Ginecologia 6.086 6.538 7,43%
TOTAL AREA QUIRURGICA 28.832 29.723 3,09%
TOTAL AREA PEDIATRICA 1.813 1.894 4,47%
TOTAL AREA OBSTETRICA 1.158 1.070 -7,60%
TOTAL 60.429 61.436 1,67%
it Servicio Madrilefio de Salud
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Consultas solicitadas como consecuencia de la Libre Eleccion

. ; ) % sobre , .
Primeras NUumero citas Primeras NUumero citas
ESPECIALIDAD SCOC}PCSI;J;;ZSS ENTRARTES  consultas ~ SALIENTES
IN: Eleccion SO"?E‘daS Eleccion
Alergia 0 26 280
Cardiologia 1.745 72 4,13% 404
Dermatologia 9.634 278 2,89% 1.361
Digestivo 3.093 118 3,82% 551
Endocrinologia 1.793 121 6,75% 273
Geriatria 53 0 0
Hematologia 605 0 6
M. Interna 916 30 3,28% 79
Nefrologia 0 7 13
Neumologia 1.169 62 5,30% 271
Neurologia 2.518 234 9,29% 561
Oncologia 17 0 0
Psiquiatria 3.287 0 0
Rehabilitaciéon 1.523 115 7,55% 228
Reumatologia 2.335 143 6,12% 305
Otras Médicas 61 0 0
TOTAL AREA MEDICA 28.749 1.206 4,19% 4.332
C. General 3.455 100 2,89% 252
Urologia 2.429 83 3,42% 398
Traumatologia 5.482 564 10,29% 3.469
ORL 4.707 230 4,89% 757
Oftalmologia 7.112 251 3,53% 1.273
Ginecologia 6.538 323 4,94% 674
C. Vascular 0 112 171
TOTAL AREA QUIRURGICA 29.723 1.663 5,59% 6.994
TOTAL AREA PEDIATRICA 1.894 2 0.11% 34
TOTAL AREA OBSTETRICA 1.070 32 2,99% 341
TOTAL 61.436 2.903 4,73% 11.701
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Docencia y formacion continuada

Docencia
e GRADO DE MEDICINA

N° Alumnos Grado en Medicina . Curso académico 2015/2016

25+1

Francisco de Vitoria 26 22 26 10
erasmus
Rey Juan Carlos | 29+ 1 27+ 1 2
erasmus | erasmus erasmus

N° Profesor Asociado Vinculado o Profesor N° Tutores Clinicos o Tutores

Asociado Clinico curso académico 2015/2016 Honorificos curso académico 2015/2016

Francisco de Vitoria 34 Francisco de Vitoria 230

Rey Juan Carlos | 26 Rey Juan Carlos | 63

e GRADO DE FARMACIA

N° Alumnos Grado en Farmacia . Curso académico 2015/2016

Complutense 12

e GRADO DE TERAPIA OCUPACIONAL

N° Alumnos Grado en Terapia Ocupacional . Curso académico 2015/2016

Complutense 8

e GRADO DE PSICOLOGIA

N° Alumnos Grado en Psicologia . Curso académico 2015/2016

Rey Juan Carlos | 10
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MASTER UNIVERSITARIO DE PSICOLOGIA GENERAL Y SANITARIA

N° Alumnos Méster Psicologia General Sanitaria. Curso académico 2015/2016

Rey Juan Carlos | 4 4

MEDICOS INTERNOS RESIDENTES
N° de Médicos Internos Residentes . curso 2015-2016

Andlisis Clinicos 4
Anatomia Patoldgica 5
Anestesia y Reanimacion 5
Cirugia Gral. y Aparato Digestivo 5
Farmacia 9
Obstetricia y Ginecologia 10
Hematologia y Hemoterapia 5
Medicina Intensiva 4
Medicina Interna 14
Medicina Preventiva 2
Medicina del Trabajo 1
Microbiologia 4
Neurofisiologia 3
Oftalmologia 5
Otorrinolaringologia 5
Pediatria 14
Psicologia clinica 5
Psiquiatria 10
Radiodiagnéstico 10
Traumatologia 6
Urologia 6
TOTAL 132
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« ENFERMERIA

N° de alumnos y estancias de Grado en Enfermeria por Universidad

curso 2015-2016

Alumnos Estancias
Universidad Rey Juan Carlos | 51 58
Universidad Francisco de Vitoria 34 42
Universidad Pontificia de Comillas 35 44
Universidad Pontificia de Salamanca 31 35
Total 151 179

N° de Profesores Asociados o Coordinadores de alumnos de Grado de Enfermeria por

Universidad
Universidad Rey Juan Carlos | 3
Universidad Francisco de Vitoria 1
Universidad Pontificia de Comillas 1
Universidad Pontificia de Salamanca 2

N° de Tutores de alumnos de Ciclo Formativos de Grado Superior curso 2015-2016

Imagen para el Diagnéstico 2
Documentacion Sanitaria 1
Laboratorio de Diagnéstico Clinico 1
Anatomia Patoldgica y Citologia 1

N° de alumnos de Postgrado por Universidad curso 2015-2016

Universidad Rey Juan Carlos |. Master Cuidados Criticos 3

Universidad a Distancia de Madrid (U.D.I.M.A.) Escuela Internacional de Ciencias

de la Salud. Curso en Urgencias Extrahospitalarias 6
Total 9
Coordinadora de Postgrado URJC curso 2015-2016 1
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N° de Enfermeras Internas Residentes curso 2015-2016

EIR Familiar y Comunitaria 2
EIR Matronas 7
EIR Pediatria 4
Total 12

N° de Enfermeras Internas Residentes de rotaciones externas

curso 2015-2016

EIR Salud Mental 3
N° de Tutores de Enfermeras Internas Residentes curso 2015-2016
EIR Familiar y Comunitaria 1
EIR Matronas 2
EIR Pediatria 2
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Formacion Continuada

Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres N;(;r::;o NUmero Asistentes

DIVISION DE ENFERMERIA
Cursos
RCP Basica+ DEA 20 20
RCP Pediatrica 12 20
Seguridad en la insercién y cuidados de los 12 20
catéteres venosos
Formacion y actualizacion del Técnico Especialista
. 12 20
en Laboratorio Clinico
Formacion en Hemoterapia y pruebas
. A 10 20
transfusionales. Edicion 1
Formacion en Hemoterapia y pruebas
. N 10 25
transfusionales. Edicion 2
Abordaje integral en el cuidado de las heridas 15 25
Valoracién y tratamiento de las disfunciones
. 15 20
temporomandibulares
Actualizacion del Técnico de Cuidados Auxiliares de
; . : . 20 25
Enfermeria en urgencias hospitalarias
Manejo y movilizacion del paciente encamado 12 20
Investigacion en cuidados: Herramientas para crear, 10 20
consumir e implantar investigacion
Metodologia de Cuidados Enfermeros NANDA-NIC-
10 20
NOC
Interpretacion de electrocardiograma para
. o 10 20
enfermeria. Edicion 1
Interpretacion de electrocardiograma para
. P 10 20
enfermeria. Edicion 2
Humanizacion de la asistencia sanitaria 15 30
Ulceras Vasculares 5 20
Actualizacion del TCAE en Quiréfano 6 25
Movilidad de la pelvis en el parto 20 20
Urgencias Médico-Quirargicas en Enfermeria 25 40
Atencion a personas en situaciones especiales y/o 10 20
urgencias psiquiatricas
Enfermeria ante el manejo y control del paciente con
25 40
dolor
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Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres NUumero Asistentes

Seguridad de la informacion y Ley de Proteccion de

s 2 50
Datos. Edicion 1
Seguridad de la informacion y Ley de Proteccion de

s 2 50
Datos. Edicion 2
Triaje Manchester 8 25
Taller tedrico-practico: Cuidado integral del paciente 5 o5
ostomizado
Proceso de la Esterilizacion 5 20
Actuacion de la TMSCAE de Paritorio en las 55 18
urgencias obstétrico-ginecolégicas '
Atencién a las mujeres que sufren violencia de 10 20
género
Jornadas
Jornada Dia Internacional de la Enfermeria 5 150
IX Jornada Nacional de Enfermeria 5 200
IX Jornada Nacional de TMSCAE 5 250
Sesiones
Formacion y actualizacién en enfermeria 16 223
Sesiones sobre Terapia Compresiva 19 114
Sesiones sobre agujas para plumas de insulina 22 60
Sesién sobre la Influencia de las variables 1 15
preanaliticas en la hemostasia
Sesiones sobre Gestion de Residuos 7 58
Sesiones sobre Higiene de manos 22 259

DIVISION MEDICA
Cursos
RCP avanzada 20 18
Metodologia de la investigacion 20 27
Manejo del dolor agudo post-operatorio 12 13
Coaching para personal sanitario 20 22
Lactancia materna para profesionales 20 13
IV Curso de Psicogeriatria 10 70
Analgesia en trabajo de parto y dolor postoperatorio 3 14
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Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres NUmero Asistentes

con bombas de PCA
Tallado de biopsias y piezas quirdrgicas: autopsia

o 11 22
pediatrica y de adulto
Citologia basica 12 22
Formacion elemental en lactancia materna para
profesionales sanitarios no implicados directamente 6 11
en la atencion de la lactancia
Prevencion de infecciones relacionadas con la
asistencia sanitaria. 12 10
Habilidades informacionales en CC. Salud 15 15
Curso tedrico-practico en entrevista motivacional 16 21
Jornadas
Jornada de Otorrinolaringologia y Cirugia de Cabeza 8 100
y Cuello
Sesiones (acreditadas por CFC)
Sesiones formativas del Servicio de Medicina
Intensiva 2016 12 10
Actualizacion en Hematologia 2016 9 10
Actualizacion en enfermedades respiratorias 2016 15 10
Actualizacion Psiquiatria y Psicologia 2016 16 20
Actualizacion en Medicina del Trabajo 8 5
Actualizacion en Neurologia 2016 12 15
Actualizacion en Microbiologia 2016: diagnéstico de
laboratorio y tratamiento de las enfermedades 10 15
infecciosas
Actualizacion en Analisis Clinicos 2016 6 15
Actualizacion en Farmacoterapia 2016 12 20
Actualizacion en Radiodiagnoéstico 2016 21 o5
Actualizacion en Medicina Urgencias 2016 20 o5
Actualizacion en Medicina Interna 2016

21 30
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Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres NUmero Asistentes

Actualizacion en Urologia 2016 34 10
Actualizacion en Aparato Digestivo 2016 6 10
Actualizacion en Pediatria 2016 21 20
Actualizacion en Cirugia 2016 34 o5
Actualizacion en Oncologia 2016 21 10
Actualizacion en Otorrinolaringologia 2016 18 o5
Actualizacion en Geriatria 2016 6 10
Actualizacion en Anestesia y Reanimacion 2016 33 20
Actualizacion en patologia quirtrgica y citopatologia
32 ed. 24 15
Actualizacion en Rehabilitacion 2016 6 10
Actualizacion en Patologia Oftalmolégica médica y
quirdrgica 20 20
Actualizacion Ginecologia Obstetricia 2016 13 o5
Talleres
Talleres practicos de Bioética 20 28
Identificacién del paciente en riesgo 38 18
: : . . 3 22
Aprendiendo a diagnosticar en oftalmologia
DIVISION DE GESTION

Cursos

- L L . 15 15
Habilidades de Comunicacién en dmbito sanitario
La cocina en el centro hospitalario 10 25
Proteccion de datos de caracter personal , en el 15 15
ambito hospitalario
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SESIONES CLINICAS GENERALES

SERVICIO TITULO FECHA

Urologia Tratamiento actual de la litiasis renal 13/01/2016
Cuidados Intensivos Bacteriemia 20/01/2016
Biblioteca Perfiles investigadores 27/01/2016
Dermatologia Colaboracién en ONG's 03/02/2016
Comunidad de Madrid CSUR en la Comunidad de Madrid 10/02/2016
Reumatologia Uveitis: claves para sospechar una 17/02/2016

enfermedad sistémica

Medicina Preventiva Actualizacion en Medicina Preventiva 24/02/2016

Ginecologia y Obstetricia | Protocolo de cribado en el embarazo 02/03/2016

Cardiologia Tratamiento de la valvulopatia bictspide 09/03/2016

Direccién Médica El trabajo del Médico de Familia en el Centro 16/03/2016
de Salud

Geriatria Manejo adecuado de farmacos en el anciano 30/03/2016

Medicina del Trabajo Recomendaciones laborales frente al riesgo 06/04/2016

de carga Fisica

Radiologia Procedimientos radiolégicos intervencionistas 13/04/2016

Microbiologia Epidemiologia de candidemia y tasas de 20/04/2016
resistencia en HUM

Hematologia Novedades en el metabolismo del hierro 27/04/2016

Psquiatria Trastorno delirante cronico 04/05/2016

Atencion Primaria E-SOAP: una herramienta para la gestion 11/05/2016
clinica en Atencion Primaria.

Oftalmologia Protocolos de toxicidad en oftalmologia 18/05/2016

Aparato Digestivo Enfermedad inflamatoria intestinal en el 25/05/2016
anciano

Medicina Interna Errores congénitos del metabolismo en el 01/06/2016
adulto
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SESIONES CLINICAS GENERALES
SERVICIO TITULO FECHA
Pediatria Revision sobre la prevalencia de tosferina 08/06/2016
Formacién Continuada Formacién Continuada en HUM 28/09/2016
Comision Violencia de Violencia de Género en la Atencion 05/10/2016
Género/Urgencias Hospitalaria
Genética / Medicina Hipofosfatasia: entidad infradiagnosticada 19/10/2016
:Enrgzrc?ca;inologia Nédulo tiroideo: novedades y actitud clinica 26/10/2016
Medicina Interna Hospitalizacion a domicilio 02/11/2016
Cuidados Intensivos Unidades de Cuidados Intensivos sin 01/11/2016
paredes
Oncologia Actualizacion en oncologia 16/11/2016
Investigacion Medicina exponencial 23/11/2016
Farmacia Resultados en farmacoterapia 30/11/2016
Rehabilitacion Foniatria: indicaciones del tratamiento 14/12/2016
rehabilitador

KKK Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid



Hospital Universitario de Mdstoles. Memoria 2016 42

Investigacion

Proyectos de investigacion

Titulo Financiador I’.“port.e i
Financiacion
Il Estudio nacional de diarrea asociada a Fundacién para la
Clostridium difficile Investigacién Biomédica
del Hospital Gregorio
Marafién

Estudio de valoracion de la movilidad
diafragmatica en voluntarios sanos Otros (académico)

Estudio genético de Hipofosfatasia en
poblacion pediatrica del Hospital Otros (académico)
Universitario de Méstoles a partir de
fosfatasas alcalinas bajas

Encuesta epidemioldgica hospitalaria sobre | Sociedad Espafiola de

Insuficiencia Cardiaca avanzada Medicina Interna

Estudio para la validacién de una Pfizer, S.L.U.

herramienta de cribado de pacientes en

tratamiento con anticoagulantes orales 1.000,00

antivitamina K

Estudio multicéntrico de 52 semanas para
evaluar la evolucién temporal de la
respuesta a secukinumab en la inflamacién | Novartis Farmaceutica,
articular mediante ecografia Power S.A. 10.562,00
Doppleren pacientes con artritis psoriasica
activa

Estudio observacional de casos graves de
neumonia por el virus (HLIN1)v ingresados | Otros (académico)
en Cuidados Intensivos en Espafia
(NEUMAGRIP)

Otros (académico)
Registro nacional de pacientes con eséfago
de Barrett

Registro espaiiol de pacientes tratados con | Teva Pharma, S.L.U.

acetato de glatiramero (Copaxone) 40 17.000,00
mg/ml
IV Estudio internacional de ventilacién Centro de Investigacion
mecanica Biomédica en Red de
Enfermedades

Respiratorias (CIBERES)

KKK Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Comunidad
de Madrid



Hospital Universitario de Mdstoles. Memoria 2016 43

Informacion preoperatoria mediante
tecnologias de la informacién (TICS) en Otros (académico)
pacientes quirdrgicos

Efectividad de una intervencion
multicomponente sobre la calidad de la Otros (académico)
dieta en poblacion preescolar

Desensibilizacién oral en lactantes con SEICAP Sociedad

alergia a proteinas de leche de vaca Espafola de Inmunologia
Clinica y Alergia
Pediatrica

Estudio genético de Hipofosfatasia en
poblacién de adultos del Hospital Otros (académico)
Universitario de Méstoles a partir de
Fosfatasas Alcalinas Bajas

Estudio multicéntrico, prospectivo, no
intervencionista de insulina degludec para | Novo Nordisk A/S PENDIENTE
investigar la seguridad y efectividad en una
poblacion del mundo real con diabetes
mellitus tipo 1y 2

Estudio para evaluar la seguridad, la
reactogenicidad y la inmunogenicidad de la

vacuna experimental frente al virus GlaxoSmithKline
respiratorio sincitial (VRS) de GSK Research & Development | PENDIENTE
Biologicals basada en proteinas virales Limited

codificadas por un adenovector derivado
del chimpancé (ChAd155-RSV)
(GSK3389245A) en nifios seropositivos
frente al VRS

ENDOCUFF-ASSITED COLONOSCOPY

vs STANDARD COLONOSCOPY FOR Sociedad Espafiola de
SURVEILLANCE OF SERRATED Gastroenterologia,
POLYPOSIS SYNDROME: A Hepatologia y Nutricion
RANDOMIZED CONTROLED TRIAL Pediatrica
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Estudio internacional, multicéntrico, doble
ciego, aleatorizado del efecto de

Diacereina frente a Celecoxib sobre los 50.000,00
sintomas y los cambios estructurales en la | TRB Chemedica
artrosis de rodilla sintomatica, evaluada International S.A.

mediante resonancia magnética

Estudio observacional retrospectivo sobre 3.750,00
el tratamiento del cancer colorrectal Bayer Hispania, S.L.
metastasico (CCRm) en Espafa

Estudio prospectivo observacional sobre
una muestra de pacientes malnutridos con 428,58
intolerancia gastrointestinal tras la
administraciéon de una formula peptidica Abbott Laboratories, S.A.
alta en calorias y proteinas con MCT

Estudio observacional para la identificacién
de los factores de riesgo asociados a
eventos cardiovasculares mayores en 9.000,00
pacientes con fibrilacion auricular no Bayer Hispania, S.L.
valvular tratados con un anticoagulante oral
directo (Rivaroxaban). Estudio EMIR

Estudio prospectivo de la infeccion por

clostridium difficile en el paciente anciano y RECHAZADO
su impacto en la situacion cognitiva y Otros (académico)

funcional

Distribucion de perfusiones en un catéter Otros (académico)

venoso central con drogas vasoactivas

Registro observacional, longitudinal, Alexion Pharmaceuticals
prospectivo, a largo plazo de pacientes con | Inc. 2.230,00
Hipofosfatasia

High Definition White-Light Colonoscopy
versus Chromoendoscopy for Surveillance
of Lynch Syndrome: A prospective,
multicenter and randomized study (ENDO- | Otros (académico)
Lynch Study)
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Estudio multicéntrico, aleatorizado, doble
ciego, controlado con tratamiento activo
para evaluar los efectos de LCZ696 Novartis Farmacéutica, 40.000,00
comparado con valsartan en la funcién S.A.
cognitiva en pacientes con insuficiencia
cardiaca cronica y fraccion de eyeccion
preservada

Estudio retrospectivo para valorar los
criterios que motivan los cambios en la Mundipharma PENDIENTE
terapia de mantenimiento de los pacientes | Pharmaceuticals, S.L.
con asma persistente moderada-grave"

Registro nacional de fracturas de cadera Otros (académico)
por fragilidad en el anciano (RNFC)

Evaluacién de la atencién en la préactica

clinica habitual - descripcién del manejo de | Novartis Farmacéutica, PENDIENTE
la insuficiencia cardiaca en poblacion S.A.

europea (ARIADNE) (NOV-SAC-2016-01/

CLCZz696B3401)

Estudio para la medicion de la longitud

telomérica y actividad telomerasa como
biomarcadores de prondstico asociado al LifeLength
registro regional puesto en marcha para el
diagndstico, seguimiento y tratamiento de

la leucemia linfocitica crénica (LLC)

Impacto del tratamiento periodontal basico
en los niveles de Porphyromonas gingivalis | Otros (académico)
y Aggregatibacter actinomycetemcomitans
a nivel local y su relacion con la
enfermedad cardiovascular

Descripcion epidemiol6gica de casos de Otros (académico)
onfalitis en un Hospital Universitario

Calidad de vida y bienestar psicolégico en
el cuidador del paciente con Otros (académico)
Alzheimer/Demencia

Satisfaccion de los pacientes que asisten al

servicio de urgencias hospitalarias: Otros (académico)
Factores relacionados con la satisfaccion
del paciente
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Influencia del asma en la calidad de vida de
nifios y adolescentes Otros (académico)

Intervencidn Psicoldgica en pacientes con
cancer: una propuesta para la mejora de la | Otros (académico)
calidad de vida y el bienestar psicolégico

Importancia de la dislipemia en pacientes
con enfermedad inflamatoria autoinmune Otros (académico)
en tratamiento con biolégicos

Proyecto SUMAMOS Excelencia:
Implantacién de recomendaciones basadas | Otros (académico)
en la evidencia

Calidad asistencial percibida y las
repercusiones mentales en pacientes Otros (académico)
aislados en el Hospital Universitario de
Mostoles

Andlisis descriptivo de la frecuencia de
inestabilidad de microsatélites en el cancer | Otros (académico)
de endometrio de mujeres menores de 60
anos

Distribucion de perfusiones en un catéter Otros (académico)
venoso central con drogas vasoactivas

Presencia de los padres durante la Otros (académico)
realizacion de procedimientos invasivos en
las unidades de pediatria: vision de los
profesionales y familiares

Otros (académico)
Catéter periférico ecoguiado Dr. Villalta

MicroRNAs implicados en la progresion,
desdiferenciacion y la formacién de FIS 66.933,00

metastasis refractarias al yodo radiactivo (Anualidad 2016)
en el cancer de tiroides
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Publicaciones cientificas

Publicaciones

(nombre de la Revista)

Acta Otorrinolaringoldgica Espafiola

NUmero
total de
articulos
publicados
en la
revista

Factor
de
impacto
de la
revistal

Factor de impacto
TOTAL

4.282

1
Age and Ageing 1
AIDS Care 1 1.824 1.824
Anales de Pediatria 1 1.140 1.140
Annals Hematology 1 3.083 3.083
Annals Oncology 1 11.855 11.855
Archivos Sociedad Esparfiola Oftalmologia 2
BMC Cancer 1 3.288 3.288
BMJ Case Rep 7
Case Report Otolaryngology 1
Clinical Experimental Rheumatology 1 2.634 2.634
Clinical Translation Oncology 1 2.353 2.353
Clinical and Vaccine Immunology 1 2.425 2.425
Colloids Surfaces B Biointerfaces 1 3.887 3.887
Diabetes Metabolic Research Review 1 3.263 3.263
Endocrinologia y Nutricién 1 1.106 1.106
Enfermedades Infecciosas Microbiologia Clinica 3 1.714 5.142
Enfermeria Intensiva 1 1.193 1.193
European Archives Otorhinolaryngology 1 1.660 1.660
European Journal Endocrinology 1 4.101 4.101
European Psychiatry 6 3.123 18.738
Evidencias en Pediatria 1
Hipertensién Riesgo Vascular 2
HSOA Journal of Vaccines Research & Vaccination 2
Journal Arthroplasty 1 3.055 3.055
Journal Clinical Endocrinology Metabolism 1 5.455 5.455
Journal European Academy Dermatology 1 3.528 3.528
Journal of Gerontology A Biological Science 1 5.957 5.957
Journal Human Hypertension 1 2.797 2.797
Journal Minimally Invasive Gynecology 1 3.061 3.061
Journal Oncology 1
Journal Pediatrics 1 4.122 4.122
Journal Diabetes Research 1 2.717 2.717
Lung India 1 - ---
Medicina Clinica (Barc). 1 1.125 1.125
Medicina Intensiva 1 1.231 1.231
Medical Mycology 1 2.377 2.377
Neurologia 1 2.103 2.103
Oncotarget 1 5.168 5.168
Otolaryngology 2
PLoS ONE 1 2.806 2.806
Regional Anesthesia Pain Medicine 2 3.515 7.03

1

Reumatologia Clinica

1 JCR 2016
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Numero
Factor
total de de
Publicaciones articulos Factor de impacto

impacto TOTAL
de la

revistal

(nombre de la Revista) publicados
en la
revista

Revista Calidad Asistencial 1
Revista Clinica Espafiola 1 0.971 0.971
Revista Espafiola Anestesiologia Reanimacion 2
Revista Espariola Cardiologia 1 4.485 4.485
Revista Pediatria Atencion Primaria 1
Rheumatology International 4 1.824 7.296
Seminars Arthritis Rheumatology 1 4.498 4.498
Tesela 1
Thrombosis Research 1 2.650 2.650
Total 74 123.687
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Gestion economica

Gasto real
2015 2016
1. GASTOS DE PERSONAL 83.235.227,61  83.837.896,24
2. GTOS. COR. EN B. Y SERV. 40.484.965,12  42.060.352,92
6. INVERSIONES REALES 241.272,70 269.847,54
8. ACTIVOS FINANCIEROS 66.428,00 54.486,00
TOTAL 124.027.893,43 126.222.582,70
Farmacia
COMPRAS ANO 2016 | % INC 2016/2015

Total adquisiciones directas 21.095.959 -6,01%
ANTIVIRALES 7.061.662 -25,05%
INMUNOSUPRESORES 5.128.264 19,06%
ONCOLOGICOS ANTICUERPOS MONOCLONALES 1.680.800 -2,87%
ONCOLOGICOS INH. PROTEINKINASA 1.294.423 -1,36%
INMUNOESTIMULANTES 812.529 -4,02%

Indicadores Farmacoterapéuticos

Indicadores de Utilizacion de Medicamentos
Coste medio por paciente VIH adulto 6.788
Coste bioldgicos en AR 7.909
Coste biolégicos en ESART 8.003
Coste bioldgicos en ARPS 8.598
Coste bioldgicos en PSO 9.854
Coste bioldgicos en EII 11.430
Indicadores de Continuidad Asistencial
% DDD ARA II+Aliskiren/SRA 41,73%
% DDD Omeprazol/Total IBP 60,44%
% EFG receta 29,80%
z?ecclgir:stnes en tratamiento con estatinas de 67.93%
% Secretagogos < 70 afnos 10,62%

AR: artritis reumatoide; ARPS: Artritis psoriasica; PSO: psoriasis; ESART:
espondiloartropatias; EIl:enfermedad inflamatoria intestinal
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OTRAS ACTIVIDADES DEL HOSPITAL

RED DE HOSPITALES SIN HUMO DE LA
COMUNIDAD DE MADRID
CREDENCIAL ORO

El Hospital Universitario de Méstoles es uno de
los 6 hospitales de Madrid que logran la maxima
acreditacion en prevencion y control del consumo
de tabaco y deshabituacion de esta adiccion.

PREMIOS BEST IN CLASS

Mencion de Honor al Mejor Servicio de Psiquiatria
en Atencion al Paciente

PREMIO DE LA FUNDACION DE LA
SOCIEDAD ESPANOLA DE
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION

Esta sociedad cientifica ha concedido al
endocrinélogo Garcilaso Riesco-Eizaquirre una
beca de investigacion para poder compatibilizar la
actividad clinica con la investigadora.

ACREDITACION SENSAR

El Sistema Espafiol de Notificacion en Seguridad
en Anestesia y Reanimacion (SENSAR),
concedido por la sociedad cientifica de esta
especialidad, premia al Hospital Universitario de
Méstoles por su implicacién en la difusion de la
cultura de seguridad del paciente, adecuando la
atencion a las circunstancias especificas de los
pacientes

ACUERDO DE COLABORACION CON
RESIDENCIAS SOCIO-SANITARIAS

Desde el Hospital se promueve la adaptacion de
la asistencia sanitaria a las residencias de
personas mayores y de discapacitados para
ofrecer un cuidado integral y una atencion
adaptada a sus necesidades

CONVENIO DE COLABORACION CON LA
UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS |
DECORACION AREA DE CONSULTAS Y
SALA DE ESPERA DE PEDIATRIA

El proyecto permitié a alumnos de diferentes
grados participar en un concurso y realizar la
nueva decoracion del area de Pediatria del
Hospital. Finalmente y, con el tema "El fondo del
mar", se disefid y pinto.

CONVENIO DE COLABORACION CON LA
UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS |
VOLUNTARIADO

El Servicio de Cooperacioén al Desarrollo y
Voluntariado de la URJC ofrece a los estudiantes
la posibilidad de realizar labores de voluntariado
en el Hospital promoviendo la donacién de sangre
y captacion de donantes
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La Direccion-Gerencia del Hospital convoca

IV EDICION DE PREMIOS Y anualmente estos premios para reconocer el
AYUDAS A LA INVESTIGACION, esfuerzo y la profesionalidad de los trabajadores
DIFUSION Y FORMACION de las tres areas, médica, de enfermeria y de
gestion

En coordinacién con el Centro de Transfusion de
Sangre de la Comunidad de Madrid,
MARATONES DE y para promover la donacién de sangre, desde el
DONACION DE SANGRE Hospital se han realizado dos maratones con los
que se pretende captar nuevos donantes y
fidelizar a los que en algun momento lo han sido
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