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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Durante el aflo 2021, el Hospital la Fuenfria consiguié dar un total de 761 altas,
obteniendo con ello un ascenso del total de altas respecto del afio precedente.
El impacto en el volumen del nidmero de altas durante el 2021y la comparacién
con anos precedentes indica la persistencia de los efectos de las sucesivas olas
de la pandemia debida a la infeccién por SARS-CoV-2 y las medidas
asistenciales que ha sido necesario mantener.

En cuanto a resultados financieros el 2021 se incrementé el gasto respecto del
afo precedente en base a los gastos derivados al impacto de la pandemia en
la actividad global del centro.

La contabilidad analitica indica que el total de altas del afio 2021 con el
incremento respecto a las del 2020 y se aprecia que el coste por procesos
tiende a la normalizacién, viéndose aun penalizados por el efecto de la
excepcionalidad de la pandemia y ello afecta a los resultados de todas las
unidades asistenciales en general y en menor medida en las dos unidades de
rehabilitacién (Unidad de Rehabilitacién Funcional [URF] y en la Unidad de
Tratamiento Neurorehabilitador [UTN]). Entre las dos unidades de
rehabilitacién, se ha incrementado la oferta de camas al Servicio Madrilefio de
Salud hasta superar el 85 % de la actividad de manera sostenida, estando
dichas unidades dimensionadas para cubrir el 62 % de la actividad.

Durante el 2021 se ha mantenido la actividad bajo condiciones menos
restrictivas que durante el ano precedente. Las sucesivas olas de la pandemia
de COVID-19, nos ha permitido conseguir algunos de los objetivos estratégicos
planteados para el 2021. Fundamentalmente se ha logrado consolidar procesos
asistenciales en las wunidades donde el centro ha destacado
fundamentalmente hasta fechas recientes, como son la Unidad de
Rehabilitaciéon Funcional de amputados [URFa]. Sin duda hemos conseguido
el fortalecimiento de la rehabilitacion que ha seguido siendo la actividad
asistencial de la oferta a los hospitales de agudos. Ello nos ha permitido
plantear el incremento de actividad en el darea especifica de
neurorehabilitacién con la incorporacién de la realidad virtual como hecho
diferencial de nuestro abordaje del dafio cerebral adquirido en fase subaguda.
Histéricamente se mantiene el hecho diferenciador adicional de la oferta de la
unidad de tuberculosis (UTB), con aislamiento respiratorio para pacientes
baciliferos y asi mismo la unidad de cuidados paliativos (UCP).

Durante el fin del 2021 se llevaron a cabo actividades de la celebracién del afio
del Centenario del Hospital La Fuenfria. La situaciéon excepcional nos obligé a
llevar a cabo de manera limitada y contenida.

El Hospital La Fuenfria es un centro se construye sobre una parcela de 2,2
hectdreas y consta de un edificio de 6.492 m? monobloque de hospitalizacion,
en 4 plantas asistenciales y una de direccién y servicios centrales con 2.900 m?,
con un edificio anexo de 600 m? que alberga los servicios generales y de
gestion; y con un edificio independiente que era el antiguo salén-capilla del
Hospital y que, tras la reforma que se llevdé a cabo, es ahora un gimnasio de
rehabilitacion desde marzo de 2015.

Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID
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Entre 1995 y 1998 se desarrolla la obra de remodelacién del area de
hospitalizacién que ha permitido adaptarse y mejorar las necesidades
asistenciales y hoteleras, disponiendo de 192 camas distribuidas en 5 unidades
hospitalarias. Servicios centrales (sala de radiologia y farmacia), una sala de
Rehabilitacién Funcional y con una sala de tratamiento Neurorehabilitaciéon y
las unidades de apoyo de Neuropsicologia, Terapia Ocupacional y Logopedia.
Disponemos de radiologia basica y no dispone de quiréfanos, consultas, ni
urgencias.

En la actualidad disponemos de especialistas en Medicina Fisica y
Rehabilitacién, Medicina Interna, Geriatria, Medicina de Familia organizados
para una oferta de servicios en las siguientes lineas de trabajo:

Unidad de Recuperacién Funcional URF
Unidad de Tratamiento Neurorehabilitador UTN
Unidad de Cuidados Paliativos UCP
Unidad de Cuidados Continuos UCC
Unidad de Tuberculosis UTB
2021
% Camas Global
Camas UCR UCR
UNIDAD RECUPERACION FUNCIONAL 84
UNIDAD TRATAMIENTO w 615

NEUROREHABILITADOR
TOTAL UNIDAD CLINICA DE

REHABILITACION 18
Camas RESTO UCC-
UTB-UC % Global Resto

UNIDAD CUIDADOS CONTINUOS 54

UNIDAD CUIDADOS PALIATIVOS 16 38,5
UNIDAD TRATAMIENTO TUBERCULOSIS 4

TOTAL CAMAS RESTO 74

TOTAL CAMAS HOSPITAL LA FUENFRIA 192 100,0

_ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID
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1. NUESTRO CENTRO

2021 EN CIFRAS
ACTIVIDAD ASISTENCIAL

Memoria 2021

Altas totales 761
Estancia Media 46,23
Peso Medio 0,6681
Ingresos totales 795
HOSPITALIZACION N° DE PESO ESTANCIA INDICE DE
ALTAS MEDIO MEDIA OCUPACION
U. Recuperacién Funcional 421 0.6294 44.69 76.78
U. Tratamiento Neurorehabilitador 139 0.7109 56.69 109.51
U. Cuidados Paliativos 131 0.7417 30.20 76.30
U. Cuidados Continuos 66 0.6899 67.11 33.04
U. Tuberculosis 4 0.4745 26.25 16.15
RECURSOS HUMANOS
Equipo Directivo 4
Area Médica- Facultativos 19
Area Enfermeria 170
Personal No Sanitario 139
TOTAL 332

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Formacién Pregrado
Formaciéon de Grado
Formacién Posgrado

Formacién Continuada

INVESTIGACION |+D+i

20 alumnos

23

alumnos

1 alumno

44 actividades

359 h de formacioén

1252 profesionales participantes

N° proyectos investigacion

N° publicaciones cientificas
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Indicadores sintéticos 2021
Los resultados son el porcentaje de cumplimiento del indicador respecto a una meta del 100%.

Accesibilidad
indice de rotacién por camay afio 100%
Indice de ocupacién del centro 100%

Fuente: Gerencia Adjunta de Procesos Asistenciales

Mejorar la seguridad del paciente

Implantacién de objetivos de Seguridad del Paciente en cada centro 100%

Impulso de Practicas Seguras (higiene de manos) 100%

Fuente: SG Calidad Asistencial. Direccion General de Humanizacion y Atencion al Paciente.

Aumentar la visibilidad de los cuidados de enfermeria

Realizaciéon de sesién general con la tematica general de cuidados

. . . 100%
enfermeros y su impacto en los resultados asistenciales.
Sesiones conjuntas (enfermeras y médicos) de servicio/unidad sobre los ——
cuidados enfermeros y su aplicacion. ’
Fuente: Gerencia Adjunta de Procesos Asistenciales
Continuidad Asistencial
Porcentaje de informes de alta disponibles en Horus. 100%

Fuente: Gerencia Adjunta de Procesos Asistenciales

Para ampliar la informacion sobre actividad asistencial, asi como indicadores clave de efectividad
y seguridad, eficiencia, satisfacciéon y docencia e investigacion, puede consultar el Observatorio de
Resultados del Servicio Madrilehio de Salud a través del siguiente enlace:
http://observatorioresultados.sanidadmadrid.org/HospitalesLista.aspx

_ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID
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MISION, VISION Y VALORES

MISION

HOSPITAL: El hospital es un centro sanitario publico

INTEGRAL: Cuyo objetivo primordial es la atencién integral del paciente

REHABILITACION: mediante el seguimiento de su proceso asistencial durante su
estancia hospitalaria, favorecido por ser un centro de media estancia.

CUIDADOS: Ofrece un tratamiento individualizado en todas las esferas del paciente,

RECUPERACION: dirigido a sus necesidades.

CALIDAD: Con una gestion de los procesos eficiente, persiguiendo la mejora continua,
ofreciendo la formacidén necesaria para ello,

EFICACIA: objetivando la eficacia del tratamiento mediante indicadores contrastados,
difundiendo los conocimientos adquiridos,

HUMANO: en un dmbito en el que prime la humanidad para favorecer la recuperacion
de los pacientes, el apoyo a sus allegados, y la interaccién de los profesionales,

ENTORNO: y poniendo en valor su entorno natural como parte integrante de la
actividad sanitaria.

VISION
COMO HOSPITAL DE MEDIA ESTANCIA

Hospital rehabilitador y de cuidados para la recuperacién integral del paciente,
manteniendo la calidad, eficacia y humanidad tanto asistencial como de nuestros
profesionales, acompanado por las posibilidades que nos ofrece el entorno en el que
nos encontramos

VALORES
COMO HOSPITAL INTEGRADO EN EL SERVICIO MADRILENO DE SALUD

TRABAJO EN EQUIPO: Potenciar la fuerza del equipo humano mediante el trabajo en
equipo y la coordinacién entre las unidades, disciplinas, y procesos del Hospital, asi
COMO con organizaciones externas.

ORGULLO DE PERTENENCIA: Asumir como propio el proyecto del Hospital y del
Servicio Madrilefio de Salud, contribuyendo a su consecucién.

ETICO: Actuar con profesionalidad y acatamiento del cédigo ético.

RESPETO: Entender que todas las personas son iguales y merecen el mejor servicio
atendiendo a sus necesidades, respetando su dignidad y protegiendo sus derechos.

EQUIDAD: Dar a cada persona lo que precisa de forma justa e imparcial, adecuando
los recursos empleados a las necesidades de cada uno y de su entorno.

PERSONAS: Centrar la asistencia en las personas con cuidados que van mas alld de la
enfermedad, de manera individualizada, tratando de satisfacer sus necesidades y
expectativas para alcanzar una mejor calidad de vida.

SOSTENIBLE: Cuidar el medioambiente y promover el desarrollo sostenible de la
actividad del Hospital.
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Hospital La Fuenfria

AREA DE INFLUENCIA

El entorno

Ubicacién del Hospital

Memoria 2021

El hospital se encuentra a 3 kildmetros del pueblo de Cercedilla por la Carretera

de las Dehesas.
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Accesos
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Halldndose a 60 kilbmetros de Madrid
capital, por carretera se accede a
Cercedilla:

- Por la A-6y desvio por la M-601en
Collado Villalba.

- Por Ila M-607 (carretera de
Colmenar Viejo), desvio por la M-614 y
luego M-622.
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Accesos en transporte publico:
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Tren de cercanias "Atocha -
Cercedilla" linea: C-8B.

€2 GuadalarwlochaChamann
€4 Mochaikeanion 3 vopscnas

Teléfono de informacién de
RENFE: 912 320 320

Pagina web: www.renfe.com

c4,

TAVERR LD
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Autobuses "LARREA, S.A."

El centro cuenta con una linea de transporte regular de viajeros para
comunicar directamente diversos puntos de la localidad de Cercedilla con el
Hospital (con parada en la estacién de Renfe y la Plaza Mayor), la Linea 1de las
Lineas Urbanas de Cercedilla. Los horarios de los autobuses coinciden con los
de visita. Si accede a Cercedilla a través del Tren de Cercanias, en la misma
estacion del pueblo puede coger el autobus que le llevara al Hospital.

Para comunicar la localidad de Cercedilla con Madrid, la empresa Larrea, S.A,,
integrada en el Consorcio de Transportes de la Comunidad de Madrid tiene en
funcionamiento la linea 684 Madrid (Moncloa) - Cercedilla. La duracién del
trayecto es de unos 75 minutos.

- Lugar de salida/llegada en Madrid: Intercambiador de Moncloa, darsena 20.
- Lugar de salida/llegada en Cercedilla: Plaza del Ayuntamiento.

Informacién Empresa Larrea: teléfono 91 851 55 92 (Sucursal en Villalba) y
pagina web: www.autobuseslarrea.com

Mapa de la zona de asignada:

Situado fisicamente en la zona noroeste de Madrid, el Centro no tiene
poblacién de referencia asighada y sus pacientes proceden de los Centros del
Servicio Madrilefio de Salud. Desde el ultimo trimestre de 2019, los pacientes
gue se ingresan en el Hospital la Fuenfria se gestionan de manera centralizada
desde la Unidad de Coordinacién de la Media Estancia (UCME).

_ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID
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El Hospital La Fuenfria se ubica en la localidad de Cercedilla, en el valle de su
mismo nombre y fue disefiado y construido a principios del siglo pasado por el
arquitecto D. Antonio Palacios por encargo del Dr. Félix Egana, prestigioso
médico de la época y amplio conocedor de la enfermedad tuberculosa.

En 1921 se inaugurd por S.A.R. Alfonso Xlll como Sanatorio Antituberculoso a
imagen y semejanza de los mejores de Europa.

Durante esta etapa de gestidn privada (1920-1936) del que inicialmente se
Ilamé Hotel-Sanatorio de la Fuenfria, una sociedad sanitaria privada dedicé el
centro a la atencién de enfermos de tuberculosis pulmonar, con 90 camasy los
mas avanzados medios técnicos y humanos disponibles en la época.

La Guerra Civil truncé la trayectoria de la institucién en los inicios del conflicto,
y el centro fue utilizado como recurso asistencial médico-quirurgico para los
heridos, pero la proximidad del frente y los intensos bombardeos que
alcanzaron la zona obligd a la evacuacién de los pacientes y posteriormente,
tuvo un funcionamiento discontinuo de la actividad asistencial entre 1937 y
1949.

Entre 1950 y 1984 atraviesa por su etapa de Fundacién. En noviembre de 1950,
al amparo del articulo 38 del Decreto de 26 de mayo de 1943, se constituye la
Fundacién denominada Sanatorio de la Fuenfria, financiada por la Caja de
Compensacién y Reaseguro de las Mutualidades Laborales, continuando su
actividad con el tratamiento médico-quirldrgico de mutualistas afectados por
lesiones pulmonares o enfermedades del aparato respiratorio. El hospital se
abrié con 250 camas y llegé a tener 316.

De 1969 a 1971 se acomete una importante reforma del centro y modernizacién
de su equipamiento, ddndosele la entidad juridica como Fundacién Laboral el
21 de octubre de 1972. Desaparecida la Caja de Compensacién se hace cargo de
la financiacién y tutela del sanatorio el Servicio de Mutualismo Laboral. El
numero de camas llegd a 422.

En 1980 comienza la gestién para transferirse al Instituto Nacional de la Salud
y como consecuencia de los RD 1855 y 1856/79 y 36/78, la Direccién General de
Cooperativas y Fundaciones Laborales resuelve la extincién de la Fundacién en
1984 (causa baja en el registro el 14 de mayo de 1985).

La etapa INSALUD se extiende desde 1985 a 2002, que en sus inicios mantuvo
el centro a la mitad de funcionamiento dirigiendo su actividad a la atencién de
enfermos de cuidados minimos y terminales, llegando asi a ocuparse tres
plantas. Administrativa y funcionalmente, el centro dependia del Hospital
Universitario La Paz y era utilizado como una unidad mas de hospitalizacién
del mismo.

En 1995, a raiz de independizarse como centro de gasto, se propusieron las
obras de remodelacién en el drea asistencial, que concluyeron en 1998, con un
presupuesto global de 500 millones de pesetas (unos 3 millones de euros).
Simultdaneamente se disefia una nueva oferta asistencial como hospital de
apoyo, en respuesta a las demandas observadas en los Hospitales de agudos y
de Atencién Primaria de nuestra Comunidad.

Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID
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El 27 de diciembre de 2001, en virtud del RD 1479/2001 de transferencias
sanitarias queda definitivamente integrado en la Red Sanitaria Unica de la
Comunidad de Madrid en su Instituto Madrilefio de Salud y posteriormente en
el actual Servicio Madrilefio de Salud.

. Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID
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Direccion Gerencia

La Direccién Gerencia se encuentra liderada por Javier Rodriguez Hernandez
desde noviembre de 2020, segun Resolucién de la Direccién General de RR.HH
y Relaciones Laborales del SERMAS de 27 de noviembre de 2020 y publicado
en BOCM n° 293 del martes 1 de diciembre de 2020. Previa a esta actividad en
funciones, su actividad fue como Director Médico del Hospital La Fuenfria
desde 2016.

Direccion Médica

La Direccion Médica, la llevaba el Director Gerente en funciones hasta marzo
de 2021 en que se incorpora Dfa. Olga Velasco Guijarro segun resolucién de 11
de marzo de 2021, de la Directora General de Recursos Humanos y Relaciones

Laborales del Servicio Madrileno de Salud y publicado en BOCM n° 74 del 29 de
marzo de 2021.

Direccion de Enfermeria

La Direcciéon de Enfermeria se encuentra liderada por Dfa. Pilar Monje Alfaro,
segun Acuerdo de nombramiento del Director General de Recursos Humanos
y Relaciones Laborales del SERMAS de 24 de junio de 2019 y publicado en
BOCM n° 156 del 3 de julio de 2019.

Direccién de Gestion y SSGG

La Direccién de Gestion se encuentra liderada por D. Carlos Fernandez Seijo,
segun Resolucién de 11 de marzo de 2021, de la Directora General de Recursos

Humanos y Relaciones Laborales del SERMAS y publicada en el BOCM n° 65 del
18 de marzo de 2021.

_ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID

16



Hospital La Fuenfria

CARTERA DE SERVICIOS

Servicios Médicos

Geriatria

Medicina Interna

Servicios Centrales

Admisién y Documentacién Clinica
Farmacia Hospitalaria

Medicina Preventiva

Psicologia Clinica

Radiologia Convencional.
Rehabilitacion

Andlisis Clinicos (H El Escorial)
Bioquimica (H El Escorial)
Hematologia (Hospital El Escorial)

Microbiologia y Parasitologia (H El Escorial / HU Puerta de Hierro

Majadahonda

Medicina del Trabajo (HU Puerta de Hierro Majadahonda)

Areas de Enfermeria

Supervisién de Hospitalizaciéon
Supervisidn de Servicios Centrales

Supervision de Rehabilitacién

Unidades Pluridisciplinares

Unidad de Recuperacién Funcional
e Ortogeriatria

e Amputados

e Deterioro Funcional

Unidad de Tratamiento Neurorrehabilitador
e Dano Cerebral Adquirido
e Otros procesos neurolégicos

Unidad de Cuidados Paliativos
Unidad de Cuidados Continuos

Unidad de Tuberculosis

_ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID
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Nombre del Hospital Memoria 2020

Otros Servicios
e Trabajo Social
e Telemedicina
Sala de Terapias / Gimnasio
e Fisioterapia: (Cinesiterapia / Mecanoterapia / Electroterapia /
Termoterapia / Realidad Virtual).
Terapia Ocupacional

e Actividades de Vida Diaria
e Actividades Instrumentales

e Terapia Neurocognitiva

Logopedia

e Afasias
e Disartrias

e Disfagias

Neuropsicologia

e Evaluacién Neuropsicoldgica
e Entrevista y terapia con familias de pacientes con dafio cerebral

adquirido
e Tratamiento neurocognitivo
Actividad para Pacientes

e Jardin/Huerto Terapéutico

Alianzas Estratégicas

Area de acuerdo de la Alianza

.. Hospital de Referencia
Estratégica

Radiodiagndstico Hospital Universitario Puerta de Hierro
Microbiologia Clinica Hospital El Escorial

Cirugia Plastica y Reconstructiva Hospital Universitario La Paz
Telemedicina Hospital Universitario de Getafe
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Otros Servicios

SERVICIO EMPRESA RESPONSABLE
Cafeteria ALBIE, S.A.
FUNDOSA
Lavanderia LAVANDERIAS INDUSTRIALES, S.A.U. Y LAVANDERIA INDUSTRIAL LAUNDRY
CENTER, S.L.
Limpieza FERROSER SERVICIOS AUXILIARES, S.A.
Vigilancia ALERTA Y CONTROL, S.A.

DE MADRID
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Hospital La Fuenfria

RECURSOS HUMANOS

Memoria 2021

CATEGORIA PROFESIONAL 2020 2021
Director Gerente 1 1
Director Médico 1 1
Director de Gestion 1 1
Director de Enfermeria 1 1
AREA MEDICA
Facultativos 19 19
AREA ENFERMERIA
Enfermeras/os 62 62
Fisioterapeutas 8 8
Terapeutas ocupacionales 2 2
Logopedas 1 1
Técnicos superiores especialistas 3 3
Técnicos en Farmacia (o] (o]
Técnico en Cuidados Auxiliares Enfermeria 920 94
PERSONAL NO SANITARIO
Grupo Técnico Funcién Administrativa 7 7
Grupo Gestiéon Funcion Administrativa 4 4
Grupo Administrativo y resto de la categoria C 19 19
Auxiliares Administrativos y resto de la categoria D 26 29
Celadores y resto 80 80
TOTAL 325 332
A 31de diciembre de 2021
Se actualiza sumatorio del afio 2020
a _ Servicio Madrilefio de S \
**.1\-***1\- ¢ "ff; I CONSEJEI]?I SANIDAD - COMWD DE MADRID

et N o
o :




Hospital La Fuenfria Memoria 2021

RECURSOS MATERIALES

CAMAS 2020 2021
Camas Instaladas' 192 192
Camas funcionantes? 192 137

DIAGNOSTICO POR IMAGEN

Ecoégrafos. Servicio Radiodiagndstico 1 1
Ecoégrafos. Otros Servicios 1 1
Sala convencional de Rayos X ) 1 ) 1

) Camas instaladas: Numero de camas hospitalarias que constituyen la dotacién fija del centro,
aunque no estén en servicio. No se contabilizardn en esta cifra:

Camas habilitadas o supletorias: Las que se utilizan ademds de las que estdn en funcionamiento
(en espacios no asistenciales, consultas, salas de exploracion o habitaciones de hospitalizacion) y
que no estén contempladas en la dotacion fija del centro.

Camas convertidas en dreas de apoyo u otros servicios (salas de exploracion, consultas, etc.).

2 Camas funcionantes: Promedio de camas hospitalarias realmente en servicio, hayan estado o
no ocupadas durante el periodo. No se contabilizan entre ellas las camas habilitadas o
supletorias, independientemente de que si se impute al drea correspondiente la actividad que se
genera en dichas camas.
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

2. RECUPERANDO LA NORMALIDAD EN LA ATENCION SANITARIA

LA VACUNACION FRENTE AL SARS-CoV-2

La vacunacion frente a SARS-CoV-2 en el Hospital la Fuenfria en 2021 se puede
dividir en 4 fases:

e Administracién de 1° dosis a trabajadores en convocatoria colectiva en
enero, mas posterior captacién activa de trabajadores sin vacunar.

e Administracién de 2° dosis a trabajadores en convocatoria colectiva en
febrero, mas posterior captacién activa de trabajadores sin vacunar.

e Administracién de dosis booster a trabajadores en convocatoria
colectiva en diciembre, mas posterior captacién activa de trabajadores
sin vacunar.

e Pacientes: alo largo de todo el afio, valoracién de calendario vacunal de
cada ingreso y programacién de administraciéon de la dosis indicada en
funcién del nimero /dosis vial para evitar la pérdida de dosis.

En total se administraron 1.538 dosis de las siguientes marcas (datos extraidos
del Registro Unificado de Vacunas):

PRIMERA SEGUNDA TERCERA TOTAL
MARCAS DEVACUNA DOSIS DOSIS DOSIS GENERAL
ARNmM [BioNTech / Pfizer] 546 532 69 1147
ARNmM [Moderna / Lonza] 1 8 381 390
Vector ChAdOx1 [Oxford / : :
AstraZeneca]
Total general 547 541 450 1.538

Se administraron 1.221 dosis a trabajadores y 317 a pacientes distribuidas por
tipo de dosis de la siguiente forma:

PRIMERA SEGUNDA TERCERA

VACUNAS SARS-COV-2 TOTAL
DOSIS DOSIS DOSIS

Dosis administradas a

. 440 428 353 1.221
trabajadores
Dosis administradas a

. 107 3 97 317

pacientes
Total dosis administradas 547 541 450 1.538

_ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

A lo largo del ano 2021, los criterios diagnésticos, las pruebas diagndsticas y la
actuacién ante casos sospechosos, probables y confirmados, se fue adaptando
en el protocolo del Hospital a los cambios epidemiolégicos y actualizaciones
oficiales de la estrategia de la Comunidad de Madrid.

El perfil de los pacientes en Media Estancia, por su grado de dependencia, sus
comorbilidades, su dificultad para la comunicacién del inicio de sintomas o el
enmascaramiento de estos por la polimedicacién, hace que sea mas necesaria
la deteccidén precoz de casos mediante cribados y el aislamiento precoz de las
sospechas para la prevencién y control de brotes nosocomiales.

De este modo, durante el afio 2021 se mantuvo el criterio de ingreso con PCR
negativa desde hospital de origen y los cribados a asintomaticos de frecuencia
variable en funcién del nivel de riesgo por Incidencia Acumulada de 14 dias en
la comunidad. Esta estrategia tuvo excelentes resultados a lo largo del afio
coincidiendo con las campafas de vacunacién y con la tercera, cuarta y quinta
olas de la comunidad en las que predominaron las variantes Alpha y Delta.

Casos confirmados de COVID-19 2021:

En 2021, en el Hospital La Fuenfria se diagnosticaron 9 casos de COVID-19 (6
nosocomiales y 3 del hospital de origen), cuyo origen mas probable fue:

e 3 por compafero de habitacién positivo

e 3 por brote en la zona de ingreso en el hospital de origen

e 2 por contacto con trabajador positivo (enfermeria)

e 1 por visita de familiar positivo

El motivo de fin de aislamiento fue la aplicacién de los criterios clinicos y de
laboratorio vigentes en nuestros protocolos en cada momento de las
diferentes olas del 2021, salvo un exitus en una paciente ingresada en UCC con
multiples factores de riesgo y 2 derivaciones a otros centros a continuar el
aislamiento.

Se observa en la grafica epidemioldgica de la pandemia que el afno 2021 fue el
de menor impacto en el hospital La Fuenfria:

_ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

llustraciéon 1. Casos nosocomiales COVID-19. Datos propios H. La Fuenfria
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La densidad de incidencia de casos de COVID-19 fue de 0,26 por 1.000 estancias
en 2021, muy inferior al aflo previo:

i TASA DE D.l. POR 1000
ARO CASOS COVID-19 INCIDENGIA ESTANCIAS
2020 156 24% 339

2021 9 % o2

Brotes nosocomiales 2021:

En el ano 2021 tan solo hubo un brote de COVID-19 nosocomial mixto (pacientes
y trabajadores) de 7 casos relacionados epidemiolégicamente:

e Pacientes confirmados: 2

e Trabajadores confirmados con vinculo epidemiolégico con el brote: 5
e Fecha declaraciéon de brote (3 casos): 09/01/2021

e Fecha diagnéstico probable caso 0: 05/01/2021

e Fecha oficial apertura de brote: 03/01/2021

e Fecha paso a brote inactivo (14 dias sin nuevos casos): 28/01/2021

e Fecha cierre de brote (28 dias sin nuevos casos): 08/02/2021

e Duracién brote activo: 25 dias

_ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID — ’

V 4 o
25 ‘




Respuesta
integrada a las
necesidades
asistenciales

Actividad asistencial

Actividad en Unidades
Pluridisciplinares

Técnicas utilizadas
Casuistica (CMBD)
Continuidad asistencial
Cuidados

Areas de soporte y actividad




Hospital La Fuenfria

Memoria 2021

3. RESPUESTA INTEGRADA A LAS NECESIDADES ASISTENCIALES

ACTIVIDAD ASISTENCIAL

HOSPITALIZACION 2020 2021
Altas totales' 715 761
Estancia Media*' 64,27 46,23
Peso Medio' 0,6876 0,6681
Ingresos totales 640 795
Ingresos Programados 640 795
Fuente: SIAE
'Fuente Altas Totales, Estancia Media y Peso Medio: CMBD
*Estancia Media No depurada.
ACTIVIDAD EN UNIDADES PLURIDISCIPLINARES
HOSPITALIZACION N° DE PESO ESTANCIA INDICE DE
ALTAS MEDIO MEDIA OCUPACION
Unidad de Recuperacién
. 421 0.6294 44,69 76.78
Funcional
Unidad de Tratamiento 159 07109 s6.60 109.51
Neurorehabilitador ’ ’ ’
Unidad de Cuidados
L. 131 0.7417 30.20 76.30
Paliativos
Unidad de Cuidados
. 66 0.6899 67.11 33.04
Continuos
Unidad de Tuberculosis 7 4 0.4745 26.25 16.15
TECNICAS UTILIZADAS
REALIZADAS
TECNICA PROPIO CENTRO
2020 2021
Radiologia convencional 2.937 2.412

Fuente: SIAE
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

CASUISTICA (CMBD)

25 GRD MEDICOS MAS FRECUENTES

ESTANCIA PESO

- o)
GRD DESCRIPCION EPISODIOS % MEDIA MEDIO

860 REHABILITACION 423 55,58% 47,76 0,6173

OTRAS ENFERMEDADES DEL
0,
058 SISTEMA NERVIOSO 98 12,88% 65,08 0,7151

OTROS CUIDADOS

862 POSTERIORES Y 75 9,86% 37,68 0,7402
CONVALECENCIA
380 ULCERAS CUTANEAS 30 3,94% 65,37 0,719
136 NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 22 2,89% 22,64 0,8295
NEOPLASIA MALIGNA
0,
240 DIGESTIVA 17 2,23% 22,24 0,7712

NEOPLASIA MALIGNA DE

281 SISTEMA HEPATOBILIAR O DE 15 1,97% 15,93 0,7358
PANCREAS
NEOPLASIAS DE SISTEMA

041 OPLASIAS DE SIS 10 1,31% 39,80 0,6580

NERVIOSO

NEOPLASIAS DE RINON Y
(o)
461 TRACTO URINARIO 9 1,18% 65,33 0,7026

LINFOMA, MIELOMA'Y
0,
691 LEUCEMIA NO AGUDA 6 0,79% 10,50 0,9395
NEOPLASIAS DE OIDO, NARIZ,
1o BOCA, GARGCANTAY 5 0,66% 33,00 0,7979
CRANEALES/FACIALES

194 INSUFICIENCIA CARDIACA 5 0,66% 18,40 0,5463
TRASTORNOS VASCULARES
O,
197 PERIFERICOS Y OTROS ° 0,66% 55,00 0774
ENFERMEDADES MALIGNAS
O,
382 DE LA MAMA 5 0,66% 32,20 0,6611
TRASTORNOS MALIGNOS DEL
530 SISTEMA REPRODUCTOR 5 0,66% 36,60 0,8228

FEMENINO

INFECCIONES E
137 INFLAMACIONES 4 0,53% 26,25 0,4745
PULMONARES MAYORES
NEOPLASIAS DE APARATO
(o)
500 GENITAL MASCULINO 4 0,53% 25,25 0,8264
ENFERMEDAD PULMONAR

140 OBSTRUCTIVA CRONICA

3 0,39% 40,67 0,5563

TRASTORNOS Y LESIONES
0,
040 EopiNALES 2 0,26% 31,50 0,8849
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

ESTANCIA PESO

GRD DESCRIPCION EPISODIOS %
MEDIA MEDIO
TRASTORNOS
DEGENERATIVOS DE SISTEMA
0O,
042 NERVIOSO, EXCEPTO 2 0,26% 12,50 0,6922
ESCLEROSIS MULTIPLE
TRASTORNOS MAYORES DE
O,
381 LA PIEL 2 0,26% 16,00 0,7140
470 ENFERMEDAD CRONICA DE 5 0.26% 29,00 04943

RINON
VIH CON UNA CONDICION
SIGNIFICATIVA VIH O SIN

(o)
894 CONDICION SIGNIFICATIVA 2 0,26% 12,50 0,6802
RELACIONADA

ESCLEROSIS MULTIPLE Y
043 OTRAS ENFERMEDADES 1 0,13% 56,00 0,7550
DESMIELINIZANTES

ALTERACION DE LA
0,
052 CONCIENCIA 1 0,13% 1,00 0,6659

TOTAL GRDs MEDICOS 761 100,00% 46,23 0,668l

Fuente: CMBD
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Hospita

| La Fuenfria

25 GRD CON MAYOR CONSUMO DE RECURSOS

Memoria 2021

. ESTANCIA PESO
GRD DESCRIPCION EPISODIOS %
MEDIA MEDIO
860 REHABILITACION 423 55,58% 47,76 0,6173
058 OTRAS ENFERMEDADES DEL 98 12,88% 65,08 0,7151
SISTEMA NERVIOSO
862 OTROS CUIDADOS 75 9,86% 37,68 0,7402
POSTERIORES Y
CONVALECENCIA
380 ULCERAS CUTANEAS 30 3.94% 65,37 0,7119
136 NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 22 2,89% 22,64 0,8295
240 NEOPLASIA MALIGNA 17 2,23% 22,24 0,7712
DIGESTIVA
281 NEOPLASIA MALIGNA DE 15 1,97% 15,93 0,7358
SISTEMA HEPATOBILIAR O DE
PANCREAS
041 NEOPLASIAS DE SISTEMA 10 1,31% 39,80 0,6580
NERVIOSO
461 NEOPLASIAS DE RINON Y 9 1,18% 65,33 0,7026
TRACTO URINARIO
691 LINFOMA, MIELOMA Y 6 0,79% 10,50 0,9395
LEUCEMIA NO AGUDA
530 TRASTORNOS MALIGNOS DEL 5 0,66% 36,60 0,8228
SISTEMA REPRODUCTOR
FEMENINO
110 NEOPLASIAS DE OIDO, NARIZ, 5 0,66% 33,00 0,7979
BOCA, GARGANTA Y
CRANEALES/FACIALES
197 TRASTORNOS VASCULARES 5 0,66% 55,00 0,7714
PERIFERICOS Y OTROS
500 NEOPLASIAS DE APARATO 4 0,53% 25,25 0,8264
GENITAL MASCULINO
382 ENFERMEDADES MALIGNAS 5 0,66% 32,20 0,6611
DE LA MAMA
194 INSUFICIENCIA CARDIACA 5 0,66% 18,40 0,5463
137 INFECCIONES E 4 0,53% 26,25 0,4745
INFLAMACIONES
PULMONARES MAYORES
040 TRASTORNOS Y LESIONES 2 0,26% 31,50 0,8849
ESPINALES
140 ENFERMEDAD PULMONAR 3 0,39% 40,67 0,5563
OBSTRUCTIVA CRONICA
381 TRASTORNOS MAYORES DE 2 0,26% 16,00 0,7140
LA PIEL
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

ESTANCIA PESO
MEDIA MEDIO

042 TRASTORNOS 2 0,26% 12,50 0,6922
DEGENERATIVOS DE SISTEMA
NERVIOSO, EXCEPTO
ESCLEROSIS MULTIPLE

GRD DESCRIPCION EPISODIOS %

894 VIH CON UNA CONDICION 2 0,26% 12,50 0,6802
SIGNIFICATIVA VIH O SIN
CONDICION SIGNIFICATIVA
RELACIONADA

134 EMBOLISMO PULMONAR 1 0,13% 6,00 1,2294

343 FRACTURAS PATOLOGICAS Y 1 0,13% 39,00 1,0399
NEOPLASIA MALIGNA
MUSCULOESQUELETICAY T.
CONECTIVO

470 ENFERMEDAD CRONICA DE 2 0,26% 29,00 0,4943
RINON

TOTAL GRDs 761 100,00% 46,23 0,6681

Fuente: CMBD
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Los Decretos del Area Unica y Libre Eleccion de la Comunidad de Madrid del
ano 2010, marcan un escenario en el que se hace imprescindible impulsar el
establecimiento de una cultura de trabajo conjunto y organizado entre los
diferentes ambitos asistenciales.

La continuidad asistencial se entiende como un elemento esencial que afiade
valor a la asistencia sanitaria prestada en la Comunidad de Madrid, y como un
elemento de garantia de una atencién de calidad. De esta forma, se establecen
acciones que refuerzan el vinculo, relacién y compromiso entre la Atencién
Especializada, la Atencién Primaria y el entorno social en pacientes
institucionalizados, permitiendo asi una atencién sanitaria continuada de los
pacientes.

A continuacién, se presentan los principales resultados de la actividad
desarrollada por este centro en el &mbito de la continuidad asistencial.

Se han continuado las reuniones del Comité de Atencién al Dolor. La
incorporacién de un representante asistencial de Atencién Primaria del Centro
de Salud de Alpedrete como miembro del Comité de Atencién al Dolor, se
mantiene en todo momento, con la finalidad de conocer la perspectiva de
dicho nivel asistencial en la continuidad de cuidados.

Asi mismo, se mantiene la presencia del Hospital La Fuenfria en la Comisién
Farmaco-terapéutica conjunta con las Zonas Basicas de Salud adscritas al
Hospital General de Villalba. La frecuencia de reuniones de esta Comisién se ha
visto asi mismo mermada por la excepcionalidad de la pandemia.

En agosto 2021y como resultado de la convocatoria de seleccién llevada a cabo
para la cobertura de la Enfermera de Triple Perfil en el Hospital La Fuenfria nos
ha permitido disponer de un recurso con clara experiencia asistencial, y asi
cubrir las necesidades de Enfermera de Continuidad Asistencial (ECA), Gestora
de Camasy soporte a Medicina Preventiva.

La ECA ha permitido el desarrollo de una sistematizacién dentro de SELENE, y
la posibilidad de planificar las altas con antelacién, completando asi el periodo
de pruebas, encontrdandose en estos momentos totalmente operativo. En la
actualidad, los facultativos emplean la herramienta dentro de SELENE para la
planificaciéon de las pre-altas en todos los componentes necesarios para el
seguimiento al alta en el &mbito de la Atencién Primaria.

Servicio Madrilefio de Salud
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CUIDADOS

Planes de cuidados estandarizados

Se realizan a todos los pacientes a su ingreso de manera individualizada.

Protocolos y registros enfermeros

Protocolos
Revisién y actualizacion de 15 protocolos/procedimientos de enfermeria:
e Sondaje vesical.
¢ Manejo catéter central de insercién periférica (PICC).
e Cuidados Traqueostomia.
e Aerosolterapia.
e Cuidados del reservorio subcutaneo (POST-A-CATH).
e Toma de hemocultivo.
e Higiene bucal.
e Administracién de enema.
e Cuidados incontinencia intestinal.
e Cuidados incontinencia urinaria.
e Ayuda parcial para caminar y levantarse.
e Balance hidrico.
e Pesary medir.
e Cuidados del estoma intestinal.

e Administracion de nutricién enteral.

Se ha realizado la revisién y actualizacion de los procedimientos del Sistema de
Gestion de Calidad que segun procedimiento de Gestién de la Documentacién
cumplian tres aflos. En total han sido 35.

Registros enfermeros

- Creacidén y puesta en marcha de las agendas de Rehabilitacién segun
complejidad del paciente.

- Registro en SELENE de notas subjetivas para comunicacién del
Servicio de Rehabilitacién con el personal de enfermeria.

- Registro en SELENE de valoracién nutricional (MNA).

- Registro de Instauracién uso adecuado de material incontinencia.

_ Servicio Madrilefio de Salud
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- Formacidn e iniciacién en la canalizacién de Lineas Medias.
- Formacidén en utilizacién de respirador no invasivo.

- Actualizacién en el Cuidado de Heridas Crénicas.

Actividades desarrolladas:

e Revisidn de la documentacién enviada por la Unidad de Coordinacién
de Media Estancia, de los ingresos programados previstos:

o Solicitud de informes de alta actualizados y revisién de informes.

o Ubicaciéon de los ingresos en las unidades hospitalarias y
asignacion de facultativo.

e Solicitud de unificaciobn de consultas externas en hospitales de
referencia.

e Gestidn de traslados programados interhospitalarios.

e Identificacién de necesidades de continuidad asistencial en altas
programadas tras la revisién de informe de alta médica e informe de
cuidados de enfermeria:

o Citas con Atencién Primaria cuando precise.

o Comunicacién telefénica con enfermera de Atencién Primaria
para continuidad de cuidados en domicilio cuando precise.

o Comunicacién con familia sobre continuidad de cuidados y citas
en su centro de salud.

o Notificacién al centro de salud tras alta hospitalaria.
o Registro de altas hospitalarias.
e Gestidn interna de traslados entre unidades hospitalarias.

e Respuesta alasinterconsultas de continuidad asistencial solicitadas por
los facultativos.

e Apoyo en el control y vigilancia COVID-19: seguimiento y notificacion de
casos. Revision de alertas.

e Vigilancia de Multirresistentes. Comunicacién de nuevos casos a los

supervisores de las unidades correspondientes y gestién de traslado de
habitacién si precisa.
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Registro de actividad de Enfermera de Continuidad Asistencial (ECA), de
agosto a diciembre de 2021

UNIDAD ASISTENCIAL N° DE ALTAS
Unidad de Cuidados Continuos 15
Unidad de Cuidados Paliativos 2
Unidad de Recuperaciéon Funcional 172
Unidad de Tuberculosis 1
Unidad de Tratamiento Neurorehabilitador 60
Total general 7 250

INFORMES DE ALTA DE

ENEFERMERIA 250 INTERCONSULTAS A ECA N5

CONTINUIDAD DE CUIDADOS

COMUNICACION DE ALTA A CENTRO DE SALUD 250

RESPUESTA DE CENTRO DE SALUD 4

CITA EN CENTRO DE SALUD

C.DOMICILIARIA 13
C.PRESENCIAL 24
C.TELEFONICA 65
TOTAL CITAS 102
TRASLADO FUERA DE LA COMUNIDAD 3
SEGUIMIENTO POR ESAD 1

ESAD: Equipo de Soporte de Atencién Domiciliaria

SIN CITA EN CON CITA TOTAL
DESTINO AL ALTA AP EN AP GENERAL
DOMICILIO 53 102 155
TRASLADO PROGRAMADO 9 9
RESIDENCIA 42 42
TRASLADO HME 3 3
TRASLADO URGENTE 41 41
Total General 148 102 250
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Durante el ano 2021, para para el total de pacientes que permanecieron
ingresados en el Hospital se dieron un total de 39.480 menus completos
(desayuno, comida merienday cena). De este total, se dieron para los pacientes
un total de 6.389 menus de dieta planta, desglosados de la siguiente manera:

- 3.821sin sal
- 2568 con sal.

Durante el ano 2021, por la empresa se lavaron por parte de la empresa
FUNDOSA LAVANDERIAS INDUSTRIALES, S.A.U. Y LAVANDERIA INDUSTRIAL
LAUNDRY CENTER, S.L. (empresa externa al Hospital) un total de 158.325 kilos
de ropa.

La empresa externa FERROSER SERVICIOS AUXILIARES, S.A. ha llevado a cabo
el servicio de limpieza del Hospital. En el aflo 2021, a medida que la situacién de
pandemia COVID-19 lo ha permitido, ha ido recuperando su actividad normal,
adaptandose a lo demando por el Hospital en funcién de la situacién COVID-19
en cada momento.

La empresa de ALERTA Y CONTROL, S.A. (empresa externa al Hospital) ha
realizado durante el afio 2021 adecuadamente sus funciones con una gran
implicacién en todo momento por parte de los trabajadores a su cargo.

Durante el afio 2021 el personal de mantenimiento del Hospital La Fuenfria
realizé las siguientes actuaciones:

- Mantenimientos internos preventivos de las instalaciones del Hospital:
alumbrado, grupo electrégeno, equipos de emergencia, legionella,
filtros de aire acondicionado, extraccién de aire, arquetas desagles,
etc...

- Desmontaje y montaje de decoracién navidefia y Belén.
- Instalacién de SAIS en oficinas.

- Repaso de pintura de barandillas de las terrazas de la planta de
hospitalizacién HOS2.

- Repaso de pintura de los bancos del jardin.

Servicio Madrilefio de Salud
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- Pintura de despachos, hall entrada, descansillo ascensores,
habitaciones de hospitalizacién deterioradas.

- Reposiciones de azulejos rotos, rodapiés y cercos de puertas.
- Reparaciones de goteras.

- Reparaciones de sillas de ruedas, griferia, desagues, fluxémetros,
lavacufias y, radiadores.

Se realizaron las revisiones de los mantenimientos técnico-legales de los
desfibriladores y de los electros.

Durante el aflo 2021 la Asesoria Juridica del Hospital La Fuenfria ha venido
recobrando su actividad normal a medida que la situacién COVID-19 lo ha
permitido, como érgano asesor de la Direccién Gerencia, y asesorando a los
Jefes de Servicio ante incidencias de gestién, o dudas de indole juridica de todo
tipo.

Desde el afio 2021 el Hospital La Fuenfria cuenta con la certificacién UNE-EN
ISO 14001 de Sistema de Gestidon Ambiental. Esta certificacién ha sido renovada
con efectos octubre 2023.

Tras el notable incremento en la generacién de residuos biosanitarios tipo Il
gue se produjo en el ano 2020 por la situacién de pandemia COVID-19
(alcanzando un total de 0,511 kgs por estancia), en el afo 2021 se ha ido
revertiendo la situacién, disminuyéndose la generacidon de estos residuos a un
total de 0,209 kgs por estancia.

En el Ambito de la Gestién Ambiental, y dentro de las diferentes acciones que
desde el Hospital La Fuenfria se vienen llevando a cabo en los ultimos afios, en
el ano 2021 se han llevado las siguientes actuaciones:

- Continuando con la optimizacién de consumos energéticos se llevé a
cabo el cambio del 100% de las ventanas en terrazas de las habitaciones
de la planta de hospitalizacién HOS 2, asi como el cambio de ventanas
en despachos de Trabajo Social, Calidad y Direccién.
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- En cuanto a la preservaciéon del medioambiente y espacios naturales
con los que cuenta el Hospital, se llevaron a cabo las labores de podas
de mantenimiento del arbolado de los jardines del Hospital, y tala de
pino silvestre.

- Para continuar con la optimizacién de la calidad del aire en zonas
interiores del Hospital, se adquirieron nuevos purificares de aire.

- Respecto de la optimizacién del consumo de agua, se dispusieron
nuevas arquetas para la captacion de agua del pinar para los depdsitos
de agua que abastecen al Hospital.

_ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital La Fuenfria

4. CALIDAD

OBIJETIVOS INSTITUCIONALES DE CALIDAD

DATOS COMPARATIVOS CON GRUPO O_MEDIA ESTANCIA_PSQ Y SERVICIO
MADRILENO DE SALUD

Memoria 2021

Objetivo 1: Mejorar la calidad percibida por parte del ciudadano

RESULTADO
INDICADOR FORMULA H. LA CRUPO CLOBAL
’ . ME/PS HOSPITALES
FUENFRIA /PSQ
N°de lineas de
actuacion del Comité de 6 29 media: 5,8 240 media: 7,1
DESARROLLO Calidad Percibida
DE ACCIONES
PARA N° técnicas de tipo . _—
MEJORAR LA cualitativo 1 9 media: 1,8 51 media: 1,5
CALIDAD
PERCIBIDA . .
Mapa de experlenc:f:r del si 100% 29
paciente
Objetivo 2: Mejorar la seguridad clinica
RESULTADO
INDICADOR FORMULA H. LA GRUPO CLOBAL
: - ME/PS HOSPITALES
FUENFRIA /PSQ
N°rondas en
unidades de .
e NA' 3 30 media:13
hospitalizacion breve
psiquidtrica
L o 2
PARTICIPACIO N*rondas 7,” L;C' NA NA 45 media: 1,7
N ACTIVA DE realizadas
DIRECTIVOS
EN Nfrondasen NA NA 38 media: 1,4
REUNIONES O urgencias realizadas
VISITAS A LAS
UNIDADES: N . r?nqas en t?loque NA NA 44 media: 15
RONDAS DE quirdrgico realizadas
SEGURIDAD
N° rondas otras . .
. .. 5 24 media: 4,8 19 media: 3,5
unidades/servicios
N° total de rondas 5 27 media: 5,4 277 media: 8,1
T NA: No aplica

2 UCI: Unidad de Cuidados Intensivos
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Objetivo 3: Mejorar la seguridad del paciente en el centro

RESULTADO
p GRUPO GLOBAL
INDICADOR FORMULA H. LA
FUENERIA ME/PSQ HOSPITALES

Constituido un comité

para mejorar la

adecuacién de la

prdctica clinica de Si 100% 336 media 9,9

acuerdo con

indicaciones de

IMPLANTACION SGCACS®
DE OBIJETIVOS

Acciones
DE SEGURIDAD
DEL PACIENTE desarrolladas para la
comunicacién segura Si 100% 97%
EN CADA .
con los pacientes o
CENTRO

entre profesionales

N? objetivos de
seguridad del

paciente totales 6 37 media 7,4 100%
establecidos por el
centro

Objetivo 4: Mejorar la gestion de los incidentes de seguridad en el centro

RESULTAD
INDICADOR FORMULA sll-: LA ? CRUPO CLOBAL
FUENERIA ME/PSQ HOSPITALES
NUMERO DE N? IS*/EM validados 79 562 7r; idla" 5613
INCIDENTES DE ’
SEGURIDAD
IDENTIFICADOS N?@ IS/EM®
CON INFORME identificados (de 82 422 media: 7948
VALIDADO acuerdo al n° min 84,4

establecido)

3 SGCACS: Subdireccién General de Calidad Asistencial

41S: Incidente de Seguridad
5 EM: Errores de Medicacién
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Hospital La Fuenfria

Objetivo 5: Mejorar las practicas seguras en la organizacion

Memoria 2021

RESULTADO
INDICADOR FORMULA H. LA CRUPO CLOBAL
’ - ME/PS HOSPITALES
FUENFRIA /PSQ
Porcentaje de
pacientes en UCI
infectados o NA NA 5,71%
colonizados con BMR®
durante el ingreso
Porcentaje de
pacientes en UCI con o
episodios de ITU-SU” NA NA 6,03%0
durante el ingreso
Nivel alcanzado en Avanzado: 3 Avanzado: 21
autoevaluacién de la Avanzado
OMS 2021 Intermedio: 2 Intermedio: 13
IMPULSO DE
PRACTICAS
E RA . P
SECGURAS Disponibilidad de
prepfqrados de base 100% NA 93%
alcohdlica en el punto
de atencion
o f 2021: 644 2021:14.724
N fde profes:onale58 2021: 154
ormados en HM media: 128,8 media: 4331
% o grado de
adherencia por o
servicios/unidades de NA NA 98%
1QZ°
% impl i6 /
6 de implantacion de NA NA 96%

LV 10

¢ BMR: Bacterias Multirresistentes
7 ITU-SU: Infeccién del tracto urinario asociadas a sonda uretral
8 HM: Higiene de manos

° IQZ: Infeccién Quirdrgica Zero
0| vQ: Lista de Verificacién Quirdrgica
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Hospital La Fuenfria

Objetivo 6: Mejorar la atencién al dolor

Memoria 2021

RESULTADO
INDICADOR FORMULA H. LA CRUPO CLOBAL
’ - ME/PS HOSPITALES
FUENFRIA /PSQ
% de pacientes que
tienen recogida en la
HC" la medicién con 99% 95% 92%
una escala de
valoracion del dolor
C.oolrdlnctc.:l;)n e.m;re Si 100% 178 media: 5,2
MEJORAR LA niveles asistenciales
ATENCION AL
DOLOR Promover la
participacion de los Si 60% 100%
pacientes
Desarrollo de ”’Bugna“ s 80% 82%
prdctica
N° lineas Comité del 7 20 media: 4 97%
Dolor
Objetivo 7: Desarrollar la gestiéon de calidad y la cooperaciéon
RESULTADO
INDICADOR FORMULA H. LA CRUPO CLOBAL
’ - ME/PS HOSPITALES
FUENFRIA /PSQ
Realizada la
Reali.
planificacion o eq {zad'a, 100% 91%
. planificacion
autoevaluacion
Implantado el 4certificado 4 certificados
DESARROLLAR sistema de Gestion Certificado 1no
. i . 5 implantad
LA GESTION DE ket implantado implantados
CALIDADY LA
COOPERACION Cumplimentado el
cuestionario RSS™ Si 100% 100%
actualizado
Informe de andlisis
con dreas de Si 100% 97%

mejora detectadas

T HC: Historia Clinica
2 RSS: Responsabilidad Sociosanitaria

n © CONSEJEI]?I
LW . '

o
v
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

RESULTAD
INDICADOR FORMULA s|E|J LA ° GRUPO GLOBAL
e ME/P HOSPITALE
FUENFRIA /PSQ os S
Mantiene un
referente de
cooperacion Si 100% 100%
sanitaria en cada
gerencia

Elaborada una
memoria resumen
de las actividades
de cooperacion Si 80% 91%
desarrolladas por el
hospital o por sus
profesionales

Identificada o
elaborada buena
prdctica o una No 20% 59%
experiencia en
cooperacion
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

COMISIONES HOSPITALARIAS

NUMERO
NOMBRE N° INTEGRANTES NN
COMITE ATENCION AL DOLOR 9 4
COMISION DE DIETETICA Y NUTRICION 9 3
COMISION DE DOCUMENTACION CLINICA Y DE : -
MORTALIDAD
COMISION EVALUACION DE TECNOLOGIA 8 0
COMISION DE FARMACIA Y TERAPEUTICA 9 0
COMISION DE FORMACION E INVESTIGACION 9 2
COMISI{)N DE INFECCION Y POLITICA 5 "
ANTIBIOTICA
COMISION REANIMACION CARDIOPULMONAR 9 3
COMITE CALIDAD PERCIBIDA 1 2
COMISION HUMANIZACION il 2
UNIDAD FUNCIONAL GESTION DE RIESGOS 9 2
COMITE HOSPITALES SIN HUMO 9 0
COMITE MEDIOAMBIENTE 9 2
COMISION CUIDADOS ENFERMEROS 9 3
COMISION HOSPITALARIA CONTRA LA VIOLENCIA 6 0
COMITE DE RESPONSABILIDAD SOCIOSANITARIA 8 0
COMITE PROGRAMA OPTIMIZACION DEL USO . :
ANTIMICROBIANOS (PROA)
COMITE ADECUACION DE LA PRACTICA CLINICA 8 2
COMISION CENTRAL DE MEJORA CONTINUA 16 1

En el ano 2021 se realizé la renovacion de los miembros del 100% de las
Comisiones
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

GRUPOS DE MEJORA

NUMERO
NOMBRE N° INTEGRANTES
REUNIONES
Grupo de trabajo de Higiene de Manos 7 4
Seguimiento COVID 19 6 17
Ulceras por presion 4 3
Grupo Medline (lineas medias) 4 3
CERTIFICACIONES
SERVICIO/ NORMA CERTIFICACION VIGENCIA ENTIDAD
UNIDAD INICIAL CERTIFICADORA
Todas las UNE EN
actividades del ISO 2011 2023 Camara Certifica
hospital 14001:2015
Mantenimiento de
. . UNE EN
instalacionesy . .
. iedad ISO 2007 2023 Camara Certifica
equipos Prople a 90012015
del hospital
UNE EN
Radiologia Digital ISO 2007 2023 Camara Certifica
9001:2015
Servicio de UNE EN
Atenciéon al ISO 2007 2023 Camara Certifica
Paciente 9001:2015
UNE EN
Telemedicina ISO 2007 2023 Camara Certifica
9001:2015
Rehabilitacion
(Fisioterapia.
. UNE EN
Terapia . e
o . | ISO 2010 2023 Camara Certifica
cupacional. 9001:2015
Logopedia.
Neuropsicologia)
Cuidados de UNE EN ) .
Enf . ISO 2010 2023 Camara Certifica
nrermeria 90012015
Unidad de UNE EN
Cuidados ISO 201 2023 Camara Certifica
Paliativos 9001:2015
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

SERVICIO/ NORMA CERTIFICACION VIGENCIA ENTIDAD
UNIDAD INICIAL CERTIFICADORA
UNE EN
Restauraciéon ISO 201 2023 Camara Certifica
9001:2015
Unidad de UNE EN
Recuperacién ISO 2014 2023 Camara Certifica
Funcional 9001:2015
Unidad de UNE EN
Tratamiento ISO 2014 2023 Camara Certifica
Neurorehabilitador  9001:2015
UNE EN
Trabajo Social ISO 2014 2023 Cémara Certifica
9001:2015
Unidad de UNEEN , .
Tub losi ISO 2017 2023 Camara Certifica
uberculosis 90012015
Unidad de UNE EN
Cuidados ISO 2017 2023 Camara Certifica
Continuos 9001:2015
Servicio de UNE EN . -
- . ISO 2020 2023 Camara Certifica
armacia 9001:2015
Servicio de UNE EN . -
Admisié ISO 2020 2023 Camara Certifica
mision 90012015

Otras actuaciones

Durante el 2021 se reactivd la actividad de las diferentes comisiones
identificAndose mas de 60 lineas de actuacién sobre unos objetivos alineados
con el Contrato Programa de centro y la mejora continua en la atencién a los
pacientes; muchas de las comisiones divulgaron su actividad mediante la
realizacién de sesiones y talleres de trabajo, asi como elaborando protocolos ad
hoc. Asi mismo, se identificaron areas de mejora y se organizaron grupos de
trabajo, asi como planes de futuro muy prometedores.

Comisién RCP

o Sesiones formativas para todo el personal del Hospital: Los
miembros de la comisidon de RCP realizan talleres formativos / casos
practicos para el personal del hospital.

o Protocolo RCP: segun las dltimas actualizaciones 2021 del
ERC/ILCOR/AHA. Se ha realizado la revisién y actualizacién del
protocolo y del procedimiento “reanimacién cardiopulmonar”
Revisién de todos los protocolos relacionados con RCP
Creacién de un algoritmo/tabla de activacién de RCP-urgencias
Protocolo de revisiones carro de PCR

Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID

47




Hospital La Fuenfria Memoria 2021

o Protocolo de revisiébn de la sala de urgencias, DESA de salén
principal, entrada de personal pasillo de cocina y edificio de RRHH
o Nuevos carros de parada con precinto.

Comision Infecciones y Politica Antibidtica

EPINE 2021
Programa ITU ZERO
Medicién incidencia de IRAS: Resultados: Infeccién Relacionada con
la Asistencia Sanitaria:
e Mejoria en la IA de infeccién nosocomial por C. difficile
e Mejoria en la IA de infeccién nosocomial por SARM
o Informes cuali y cuantitativos de consumo de antibidticos

Grupo de HIGIENE DE MANOS

.z . . Hospital %0
e Compray colocacién de los dispensadores en  “®iFenra
| .. OBSERVACION MOMENTO 1 °
el punto de observacién DE HIGIENE DE MANOS
e 100 observaciones de higiene de manos 4.
realizadas X e
o Carteles sobre higiene de manos antes de uso 4
de guantes en los principales dispensadores i ]
e Sesiones formativas sobre:
o Momentos de higiene de manos A
o Técnica de higiene de manos
observado
O USO de gua ntes iLOS GUANTES!
- 17 sesiones
- 136 profesionales formados Por favor, piensa bien si
ﬁ necesitas guantes... - _‘

Comité atencioén al dolor

e 4lineas de actuacién

L1. Sensibilizacién dirigida a valorar el dolor:

e Objetivos
o Mejorar la sensibilizacién de profesionales
o Promover medicién del dolor en diferentes unidades
(contrato programa)
e Acciones
o Realizar escalas del dolor del EVA y PAINAD (todas las
plantas)
Introduccién en el SELENE de la escala de PAINAD
Potenciar el registro EVA por turnos en una planta piloto -
UCP
o Celebrar el dia internacional del dolor (17 octubre/21)

L2. Formacioén y terapéutica del dolor

e Objetivos
o Realizar formacién y difusién de la atencién del dolor

_ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

o Realizar procesos guias, vias y protocolos (contrato
programa)
o Promover estudio para conocer la atencién al dolor a través
de fuentes existentes del dolor
e Acciones
o Revisién y actualizaciéon de los de protocolos y guias
o Actualizacién y ampliacién de lista de opioides disponibles
o Formacién sobre el manejo del dolor al personal sanitario
e Resultados
o Satisfaccién percibida por profesionales
o Posibilidad de nuevos farmacos y/o formulaciones para
tratamiento dolor

L3. Buenas practicas clinicas y calidad asistencial

e Objetivos
o Promover estudio para conocer la atencién al dolor a través
de fuentes existentes del dolor
o Supervisar implantaciones de mejora
e Acciones
o Realizadas dos practicas clinicas
* Valoracién y manejo del dolor como 5° constante
*» Tratamiento intervencionista con toxina botulinica en
paciente con ictus
o Revisiéon “procedimiento de gestion de estupefacientes”
» Asegurar firma del médico correspondiente al
paciente
* " Talonario de peticién de estupefacientes”
» Stock Carro de Parada (Comisién RCP)

L4. Continuidad asistencial y coordinacién con Atencién
Primaria (AP)

e Objetivos
o Coordinacién con las referencias de Atencién Primaria
(contrato programa)
e Acciones
o Revisién Documento “Hoja de Recomendaciones al alta de
Opioides”
o Intercambio de informacién

= AP da el visto bueno a Documento “Hoja de
Recomendaciones al alta de Opioides”

» Enfermera de continuidad cita AP al alta. Se valora de
forma preferente pacientes con tratamiento opioide
de novo.

= AP facilita datos ESAD de la zona para UCP

_ Servicio Madrilefio de Salud
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Comisidon de adecuacion en la practica clinica
Constituida el 20/10/2021

e Objetivos
o Right care: asistencia sanitaria de alto valor/ beneficio
o No hacer: identificar practicas innecesarias
o Difundir la adecuacién de la practica clinica
o Informaciény formacién en esta materia
o Proponer actuaciones de mejora
e Creacidén de los grupos de trabajo y definicidn de lineas a seguir:
o Adecuacién y recomendaciones de no hacer en situacién de
ultimos dias
o Adecuacién y recomendaciones de no hacer en pruebas
complementarias
o Adecuacién y recomendaciones de no hacer en cuidados de
enfermeria
Adecuacién en traslado de pacientes
Equipo de actualizacién sobre recomendaciones sociedades
cientificas
e Proyectos
o Los 5 No hacer del Hospital de La Fuenfria
o Proyecto Pausa Rehabilitaciéon
o Los Juegos de la Adecuaciéon

e}

Comisién Cuidados Enfermeros

e Lineas de Actuacién
o Fortalecer y actualizar cuidados basicos de Enfermeria.
o Unificar la practica clinica Enfermeria.
o Formacién e implantacién en nuevas técnicas enfermeras.
o Objetivo contrato programa Enfermeria.
e Grupos de trabajo
o Grupo trabajo Heridas Crénicas Cutaneas (HCC).
o Grupo de trabajo canalizacién Lineas Medias.
e Sesiones
o Actualizacién en Prevencién y Tratamiento de HCC
21 sesiones.
Guia HCC: 1sesion.
Lineas medias. MEDLINE: 4 sesiones.
Vendaje multicapa: 2 sesiones.
Higiene doble palangana: 1 sesién.
Metodologia Enfermera: 5 sesiones.

O O O O O

Comisién Nutricién
e Lineas de Actuacién
o Priorizacion: valoracién nutricional del paciente
hospitalizado

o Elaboracién de protocolo de valoracién nutricional
actualizado seguln nuevas directrices: Criterios GLIM

_ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Participaciéon en la elaboraciéon de una dieta especifica de los
pacientes con disfagia (seguridad sin afectacién calidad
nutricional)

Proyecto DIETOOLS: mejora trazabilidad y seguridad en el
sistema de dietas

Nuevas codificaciones: dieta pudding

Elaboracién circuito de registro de incidencias en el circuito
de restauracion

e Logros alcanzados

(@]

Grupo PROA

Creacién de un Informe nutricional resultante de la
valoracién nutricional del paciente al altay recomendaciones
nutricionales

Vademécum de nutriciones enterales, suplementos y
modulos nutricionales del centro

Codificaciéon dieta apta para paciente con disfagia: dieta
pudding

Cdédigo de Alérgenos del centro

e Lineas de actuacién

(@]

Optimizar el uso racional de los antibidticos.

Estudio de multirresistencias con microbiologia H. El Escorial.

O

(@]

(@]

Realizacién de protocolos médicos y de enfermeria de las
principales infecciones en coordinacién con la comisién de
infecciosas.

Labor de formacién y comunicacion mediante sesiones.
Seguimiento de las actuaciones.

e Logros alcanzados:

O

O
O
O

Creacioén del formulario PROA.

Creacidén de interconsulta PROA

Mapa de resistencias 2021 (S° de Microbiologia)

Informe semestral de consumo de antibioterapia (S° de
Farmacia)

_ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Siguiendo el procedimiento para la valoracién metodolégica de encuestas de
satisfaccion de usuarios del Servicio Madrilefio de Salud, con fecha 8 de junio
de 2021 se solicité a través de la Subdireccién General de Calidad Asistencial y
Cooperacién Sanitaria la valoracién de los cuestionarios de la Encuesta
Posthospitalizacién, Posthospitalizacién Externa y Restauracién, asi como las
fichas técnicas de las mismas. Esta Subdirecciéon General, una vez analizados
los proyectos, los remitieron a la Subdireccién General de Atencién al
Ciudadano, de la Direccién General de Transparencia, Gobierno Abierto y
Atencién al Ciudadano, al objeto de recabar su asesoria/informe preceptivo
sobre la valoracion técnica de la metodologia del estudio.

En noviembre de 2021 nos remitieron los informes favorables de los
documentos valorados.

Se ha realizado la experiencia del paciente en la Unidad de tratamiento
neurorehabilitador:

Objetivo

Implementar un sistema de gestiéon de la experiencia del paciente dentrode la
UNIDAD DE TRATAMIENTO NEURORREHABILITADOR del HOSPITAL LA
FUENFRIA

Enfoque metodoldgico

Se trata de conocer las vivencias de los usuarios de la Unidad, mediante
entrevistas personales a pacientes con capacidad cognitiva suficiente como
para conocer su situacién y responder a una bateria de preguntas
predisefiadas.

Circuito del paciente

Se han prefijado uno puntos criticos dentro de la experiencia del paciente:
e Derivacion desde el hospital de origen al Hospital La Fuenfria

¢ Llegada al Hospital La Fuenfria

e Llegada a planta de hospitalizaciéon

e Tratamiento neurorehabilitador

e Vida diaria

_ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID

53



Hospital La Fuenfria

INFORMACION Y ATENCION A LA CIUDADANIA

RECLAMACIONES

Memoria 2021

2020 2021 VAR. %VAR.

RECLAMACIONES 21 14 -7 -33,33%
PRINCIPALES MOTIVOS DE RECLAMACION

MOTIVO 2021 % 2021 % ACUMULADO

Disconformidad con la Asistencia 6 42,86% 42,86%

Desacuerdo con Organizaciéon y Normas 3 21,43% 64,29%

Trato Personal 2 14,29% 78,57%

Informacién Clinica 1 7,14% 85,71%

Extravio o Desaparicién de Documentos, 1 714% 92,86%

Muestras u Objetos

Efectos Adversos 1 7,14% 100,00%
Fuente: Cestrack.
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

OTRAS ACTIVIDADES DE ATENCION A LAS PERSONAS

Protocolo de Acogida

El Servicio de Atencién al Paciente (SAP), segun el procedimiento de Atencidén
al Usuario, como norma general, visita a los pacientes inicialmente en el
ingreso (acogida), en el transcurso de la semana posterior al ingreso (1° visita) y
al menos una vez durante su periodo de hospitalizacién (2° visita); ésta se
realiza normalmente durante la segunda semana de ingreso, ademas los
pacientes son visitados siempre que lo demande y cuando a través de la
comunicacién con otros servicios asi lo considere oportuno el Servicio de
Atencion al Paciente.

Durante el ano 2021y debido a la pandemia hemos tenido periodos de tiempo
en los que no se han podido llevar a cabo todas las actividades incluidas en el
protocolo de acogida

TOTAL 2021
NuUmero de ingresos 795
Acompanados por S.A.P. en el ingreso: 786
Informados por S.A.P. después del ingreso: 9
Visitados la semana posterior al ingreso: 687
No Visitados 1° semana ingreso: 108
27 Visitas 598
TOTAL DE VISITAS 1.285
TOTAL DE VISITAS CON ACOGIDA 2.080

TRABAJO SOCIAL

Durante el ano 2021 la Unidad de Trabajo Social ha valorado a 313 pacientes de
los 795 pacientes ingresados. Las atenciones realizadas suponen un 39.38% del
total de ingresos.

La intervencidén social tiene como objetivo orientar e informar a los pacientes y
allegados sobre recursos sociales que puedan mejorar su calidad de vida, asi
como apoyar en la realizacién de las gestiones necesarias para que el paciente
pueda obtener dichos recursos. Las demandas tramitadas al alta hospitalaria
durante el afio 2021 han sido las siguientes:

_ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID

55 i



Hospital La Fuenfria Memoria 2021

DEMANDAS N° DE
PACIENTES
Servicio de Ayuda Domiciliaria 66
Residencia Privada 30
Residencia Publica por Emergencia 4
Residencia Publica Temporal 12
Seguimiento Exp. Residencia Publica n
Informacién sobre Reintegro de Gastos 5
Informacién Grado de Discapacidad 21
Informacién de V. de Dependencia 98
Seguimiento Exp. de V. de Dependencia 127
Informacién General de Recursos 41
Coordinacién con Servicios Sociales 139
Coordinacién con Atencién Primaria 5
Coordinacién con otras Instituciones 37
Otros 24

REGISTRO DE VOLUNTADES ANTICIPADAS

En 2021 se han tramitado desde el Hospital un total de 5 instrucciones previas,
lo que hace un total de 11 desde su inicio en 2018.
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

A finales del afno 2021 se ha constituido la Comisién de Responsabilidad Social
Corporativa.

En el aflo 2021 CARITAS Cercedilla en colaboracién con el Hospital La Fuenfria
promovié una campafia de recogida de alimentos y otros productos para
ayudar a las familias mas necesitadas. En el Hospital se dispusieron diferentes
puntos de recogida de alimentos como leche, garbanzos, aceite, galletas,
conservas, etc., donde nuestros profesionales colaboraron activamente.

Con motivo de la celebracién del Centenario del Hospital, se convocé un
concurso de ideas para el disefo de una escultura conmemorativa del
Centenario, en el que participaron los alumnos de la Facultad de Bellas Artes
de la Universidad Francisco de Vitoria.

Desde el dia 13 de marzo de 2008, que se firmé el convenio de colaboracién con
la ONG Desarrollo y Asistencia, actualmente Nadiesolo Voluntariado, los
voluntarios vienen desarrollando su actividad de voluntariado en el Hospital
realizando actividades de acompanamiento y distraccién de los pacientes
ingresados, durante el afio 2021 por la pandemia solo han podido realizar su
actividad 7 voluntarios.

Conforme a lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién y buen gobierno, publicada en el BOE de 10 de
diciembre de 2013, en la pagina web del Hospital La Fuenfria se incluye
institucional del Hospital a la que se puede acceder a través del siguiente
enlace:

https://www.comunidad.madrid/hospital/lafuenfria/nosotros/transparencia

En el afo 2021 se han celebrado en el Hospital La Fuenfria los siguientes Dias
Mundiales:

o 27 de octubre Dia Internacional de la Terapia Ocupacional.

o 1 dediciembre Dia Internacional de las Montanas.

_ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

El Portal Estadistico de Personal del Servicio Madrilefio de Salud, proporciona
informacién sobre el total de efectivos de todos los grupos profesionales
adscritos a sus centros sanitarios, con un disefo funcional que ofrece, ademas
de los datos globales, tablas y graficos de los datos mas relevantes para una
mejor comprensién de los mismos. Con esta publicacién se da respuesta a lo
que establece la Ley 9/2015, de 28 de diciembre, de Medidas Fiscales y
Administrativas de la Comunidad de Madrid, sobre las medidas de
transparencia, acceso a la informacién y buen Gobierno.

Para conocer los recursos humanos del Hospital La Fuenfria durante el afio
2021 puede consultar el siguiente enlace:
https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/portal-estadistico-personal-
servicio-madrileno-salud#historico.

Durante el afo 2021, debido a la situacién COVID-19, el personal administrativo
ha seguido en situacion de teletrabajo durante gran parte del aro,
manteniendo siempre una parte de actividad presencial.

Asi mismo, durante este afo, un total de 5 profesionales (3 enfermeras, 1
Celador, 1 Personal Técnico Titulado Superior) han disfrutado de permisos de
reduccién de jornada para conciliacién de la vida familiar y profesional.

La proteccién de la seguridad y salud de los trabajadores del Hospital La
Fuenfria, es el objetivo del Servicio de Prevencidén de Riesgos Laborales (SPRL).
Este Servicio da cobertura en seguridad y salud a los trabajadores del Hospital
Universitario Puerta de Hierro Majadahonda, Hospital El Escorial, Hospital
Guadarrama y Hospital La Fuenfria.

La composiciéon del Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales (SPRL) es la
siguiente:

Un Jefe de Servicio y cuatro Facultativos Especialistas con la especialidad de
Medicina de Trabajo. Cinco enfermeras, diplomadas en Enfermeria de Empresa
y una enfermera no especialista. Cinco Técnicos Superiores en Prevencidén de
Riesgos Laborales con las tres especialidades técnicas (Seguridad en el Trabajo,
Higiene Industrial y Ergonomia y Psicosociologia aplicada). Dos
Administrativos. 4 médicos internos residentes.

La cobertura del Hospital La Fuenfria la realizan un Facultativo Especialista, una
enfermeray un técnico en prevencién de riesgos laborales.
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Al igual que el afio 2020, la pandemia por COVID-19 actual ha provocado un
cambio importante en las actuaciones de Vigilancia de la Salud programada
por el Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales para el afio 2021, estando
interrumpida en gran medida a excepcién de aquellas actividades
imprescindibles de Vigilancia de la Salud.

Trabajador especialmente sensible (TES)

Se harealizado Vigilancia de la Salud y seguimiento de trabajadores que
por sus caracteristicas personales o estado bioldgico conocido sea
especialmente sensible a los riesgos derivados de COVID-19

Gestidén con la Direccién correspondiente (Direccién Médica, Direccién
de Enfermeria y Direcciéon de Gestidn) de la posibilidad o no de
adaptacion o cambio de puesto de trabajo en TES.

Emitir informe propuesta de Incapacidad Temporal, a su Médico de
Atencién Primaria (MAP), siempre que no sea posible la adaptacién o
cambio de puesto de trabajo.

Reevaluacién de los trabajadores especialmente sensibles para su
reincorporacién al puesto de trabajo.

Registro y gestion de adaptaciones y cambios de puestos o
incapacidades temporales de trabajadores especialmente sensibles en
relacién con COVID-19.

Trabajador especialmente sensible (Gestante)

Se ha realizado Vigilancia de la Salud y seguimiento en trabajadoras en
estado de gestacidon o periodo de lactancia, especialmente sensible a
los riesgos derivados de la COVID-19

Gestién con la Direccién correspondiente (Direccién Médica, Direccién
de Enfermeria y Direccién de Gestidn) de la posibilidad o no de
adaptacion o cambio de puesto de trabajo en mujeres gestantes.

Emitir informe propuesta de Incapacidad Temporal, a su MAP, siempre
gue no sea posible la adaptacién o cambio de puesto de trabajo, segun
modelo Real Decreto-ley 6/2020, de 10 de marzo, por el que se adoptan
determinadas medidas urgentes en el ambito econémico y para la
proteccién de la salud publica y sucesivas.

Reevaluacién de las trabajadoras en estado de gestacidon y periodo de
lactancia.

Gestién con direcciéon, RRHH y colaboradora del INSS (ASEPEYO) de
tramitacién por prestacién de riesgo por embarazo.

_ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID

60



Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Actuacion ante caso sospechoso/caso confirmado COVID 19

- Atencién, diagnéstico y seguimiento telefénico de trabajadores con
sospecha o confirmacién de enfermedad COVID-19

- Registro de trabajadores con sospecha/confirmacién COVID 19

- Emisién de informe para gestién de Incapacidad Temporal segin Real
Decreto-ley 6/2020, de 10 de marzo, por el que se adoptan determinadas
medidas urgentes en el ambito econédmico y para la proteccién de la
salud publica y sucesivas.

Estudio de contactos por COVID 19

- Durante el ano 2021 debido a la pandemia se realizaron estudios de
contactos por exposicion a COVID-19 y se estudid y clasificé segun el
riesgo de exposicién a los trabajadores del Hospital La Fuenfria.

Seguimiento e Interconsultas con otros Servicios por COVID 19

- Seguimiento con el Servicio de Medicina Interna, Neumologia,
Cardiologia, Neurologia y Alergia (Hospital El Escorial o H. Puerta de
Hierro Majadahonda) de trabajadores especialmente sensibles al
COVID-19.

- Seguimiento con el Servicio de Medicina Interna, Neumologia,
Cardiologia, Neurologia y Alergia (Hospital El Escorial o H. Puerta de
Hierro Majadahonda) de trabajadores con complicaciones post COVID-
19.

Seguimiento e Interconsultas con otros Servicios por patologias relacionadas
con EPI

- Seguimiento con el Servicio de Dermatologia (Hospital El Escorial o H.
Puerta de Hierro Majadahonda) de trabajadores con dermatosis
laborales, en relacién con el uso de EPIS (mascarillas, buzos y batas)

- Seguimiento con el Servicio de Alergologia (Hospital El Escorial o H.
Puerta de Hierro Majadahonda) de trabajadores con procesos alérgicos,
de posible etiologia laboral, en relacién con el uso de EPIS (mascarillas,
buzos, batas).

Estudio de BROTE por COVID 19

- Seguimiento y control de trabajadores debido a contactos estrecho y
por posible origen de brotes del en el hospital.

- Notificacién peridédica y elaboracién de informe sobre el brote para
salud publica.
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Gestion emocional y cuidados a trabajadores en pandemia COVID

Coordinacién con el PAIPSE (programa de atencién integral del
sanitario enfermo) para seguimiento de trabajadores (especialmente
afectados por situacién de pandemia COVID-19).

Coordinacién con PAIME (Plan Atencién Integral Médico Enfermo) para
valoracién y seguimiento de médicos (especialmente afectados por
situacién de pandemia COVID-19).

Coordinacién con Unidad de Psicologia post COVID-19 del Servicio de
Psiquiatria del Hospital El Escorial para abordaje de trabajadores
afectados por la pandemia COVID-19, mediante intervencidén colectivay
en consulta individualizada,

Seguimiento del Procedimiento de Vigilancia de la Salud (VS) individual
y colectiva.

Evaluacidn inicial de salud a los trabajadores de nueva incorporacion.

Revision del estado inmunitario de los trabajadores de nueva
incorporacion

Evaluacién de salud por reincorporacién al puesto de trabajo después
de un periodo de incapacidad laboral prolongada, tras accidente de
trabajo o enfermedad profesional.

Estudio epidemioldgico de los resultados de los exdmenes de salud.
Vigilancia de la salud relacionada con adecuacién del puesto de trabajo.

Registro y gestion de adaptaciones y cambios de puestos de
trabajadores especialmente sensibles.

Registro y notificaciéon mensual de los accidentes de trabajo con riesgo
biolégico a RRHH.

Registro y seguimiento de las sospechas de enfermedades
profesionales y notificacién a Mutua Asepeyo.

Seguimiento con el Servicio de Dermatologia del Hospital El Escorial o
Hospital Puerta de Hierro de trabajadores con dermatosis laborales y no
laborales.

Coordinacién con el PAIPSE (programa de atencién integral del
sanitario enfermo) para seguimiento de trabajadores.

Consultas derivadas de exposicién a riesgos especificos en el puesto de
trabajo (riesgo psicosocial, quimico, fisico, bioldgico, etc.)

Consultas secundarias al accidente de trabajo con riesgo biolégico con
fuente positiva.
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- Elaboracién de documentacién y colaboracién con Inspeccidén Sanitaria
e INSS de trabajadores con problema de salud para valoracién de una
posible incapacidad permanente.

- Informacién a los trabajadores con discapacidad para valoracién del
grado.

- Revisién de historias clinicas de los trabajadores y solicitud
individualizada de pruebas complementarias.

- Emisién de informe de aptitud tras la realizacién del examen de salud,
si el trabajador no se presenta se emite informe de “no presentado” y
en el caso de no realizar las pruebas solicitadas se emite informe de
“pendiente de pruebas”

Atenciodn a los trabajadores en situaciones especiales:

- Primera asistencia ante exposiciones accidentales a agentes bioldgicos:
notificacién en sistema NOAB y seguimiento.

- Vigilancia de la Salud en trabajadores expuestos a riesgos psicosociales:
conflicto interno.

- Vigilancia de la salud en trabajadores que han sufrido situacion
conflictiva con los ciudadanos.

- Estudio de contacto y vigilancia de la salud de los trabajadores ante
caso de exposicién a enfermedad infectocontagiosa.

- Tratamiento de Infeccién Tuberculosa en trabajadores sanitarios.

Embarazo y Lactancia:

- Registro y seguimiento de trabajadoras en situacién de embarazo:

REGISTRO EMBARAZOS H. FUENFRIA 2021
Apto con Limitaciones 2

No Aptos 1

—

No realizados

TOTAL 4
Adaptadas a su servicio 2
Prestaciones 1
De IT 1
TOTAL 4
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Adaptaciones de puestos

Las actividades que se realizan desde el SPRL en relacién con el Trabajador
Especialmente Sensible (TES) son las siguientes:

- Registro de solicitudes y adaptaciones/cambio de puesto existentes en el
Hospital La Fuenfria.

- Gestion de cambios y adaptaciones de puestos de trabajo con las
Direcciones correspondientes.

- Vigilancia de la salud de los TES con la periodicidad que establezca el

facultativo.
REGISTRO ADAPTACIONES 2021

CATEGORIAS NUMERO
TCAE 22
PEON !
PINCHE DE COCINA 3
ENFERMEROS !
AOS/CELADORES 3

TOTAL 30
Mismo servicio 2
Cambio de puesto 14
Retiradas de adaptacion por cambio de trabajo o jubilaciéon 0
Pendientes 7

TOTAL 30

Planificacién y vacunacién Gripe estacional 2021:

- Peticién al Servicio de Farmacia y a Salud Publica de las vacunas de la
campana antigripal 2021.

- Se han vacunado 164 trabajadores, que corresponde a un 38,58% sobre la
plantilla orgdnica de hospital.

- Enlasiguiente tabla se observa la distribucién por categoria profesional:

N° VACUNAS GRIPE

CATEGORIA ADMINISTRADAS 2021

AUXILIARES ADMINISTRATIVOS 17
FACULTATIVOS ESPECIALISTAS 20
DUE/FISIOTERAPEUTAS 35
TECNICOS 5
OTROS TITULADOS 9
AUXILIARES ENFERMERIA 41
CELADOR/AOS 8
COCINEROS/MANTENIMIENTO/OTROS 29

TOTAL 164

_ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD - COMUNIDAD DE MADRID — ‘

4
64 [




Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Planificacién y vacunacién segun resultados de Vigilancia de la
Salud:

Como resultado de la vigilancia de la Salud se han administrado un total de 301
vacunas (53 vacunas mas que el 2020):

VACUNAS H. FUENFRIA 2021

TIPO VACUNA N° VACUNAS ADMINISTRADAS
HEPATITIS A 55
HEPATITIS B 55
DIFTERIA TETANOS 1
VARICELA 3
NEUMOCOCO 3
TRIPLE VIRICA 20
GRIPE 164
TOTAL 301

Colaboracién activa con la Direccién de Enfermeria en la administraciéon de
vacunas COVID a los trabajadores del hospital tanto del Servicio Madrilefio de
Salud como de empresas externas que prestan sus servicios al hospital.

Dosis de vacuna COVID administradas 493.

Accidentes biolégicos

En el ano 2021 no se ha registrado accidentes con riesgo biolégico.
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

7. GESTION DEL CONOCIMIENTO

DOCENCIA

Formacién Pregrado

TITULACION N° ALUMNOS CENTRO DE ESTUDIOS
Técnico Auxiliar en Cuidados de .
B 4 IES Gregorio Peces Barba
Enfermeria
Técnico Auxiliar en Cuidados de . -
B 14 Colegio Leonardo Da Vinci
Enfermeria
Técnico Auxiliar en Cuidados de 5 CEU Instituto Superior de
Enfermeria Estudios Profesionales
TOTAL 20
Formacién de Grado
TITULACION N° ALUMNOS UNIVERSIDAD
.. Universidad Europea de
Medicina 8 Madrid
Enfermeria 1 Universidad Camilo José Cela
.. . Universidad Francisco de
Fisioterapia n .
Vitoria
. . Universidad Castilla La
Terapia Ocupacional 3 Mancha
TOTAL 23
Formacién Posgrado
_ N°
MASTER UNIVERSIDAD
ALUMNOS
Psicologia  Clinica:  Practica - .
1 Arunat-Opera-Centro Terapia Gestalt

Profesional

N° DE PROFESIONAL VINCULADOS A LA UNIVERSIDAD EN LA FORMACION
DE GRADO

10 Facultativos
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FORMACION CONTINUADA

HORAS TIPO DE N°

el EE R DURACION ACTIVIDAD DIRIGIDO A ASISTENTES
. .. Ce EN FAFI LO ME

Soporte Vital Basico 6 Curso UN PS TO 6
Actu.a,llzauon en Ulceras por 20 Curso ME EN ae 55
Presiéon
Electrocardiografia Basica 20 Curso EN ME 8
Rehabilitacién respiratoria
en un Hospital de Media 15 Curso FI LO ME TO ae 18

Estancia

Aspectos Juridicos en el

ambito sanitario: Proteccion

de datos, objecion de 18 Curso TODAS 14
conciencia en sanidad e

instrucciones previas

Movilizacién de Pacientes y
Manejo de cargas en un 15 Curso TODAS 19
Hospital de Media Estancia

Neurocienciay

Nutrigendmica para el

tratamiento 15 Curso ME FI TO LO n
complementario de las

patologias Musculares

Comunicacién y Resoluciéon

de Conflictos en la Practica 15 Curso TODAS 14
Sanitaria
Introduccion a la

1 TODA! 1
Humanizacién del Cuidado ° curso ODAS e
Seguridad del Paciente 15 Curso TODAS 12

Estrategias para la Tutores de alumnos
tutorizacion de alumnos de 12 Curso 21

. . en practicas
grado y ciclos formativos P

Soporte Vital Avanzado 22 Curso EN ME n
RCP Basico 2 sesion ME FI TO LO 20
Formativa

Talleres Formativos
Fisioterapia, Terapia

. . 46 Taller EN ae 259
Ocupacional, Logopedia y
Neuropsicologia
Primeros Auxilios 2 Taller TODOS 17
Psicolégicos
Incontinencia Urinaria 1 Taller ME EN ae 10
Actualizacién en Prevenciéon
y Tratamiento de Heridas 21 Taller EN 63
Crénicas
Higiene de Manos 75 sesion TODOS 18

Formativa
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Hospital La Fuenfria

Memoria 2021

HORAS TIPO DE N°
el elise DURACION ACTIVIDAD DIRIGIDO A ASISTENTES
Control Glucémico e c SeS|on.es EN 26
Insulina Formativas
Realidad Virtual semi-
inmersiva en el paciente con .

. Sesién
Accidente verebrovascular 1 . ME FI TO LO 19
. o Formativa
Sibagudo. Ensayo Clinico
Aleatorizado
. Sesié
Computo Horas trabajadas 1 e5|or.1 ME EN ae 8
Formativa
Repercusiéon de la L
. . . Sesién
Microbiota Intestinal en 1 . ME FI TO LO 16
Formativa
nuestro cuerpo
o Ce EN FAFI LO ME
RCP Via Aérea 2 Taller PS TO ae 17
.. - Sesién
Formaciéon Midline 4 . EN 16
Formativa
Formacién Escala Sesidon
EVA/PAINAD ! Formativa ENae 1“4
. . Sesién
Sesién Formativa del Dolor 3 . EN ae 16
Formativa
.. . Sesion
Formacién Guia HCC 1 . EN ae 16
Formativa
5 H
Comp.uto de ora.s. Sesion Ce EN FAFI LO ME
Trabajadas y Certificado 1 . 12
. Formativa PSTO ae
Digital
. . Sesidon
Vendaje Multicapa 1 . EN 13
Formativa
. L Sesidon
Accidentes Bioldgicos 2 . ME EN ae 25
Formativa
Presentacién URGO START 1 sesion EN 10
Formativa
. . . Sesion
Cuidados Sondaje Vesical 1 . EN ae 48
Formativa
Admini .
Comunicacién Escrita 14 Taller dmlms.tr.atlvo.y 14
Aux. Administrativo
Enfermeria Via Aérea 1 Taller EN ae 12
Sesid bre Uso d Sesié
esién sobre Uso de 5 e5|or.1 Ce EN ME ae 26
Guantes Formativa
Masaje cardiaco y Manejo .
del Desfibrilador 45 min Taller ENae °
Actualizaciéon del ..
.. Sesion
Procedimiento Carro de 6 . EN ae 17
Formativa
Paradas
Formacién de Formadores: ..
. Sesion
Puesta y retirada de EPIS 2 . EN ae 37
Formativa

COVID (bata y buzo)

%
R )
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

HORAS TIPO DE N°
LR ELRee DURACION ACTIVIDAD PIRIGIDO A ASISTENTES
Puesta y retirada EPIS 7 Sesion ME EN FI PS TSID 48
COVID (bata y buzo) Formativa ae ce
Comunicacioén Verbal 16 Taller Todas 16
Sesion
Metodologia Enfermeria 5 I . ME EN ae ce 47
Formativa
Prevencion de Caidas 6 Se5|or.1 FE EN ae 40
Formativa
Higiene Doble Palangana 30 min Taller EN ae 7
ME, EN, ae, ce,

Precauciones especiales de .
L . voluntarios,
transmisién de 9 Sesion 55

. . sacerdotes y
microorganismos P
alumnos practicas

SESIONES CLIiNICAS

FECHA TEMA SERVICIO/SECCION
GENERALES
25-11-2021 Manejo del dolor crénico en el paciente mayor Facultativos

EXTRAORDINARIAS

28-09-2021 Presentacion de resultados EPINE Facultativos

10-03-2021 Microorganismos de especial interés epidemioldgico: Facultativos
precauciones en media estancia

14-04-2021 Vigilz?ncie? epidemiolc’)gica de. microorganismos Facultativos
multirresistentes en Hospital Fuenfria

26-02-2021 4? Reunion de registro de fractura de cadera nacional Facultativos

INVESTIGACION

e COVID-19 en un Hospital de Media Estancia: aspectos diferenciales de un
brote nosocomial. Varela Gonzalez A, Espigares Correa A, Jaraiz Amor C,
Monfort Vinuesa C, Monje Alfaro P, Rodriguez Hernandez J.

e Vigilancia de microorganismos multirresistentes (MMR) en un Hospital de
Media Estancia durante la pandemia de COVID-19. Varela Gonzalez A,
Chacén Bercaiztegui C, Eworo Ndongo A, Ordéfiez Ledn G, Romero
Pisonero E.

e Estudio descriptivo del cribado por serologia en un Hospital de Media
Estancia durante la segunda y tercera ola pandémica por COVID-19.
Ordoéfiez Ledn GY, Chacdn Barcaiztegui C, Varela Gonzalez A, Fernandez
Chavez AC, Eworo Ndongo A, Cano Romero FL.
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8. SOSTENIBILIDAD Y GESTION ECONOMICA

GESTION ECONOMICA

Obligaciones Reconocidas

2020 2021
1. GASTOS DE PERSONAL* 13.969.619 14.246.528
2. GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 2.223.896 1.535.521
6. INVERSIONES REALES 106.937 652.643
8. ACTIVOS FINANCIEROS 3.200 3.672
TOTAL 16.303.652 16.438.364
*(No se incluyen las obligaciones referidas a Formacion de Personal Sanitario, recogidas en el

programa 312F)
Fuente: Direccion General de Gestion Economico-Financiera y Farmacia
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Hospital La Fuenfria

Memoria 2021

FARMACIA
. % INC

COMPRAS ANO 2021 2021/2020
Total adquisiciones directas 276.292 -13,75%
ANTIBIOTICOS 55.767 12,79%
ANTICOAGULANTES Y ANTIAGREGANTES 38.882 9,23%
RESTO DE PRODUCTOS 38.464 -21,28%
DIGESTIVO 13.428 -69,66%
ANTIEPILEPTICOS 12.067 7,22%

Fuente: Subdireccion General de Farmacia y Productos Sanitarios

Indicadores Farmacoterapéuticos
INDICADORES DE MANUAL
Coste hospitalizaciéon farmacia/UCH 578,97
Ratio adquisiciones contables/adq PVL iva 0,75
% EFG adquisicion directa 63,84%
INDICADORES DE CONTINUIDAD ASISTENCIAL
% Pacientes Fentanilo transmucoso sin opioide de base NV
Prescripcion de principios activos con EFG 64,92%
% Pacientes con insulina glargina, enoxaparina y teriparatida 15,94%
biosimilar

*NV: No valorable por no tener pacientes.

Fuente: Subdireccion General de Farmacia y Productos Sanitarios
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9. OTRAS ACTIVIDADES DEL HOSPITAL

DESTACADOS DEL ANO

Celebracion del dia internacional contra el dolor

17 de octubre Dia Mundial SIN Dolor

Pildoras

“La Fuenfria da luz al Dolor” (Terapia ocupacional)

_ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Los Juegos de la Adecuacion

 ¢En qué situacion pedirias una toxina de C. difficiie en heces? *
/ E

> enun solodia

El Juego del Clostridium i
El Juego del Clostridium
. ansl Iniciar sesidn en Google para guardar fo que llevas hecho. Més informacion

*Obligatorio

Animo, s6lo son tres preguntas!! n

"

PLANTA DE HOSPITALIZACION *

¢En qué situacion pedirias una toxina de C. difficile en heces? *
Segunda
- ®) Uevar a gimnasio (en horatio de aislacos)
(O Entodo paciente con diarrea
de bato
= S6lo cuando la diarrea sea liquida y en un nimero de al menos tres deposiciones en

£s2 O]
iQUE ERES! © Lnsolodia ngesta hidrica libre

wesco O Nunca, no soy de pedir

$8io cuando 1a diarrea sea liquica y en un nimero de al menos tres deposiciones ./

Yo casi lo tienes... 10 1 puntos

Congreso Sociedad Espanola de Medicina Preventiva, Salud Publica y Gestion
Sanitaria. 2021:

Pésters:

e COVID-19 en un Hospital de Media Estancia: aspectos diferenciales de un
brote nosocomial. Varela Gonzalez A, Espigares Correa A, Jaraiz Amor C,
Monfort Vinuesa C, Monje Alfaro P, Rodriguez Hernandez J.

e Vigilancia de microorganismos multirresistentes (MMR) en un Hospital de
Media Estancia durante la pandemia de COVID-19. Varela Gonzalez A,
Chacén Bercaiztegui C, Eworo Ndongo A, Ordéfiez Ledn G, Romero
Pisonero E.

e Estudio descriptivo del cribado por serologia en un Hospital de Media
Estancia durante la segunda y tercera ola pandémica por COVID-19.
Ordéfiez Ledn GY, Chacdén Barcaiztegui C, Varela Gonzalez A, Fernandez
Chavez AC, Eworo Ndongo A, Cano Romero FL.
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EL HOSPITAL EN LOS MEDIOS

b

Hoy es el
#aiamungiaicontraelgolor y
en #Hospitalf 1 hemos

querido q nuestros pacientes
lo trabajaran en Terapia
Ocupacional a través de
dibujos.. alguno muy
revelador naniza

e Publicacién en el blog de gestion del Parque Nacional Sierra de
Guadarrama. 1 de diciembre de 2021: “El Hospital La Fuenfria: 100 afos de
vida" Dra. Amai Varela. Disponible en:
https://www.parguenacionalsierraguadarrama.es/es/parque/blog-
gestion/item/677-el-hospital-la-fuenfria-cien-anos-de-vida

-Participaciéon en el programa “Luna Nueva” de Radio Cercedilla:
“Centenario del Hospital La Fuenfria”.

_ Servicio Madrilefio de Salud
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CENTENARIO HOSPITAL LA FUENFRIA

El pasado1de diciembre de 2021 se cumplieron 100 afios desde la inauguracién
del Hospital La Fuenfria. Una fecha tan senalada no pudo ser celebrada como
merecia la ocasién. Pero la situacién de riesgo en la que nos tenia asumida la
pandemia del COVID-19 en ese momento con la ola Omicron, impidié realizar
una celebracién a la altura de este 100° aniversario de la inauguracién del
Hospital La Fuenfria como se planted inicialmente.

Para conmemorar ese dia, el mismo dia 1 de diciembre de 2021, todos los
profesionales del Hospital pudieron disfrutar de una tarta decorada con el logo
conmemorativo del Centenario de La Fuenfria.

Y, con motivo de esta celebracién, en el afio 2021 comenzaron a llevarse a cabo
las siguientes actividades:

e Certamen de Relatos Cortos y Fotografias sobre el Hospital La Fuenfria.

e Escultura conmemorativa de los 100 afios a través de Concurso de Ideas
de los alumnos de las Escuela de Bellas Artes de la Universidad
Francisco de Vitoria.

e Arbol del Centenario.
e Menu Especial del Centenario para pacientes.

e Certamen de dibujo entre los alumnos del CP Via Romana de Cercedilla.

_ Servicio Madrilefio de Salud
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Los profesionales del Hospital La Fuenfria son los verdaderos protagonistas de
la vida y la historia del Hospital. No se habria podido llegar a este momento sin
ese esfuerzo, dedicacién y entrega. Sigamos en esta linea para hacer posible, al
menos, otros 100 afios mas.
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Hospital La Fuenfria Memoria 2021

Las perspectivas para el afio 2022, el Hospital la Fuenfria se encuentra en
procesos de normalizacién en cuanto al niumero de altas que es previsible que
se alcancen, respecto del 2021. Si bien se sigue manteniendo el efecto del
impacto asistencial de las diversas olas de la pandemia debida a la infeccién
por SARS-CoV-2, el mismo tiene menor significaciéon global, aunque se han
mantenido los casos detectados en nuestro centro.

El seguimiento de los indicadores financieros el 2022, nos permite asi mismo
ser muy optimistas en Ila consecucién de los objetivos previstos,
manteniéndose la tendencia hacia la normalizacién del gasto respecto del afo
precedente en base a los gastos derivados al impacto de la pandemia en la
actividad global del centro.

Los resultados de la actividad asistencial preliminares del 2022 y las
estimaciones que podemos llevar a cabo, indican un claro optimismo
fundamentalmente a expensas de la actividad de las unidades asistenciales en
general y en menor medida en las dos unidades de rehabilitaciéon (Unidad de
Rehabilitacién Funcional [URF], Unidad de Rehabilitacién Funcional de
amputados [URFa] y muy sélidamente en la Unidad de Tratamiento
Neurorehabilitador [UTN]). Es previsible que se mantenga la tendencia de que
las dos unidades de rehabilitaciéon, se pueda mantener la oferta de camas al
Servicio Madrilefo de Salud y superar el 85 %, aunque ello esté generando
cierta tension asistencial ante las discrepancias entre recursos disponibles y la
capacidad del numero de recursos disponibles.

La detectada disminucién de la demanda de camas para la Unidad de
Cuidados Continuos (UCC) y el incremento de la demanda de camas para
pacientes que requieren de las prestaciones de las dos unidades de
rehabilitacién, hace necesario mantener el seguimiento de la disponibilidad de
recursos asistenciales orientados a la demanda desde los hospitales de agudos.

La mejora de los indicadores asistenciales de la Unidad de Rehabilitacion
Funcional de amputados [URFa], en términos de incremento del niumero de
ingresos disminucién de estancias medias nos hace ver las perspectivas de las
alternativas de rehabilitacién de estos pacientes en el Hospital La Fuenfria,
como muy positivas.

Asi mismo se mantendrd la unidad de tuberculosis (UTB), con aislamiento
respiratorio para pacientes baciliferos, a pesar de la baja actividad detectada
en dicha unidad; y asi mismo la unidad de cuidados paliativos (UCP), cuya
actividad es previsible que se vea incrementada en numero de camas
disponibles.
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La memoria anual del hospital recopila la informacion relevante
de la actividad desarrollada a lo largo del ano por las distintas
unidades y servicios del centro y los eventos destacados del ano.




