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PRESENTACIÓN 

 
El Hospital Universitario de Fuenlabrada celebró en el año 

2014 su décimo aniversario de actividad, un período en el que ha 
ido consolidando su desarrollo en lo asistencial, investigador y 
docente, siendo una muestra de buen funcionamiento de un modelo 
de gestión determinado en la búsqueda de la eficiencia. Con la gran 
riqueza intrínseca que suponen sus profesionales, a lo largo de 
este último año de cambios se ha mantenido la actividad 
hospitalaria y ambulatoria, con incremento de la actividad quirúrgica 
ambulante y el rendimiento quirúrgico. Seguimos por encima de los 
15000 ingresos y 116000 urgencias anuales. Se han estimulado la 
implantación de las consultas de alta resolución y la imprescindible 
continuidad asistencial con Atención Primaria. La ingente actividad 
asistencial ha generado diversos reconocimientos. Varios procesos 
y procedimientos han sido premiados como ejemplos de buenas 
prácticas en el SNS y dos servicios del hospital han sido premiados como los “Best in Class” de 
todos los hospitales españoles. Además, el hospital ha renovado el sello de Excelencia Europea 
400+, lo que supone un reconocimiento explícito a la calidad asistencial, a la eficiencia y a la 
percepción de la sociedad. Se han incorporado a la actividad diaria postulados de las estrategias de 
atención a la cronicidad y de seguridad del paciente del Servicio Madrileño de Salud, además de la 
estrategia propia de atención al paciente frágil, y se han asumido retos emergentes de 
trascendencia como los provocados por el virus Ébola, la hepatitis C o el pico epidemiológico de 
gripe.  

 
A nivel docente, se ha efectuado el reconocimiento y despedida de la primera promoción del 

Grado en Medicina, donde ya formamos a 135 alumnos. Además, prosigue con éxito la enseñanza 
en los grados de Enfermería, Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Psicología, Farmacia o Estadística. 
La faceta investigadora del hospital ha sufrido un cierto estancamiento, siendo una línea prioritaria 
para desarrollar en el futuro inmediato. Con dicho desarrollo en innovación, incluyendo aspectos 
como la eficiencia energética o la responsabilidad social corporativa, contribuiremos a proveer de 
mejores resultados en salud, también en prevención y promoción, a la población a la que servimos y 
atendemos. Todo ello con una gestión económica eficiente y transparente. 

 
El análisis de la situación actual nos lleva a la necesidad de plantear una renovación y 

mejora de la institución a través de un nuevo plan estratégico 2015-2019, para implementar la 
mejora continua y planificar la transformación de la realidad actual. Constituye un reto ilusionante y 
ambicioso en el que el paciente debe ser, de forma inequívoca, el centro y objeto de nuestros 
desvelos. Para ello, efectuaremos la adecuación tecnológica y la oferta de servicios a las 
cambiantes necesidades de la población, promoviendo líneas de investigación aplicada. El mejorar 
el modelo de relación y la satisfacción de los usuarios contribuirá a lograr una asistencia segura, 
ágil, resolutiva y eficiente. Para ello, no podemos olvidar el irrenunciable compromiso de la 
institución con sus profesionales, como política de excelencia a las personas. Los profesionales son 
la principal fuente de financiación del sistema sanitario, y su desarrollo profesional y motivación es 
una obligación inherente a las tareas directivas.  

 
Aunque los últimos años transcurridos no reflejen las condiciones idóneas para el desarrollo 

mencionado, debemos pensar que el orgullo de pertenencia de los profesionales, la gestión y 
difusión del conocimiento y la atención personalizada a la población son ya ingredientes importantes 
para mejorar la situación.  
 

 

Dr. Carlos Mur de Viu 
       Director Gerente
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ZONA DE INFLUENCIA 
 

Marco geográfico  
 

Descripción del centro: 

 

En la edificación inicial del Hospital la 
superficie operativa del es de casi 64.000 m2 
distribuidos en cuatro plantas para favorecer 
las comunicaciones y eliminar dentro de lo 
posible los desplazamientos verticales de 
pacientes, usuarios y trabajadores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

En 2008 edificó un nuevo pabellón 
independiente siguiendo el esquema del 
actual Hospital y uniéndolo al mismo a través 
de pasarelas traseras en la primera y tercera 
planta. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Además, el Hospital cuenta con el 

Centro de Especialidades (CEP) “El Arroyo” 
de 10.050 m2, que existía previamente y fue 
traspasado al Hospital en 2004, en el que se 
realizan actividades ambulatorias de 
especialidades y del Centro de Salud Mental.  
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SUPERFICIES (m2) 

Edificio Principal: 60.874 

Galería/Sótano 4.458 

Baja 14.375 

Entreplanta 2.937 

Primera 13.769 

Segunda (*) 12.656 

Tercera 12.679 

Edificio Instalaciones: 4.118 

Edificio Oncológico: 6.722 

Baja 1.770 

Entreplanta Técnica 777 

Primera 1.256 

Segunda 1.226 

Tercera 1.256 

Cubierta 182 

Casetones 255 

Edificio CEP “El Arroyo”: 10.050 

Consultas Externas 7.852 

Salud Mental 666 

Urgencias SUMMA 608 

Hemodiálisis 550 

Inspección Médica 374 
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La estructura básica de las plantas de hospitalización consta de un ala horizontal que sirve como 
nexo de unión para las zonas operativas, que se sitúan verticalmente con respecto a la primera y se 
unen a aquélla por medio de pasillos de tránsito generosamente dimensionados para favorecer el 
traslado de pacientes, familiares y trabajadores, así como de los elementos materiales necesarios para la 
asistencia. Una gran parte de estos pasillos, como puede verse en la fotografía adjunta disponen de luz 
natural favoreciendo la percepción de un ambiente limpio de Salud. 

 

 

 
Los elementos de separación entre los 

espacios operativos son grandes patios 
ajardinados que proporcionan no solo 
luminosidad sino una sensación de apertura 
poco habitual en las instituciones Sanitarias. 

 

 

 

Por otra parte, y siguiendo las más modernas tendencias asistenciales, las habitaciones están 
perfectamente equipadas, disfrutan de luz natural y de todos los elementos de confort exigibles en una 
instalación sanitaria del siglo XXI, siendo individuales el 30% de las mismas. 

 

 

 

 

 

 

 
 
En lo que se refiere a las zonas de exploración y asistencia, éstas comparten las características 

de las habitaciones, siendo espacios abiertos y bien iluminados, en su gran mayoría dotados de luz 
natural y ayudando como todo nuestro entorno a una satisfactoria relación del paciente con el personal 
asistencial. 

 

 

 

 

 

 
 

 

Un
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En los espacios comunes, se ha cuidado especialmente la atención al paciente dotando de 
amplios espacios de espera para atención, evitando la sensación de agobio derivada de la acumulación 
de personas en espacios restringidos. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Esta misma disposición permite que al margen de la carga asistencial del Hospital, la sensación 

que se transmite al paciente y acompañantes sea de tranquilidad y sosiego. 
 

 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 

 

Ubicación del Hospital 

El Hospital Universitario de Fuenlabrada se ubica en el municipio del mismo nombre, a 20,4 Km. 
de la capital (Madrid) en el Sur de la Comunidad de Madrid. 

El Hospital está situado en el perímetro urbano de Fuenlabrada a 4,7 Km de Moraleja de 
Enmedio y a 4,6 Km de Humanes de Madrid, siendo estos tres municipios, Fuenlabrada, Moraleja de 
Enmedio y Humanes de Madrid la población asignada del Hospital. 

Su posición, en el Camino del Molino nº 2, sobre la carretera M-506 y junto a la estación de 
metro “Hospital de Fuenlabrada” le hacen plenamente accesible a la población asignada, contando 
además con el imprescindible espacio de estacionamiento de vehículos para el acceso de pacientes y 
trabajadores. (Más información Hospital Universitario de Fuenlabrada) 

 
El Centro de Especialidades (CEP) “El Arroyo”, que incluye el Centro de Salud Mental, se ubica 

en la calle “Comunidad de Madrid” nº 10, en el casco urbano de Fuenlabrada, a 2,5 km del hospital. (Más 
información Centro de Especialidades El Arroyo) 

http://centrossanitarios.sanidadmadrid.org/RedAsistencial/DetalleHospital.aspx?ID=549�
http://centrossanitarios.sanidadmadrid.org/RedAsistencial/DetalleAsistenciales.aspx?ID=526�
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Accesos 

Al Hospital 

En Metro: 
Se tomará el METRO SUR hasta la estación de Metrosur "Hospital de Fuenlabrada", donde nos 

apearemos y saldremos por la salida que indica "Hospital" (la otra desemboca en la Universidad Rey 
Juan Carlos que está justo enfrente del Hospital). 
 
En Autobús: 

A través de la Línea 1 Loranca - Polideportivo, la Línea 4 El Arroyo - La Fuente - Loranca y la 
Línea 5 Urbana Nocturna de Fuenlabrada, se tiene acceso al Hospital desde todo el municipio. 
 
En Tren de Cercanías: 

Desde la estación de Atocha tomar el tren de la Línea C5 de Cercanías dirección Fuenlabrada- 
Humanes. Bajar en la estación de Fuenlabrada Central y conectar con Metrosur, la estación "Hospital de 
Fuenlabrada" se encuentra ubicada en la segunda parada, dirección Alcorcón. 
 
En Vehículo Propio: 

Desde la Carretera de Extremadura: En Dirección Badajoz desde Madrid, a la altura de Alcorcón 
coger la salida M-506 Fuenlabrada (vía de servicio), acometer las rotondas con dirección a Fuenlabrada, 
pasando la salida del Centro Comercial Loranca, coger la primera salida con indicación "Camino del 
Molino, Hospital y Universidad". 
 

Desde la Carretera de Toledo: En Dirección a Toledo desde Madrid, pasando Getafe tomar la 
salida que indica M-506 Pinto-Fuenlabrada, al llegar a la rotonda tomar hacia la derecha dirección 
Fuenlabrada, pasando la salida de "El Arroyo", aparece la salida que hay que tomar que indica "Camino 
del Molino, Hospital y Universidad", en la rotonda a la que salimos se bordeará hacia la izquierda. 

 
Localización del Hospital en el mapa 
 

 

http://www.hospitaldefuenlabrada.org/Images/linea1Bus.gif�
http://www.hospitaldefuenlabrada.org/Images/linea4 bus.gif�
http://www.hospitaldefuenlabrada.org/Images/lineaNocturnaBus.gif�
http://www.hospitaldefuenlabrada.org/Images/CercaniasC5.jpg�
https://maps.google.es/maps?f=q&source=s_q&hl=es&geocode=&q=hospital+universitario+de+Fuenlabrada&aq=2&oq=Hospital+Universitario+de+Fuenlabrada,+Fuenlabrada&sll=40.288005,-3.815818&sspn=0.018889,0.042272&vpsrc=6&t=h&ie=UTF8&hq=hospital+universitario+de+Fuenlabrada&ll=40.287939,-3.815281&spn=0.009444,0.021136&z=16&iwloc=A&cid=777372510434190216�


Hospital Universitario de Fuenlabrada 
 
 
 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 

 

11 

Al Centro de Especialidades “El Arroyo” 

En Autobús: 
A través de la Línea 1 Loranca- Polideportivo, la Línea 4 El Arroyo- La Fuente- Loranca y la 

Línea 496  Leganés (Parque Sur) – Moraleja de En medio – Arroyomolinos y Línea 497 Leganés (Parque 
Sur) – Moraleja de En medio (Las Colinas), se tiene acceso directo al CEP desde cualquier punto del 
municipio. 
En Metro 

Se tomará el METRO SUR hasta la estación de Metrosur " Fuenlabrada Central”, y luego 
caminando 900 metros, unos 11 minutos. 
 
En Tren de Cercanías: 

Desde la estación de Atocha tomar el tren de la Línea C5 de Cercanías dirección Fuenlabrada- 
Humanes. Bajar en la estación de Fuenlabrada Central y caminar 900 metros, unos 11 minutos. 

 

Localización del Centro de Especialidades en el mapa 

 

Mapa de la zona de asignada: 

El Hospital tiene asignados los Centros de Salud de Alicante, Castilla la Nueva, Cuzco, Francia, 
Humanes, Naranjo, Panadreas, Parque Loranca y Parque Miraflores, que dependen de la Dirección 
Asistencial Oeste de la Gerencia de Atención Primaria. 

 

http://www.hospitaldefuenlabrada.org/Images/linea1Bus.gif�
http://www.hospitaldefuenlabrada.org/Images/linea4 bus.gif�
http://www.hospitaldefuenlabrada.org/Images/lineaNocturnaBus.gif�
http://www.hospitaldefuenlabrada.org/Images/CercaniasC5.jpg�
https://maps.google.es/maps?f=q&source=s_q&hl=es&geocode=&q=Centro+de+Atenci%C3%B3n+Especializada+El+Arroyo&aq=&sll=40.287939,-3.815281&sspn=0.008331,0.021136&vpsrc=0&t=h&ie=UTF8&hq=Centro+de+Atenci%C3%B3n+Especializada+El+Arroyo&hnear=&ll=40.2828,-3.803029&spn=0.016664,0.042272&z=15&iwloc=A&cid=9824997973662864870�
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Centros de Salud 

C.S. Alicante C/ de Alicante, 3 Fuenlabrada  

C.S. Castilla la Nueva C/ de Teruel, 4 Fuenlabrada  

C.S. Cuzco C/ de Cuzco, 4 Fuenlabrada  

C.S. El Naranjo C/ de Avilés, 2 Fuenlabrada  

C.S. Francia C/ de Francia, 38 Fuenlabrada  

C.S. Panaderas C/ de las Panaderas,7 y 9 Fuenlabrada  

C.S. Parque Loranca C/ Alegría, s/n Fuenlabrada  

Consultorio Parque Miraflores Urbanización Parque Miraflores, s/n Fuenlabrada  

C.S. Campohermoso Avda. de España, 104 Humanes de Madrid  

C.S. Humanes C/ Ferrocarril, 4 Humanes de Madrid  

Consultorio Moraleja de Enmedio Plaza La Fuente, 1 Moraleja de En medio 
 
 

Referencias 

 
El Hospital Universitario de Fuenlabrada es hospital de referencia en Oncología Radioterápica para la 
población de 544.071 personas, de los municipios de Móstoles y Alcorcón. 
 
Asimismo, el Hospital Universitario de Fuenlabrada es hospital de referencia para el Programa de 
Investigación clínica del Centro Nacional de Investigaciones Oncológicas (CNIO). 
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Estructura de la población 
Población asignada 
Fuente: INE 2014 
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Población asignada al Hospital desglosada por Centros de Atención 
Primaria 
 

  
POBLACIÓN 
(31/12/2013)       

NOMBRE CENTRO LOCALIDAD <14 14-64 >=65 Total 

C.S. ALICANTE FUENLABRADA 4.116 20.337 2.645 27.098
C.S. CASTILLA LA 
NUEVA FUENLABRADA 3.192 19.482 1.630 24.304
C.S. CUZCO FUENLABRADA 3.256 18.485 2.093 23.834
C.S. EL NARANJO FUENLABRADA 2.740 15.368 1.735 19.843
C.S. FRANCIA FUENLABRADA 4.835 28.583 3.133 36.551
C.S. HUMANES HUMANES 5.031 17.097 1.878 24.006
C.S. PANADERAS FUENLABRADA 6.413 27.210 3.483 37.106
C.S. PARQUE LORANCA FUENLABRADA 7.758 20.683 1.223 29.664

 TOTAL 37.341 167.245 17.820 222.406
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DIRECCIÓN GERENCIA 
Carlos Mur de Viu Bernad 

DIRECCIÓN MÉDICA 
Antonio Zapatero Gaviria 

DIRECCIÓN DE ENFERMERÍA 
Jesús Ramos Pereiro 

DIRECCIÓN MÉDICA DE 
CALIDAD, INVESTIGACIÓN, 
DOCENCIA Y CONTINUIDAD 

ASISTENCIAL 
Angel Castaño Pascual 

DIRECCIÓN DE RECURSOS 
HUMANOS 

Raquel Sampedro Blázquez 

DIRECCIÓN ECONÓMICO 
FINANCIERA Y DE SS.GG. 

Javier Álvarez Pastor 

ÁREA DE ATENCIÓN AL PACIENTE 
(Margarita Dongil Garralón) 

 
ÁREA DE CONTROL DE GESTIÓN 

(Isabel Caballero López-Fando) 
 

ÁREA DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN  
(Francisco Ramón García Lombardía) 
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RECURSOS HUMANOS 

Número de efectivos por categoría 
 

 
 

AÑOS CATEGORÍA PROFESIONAL 

2013 2014 
EQUIPO DIRECTIVO 
Director Gerente 1 1 
Director Médico 2 1 
Director de Continuidad Asistencial 0 1 
Subdirector Médico 0 0 
Director de Gestión 2 2 
Subdirector de Gestión 0 0 
Director de Enfermería 1 1 
Subdirector de Enfermería 0 0 
 
DIVISIÓN MÉDICA 
Facultativos 344 338 
MIR 105 114 
 
PERSONAL SANITARIO 
DUE 387 402 
Matronas 25 26 
Fisioterapeutas 23 23 
Terapeutas 2 2 
Técnicos 108 111 
Auxiliares Enfermería 298 320 
 
PERSONAL NO SANITARIO 
Grupo Técnico Función Administrativa 29 24 
Grupo Gestión Función  Administrativa 8 7 
Grupo Administrativo y resto C 25 22 
Aux. Administrativo y resto D 122 124 
Celadores y resto  109 111 
 
DOCENCIA 
E.U.E. (otros residentes) 7 7 

Personal en formación  (matronas) 6 6 

TOTAL 1.604 1.643 
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RECURSOS MATERIALES 

CAMAS 2013 2014 
Camas Instaladas 406 406 
QUIRÓFANOS 2013 2014 
Quirófanos Instalados 11 11 
OTRAS INSTALACIONES 2013 2014 
Paritorios 3 3 
Locales de consulta en el hospital 61 61 
Locales de consulta en CEP 27 27 
PUESTOS HOSPITAL DE DÍA 2013 2014 
Oncológico 20 20 
Infeccioso-SIDA     
Geriátrico     
Psiquiátrico     
Otros Médicos     
Quirúrgico 12 12 
DIAGNÓSTICO POR IMAGEN 2013 2014 
Mamógrafos 1 1 
TAC 1 1 
RMN 2 2 
Ecógrafos en Radiodiagnóstico 5 5 
Ecógrafos en otros servicios 10 10 
Sala convencional de Rayos X 7 7 
Telemando  1 1 

 
 

ALTA TECNOLOGÍA 2013 2014 

Tomografía por emisión de positrones 1 1 
Acelerador lineal 2 2 
Planificador 1 1 
Simulador 1 1 
Gammacámara 2 2 
Angiógrafo digital 1 1 
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CARTERA DE SERVICIOS 
Especialidades disponibles 

ESPECIALIDADES 
DISPONIBLES EN 

EL HOSPITAL 
CENTRO/HOSPITAL DE 

REFERENCIA 
Admisión y Doc. Clínica SI  
Alergología SI  
Análisis clínicos SI  
Anatomía Patológica SI  
Anestesiología y reanimación SI  
Angiología y Cirugía Vascular NO GETAFE/LEGANES 
Aparato Digestivo SI  
Bioquímica Clínica SI  
Cardiología  SI  
Cirugía Cardiovascular  NO DOCE DE OCTUBRE 
Cir. Gral. y de Apto Digestivo SI  
Cir. Maxilofacial   NO GREGORIO MARAÑON 
Cirugía Pediátrica NO DOCE DE OCTUBRE 
Cirugía Torácica NO DOCE DE OCTUBRE 
Cir. Plástica y Reparadora NO RAMON Y CAJAL 
Dermatología Medicoquirúrgica SI  
Endocrinología y Nutrición SI  
Estomatología NO GREGORIO MARAÑON 
Farmacología Clínica  NO HOSPITAL CLINICO 
Farmacia hospitalaria  SI  
Geriatría SI  
Hematología y Hemoterapia SI  
Inmunología  NO DOCE OCTUBRE 
Medicina Familiar y Comunitaria SI  
Medicina Intensiva SI  
Medicina Interna  SI  
Medicina Legal y Forense NO  
Medicina Nuclear SI  
Medicina Preventiva y Salud 
Pública 

SI  

Medicina del Trabajo SI  
Microbiología y Parasitología SI  
Nefrología  SI  
Neumología  SI  
Neurocirugía  NO GETAFE 

Neurofisiología Clínica  NO 
GREGORIO 
MARAÑON/PRINCESA/DOCE 
OCTUBRE 

Neurología  SI  
Obstetricia y Ginecología SI  
Oftalmología  SI  
Oncología Médica SI  
Oncología Radioterápica SI  
Otorrinolaringología SI  
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Pediatría SI  
Psicología Clínica SÍ  
Psiquiatría SI  
Radiodiagnóstico SI  
Rehabilitación SI  
Reumatología SI  
Traumatología y C. Ortopédica SI  
Urología SI  
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ACTIVIDAD ASISTENCIAL  

  2013 2014 
Altas totales codificadas 15.053 15.104 
Porcentaje de codificación 100,00% 100,00% 
Estancia Media Global 5,80 5,88 
Peso Medio Global 1,6127 1,6604 

   

HOSPITALIZACION 2013 2014 
Ingresos totales 15.072 15.109 

Ingresos Urgentes 11.145 11.133 
Ingresos Programados 3.927 3.976 

Urgencias Totales 120.917 116.174 
% Urgencias ingresadas 8,76% 9,14% 
SESIONES HOSPITAL DE DÍA 2013 2014 
Oncológico 9.534 10.153 
Infeccioso-SIDA     
Geriátrico     
Psiquiátrico     
Otros Médicos 6.631 6.245 
Quirúrgico 11.056 11.203 

ACTIVIDAD OBSTÉTRICA 2013 2014 
Partos por vía vaginal 1.652 1.625 
Cesáreas 338 351 
% Cesáreas 16,98% 17,76% 
 

Actividad quirúrgica 
 

ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 2013 2014 

Intervenciones quirúrgicas programadas con 
hospitalización 

3.064 3.084 

Intervenciones quirúrgicas ambulantes 
programadas, realizadas en quirófano 

9.759 10.129 

Intervenciones quirúrgicas urgentes con 
hospitalización 

1.490 1.502 

Intervenciones quirúrgicas urgentes ambulantes 235 204 

Otros procesos quirúrgicos ambulatorios 
realizados fuera de quirófano 

7.637 6.723 

Intervenciones quirúrgicas suspendidas 851 701 

Tiempo disponible de quirófano (horas/mes) 1.473 1.473 

Tiempo utilizado de quirófano (horas/mes) 1.096 1.095 

Rendimiento quirúrgico (% ocupación quirúrgica) 74,41% 74,33% 
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Donaciones – Trasplantes 
 

  2013 2014 

Trasplantes de Tejido Osteotendinoso 8 6 

Trasplantes de Córneas 1   

Trasplantes de Membrana Escleral 1 3 

Trasplantes de Membrana Amniótica 2 5 
 
 

Técnicas Utilizadas 

 
  2013 2014 2013 2014 

Laboratorio         

Bioquímica 2.173.057 1.960.416     
Hematología 497.927 474.575     
Microbiología 110.182 120.174     
Inmunologia         
Nº de pacientes 235.924 112.092     

Radiología convencional 121.521 124.119     
Ecografías 21.921 23.061   1.016
Citologías 19.816 20.920     
Endoscopias digestivo 5.311 5.275     
Broncoscopias 311 319     
Mamografías 6.305 5.910     
TAC 14.798 15.585     
RMN 8.298 9.146 1.072 375
Gammagrafías 2.979 3.012     
Radiología intervencionista 3.409 3.559     
PET 880 1.008     
Pacientes en tratamiento 
Radioterapia 

1.071       
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Consultas Externas 

 

ESPECIALIDAD 
Primeras 
Consultas

Consultas 
Sucesivas

Total 
Índice 

Suc/Prim
Solicitadas 

por A.P. 
Realizadas 
para A.P. 

Alergia 4.046 6.395 10.441 1,58 3.959 3.175
Cardiología 3.553 12.588 16.141 3,54 3.202 2.517
Dermatología 12.391 11.465 23.856 0,93 15.790 14.331
Digestivo 4.526 9.493 14.019 2,10 3.879 3.478
Endocrinología 2.749 8.246 10.995 3,00 1.923 1.474
Geriatría 87 258 345 2,97 22 17
Hematología 793 15.294 16.087 19,29 503 453
M. Interna 1.509 7.066 8.575 4,68 1.210 1.162
Nefrología 784 4.084 4.868 5,21 558 508
Neumología 2.947 8.702 11.649 2,95 2.205 2.044
Neurología 4.289 12.626 16.915 2,94 3.717 2.788
Oncología 767 11.622 12.389 15,15 18 15
Psiquiatría 3.607 22.242 25.849 6,17 3.325 3.083
Rehabilitación 5.182 8.916 14.098 1,72 1.871 1.852
Reumatología 5.067 5.794 10.861 1,14 4.262 3.897
Otras Médicas 1.338 9.280 10.618 6,94    
TOTAL ÁREA MÉDICA 53.635 154.071 207.706 2,87 46.444 40.794
C. General 5.621 8.311 13.932 1,48 4.029 3.744
Urología 5.954 9.025 14.979 1,52 4.489 4.280
Traumatología 17.406 26.858 44.264 1,54 12.549 9.349
ORL 8.473 13.759 22.232 1,62 7.879 6.705
Oftalmología 14.694 24.954 39.648 1,70 12.874 12.438
Ginecología 9.123 20.728 29.851 2,27 9.098 7.776
C. Plástica       1.563 1.319
Anestesia 11.295 2.536 13.831 0,22 49 26
TOTAL AREA 
QUIRURGICA 72.566 106.171 178.737 1,46 52.530 45.637
TOTAL AREA PEDIATRICA 3.148 11.162 14.310 3,55 2.941 2.581
TOTAL AREA 
OBSTÉTRICA 1.800 12.251 14.051 6,81 4.058 1.582
TOTAL 131.149 283.655 414.804 2,16 105.973 90.594
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Consultas de alta resolución 

 

ESPECIALIDAD 
Número 

consultas alta 
resolución 

% Sobre 
Primeras 

Consultas 

Alergia 2.211 54,65% 
Cardiología 1.585 44,61% 
Dermatología 2.671 21,56% 
Digestivo 39 0,86% 
Endocrinología 1 0,04% 
Hematología 107 13,49% 
M. Interna 19 1,26% 
Nefrología 64 8,16% 
Neumología 447 15,17% 
Neurología 412 9,61% 
Oncología 6 0,78% 
Rehabilitación 931 17,97% 
Reumatología 1.974 38,96% 
Otras Médicas 20 1,49% 

TOTAL ÁREA MÉDICA 10.487 19,55% 
C. General 49 0,87% 
Urología 7 0,12% 
Traumatología 2.814 16,17% 
ORL    
Oftalmología 7 0,05% 
Ginecología 1.933 21,19% 

TOTAL AREA QUIRURGICA 4.810 6,63% 

TOTAL AREA PEDIATRICA 439 13,95% 

TOTAL AREA OBSTÉTRICA 430 23,89% 

TOTAL 16.166 12,33% 
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Páginas web de las especialidades 
 
Alergología 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/alergologia 
 

Anestesiología 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/anestesiologia 
 

Cardiología 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/cardiologia 
 

Cirugía General y 
Aparato Digestivo 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/cirugiageneralaparatodigestivo 
 

Cirugia Ortopédica 
y Traumatología 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/cirugiaortopedicaytraumatologia
 

Dermatología 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/dermatologia 
 

Digestivo 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/digestivo 
 

Endocrinología 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/endocrinologia 
 

Medicina Interna 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/medicinainterna 
 

Obstetricia y 
Ginecología 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/obstetriciayginecologia 
 

Oftalmología 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/oftalmologia 
 

Otorrinolaringología 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/otorrinolaringologia 
 

Pediatría 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/pediatria 
 

Reumatología 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/reumatologia 
 

Urología 
 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/urologia 
 

 

http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/alergologia�
http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/anestesiologia�
http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/cardiologia�
http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/cirugiageneralaparatodigestivo�
http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/cirugiaortopedicaytraumatologia�
http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/dermatologia�
http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/digestivo�
http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/endocrinologia�
http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/medicinainterna�
http://www.madrid.org/hospitalfuenlabrada/obstetriciayginecologia�
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Casuística (CMBD) 

   GRD  Médicos más frecuentes 
 

GRD DESCRIPCIÓN 
Número 
de casos

% 
Estancia 

Media 
Peso

541 NEUMONÍA SIMPLE Y OTROS TRAST.RESPIRATORIOS EXC. BRONQUITIS Y 
ASMA CON CC MAYOR 927 8,89% 8,48 2,2282

373 PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES 889 8,53% 2,42 0,5992

372 PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES 718 6,89% 2,80 0,6992

87 EDEMA PULMONAR Y INSUFICIENCIA RESPIRATORIA 583 5,59% 4,47 1,4160

544 ICC Y ARRITMIA CARDIACA CON CC MAYOR 306 2,94% 8,66 3,3009

584 SEPTICEMIA CON CC MAYOR 297 2,85% 9,90 4,1633

127 INSUFICIENCIA CARDIACA Y SHOCK 197 1,89% 6,63 1,3004

629 NEONATO, PESO AL NACER >2499 G, SIN P.QUIR.SIGNIF., DIAG NEONATO 
NORMAL 195 1,87% 0,68 0,2233

901 SEPTICIEMIA SIN VENT. MEC. +96 HORAS HORAS EDAD >17 180 1,73% 5,08 1,6859

430 PSICOSIS 148 1,42% 21,68 1,3879

557 TRASTORNOS HEPATOBILIARES Y DE PANCREAS CON CC MAYOR 128 1,23% 10,62 3,8563

320 INFECCIONES DE RIÑON Y TRACTO URINARIO EDAD>17 CON CC 122 1,17% 5,30 1,0349

89 NEUMONIA SIMPLE Y PLEURITIS EDAD>17 CON CC 111 1,07% 6,41 1,1855

14 ICTUS CON INFARTO 110 1,06% 8,25 1,6748

88 ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 110 1,06% 7,21 1,0606

588 BRONQUITIS Y ASMA EDAD >17 CON CC MAYOR 109 1,05% 9,17 1,2594

204 TRASTORNOS DE PANCREAS EXCEPTO NEOPLASIA MALIGNA 94 0,90% 6,31 0,9177

569 TRAST. DE RIÑON Y TRACTO URINARIO EXCEPTO INSUFICIENCIA RENAL 
CON CC MAYOR 94 0,90% 8,26 1,7485

96 BRONQUITIS Y ASMA EDAD>17 CON CC 92 0,88% 6,40 0,9225

533 OTROS TRAST. SISTEMA NERVIOSO EXC. AIT, CONVULSIONES Y CEFALEA 
CON CC MAYOR 88 0,84% 11,41 4,1604

832 ISQUEMIA TRANSITORIA 88 0,84% 4,47 0,8166

100 SIGNOS Y SINTOMAS RESPIRATORIOS SIN CC 86 0,83% 1,01 0,6677

552 TRAST. AP. DIGESTIVO EXCEPTO ESOF., GASTROENT. Y ULC.NO COMPL. 
CON CC MAYOR 85 0,82% 10,36 3,0609

551 ESOFAGITIS, GASTROENTERITIS Y ULCERA NO COMPLICADA CON CC 
MAYOR 78 0,75% 8,50 1,6780

630 NEONATO, PESO AL NACER >2499 G, SIN P.QUIR.SIGNIF., CON OTROS 
PROBLEMAS 68 0,65% 1,43 0,5820

      
  10.422  6,34 1,5087
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 GRD Quirúrgicos más frecuentes 
 

GRD DESCRIPCIÓN 
Número 
de casos

% 
Estancia 

Media 
Peso

494 COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA SIN EXPLORAC. CONDUCTO BILIAR 
SIN CC 208 4,44% 1,58 1,0934

371 CESAREA, SIN COMPLICACIONES 195 4,16% 3,06 0,8810

158 PROCEDIMIENTOS SOBRE ANO Y ENTEROSTOMIA SIN CC 191 4,08% 1,42 0,7492

227 PROCEDIMIENTOS SOBRE TEJIDOS BLANDOS SIN CC 129 2,76% 1,76 1,1298

883 APENDICECTOMÍA LAPAROSCÓPICA 113 2,41% 2,61 1,0529

585 PROCEDIMIENTO MAYOR ESTOMAGO,ESOFAGO,DUODENO,I.DELGADO Y 
GRUESO CON CC MAYOR 94 2,01% 24,10 6,4612

209 SUSTITUCION ARTICULACION MAYOR EXCEPTO CADERA Y REIMPLANTE 
MIEMBRO INFERIOR, EXCEPTO POR CC 93 1,99% 7,11 2,7777

359 PROC. SOBRE UTERO Y ANEJOS POR CA.IN SITU Y PROCESO NO MALIGNO 
SIN CC 91 1,94% 2,29 1,0138

224 PROC. HOMBRO, CODO O ANTEBRAZO, EXC. PROC.MAYOR DE 
ARTICULACION SIN CC 90 1,92% 1,43 1,0180

60 AMIGDALECTOMIA Y/O ADENOIDECTOMIA SOLO, EDAD<18 89 1,90% 1,16 0,6004

818 SUSTITUCION DE CADERA EXCEPTO POR COMPLICACIONES 87 1,86% 8,20 3,1545

160 PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA EXCEPTO INGUINAL Y FEMORAL 
EDAD>17 SIN CC 84 1,79% 1,42 1,0018

225 PROCEDIMIENTOS SOBRE EL PIE 84 1,79% 1,52 1,4130

290 PROCEDIMIENTOS SOBRE TIROIDES 81 1,73% 2,02 0,9881

867 ESCISION LOCAL Y EXTRACCION DE DISPOSITIVO FIJACION INTERNA 
EXCEPTO CADERA Y FEMUR, SIN CC 79 1,69% 3,15 1,2334

219 PROC. EXTR.INFERIOR Y HUMERO EXC. CADERA,PIE,FEMUR EDAD>17 SIN 
CC 77 1,64% 2,73 1,4086

162 PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA INGUINAL Y FEMORAL EDAD>17 SIN CC 73 1,56% 1,04 0,8245

311 PROCEDIMIENTOS TRANSURETRALES SIN CC 73 1,56% 1,33 0,8598

55 PROCEDIMIENTOS MISCELANEOS SOBRE OIDO, NARIZ, BOCA Y 
GARGANTA 70 1,50% 1,19 0,8742

651 CESAREA DE ALTO RIESGO SIN CC 70 1,50% 3,60 1,0928

356 PROC. DE RECONSTRUCCION APARATO GENITAL FEMENINO 68 1,45% 1,13 0,9431

229 PROC. SOBRE MANO O MUÑECA, EXCEPTO PROC.MAYORES 
S.ARTICULACION SIN CC 62 1,32% 1,34 0,9369

222 PROCEDIMIENTOS SOBRE LA RODILLA SIN CC 57 1,22% 2,09 1,1959

370 CESAREA, CON COMPLICACIONES 57 1,22% 5,21 1,1149

337 PROSTATECTOMIA TRANSURETRAL SIN CC 55 1,17% 1,18 0,8136

      
  4.682  4,87 1,9977
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GRD con mayor consumo de recursos 
 

GRD DESCRIPCIÓN 
Número 
de casos

% 
Estancia 

Media 
Peso 

541 NEUMONÍA SIMPLE Y OTROS TRAST.RESPIRATORIOS EXC. BRONQUITIS Y 
ASMA CON CC MAYOR 927 6,14% 8,48 2,2282

584 SEPTICEMIA CON CC MAYOR 297 1,97% 9,90 4,1633

544 ICC Y ARRITMIA CARDIACA CON CC MAYOR 306 2,03% 8,66 3,3009

087 EDEMA PULMONAR Y INSUFICIENCIA RESPIRATORIA 583 3,86% 4,47 1,4160

585 PROCEDIMIENTO MAYOR ESTOMAGO,ESOFAGO,DUODENO,I.DELGADO Y 
GRUESO CON CC MAYOR 94 0,62% 24,10 6,4612

373 PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES 889 5,89% 2,42 0,5992

372 PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES 718 4,75% 2,80 0,6992

557 TRASTORNOS HEPATOBILIARES Y DE PANCREAS CON CC MAYOR 128 0,85% 10,62 3,8563

533 OTROS TRAST. SISTEMA NERVIOSO EXC. AIT, CONVULSIONES Y CEFALEA 
CON CC MAYOR 88 0,58% 11,41 4,1604

878 TRAQUEOSTOMIA CON VENT. MEC. + 96 hrs O SIN DIAG. PRINC. 
TRASTORNOS ORL SIN PROC. QUIR. MAYOR 12 0,08% 44,25 26,5935

901 SEPTICIEMIA SIN VENT. MEC. +96 HORAS HORAS EDAD >17 180 1,19% 5,08 1,6859

818 SUSTITUCION DE CADERA EXCEPTO POR COMPLICACIONES 87 0,58% 8,20 3,1545

552 TRAST. AP. DIGESTIVO EXCEPTO ESOF., GASTROENT. Y ULC.NO COMPL. 
CON CC MAYOR 85 0,56% 10,36 3,0609

209 SUSTITUCION ARTICULACION MAYOR EXCEPTO CADERA Y REIMPLANTE 
MIEMBRO INFERIOR, EXCEPTO POR CC 93 0,62% 7,11 2,7777

127 INSUFICIENCIA CARDIACA Y SHOCK 197 1,30% 6,63 1,3004

558 PROC.MUSCULOESQUELETICO MAYOR CON CC MAYOR 40 0,26% 18,65 6,2374

494 COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA SIN EXPLORAC. CONDUCTO BILIAR 
SIN CC 208 1,38% 1,58 1,0934

581 PROCEDIMIENTOS PARA INFECCIONES Y PARASITOSIS SISTEMICAS CON 
CC MAYOR 29 0,19% 23,86 7,2804

430 PSICOSIS 148 0,98% 21,68 1,3879

576 LEUCEMIA AGUDA CON CC MAYOR 14 0,09% 29,43 14,5410

604 NEONATO, PESO AL NACER 750-999 G, ALTA CON VIDA 5 0,03% 66,00 40,3832

555 PROC. PANCREAS, HIGADO Y OTROS VIA BILIAR CON CC MAYOR 22 0,15% 23,27 8,9393

014 ICTUS CON INFARTO 110 0,73% 8,25 1,6748

607 NEONATO, PESO AL NACER 1000-1499 G, SIN P.QUIRURGICO SIGNIF., 
ALTA CON VIDA 10 0,07% 40,70 18,1788

877 OXIG. MEMB. EXTRAC. O TRAQUEOSTOMIA CON VENT. MEC. + 96 hrs O 
SIN DIAG. PRINC. TRAST. ORL CON PROC. 4 0,03% 27,00 43,4724

      
  15.104  5,88 1,6604
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CALIDAD 

Objetivos institucionales de calidad 

 

INDICADOR RESULTADO 
HOSPITAL 

  
Área de Seguridad del Paciente   

Número de objetivos de seguridad del paciente establecidos en los 
centros  5 

Porcentaje de implantación de responsables de seguridad del paciente 
por Servicios/ Unidades.  95,00% 

Porcentaje de Servicios clínicos en los que se han impartido sesiones de 
seguridad del paciente  NE 

Nº de reuniones o visitas realizadas por directivos  a las unidades 
vinculadas a temática de seguridad ("Rondas de seguridad").   0 

Densidad de incidencia de bacteriemias relacionadas con catéter venoso 
central (en UCI) 2,00 

Densidad de incidencia de Neumonía asociada a ventilación mecánica 
(en UCI) 4,01 

Dsarrollo de las actuaciones previstas en el proyecto Resistencia Zero Si 
Número de  planes de mejora de higiene de manos 2 
Porcentaje de intervenciones quirúrgicas programadas en que se ha 

utilizado la lista de verificación quirúrgica 95,24% 

Porcentaje de pacientes en los que se conoce el riesgo de úlceras según 
escalas validadas. 98,39% 

Porcentaje de protocolos de seguridad disponibles de los establecidos 
como prioritarios en 2014  (protocolo de medicamentos de alto riesgo, 
protocolo para el control y mantenimiento de carros de parada, protocolo de 
órdenes verbales , si no se cumplió en 2013).  

 0% 

Implantación  del protocolo de continuidad de cuidados en trastorno 
mental grave  del adulto Sí  

Implantación  del protocolo de continuidad de cuidados en trastorno 
mental grave  infantojuvenil Sí  

Inclusión de un Checklist  en el  protocolo de  evaluación de riesgo suicida 
para pacientes atendidos en urgencias psiquiátricas Sí  

Porcentaje de pacientes con  potencial riesgo suicida con cita en SSM en 
un plazo máx. de 1 semana tras el alta hospitalaria 82,93% 

Área de Indicadores de efectividad   

 Prevalencia de infección nosocomial 
6,04% (IC95% 

3,17- 8,91) 
Bacteriemias por Estafilococo aureus resistente a meticilina/100.000 

estancias 5,60 

Informe disponible de Revisión del Observatorio de Resultados Parcial 
Área de Calidad percibida   

Grado de Satisfacción global de los usuarios con la atención recibida en 
los segmentos estudiados (% de pacientes satisfechos y muy satisfechos) 85,33% 

Número de acciones de mejora implantadas en las áreas priorizadas 
según el resultado de la encuesta de satisfacción 2013 7 

Número de líneas de actuación puestas en marcha por el Comité de 
Calidad Percibida 6 



Hospital Universitario de Fuenlabrada 
 
 
 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 

 

29 

Area Gestión de la Calidad    
Realización de la autoevaluación de acuerdo al Modelo EFQM  o 

Consolidación del modelo EFQM (en hospitales que en año previo han 
realizado la autoevaluación) 

Sí  

Avance en el desarrollo de actuaciones para la implantación, verificación 
y mantenimiento de Sistemas de  Gestión Ambiental.  Sí  

  Monitorización de indicadores de gestión ambiental. Consumo de agua 
(m3/año/estancia) 0,89 

Monitorización de indicadores de gestión ambiental. Consumo de 
electricidad (Kwh/año/m2 de superficie construida) 133,31 

Número de líneas de actuación puestas en marcha por el Comité de 
Lactancia Materna 4 

Número de líneas de actuación puestas en marcha por el Comité de 
Atención al dolor 5 
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Comisiones clínicas 
 

Nombre 
Número 

integrantes 
Número 

reuniones 
Comisión Asistencial 17 1 

Subcomisión Clínica 21 3 

Subcomisión Cuidados 13 6 

Subcomisiones técnicas clínico 
asistenciales 

  

Comisión de Farmacia y Terapéutica 16 5 

Comisión de Gestión del Conocimiento 13 6 

Comisión de Historias Clínicas 20 2 

Comisión de Infección hospitalaria, profilaxis 
y política antibiótica 

11 6 

Comisión de Tecnología y adecuación de 
medios diagnósticos y terapéuticos 

11 3 

Comisión de Cáncer 16 7 

Comisión de Seguridad del Paciente 24 - 

Comités regulados   

Comisión de Docencia 20 10 

Comité Ética Asistencial 17 7 

Comité Ética Investigación Clínica 18 17 

Comisión de Transfusión Sanguínea 20 1 

Comité contra la Violencia de Género 10 5 

Comité de Calidad Percibida 16 7 

Comité de Lactancia Materna 20 - 

Comité de Atención al Dolor 20 5 

Comité de Medio Ambiente 13 3 

Unidad Funcional de Gestión de Riesgos 
Sanitarios 

12 10 

 
 
 
Otras actuaciones 
 
Acreditaciones 

- Sello de Excelencia Europea 400 +, Recognised for Excellence 4 Stars  

En el año 2013 el Hospital renovó su Sello de Excelencia Europea 
400 + “Recognised for Excellence 4 stars” de la Fundación Europea 
de Calidad, por un periodo de vigencia de 2 años. 
 
El Hospital tiene el reconocimiento de 400+ desde 2011. Este 
reconoce el camino a la excelencia, con un modelo de gestión 
innovador, con resultados de calidad asistencial, de percepción de la sociedad y de eficiencia.  
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- Evaluación IHAN  

En 2014 el Hospital mantiene la acreditación definitiva otorgada por IHAN, como 
organización autorizada en España por la Organización Mundial de la Salud y UNICEF, en 
reconocimiento a las buenas prácticas de humanización de la asistencia al nacimiento y la 
alimentación del recién nacido, lactantes y niños pequeños. El Hospital de Fuenlabrada fue 
acreditado en el 2006, siendo el año 2012 cuando fuimos evaluados. Poseemos un 
Normativa y Protocolo de lactancia materna que de manera precisa y clara abarca todos los 
requerimientos de la IHAN, incluyendo el apoyo a las madres que no amamantan y el respeto al Código. 
La Comisión multidisciplinar de Lactancia Materna ha trabajado para la implantación de buenas prácticas 
de información y apoyo a las madres que deciden amamantar. Para conseguirlo, se utilizaron medidas 
de reconocida eficacia como son la puesta en marcha de los “Diez Pasos para una Feliz Lactancia 
Natural”. 
 

- Certificación del Sistema Integrado de Gestión de Calidad en  

UNE-EN-ISO 9001:2008  y  UNE-EN–ISO-14001.  

El compromiso con la calidad se ha constituido en una seña de identidad del Hospital 
Universitario de Fuenlabrada. 
En el año 2014 hemos desarrollado e implantado un único sistema de gestión integrado 
que engloba al sistema de gestión ambiental y a los 8 servicios que han certificado su sistema de gestión 
de calidad de acuerdo a la norma ISO 9001. 
Durante 2014 se han renovado las certificaciones de Esterilización, Hostelería y Cirugía ambulatoria, así 
como de los servicios de Farmacia, Anatomía Patológica y Banco de Sangre (Transfusión Sanguínea). 
Se han obtenido las certificaciones por vez primera del Bloque Quirúrgico, Laboratorio Clínico y Servicio 
Técnico. 
 
Premios 

- Best in Class 

o Anestesia y Reanimación 

o Medicina Interna 

Finalistas 

 Mejor Hospital 

 Dermatología 

 Dolor 

 Neonatología 

 Oncología 

 Pediatría 

 

- Premio de la Red de Hospitales sin Humo de la Consejería de Sanidad de 

la Comunidad de Madrid. 

Este premio subraya la profesionalidad y dedicación del personal del Hospital en la lucha contra el 
tabaquismo y en la promoción de hábitos de vida saludables, a través de estrategias que aúnan el 
compromiso del equipo directivo, de los profesionales sanitarios y del resto de los trabajadores con 
actuaciones que predisponen, favorecen y refuerzan las conductas de limitación del consumo de tabaco. 
 

Sesiones Generales: 

- “Viaje a la Calidad”. 

- “Estrategias de Seguridad Clínica en el HUF”. 
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 Trayectoria de actuaciones y reconocimientos de Calidad 
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2004 
inicia actividad 

2005
1ª Autoevaluación 

E.F.Q.M. 
1er Plan de Mejora 

Plan Estratégico 2005‐
2010 

TOP 20 área obstetricia 

2006 
Definición del modelo de gestión por procesos 

Mapa de procesos 
Creación del Comité de Residuos 

Anteproyecto “Hospital Sostenible” 

2007 
2ª Autoevaluación E.F.Q.M. 
2º Plan de Mejora alineado 

Certificación ISO 9001 de Esterilización y Cirugía Ambulatoria 
Despliegue de gestión por procesos 

Unidad Funcional de Gestión de Riesgos Sanitarios (UFGRS)

2008
Certificación ISO 9001 

Hostelería 

2009
3ª Autoevaluación E.F.Q.M. 

3er Plan de Mejora 
Comité de Calidad Percibida

2010
Sello Madrid 
Excelente 

Creación del Comité 
de Gestión Ambiental

2011
Premio a la Calidad 

del Sistema Nacional de Salud

2011
Sello de Excelencia 
Europea 400 +

2012
Certificación ISO 9001 
Anatomía Patológica 

Farmacia 
S. Transfusión

2013
4ª Autoevaluación 

E.F.Q.M.

2014
Sello Excelencia 
Europea 400 +

2014
SGC Integrado ISO 9001 

ISO 14001 Medio Ambiente 
Certificación Laboratorio 

Bloque quirúrgico 
y S. Técnico

2012 
Best in class 

(Dermatología, 
Urología) 

2012 
Reacreditación IAHN 

2013
Best in class 

(Pediatría, Anestesia)
TOP 20 área críticos
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Información y Atención al Paciente 

 
Objetivos institucionales de información y atención al paciente 

 

INDICADOR REALIZADO 
MEDIA 

GRUPO / 
OBJETIVO 

% 
CUMPLIMIENTO

Acciones de mejora desarrolladas en las áreas 
priorizadas según el resultado de las deficiencias 
detectadas por las sugerencias, quejas y 
reclamaciones. 

3 Al menos 3 100,00% 

Porcentaje de reclamaciones contestadas en 
menos de 30 días hábiles.  Pendiente 100,00% Pendiente 

Porcentaje de reclamaciones adecuadas al manual 
de estilo. Grupo de trabajo.  

Pendiente 98,00% Pendiente 

Porcentaje de habitaciones que disponen de la 
Guía de Acogida para pacientes hospitalizados y 
acompañantes. 

98,67% 95,00% 100,00% 

Porcentaje de implantación de protocolos de 
información asistencial.                    

Dato no aportado 
por el hospital  95,00%   

Porcentaje de entrega de Guías de Información al 
Alta para pacientes hospitalizados y 
acompañantes. 

96,47% 95,00% 100,00% 

Porcentaje de entrega de Guías de Atención al 
Duelo dirigida a familiares y allegados de 
pacientes fallecidos. 

99,13% 95,00% 100,00% 

Porcentaje de documentos informativos dirigidos a 
pacientes incluidos en el registro específico.             

Dato no aportado 
por el hospital  95,00%   

Implementación de acciones de mejora en relación 
con el Proceso de Atención Integral al Paciente 
Oncológico (PAIPO) en las áreas 

5 
Al menos 3 
acciones de 

mejora 
100,00% 

Aplicación de la resolución de acompañamiento en 
el servicio de urgencias * 

Dato no aportado 
por el hospital  50,00%   

     
     

1. Gestión de citas      
2. Consejos nutricionales     
3. Continuidad asistencial    
4. Autocuidado     
5. Voluntariado     

Proceso de Atención 
Integral al Paciente 
Oncológico (PAIPO) 

En cuanto a aspectos que contribuyen a mejorar la calidad percibida 
por el paciente y sus allegados 
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Reclamaciones 

 
Total Contestadas <=30 DÍAS   

2013 2014 2013 2014 MÁXIMO PUNTUACIÓN

2.362  2.654  100,00% 100,00% 0,40 0,40
 
 
 
 
 
 

Principales motivos de reclamación 
 

   Número % % ACUMULADO

18 Demora en consultas o pruebas diagnósticas 825 31,09% 31,09%

19 Citaciones 784 29,54% 60,63%

27 Disconformidad con la Asistencia 314 11,83% 72,46%

07 Desacuerdo con Organización y Normas 290 10,93% 83,38%

14 Retraso en la atención 175 6,59% 89,98%
 
 

 
 
Otras actuaciones 

 
- Compromiso Social Institucional: 

Participación de Trabajo Social como vocal por el Hospital en la Comision Técnica Municipal contra la 
Violencia de Género.  
Objetivo: "Seguimiento de casos atendidos para favorecer la atención integral de las mujeres que sufren 
VG";  
 

- Representación Institucional Consejería de Sanidad en: 

Participación como vocal técnico (representante de la Dirección General de Atención Especializada) en 
la Comisión Técnica de Acciones en Salud frente a la Violencia de Género. 
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CONTINUIDAD ASISTENCIAL 

 Consultas solicitadas y realizadas para atención primaria 

ESPECIALIDAD 
Primeras 

Consultas
Solicitadas 

por A.P. 
% 

Realizadas 
para A.P. 

% 

Alergia 4.046 3.959 97,85% 3.175 78,47%
Cardiología 3.553 3.202 90,12% 2.517 70,84%
Dermatología 12.391 15.790 127,43% 14.331 115,66%
Digestivo 4.526 3.879 85,70% 3.478 76,84%
Endocrinología 2.749 1.923 69,95% 1.474 53,62%
Geriatría 87 22 25,29% 17 19,54%
Hematología 793 503 63,43% 453 57,12%
M. Interna 1.509 1.210 80,19% 1.162 77,00%
Nefrología 784 558 71,17% 508 64,80%
Neumología 2.947 2.205 74,82% 2.044 69,36%
Neurología 4.289 3.717 86,66% 2.788 65,00%
Oncología 767 18 2,35% 15 1,96%
Psiquiatría 3.607 3.325 92,18% 3.083 85,47%
Rehabilitación 5.182 1.871 36,11% 1.852 35,74%
Reumatología 5.067 4.262 84,11% 3.897 76,91%
Otras Médicas 1.338      
TOTAL ÁREA MÉDICA 53.635 46.444 86,59% 40.794 76,06%
C. General 5.621 4.029 71,68% 3.744 66,61%
Urología 5.954 4.489 75,39% 4.280 71,88%
Traumatología 17.406 12.549 72,10% 9.349 53,71%
ORL 8.473 7.879 92,99% 6.705 79,13%
Oftalmología 14.694 12.874 87,61% 12.438 84,65%
Ginecología 9.123 9.098 99,73% 7.776 85,24%
C. Plástica   1.563   1.319  
Anestesia 11.295 49 0,43% 26 0,23%
TOTAL AREA QUIRURGICA 72.566 52.530 72,39% 45.637 62,89%

TOTAL AREA PEDIATRICA 3.148 2.941 93,42% 2.581 81,99%

TOTAL AREA OBSTÉTRICA 1.800 4.058 225,44% 1.582 87,89%

TOTAL 131.149 105.973 80,80% 90.594 69,08%
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Pruebas solicitadas y realizadas para atención primaria 
 

Técnica 
Act. Propia + 
Concertada 

Solicitadas 
por A.P. 

% 
Realizadas 
para A.P. 

% 

Radiología convencional 124.119 34.868 28,09% 33.570 27,05%
Ecografías 24.077 6.289 26,12% 5.713 23,73%
Endoscopias digestivo 5.275 1.064 20,17% 832 15,77%
Broncoscopias 319         
Mamografías 5.910 4 0,07% 3 0,05% 
TAC 15.585         
RMN 9.521         
Gammagrafías 3.012         
Radiología intervencionista 3.559 1 0,03% 1 0,03% 
PET 1.008         
 
 
 
 
 
 
 
 



Hospital Universitario de Fuenlabrada 
 
 
 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 

 

37 

Variación interanual de solicitudes desde Atención Primaria 
 

ESPECIALIDAD 
Solicitadas 

2013 
Solicitadas 

2014 
% Variación 

Alergia 3.725 3.959 6,28% 
Cardiología 3.123 3.202 2,53% 
Dermatología 15.757 15.790 0,21% 
Digestivo 4.855 3.879 -20,10% 
Endocrinología 2.344 1.923 -17,96% 
Geriatría 27 22 -18,52% 
Hematología 547 503 -8,04% 
M. Interna 1.260 1.210 -3,97% 
Nefrología 584 558 -4,45% 
Neumología 2.249 2.205 -1,96% 
Neurología 3.404 3.717 9,20% 
Oncología 41 18 -56,10% 
Psiquiatría 3.591 3.325 -7,41% 
Rehabilitación 1.870 1.871 0,05% 
Reumatología 4.728 4.262 -9,86% 
Otras Médicas 1    
TOTAL ÁREA MÉDICA 48.106 46.444 -3,45% 
C. General 4.100 4.029 -1,73% 
Urología 4.706 4.489 -4,61% 
Traumatología 10.839 12.549 15,78% 
ORL 8.124 7.879 -3,02% 
Oftalmología 12.451 12.874 3,40% 
Ginecología 9.927 9.098 -8,35% 
C. Plástica 858 1.563 82,17% 
Anestesia 139 49 -64,75% 
TOTAL AREA QUIRURGICA 51.144 52.530 2,71% 

TOTAL AREA PEDIATRICA 3.047 2.941 -3,48% 

TOTAL AREA OBSTÉTRICA 4.608 4.058 -11,94% 

TOTAL 106.905 105.973 -0,87% 
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Consultas solicitadas como consecuencia de la Libre Elección 

 

ESPECIALIDAD 

Primeras 
Consultas 
Solicitadas 

AP 

Número citas 
ENTRANTES 

Libre Elección

% sobre 
Primeras 
Consultas 

Solicitadas AP 

Número citas 
SALIENTES 

Libre Elección

Alergia 3.959 99 2,50% 123
Cardiología 3.202 14 0,44% 153
Dermatología 15.790 308 1,95% 252
Digestivo 3.879 75 1,93% 254
Endocrinología 1.923 23 1,20% 132
Geriatría 22    
Hematología 503    
M. Interna 1.210 9 0,74% 43
Nefrología 558 7 1,25% 16
Neumología 2.205 31 1,41% 44
Neurología 3.717 58 1,56% 307
Oncología 18    
Psiquiatría 3.325    
Rehabilitación 1.871 57 3,05% 59
Reumatología 4.262 55 1,29% 152

TOTAL ÁREA MÉDICA 46.444 736 1,58% 1.535

C. General 4.029 40 0,99% 104
Urología 4.489 91 2,03% 102
Traumatología 12.549 135 1,08% 1.269
ORL 7.879 36 0,46% 434
Oftalmología 12.874 74 0,57% 300
Ginecología 9.098 77 0,85% 284
C. Plástica 1.563       
Anestesia 49       

TOTAL AREA QUIRURGICA 52.530 453 0,86% 2.493

TOTAL AREA PEDIATRICA 2.941 5 0,17% 21

TOTAL AREA OBSTÉTRICA 4.058 31 0,76% 53

TOTAL 105.973 1.225 1,16% 4.102
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Otros indicadores de continuidad asistencial 
 

INDICADOR RESULTADO 
HOSPITAL 

  

Porcentaje de peticiones de sospecha de malignidad evaluadas 100% 

Porcentaje de peticiones de valoración previa por el especialista 
evaluadas 

94,09% 

Número especialidades con puesta en marcha del especialista consultor 21 

Designación de médico especialista hospitalario de referencia  1 

Implantación de una enfermera de enlace Si 

Realizar o actualizar censo de centros con población institucionalizada 
en el área de referencia del hospital  

Si 

Revisión y actualización del procedimiento de continuidad de cuidados 
enfermeros 

Si 

Implantación del informe al alta de enfermería y procedimiento de envío 85% 

Consolidación del Grupo de Coordinación Asistencial en 
Farmacoterapía: definición de objetivos 2014 y registro de reuniones 

Si 

Plan de mejora de la entrega y registro de medicación al alta en la 
Urgencia, según normas establecidas  

No 

 
 
 

Otras actuaciones 
 
Continuidad de Cuidados 

- Proyecto y Estrategia de continuidad de cuidados de pacientes frágiles en Hospital 
Universitario de Fuenlabrada 

Introducción  
Está  basada en agilizar detección de pacientes con necesidad de continuidad de cuidados, 
fomentando mecanismos sencillos de comunicación entre niveles asistenciales, una organización 
interna que actúa como apoyo de una comisión mixta de ambos niveles y una potente 
explotación de datos, para tomar  decisiones y plantear nuevas acciones y proyectos. 

Objetivo  
• Asegurar la detección de pacientes susceptibles, adecuar la información  y responder a 
las necesidades del paciente facilitando el apoyo al profesional en la toma de decisiones 
• Asegurar y facilitar el  flujo de información entre niveles 
• Distribuir roles de trabajo 
• Analizar información y tomar decisiones 

Método  
Mediante una subcomisión de atención especializada trabajamos sobre la definición de paciente 
frágil desarrollando con el servicio de informática una aplicación que desarrolla los objetivos 
planteados. 
Una comisión de continuidad asistencial mixta de atención primaria y especializada analiza 
aspectos globales de la continuidad del cuidado en cuanto a estructura, proceso y resultados. 
Creamos un programa informático que extrae de la historia clínica informatizada, el listado de 
pacientes que cumplen con los criterios de fragilidad, y facilita la comunicación entre niveles. 

Resultados  
En 11 meses hemos gestionado la continuidad de 207 pacientes. 
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Hemos creado una herramienta informática facilitadora para los profesionales en detección de 
pacientes en base a cualquier criterio escogido, proporcionando datos para su explotación sobre 
tipología de pacientes, centros contactados, tiempos de respuesta y motivos de inclusión en la 
continuidad de cuidados. 

 
Discusión/conclusiones  

Se  han abordado todos los objetivos planteados, se ha comunicado el proyecto a toda la 
organización y se han distribuido los roles oportunos, garantizando continuidad. 

Implicaciones para la práctica 
Se ha llegado a un automatismo apoyado en programa informático, para el cumplimiento de los 
objetivos planteados, facilitando la relación entre niveles asistenciales. 
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DOCENCIA Y FORMACIÓN CONTINUADA 

 

Docencia 

 Facultades y escuelas a las que se imparte enseñanza 

Facultad/Instituto Titulación 
Número 
alumnos 

Número 
alumnos 

GRADOS UNIVERSITARIOS  2014 2013 

Grado en Medicina 135 120 

Grado en Enfermería 78 83 

Grado en Fisioterapia 37 32 

Grado en Terapia Ocupacional 12 12 

Grado en Psicología 7 12 

Grado en Relaciones Laborales 4 - 

Grado en Dirección y Administración de 
Empresas 

2 - 

Grado en Periodismo - 1 

Universidad Rey Juan Carlos 

Grado en Biología 1 1 

Universidad Europea de 
Madrid 

Grado en Enfermería 61 74 

Universidad Camilo José Cela Grado de Enfermería 17 14 

Grado en Farmacia 6 6 
Universidad de Alcalá de 
Henares 

Grado en Biología - 1 

Grado en Farmacia 5 2 

Grado en Psicología 3 6 

Grado en Físicas 1 1 

Universidad Complutense de 
Madrid 

Grado en Estadística 4 1 

UNED Grado en Trabajo Social - 1 
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POSTGRADOS 
UNIVERSITARIOS 

 2014 2013 

Master en Tecnologías de la 
información y Comunicaciones en 
Ingeniería Biomédica 

- 3 

Master en Cuidados Críticos 3 4 

Curso de Experto en Enfermería en 
Urgencias Extrahospitalarias 

7 8 

Master en Diagnóstico y Tratamiento del 
Dolor 

3 6 

Master en Psicología General Sanitaria 5 - 

Universidad Rey Juan Carlos 

Master en Lactancia Materna 6 - 

Master en Urgencias, Emergencias y 
Críticos en Enfermería 

5 7 

Curso de Experto en Enfermería en la 
Áreas de Cuidados Críticos 

1 1 
Universidad Europea de 
Madrid 

Curso de Experto en Enfermería en 
Urgencias Extrahospitalarias 

4 4 

Universidad Complutense de 
Madrid 

Master en Psicooncología 3 2 

Universidad Carlos III de 
Madrid 

Master en Prevención de Riesgos 
Laborales 

- 1 

AENOR 
Master en Sistemas Integrados de 
Gestión de Calidad, Medio Ambiente y 
Prevención de Riesgos Laborales 

- 1 

 

FORMACIÓN PROFESIONAL  2014 2013 

Técnico en Cuidados Auxiliares de 
Enfermería 

43 40 
I.E.S. Salvador Allende 

Farmacia y Parafarmacia 3 3 

Técnico en Documentación Sanitaria 
(FCT) 

5 9 

Técnico en Documentación Sanitaria 
(Formación) 

6 26 

Técnico en Imagen para el Diagnóstico 
(FCT) 

4 31 

Técnico en Imagen para el Diagnóstico 
(Formación) 

30 31 

Técnico en Cuidados Auxiliares de 
Enfermería 

1 1 

Técnico en Radioterapia - 8 

I.E.S San Juan de Dios 

Integración Social - 1 

Técnico en Cuidados Auxiliares de 
Enfermería 

5 7 
I.E.S. Nª Señora de los 
Remedios 

Gestión Administrativa 2 1 
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Técnico de Laboratorio 6 5 
I.E.S. Villaverde 

Farmacia y Parafarmacia 2 2 

María Inmaculada Técnico en Documentación Sanitaria 2 6 

CEU – Instituto Superior de 
Estudios Profesionales 

Técnico en Radioterapia 3 - 

I.E.S. Valle del Miro Técnico en Anatomía Patológica 2 2 

I.E.S. Gaspar Melchor de 
Jovellanos 

Administración de Sistemas 
Informáticos 

- 1 

CETYS Francisco de Vitoria Técnico de Radiodiagnóstico - 2 

Técnico en Documentación Sanitaria 3 2 I.E.S. Prado de Santo 
Domingo 
 
 Farmacia y Parafarmacia 3 - 

I.E.S. Moratalaz Técnico Anatomía Patológica 3 3 

Audioprótesis 2 2 

Técnico de Laboratorio 5 5 
I.E.S Benjamín Rúa 
 
 

Farmacia y Parafarmacia 3 2 

Gestión Administrativa 4 4 
I.E.S. África 
 

Administración y Finanzas - 3 

I.E.S. S Juan de la Cruz Técnico de Radiodiagnóstico 3 3 

I.E.S. Joaquín Araujo Gestión Administrativa 5 5 

Universidad Europea Técnico Radioterapia 4 4 

Técnico Radiodiagnóstico 2 - 
Instituto Técnico de Estudios 
Profesionales 

Técnico Radioterapia 2 - 

CES – Juan Pablo II Técnico Radiodiagnóstico 4 - 

I.E.S. La Arboleda Administración Sistemas Informáticos 1 - 

Estancia formativa profesor Enfermería - 2 

Estancia formativa profesor Laboratorio - 2 CRIF Acacias 

Estancia formativa profesor Farmacia - 2 
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EDUCACIÓN SECUNDARIA  2014 2013 

I.E.S Jimena Menéndez Pidal 
Estancia formativa alumnos de 2º 
Bachillerato 

8 11 

I.E.S Victoria Kent Estancia formativa alumnos de 4º ESO 19 16 

I.E.S África Estancia formativa alumnos de 4º ESO 3 - 

Colegio Mater Purissima Estancia formativa alumnos de 4º ESO 1 - 

Colegio Salesianos San 
Miguel Arcángel 

Estancia formativa alumnos de 4º ESO 8 - 

Colegio San Jaime Estancia formativa alumnos de 4º ESO 3 - 

 

FORMACIÓN NO REGLADA  2014 2013 

CIFE 
Personal de Apoyo en Centros 
Sanitarios 

- 20 

 

 

 Número de profesores de cada una de ellas 

Facultad/Instituto Titulación 
Número 

profesores 
Número 

profesores 

GRADOS UNIVERSITARIOS  2014 2013 

Grado de Medicina 28 26 

Grado en Enfermería 6 6 

Grado en Fisioterapia 4 4 
Universidad Rey Juan Carlos 

Grado en Terapia Ocupacional 2 2 

Grado en Enfermería 2 2 
Universidad Europea de Madrid 

Grado en Fisioterapia 2 2 

Universidad de Alcalá de Henares Grado en Farmacia 1 1 
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 Formación de especialistas sanitarios: número de residentes por año 

2014      

1er año 2º año 3er año 4º año 5º año 
Total 

Residentes 

MIR 

27 27 25 19 6 104 

EIR 

6 7    13 

2013      

1er año 2º año 3er año 4º año 5º año 
Total 

Residentes 

MIR 

29 26 27 25 7 114 

EIR 

7 6    13 
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Formación Continuada 

 

Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres 
Número 
Horas 

Número de 
Asistentes 

DIVISIÓN DE ENFERMERÍA 

Cursos 

Actualización en cuidados neonatales para enfermeros y aux.de  
enfermería, Ed 03 

12 24 

Cirugía Menor para Enfermeros, Edición 03 15 16 

Cuidado en las heridas crónicas para auxiliares de enfermería 4 23 

Cuidado en las heridas crónicas para enfermeros 4 20 

Fisioterapia respiratoria en el enfermo crítico 26 26 

Papel de enfermería en el tto. del  dolor agudo postoperatorio (DAP), 
Ed 02 

14 16 

Programa Superior de Coaching Organizacional, PNL y Sistemas  
(2ª parte) 

85 1 

RCP Instrumentalizada y apoyo a la RCP Avanzada para AE,  
Edición 07 

10 19 

Soporte Vital Avanzado, Edición 09 20 17 

Soporte Vital Avanzado, Edición 10 20 16 

Taller de Comunicación efectiva 16 12 

Jornadas 

4ª Jornada de Enfermería en el Hospital de Fuenlabrada 5 211 

4ª Jornada Interhospitalaria de Fisioterapia 7 199 

Sesiones 

Actualización de la atención de enfermería en el ámbito de las CEX, 
Edición 11 

5 25 

Actualización de la atención de enfermería en el ámbito de las CEX, 
Edición 12 

5 19 

Auto exploración mamaria 0,5 6 

Contacto precoz y lactancia materna 1 4 

Cuidados de protección perineal y rehabilitación del suelo pélvico 0,5 10 

Cuidados enfermera Traqueostomías 3,5 11 

Diagnóstico prenatal no invasivo 2 4 
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Distocia de hombros 0,5 10 

Epilepsia y gestación 0,5 8 

Estudio IVEMVA 1 14 

Estudio SEE-3 0,5 3 

Estudio SEE-3 0,5 10 

Estudio SEE-3 0,5 6 

Estudio SEE-3 0,5 4 

Estudio SEE-3 0,5 5 

Estudio SEE-3 0,5 5 

Formación Ivemva 1 12 

Implantación de sistema de triaje Manchester en urgencias 1 13 

Implantación de sistema de triaje Manchester en urgencias 1 13 

Influencia de la obesidad en el embarazo y parto 0,75 9 

Leches Nestle 0,25 6 

Listado de verificación del parto 0,5 9 

Listado de verificación del parto 0,5 6 

Maxibustión para la VCE 2 3 

Pase de visita y alta por matrona en hospitalización 0,75 3 

Pase de visita y alta por matrona en hospitalización 0,5 3 

Pase de visita y alta por matrona en hospitalización 0,5 9 

Pase de visita y alta por matrona en hospitalización 0,5 7 

Prevención y tratamiento de Úlceras por presión y lesiones por 
humedad 

1,5 19 

Programa de educación sexual en el climaterio 2 3 

Propuestas de mejora en el ACM 1 9 

Protocolo cuidados postparada 1 12 

Protocolo de agresión sexual 0,5 8 
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Protocolo de ingreso en UCI 0,5 20 

Protocolo de seguimiento de embarazo en atencion primaria 0,5 11 

Revision pancreatitis aguda 1 11 

Seminario electrocardiografia 2 10 

Seminario electrocardiografía 3 10 

Seminario sobre Aislamientos Hospitalarios 1,5 6 

Sistema integrado de gestion de calidad y medio ambiente (Qx) 1 67 

 

DIVISIÓN MÉDICA     

Cursos 

Actualización en CIE-10-ES. Introducción al diagnóstico y 
procedimientos 

60 22 

Actualización en nuevos equipos y/o tecnologías para TEL 10 18 

Bioestadística para no estadísticos, Ed 02 40 10 

Ecografía urológica para urólogos y personal de enfermería, edición 12 20 18 

Ecografía urológica para urólogos y personal de enfermería, edición 13 20 17 

Función renal en pediatría: teoría y práctica, ed 02 6 17 

Gestión de unidades clínicas 34 12 

Habilidades para la Motivación y  la Resiliencia 16 17 

III Curso Teórico-Práctico de Proctología para Médicos de Familia y 
Urgencia 

29 22 

Iniciación a la Lactancia Materna para profesionales sanitarios: on line 20 47 

Introducción a la seguridad del paciente: on line 20 215 

IV Curso de introducción al diagnóstico y manejo del dolor (agudo y 
crónico) 

24,5 11 

Manejo de la vía aérea: fibrobroncoscopio y otros dispositivos, ed 02 14,5 22 

Metodología en investigación clínica, Edición 05 40 9 

Metodologías de enseñanza y de evaluación en los grados sanitarios,  
Ed 02 

16 12 

Prevención de la infección nosocomial, ed 02 6 22 

Seguridad del paciente en procesos preanalíticos 20 19 



Hospital Universitario de Fuenlabrada 
 
 
 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 

 

49 

Técnicas de comunicación e información a pacientes y familiares 16 16 

Tratamiento del paciente diabético durante la hospitalización 8 17 

Jornadas 

I Jornada de Urgencias Traumatológicas Pediátricas 8,5 43 

III Taller de CENS: DCR y Descompresión orbitaria 10 83 

Úlceras cutáneas crónicas 10 242 

XI Jornada de Gastroenterología pediátrica. Zona sur-oeste de Madrid 5 141 

Sesiones 

Acta de Sesión Bibliográfica 1 9 

Acta de Sesión Bibliográfica 1 10 

Acta de Sesión Bibliográfica 1 11 

Acta de Sesión Bibliográfica 1 7 

Actividad asistencial 2013 0,5 10 

Actualización Centricity RIS 0,5 10 

Actualización de protocolo de próstata 0,5 12 

Actualización en Diabetes tipo 1 3 5 

Actualización procedimiento medicina nuclear 1 11 

Actualizacion protocolo infeccion intraabdominal 1 6 

Adenocarcinoma de fosa nasal 1 10 

Antiagregación y Antiguación en Prevención 2º Ictus 1 8 

Antiagregación y Antigulación ACUA 1 9 

Anticoagulación en pacientes ingresados 1 14 

Ataxia en niños 0,5 13 

Bibliográfica: Bordetella Pertussis 1 26 

Bioquímica básica de urgencias 2 2 

Bioseguridad en el Laboratorio 2 2 
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Bradiarritmias 0,5 7 

Cambio de triaje en Urgencias. Sistema Manchester 1 10 

Cambio de triaje en Urgencias. Sistema Manchester 1 4 

Cambio Triaje Urgencias Sistema Manchester 1 11 

Cambios en el ECG por disulfran alcohol 1 8 

Cambios en el ECG por disulfran alcohol 1 10 

Candidemias en UCI 1 5 

Capnografía 1 11 

Carcinomatosis peritoneal 1,5 10 

Caso clínico urgencias 1 25 

Casos clínicos: Indicación transfusiones pediatría 1 27 

Chikungunya 1 8 

Chikungunya 1 11 

Clampado de cordón y Milking 1 11 

Clostridium Difficile 1 9 

Código Civil 1 12 

Como afecta el alcohol en un tratamiento de mama 0,5 13 

Condilomas acuminados 0,5 20 

Contacto precoz y lactancia materna. 0,5 4 

Contacto precoz, lactancia materna 0,75 16 

Correlacion entre la bilirrubina serica y transcutanea 0,5 19 

Craneosinotosis 0,5 26 

Crisis convulsivas neonatales 1 16 

Crisis Hipertensiva 0,5 9 

Curso programa Walk away 1,5 4 

Curso programa Walk away 3 3 
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Curso programa Walk away 1,5 6 

Dermatologia tropical 1 9 

Derrame pericárdico 1 12 

Derrame pericárdico 1 7 

Diabetes en la escuela 3 1 

Displasia de caderas 1 10 

Dolor neuropático y oncológico 0,75 9 

Dolor neuropático. Sodeeningtool - Versatis 1 8 

Dolor Torácico 1 5 

Dolor Torácico 1 10 

Donacion de organos en urgencias 1 12 

ECLAMPSIA 1 10 

El niño con edemas: manejo en urgencias pediátricas 1 25 

Enfermedad Tromboembolica 1 6 

Enfermedad Tromboembolica 1 9 

Ensayo clínico insuficiencia cardiaca 1 9 

Fiebre en el viajero. Malaria 1 14 

Formación Ivemva 1 4 

Fracaso multiorgánico 0,5 5 

Germenes multirresistentes a Carbapenem 1 25 

Gestión de tratamientos en un servicio con aceleradores gemelos 1 10 

Golpe de calor 1 13 

Gripe postpàndemica 1 10 

GUILLAÍN - BARRÉ 1 6 

GUILLAÍN - BARRÉ 1 10 

Hemorragia digestiva alta 1 15 
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Higiene de Manos 1 10 

Hiperamoniemia en el paciente critico 1 6 

I Curso de actualización en la atención al paciente crítico y la mejora 
continua 

22 9 

Identificación de donantes en el servicio de urgencias 1 7 

II Curso de actualización de conceptos básicos en anestesia 12 10 

III Curso de Actualización en Diagnóstico por Imagen 40 27 

Implantación de sistema de triaje Manchester en urgencias 1 12 

Implantación de sistema de triaje Manchester en urgencias 1 20 

Implantación de sistema de triaje Manchester en urgencias 1 11 

Indicaciones y no indicaciones en Radiografía de Abdomen 1 12 

Indicaciones y no indicaciones en Radiografía de Abdomen 1 13 

Infecciones connatales poco convencionales 1 19 

Ingesta de cuerpo extraño y aspiración 2 24 

Inmunoterapia 0,75 21 

Insuficiencia Respiratoria Aguda 0,5 9 

Intoxicaciones en pediatría 1 26 

Intoxicaciones Pediátricas 0,5 22 

IV Curso de Actualización en Cirugía General y del Aparato Digestivo 85,5 
sin 

finalizar 

IV Curso de Actualización en Farmacia Hospitalaria 33 
sin 

finalizar 

Laringitis aguda en niños: pautas de tto. 1 7 

Lectura crítica de artículo 1 9 

Leishmaniasis 1 20 

Lesiones epiteliales no invasivas pulmonares 1 10 

Linfomas asociados a EBV 1 9 

Lista de chequeo unidad de tratamiento 0,5 14 

Listado de verificacion del parto 1 4 
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Listeria monocitogenes 1 11 

Manejo del Dolor en Urgencias 1 7 

Manejo del Dolor en Urgencias 1 20 

Monoartritis caso y manejo 0,5 24 

Mordeduras de animales-picaduras 1 23 

Mortalidad por fibrosis pulmonar 1 6 

Neumonias asociadas a cuidados 1 11 

Nodulos cutaneos en el RN 0,75 23 

Nuevos anticoagulantes orales 1 7 

Nuevos Antidiabeticos Orales 1 7 

Nuevos Antidiabeticos Orales 1 10 

Objetivos Servicio Medicina Intensiva 1 8 

Obstruccion intestinal 0,5 29 

Planificaciones distintas de un tratamiento 0,5 8 

Priapismo 1 10 

Profilaxis de la enfermedad tromboembólica venosa 1 6 

Protocolo de agresion sexual 1 19 

Protocolo de Prostata 1 8 

Protocolo de resistencia zero 1,5 9 

Protocolo de verificación de posicionamiento mediante imagen guiada 0,5 9 

Protocolo IEPC 1 13 

Púrpuras: a proposito de un caso 1 8 

Radioterapia extereotáxica 0,5 8 

RCP en embarazadas 0,5 4 

RCP en embarazadas 0,5 14 

Reanimación Cardiopulmonar 0,5 7 
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Resistencia Zero 1 9 

Resistencia Zero 1,1 4 

Resistencia Zero 1 5 

Resistencia Zero 1 8 

Resistencia Zero 1 5 

Reunión alertas farmacológicas 2013 1 10 

Revision Bibliografica 1 7 

Revisión de casos MYLOPLASMA 1 11 

Revision documentos de calidad 1 6 

Revision documentos de calidad 1 16 

Revision documentos de calidad 1 14 

Revisión Teórica: Citopatología de los tumores pancreáticos 1 13 

Revisión Teórica: Estudio de los bordes en cirugía conservadora de 
mama 

1 11 

SD. Down en Adulto 1 9 

Seminario sobre Bibliografía 1 8 

Seminario sobre Mortalidad 1 8 

Sepsis Meningocócica 1 22 

Sesión bibliográfica  - Anatomía patológica 1 11 

Sesión bibliográfica  - Anatomía patológica 1 8 

Sesión bibliográfica  - Anatomía patológica 1 11 

Sesión bibliográfica  - Anatomía patológica 1 10 

Sesión bibliográfica  - Anatomía patológica 1 10 

Sesión bibliográfica  - Anatomía patológica 1 11 

Sesión bibliográfica  - Anatomía patológica 1 10 

Sesión bibliográfica  - Anatomía patológica 1 10 

Sesión bibliográfica  - Anatomía patológica 1 10 
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Sesión factores predictores de mala evolución postquirúrgica y 
prevención 

1 8 

Sesión formativa programa BDi 1 9 

Sesión formativa programa BDi 1 5 

Sesión mortalidad: Neumonía grave 1 9 

Sesión: Hipotonia Neonatal. Caso 0,5 26 

Síndrome de Prader - Willi 1 20 

Síndrome Hemolítico Urémico 1 11 

Síndrome Hemolítico Urémico 1 5 

Sistema Manchester 1 9 

Sistema Manchester 1 18 

Sistema Manchester 1 15 

Sistema optiflow alto flujo 1 7 

Sistema Triaje Manchester 1 7 

Subtipos moleculares en el carcinoma de mama 1 7 

Taller de arritmias en pediatría 4 12 

Taquiarritmias 0,5 14 

Tratamiento de radioterapia en pacientes de ORL con marcapasos 0,5 7 

Tratamiento no insulínico de la diabetes tipo 2 1 11 

True beam 1 14 

Urgencias en el paciente oncológico 1 12 

Urgencias y emergencias obstétricas de mayor prevalencia e incidencia 
en el 3ºtr 

1 11 

Uso de EPIS en ébola 2 2 

Uso de EPIS en ébola 2 3 

Verticales 1 13 

VI Curso de Actualización en Cirugía Ortopédica y Traumatología 45 34 

VI Curso de Actualización en Medicina Perioperatoria 61,5 28 
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VIII Curso de actualización en Pediatría 37 sin finalizar 

Violencia de género I y II 1 15 

 

DIVISIÓN DE GESTIÓN     

Cursos 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 
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Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Coaching ejecutivo 6 1 

Comunicar para influir, feedback y saber delegar 70 28 

Desarrollo de habilidades directivas intrapersonales (1ª parte) 39 22 

Desarrollo de habilidades directivas intrapersonales (2ª parte) 39 23 

El lider como persona: competencias personales 44 14 

El lider como persona: competencias personales 44 15 

Gestiona tu equipo y multiplica resultados 44 12 

Gestiona tu equipo y multiplica resultados 44 17 

Habilidades de comunicación para informadores del HUF 12 15 

Habilidades de comunicación para informadores del HUF 12 13 

Inglés. Nivel  Avanzado 42 10 

Inglés. Nivel Conversación 42 5 

Inglés. Nivel Iniciación 42 6 

Inglés. Nivel Iniciación 42 11 

Inglés. Nivel Intermedio 42 7 

Inglés. Nivel Intermedio 42 7 

Inglés. Nivel Intermedio 42 8 

Inglés. Nivel Pre-Intermedio 42 8 

Inglés. Nivel Pre-Intermedio 42 12 

Jefe de Emergencias / Comite de Emergencias, Plan de Catástrofes 2 9 
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Jefe de Intervención / Equipos de Segunda Intervención, Plan de 
Catástrofes 

2 9 

Jefe de Intervención / Equipos de Segunda Intervención, Plan de 
Catástrofes 

2 9 

Metodología de auditoría ISO 19011 7 1 

Normas ISO 9000, implantación y documentación.  Intensivo ISO 9001 21 1 

Outside-In: competencias de negocio 44 15 

Outside-In: competencias de negocio 44 15 

Prevención de riesgos en puestos de oficina en organizaciones 
sanitarias 

2 22 

Responsables de Zona / Equipos de Primera Intervención, Plan de 
Catástrofes 

1 31 

Responsables de Zona / Equipos de Primera Intervención, Plan de 
Catástrofes 

1 14 

Responsables de Zona / Equipos de Primera Intervención, Plan de 
Catástrofes 

1 28 

Responsables de Zona / Equipos de Primera Intervención, Plan de 
Catástrofes 

1 25 

Responsables de Zona / Equipos de Primera Intervención, Plan de 
Catástrofes 

1 10 

Responsables de Zona / Equipos de Primera Intervención, Plan de 
Catástrofes 

1 34 

Sensibilización al Plan de Catástrofes 0,5 25 

Sensibilización al Plan de Catástrofes 0,5 29 

Sensibilización al Plan de Catástrofes 0,5 10 

Sensibilización al Plan de Catástrofes 0,5 18 

Sensibilización al Plan de Catástrofes 0,5 15 

Ser un mando intermedio eficaz 14 12 

Ser un mando intermedio eficaz 14 22 

Simulacro al Plan de Catástrofes 1 3 

Simulacro al Plan de Catástrofes 1 3 

Sistemas de Gestión de Calidad, según ISO 9001:2008. Implantación 20 12 

Uso de EPIs para la atención de pacientes con Ébola 2,5 3 

Uso de EPIs para la atención de pacientes con Ébola 2,5 6 

Uso de EPIs para la atención de pacientes con Ébola 2,5 5 
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Uso de EPIs para la atención de pacientes con Ébola 2,5 6 

Uso de EPIs para la atención de pacientes con Ébola 2,5 4 

Uso de EPIs para la atención de pacientes con Ébola 2,5 4 

Uso de EPIs para la atención de pacientes con Ébola 2,5 6 

Uso de EPIs para la atención de pacientes con Ébola 2,5 6 

Sesiones 

Bioseguridad entrega documentacion PRL 1 48 

El gobernante: figura clave en la gestión de servicios hosteleros en 
hospitales 

3 10 

ISO 9001: 2008 2 8 

ISO 9001: 2008 2 8 

Reunión de Área 1 16 

Reunion de area  (atencion al paciente) 1,1 16 

Reunion de area  (atencion al paciente) 1 14 

Reunion de area  (atencion al paciente) 1,1 16 

Reunion de area de atencion al paciente 1 14 

Reunion de area de atencion al paciente 1,5 13 

Reunion de area de atencion al paciente 1 15 

Reunion de area de atencion al paciente 1 14 

Sistema integrado de gestión de calidad y medio ambiente 1 6 

Uso de EPIS en ébola 2 4 

Uso de EPIS en ébola 2 8 

Uso de EPIS en ébola 2 8 

Uso de EPIS en ébola 2 7 

Uso de EPIS en ébola 2 6 

Uso de EPIS en ébola 2 5 

Uso de EPIS en ébola 2 5 
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Uso de EPIS en ébola 2 5 

Uso de EPIS en ébola 2 6 

Uso de EPIS en ébola 2 6 

Uso de EPIS en ébola 2 6 

Uso de EPIS en ébola 2 3 

Uso de EPIS en ébola 2 9 

Uso de EPIS en ébola 2 7 

Uso de EPIS en ébola 2 8 

Uso de EPIS en ébola 2 6 

Uso de EPIS en ébola 2 7 

Uso de EPIS en ébola 2 3 

Uso de EPIS en ébola 2 4 

Uso de EPIS en ébola 2 4 

Uso de EPIS en ébola 2 5 

Uso de EPIS en ébola 2 5 

Uso de EPIS en ébola 2 5 

Uso de EPIS en ébola 2 3 

Uso de EPIS en ébola 2 7 

Uso de EPIS en ébola 2 8 

Uso de EPIS en ébola 2 5 

Uso de EPIS en ébola 2 8 

Uso de EPIS en ébola 2 7 

Uso de EPIS en ébola 2 5 

Uso de EPIS en ébola 2 6 

Uso de EPIS en ébola 2 8 

Uso de EPIS en ébola 2 6 
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Uso de EPIS en ébola 2 3 

Uso de EPIS en ébola 2 2 

Uso de EPIS en ébola 2 2 

Uso de EPIS en ébola 2 1 

Uso de EPIS en ébola 2 7 

Uso de EPIs para la atención de pacientes con Ébola 2,5 6 

 

SESIONES CLÍNICAS GENERALES   

TÍTULO SERVICIO FECHA 

Nuevas tendencias en oncología radioterápica 
Oncología 
Radioterápica 

30/01/2014 

Y ahora qué?:Dilemas éticos en la práctica clínica 
Comité Ética 
asistencial 

12/02/2014 

Estado actual del tratamiento de la degeneración macular asociada a la 
edad 

Oftalmología 27/02/2014 

El Pelo y sus Problemas, ¿Qué Podemos Hacer? Dermatología 27/03/2014 

Estrategias de seguridad clínica en el HUF 
Comisión de 
Seguridad 

09/04/2014 

Medicina de laboratorio: Adecuación a la demanda 
Laboratorio 
Clínico 

24/04/2014 

Nuevas tecnologías en el tto. de la diabetes mellitus 1 en el paciente 
adulto 

Endocrinología 29/05/2014 

Viaje a la Calidad Calidad 18/06/2014 

Actualización abordaje integral TDAH Psiquiatría 26/06/2014 

Desensibilización o inducción de tolerancia Alergia 25/09/2014 

Exposición a la normativa de acceso a la Hª Clinica. Conclusiones del 
SERMAS 

Gestión de 
Pacientes 

15/10/2014 

Maltrato infantil: ¿Sabemos lo que debemos? Pediatría 30/10/2014 

Instrucciones para la selección de medicamentos inmunosupresores 
biológicos 

Farmacia 
hospitalaria 

27/11/2014 

Infección en Artoplastia Traumatología 18/12/2014 
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INVESTIGACIÓN 

 
Proyectos de investigación 

Título Financiador 
Importe 

Financiación 

Investigación Clínica en CÁNCER   

EC08/00263: Tratamiento de la 
carcinomatosis peritoneal de cáncer 
gástrico mediante quimioterapia 
neoadyuvante + quimioterapia preoperatoria 
intraperitoneal y sistémica simultáneas, 
seguida de citorreducción + quimioterapia 
intraperitoneal intraoperatoria hipertérmica 

MINECO 0,00 

RD09/0076/00127: “RETICs de Biobancos” MINECO 0,00 

RTICC-CTC-08: Programa de investigacion 
cooperativa en cáncer (RTICC) programa 
de investigación translacional. 
Plataforma de servicio de determinación de 
células tumorales circulantes en cáncer 
colorrectal estadío III 

MINECO 0,00 

Registro Español de POLIPOSIS 
Adenomatosa Familiar 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN ÁNIMO DE LUCRO 

0,00 

Programa de prescripción de actividad física 
a pacientes con cáncer de recto durante el 
tratamiento preoperatorio 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

Evaluación de la eficiencia diagnóstica de 
CA125, HE4 y CA19.9 en pacientes con 
sospecha de cáncer de ovario. Estudio 
prospectivo multicéntrico observacional 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

PI13/01150: Una nueva herramienta para la 
detección precoz de neoplasias malignas y 
predisposición a desarrollarlas en pacientes 
diabéticos. Nuevas dianas preventivas y 
terapéuticas 

MINECO 0,00 

Proyecto para la constitución de la 
colección de muestras SOGUG para 
investigación en carcinoma renal 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

Convenio de colaboración entre el Hospital 
de Fuenlabrada y el Grupo Español de 
Tumores Endocrinos para la creación de la  
colección de muestras biológicas de 
tumores neuroendocrinos con fines de 
investigación biomédica 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

12.000,00 

PI14/01069: Técnica de relajación muscular 
progresiva en el cuidado de la ansiedad y el 
dolor en el paciente oncológico  

MINECO 0,00 

Registro nacional de oncología 
radioterápica  

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 
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Título Financiador 
Importe 

Financiación 

Investigación Clínica en 
ENFERMEDADES CARDIOVASCULARES 

  

PS09/02428: Participación del tejido 
adiposo visceral en el daño cardiaco 
asociado a obesidad mórbida. Papel del 
sistema renina-angiotensina-aldosterona 

MINECO 0,00 

Estudio de la lipotoxicidad cardiaca 
asociada a obesidad mediante 
espectroscopía por resonancia de 
hidrógeno con RMN 3 teslas 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

RD06/0014/0002: Red temática: RECAVA MINECO 0,00 

RD12/0042/0067: Red temática de 
investigación cooperativa en enfermedades 
cardiovasculares  

MINECO 23.937,00 

Convenio de colaboración entre el Ente 
Público Hospital Universitario de 
Fuenlabrada y Astrazeneca Farmacéutica 
Spain S.A. para la difusión entre los 
profesionales de los conocimientos 
orientados a una mejora en el manejo de la 
gestión del paciente con síndrome coronario 
agudo mediante el desarrollo del plan de 
comunicación y difusión de la reperfusión 
del infarto agudo de miocardio con 
elevación ST en la comunidad de Madrid 
(código infarto) 

EMPRESA PRIVADA 0,00 

PI13/00559: GEC-ANT-2011-01: GECAME-
2010-01: Toxicidad cardiovascular por 
farmacos antitumorales. Valoracion del 
riesgo y diagnostico precoz. Registro 
CARDIOTOX 

MINECO 0,00 

 

Investigación Clínica en 
ENFERMEDADES CRÓNICAS E 
INFLAMACIÓN 

  

PI11/0163: “Validación técnica y clínica de 
la capacidad diagnóstica de micromatrices 
de moléculas alergénicas en alergias a 
pólenes y alimentos vegetales” 

MINECO 0 

PI13/0098: Análisis de patrones clínicos y 
moleculares y búsqueda de biomarcadores 
para optimizar el manejo de los pacientes 
con alergia a frutos secos 

MINECO 0,00 

Prevalencia de ige específica frente al 
determinante oligosacárido galactosa-alfa-
1,3-galactosa en la población española y su 
implicación en la urticaria y anafilaxia de 
origen incierto 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 
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Título Financiador 
Importe 

Financiación 

RD07/0064/0010: Red de investigación de 
reacciones adversas a alergenos y 
farmacos (RIRAAF) 

MINECO 0,00 

RD12/0013/0013: Red temática de 
investigación cooperativa de reacciones 
adversas a alergenos y fármacos 

MINECO 0,00 

Bases etiopatogénicas de la subfertilidad 
masculina asociada a la enfermedad 
inflamatoria intestinal 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

GET-CRO-2010-01: Predicción de 
respuesta a corto y largo plazo al 
tratamiento con fármacos anti-TNF en 
pacientes con enfermedad de Crohn. 
Estudio PREDICROHN 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

Estudio observacional descriptivo sobre la 
eficacia y efectos adversos de los 
inmunomoduladores tiopurínicos en la 
Enfermedad inflamatoria intestinal 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

Base de datos clínicos y de adn de 
pacientes con enfermedad inflamatoria 
intestinal. ENEIDA 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

RD12/0021/0019: Red de investigación 
cooperativa en enfermedades renales 

MINECO 0,00 

Acuerdo de colaboración entre el Ente 
Público Hospital de Fuenlabrada y 
Schering-Plough SA 

EMPRESA PRIVADA 24.000,00 

GRC-TCL-2010-01 
Ensayo clínico fase III, y grupos paralelos, 
randomizado, controlado con placebo, doble 
ciego y multicéntrico, para evaluar la 
eficacia y seguridad de la administración  de 
Tocilizumab en pacientes diagnósticados de 
orbitopatía tiroidea OT) moderada a severa 
o que amenaza la vista, que no han 
respondido adecuadamente al tratamiento 
con pulsos de corticoides 

MINECO 0,00 

PI12/01183: Evaluación de la validez y 
fiabilidad de un cuestionario especifico de 
calidad de vida relacionada con la salud en 
celíacos de 8-18 años 

MINECO 6.050,00 

Estudio STAR: Estudio epidemiológico, 
observacional, prospectivo, para evaluar la 
prevalencia de las distintas etiologías de la 
Artrosis en el ámbito sanitario español 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 
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Título Financiador 
Importe 

Financiación 

Investigación Clínica en 
ENFERMEDADES DEL SISTEMA 
NERVIOSO Y MENTALES 

  

PI10/01908: Indicadores de estrés en el 
postparto y su relación con el estado 
anímico de la mujer en el puerperio 

MINECO 0,00 

REGISTRY – An observational study of the 
European Huntington-Disease Network 
(EHDN)  

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

PI10/01980: "Morir antes de nacer. 
Experiencias de madres y padres en 
situacion de muerte intrautero y de los 
profesionales en la atencion al proceso de 
parto 

MINECO 0,00 

Prevalencia del transtorno depresivo mayor 
en la diabetes tipo II 

Sin financiación pública o 
privada 

0,00 

PI13:00648: Caracterización de la salud 
autopercibida y estimación de utilidades a 
través de la nueva versión del cuestionario 
eq-5d en pacientes con trastorno depresivo, 
o artrosis de cadera o rodilla 

MINECO 0,00 

 

Investigación Clínica en 
ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y SIDA 

  

P2009/PPQ-1752 
Acrónimo: CAPOTE 
Nuevos procesos catalíticos para la 
obtención de productos con potencial 
aplicación terapéutica 

CONSEJERÍA DE 
EDUCACIÓN DE LA 
COMUNIDAD DE 
MADRID 

0,00 

Estudio HERACLES). Estudio 
epidemiológico prospectivo para estimar el 
impacto de la enfermedad invasora por 
Streptococcus pneumoniae en la población 
pediátrica, tras la implementación de la 
vacunación antineumocócica en la 
comunidad de Madrid 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE 
LUCRO/EMPRESA 
PRIVADA 

1230,00 

Estudio de la prevalencia de leishmaniasis 
entre los donantes de sangre del hospital 
universitario de Fuenlabrada. 
Caracterización del concepto de “portador 
asintomático” en leishmaniasis 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

12.540,00 

RD12/0018/0008: Red de investigación 
cooperativa en enfermedades tropicales 
RICET 

MINECO 6.900,00 

Creación de un registro nacional de casos 
de tuberculosis en la edad pediátrica 
(pTBred) 

 0,00 
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Título Financiador 
Importe 

Financiación 

Investigación Clínica en TECNOLOGÍAS 
SANITARIAS Y SERVICIOS DE SALUD 

  

PI10/02532: Evaluacion del tratamiento con 
insertador de fármacos depot intranasales 
en la poliposis nasosinusal 

MINECO 0,00 

AC-MR_001: Dilatación con balón de 
sinuplastia en paciente despierto: registro 
multicéntrico 

Empresa privada 0,00 

EC11/086: PESAPRO: Prevención de parto 
pretérmino en mujeres de riesgo 
identificadas por ecografía: evaluación de 
dos estrategias terapéuticas 

MINECO 0,00 

P11/01606: Prevención de los errores de 
preparación de fármacos en UCINs 

MINECO 0,00 

PI13/00587: EURONEOKISS: Intervención 
educativa para la prevención de infecciones 
asociadas a la asistencia sanitaria en 
prematuros de muy bajo peso: un ensayo 
controlado aleatorizado 

MINECO  0,00 

Proyecto de intervención interdisciplinar en 
dolor lumbar crónico (lumbalgia crónica 
inespecífica) 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

Eficacia de la anestesia intradural con dosis 
bajas de mepivacaína hiperbárica intradural 
en Artroscopia de rodilla ambulatoria: 
ensayo clínico aleatorizado y doble ciego 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

Comparación de la repercusión sobre 
índices de dolor, movilidad y calidad de vida 
de la aplicación de radiofrecuencia pulsada 
(RFP) sobre la proximidad del ganglio 
espinal de la raíz dorsal (GD) a nivel 
lumbar, en pacientes con Radiculopatía 
lumbar, durante 120 segundos vs 480 
segundos 

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

Terapia basada en mindfulness para el 
síndrome de Menière 

INSTITUCIÓN PÚBLICA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

Aplicación de Programa "FAST-TRACK" en 
cirugía de colon recto. (Programa de mejora 
de resultados y prevención de 
complicaciones)  

INSTITUCIÓN PRIVADA 
SIN FINES DE LUCRO 

0,00 

PI11/00766: Estudio multicéntrico de validez 
y fiabilidad de la escala de conductas 
indicadoras de dolor ESCID para medir el 
dolor en pacientes críticos, no 
comunicativos y sometidos a ventilación 
mecánica 

MINECO 0,00 
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Título Financiador 
Importe 

Financiación 

Acuerdo de  entre el ente público hospital 
de fuenlabrada y la mercantil Nestlé Health 
Science  para la puesta en funcionamiento 
en el hospital de Fuenlabrada de un 
programa de mejora de las dietas y 
recomendaciones nutricionales de uso 
ambulatorio y hospitalario 

EMPRESA PRIVADA 0,00 

Acuerdo de patrocinio entre el Ente Público 
Hospital de Fuenlabrada y la mercantil 
Abbvie Spain S.L.U. para la puesta en 
funcionamiento en el Hospital de 
Fuenlabrada del programa de formación en 
ecografía cutánea clínica  

Empresa privada 0,00 

“Home-based neutrophil blood testing to 
tailor chemotherapy regimens to personal 
toxicity limits 

MIT/Fundación madri+d 0,00 

Fellowship agreement in the framework of 
the  m+vision project co-funded by the 
seventh framework programme of the 
european union  
 

MIT/Fundación 
madri+d/COMISIÓN 
EUROPEA 

0,00 

Valoración de la función placentaria 
mediante RM en fetos con restricción de 
crecimiento 

MIT/Fundación madri+d 0,00 

 

Investigación Clínica en TECNOLOGÍAS 
DE LAS INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES Y SERVICIOS DE 
SALUD 

  

PI12/01558: Continuidad de la asistencia 
basada en estándares de tecnología y 
conocimiento. Utilidad en la atención 
multidisciplinar 

MINECO 10.285,00 

PI12/02039: Evaluación de los sistemas de 
clasificación APR-GRD e IR-GRD en la 
medida de la casuística de un hospital  

MINECO 6.834,08 

PI12/02516: Evaluación comparativa los 
resultados de un agrupador de casuística 
poblacional en la totalidad de un area de 
salud usando fuentes de información 
alternativas 

MINECO 12.705,00 

 

Investigación en Medio ambiente y 
Eficiencia de recursos  

  

P2013/ICE2933: Acrónimo: PRICAM: 
Programa actividades grupos i+d en 
tecnologías: programa redes electricas 
inteligentes en la Comunidad de Madrid 

COMUNIDAD DE 
MADRID 

0,00 

OMICRON - Optimización y monitorización 
robusta en redes de comunicaciones 
inteligentes 

COMUNIDAD DE 
MADRID 

0,00 



Hospital Universitario de Fuenlabrada 
 
 
 

Servicio Madrileño de Salud 
CONSEJERÍA DE SANIDAD – COMUNIDAD DE MADRID 

 

68 

 
 

Publicaciones científicas 

 

Publicaciones 
(nombre de la Revista) 

Número total 
de artículos 
publicados 
en la revista 

Factor de 
impacto de la 

revista * 
(2013) 

Factor de impacto 
TOTAL 

Lancet 1 39.207 39.207 

J Natl Cancer Inst 1 15.161 15.161 

Eur Urol 1 12.480 12.480 

J Allergy Clin Immunol 1 11.248 11.248 

Emerg Infect Dis 1 7.327 7.327 

Autoimmun Rev 1 7.095 7.095 

Int J Cardiol 1 6.175 6.175 

Mol Oncol 1 5.935 5.935 

Inflamm Bowel Dis 1 5.475 5.475 

J Am Acad Dermatol 1 5.004 5.004 

Radiother Oncol 1 4.857 4.857 

Br J Cancer 1 4.817 4.817 

Eurosurveillance 1 4.659 4.659 

Rheumatology Oxford 1 4.435 4.435 

Br J Dermatol 1 4.100 4.100 

J Pediatr 1 3.736 3.736 

J Crohns Colitis 2 3.562 7.124 

PLoS One 1 3.534 3.534 

HIV Med 1 3.454 3.454 

Am J Cardiol 1 3.425 3.425 

Rev Esp Cardiol 2 3.342 6.684 

Pediatr Infect Dis J 1 3.135 3.135 

J Pediatr Gastroenterol Nutr 1 2.873 2.873 

Oncol Nurs Forum 1 2.830 2.830 

Prostate Cancer Prostatic Dis 1 2.830 2.830 

Clin Chim Acta 1 2.764 2.764 

Ann Allergy Asthma Immunol 1 2.746 2.746 

Eur J Clin Pharm 1 2.697 2.697 

J Investig Allergol Clin Immunol 1 2.642 2.642 

Leuk Lymphoma 1 2.605 2.605 
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Publicaciones 
(nombre de la Revista) 

Número total 
de artículos 
publicados 
en la revista 

Factor de 
impacto de la 

revista * 
(2013) 

Factor de impacto 
TOTAL 

Endocr Pract 1 2.588 2.588 

BMC Infect Dis 1 2.561 2.561 

Digestive Diseases and Sciences 1 2.550 2.550 

Neurourol Urodyn 1 2.458 2.458 

Thromb Res 1 2.427 2.427 

Eur J Haematol 1 2.414 2.414 

Intern Emerg Med 1 2.410 2.410 

Scand J Gastroenterol 1 2.329 2.329 

Hum Immunol 1 2.282 2.282 

Adv Skin Wound Care 1 1.634 1.634 

Clin Transl Oncol 1 1.600 1.600 

Am J Dermatopathol 1 1.426 1.426 

Int J Pediatr Otorhinolaryngol 1 1.319 1.319 

Rev Esp Enferm Dig 1 1.317 1.317 

Rev Clin Esp 3 1.314 3.942 

Neurologia 3 1.289 3.867 

Med Clin Barc 1 1.252 1.252 

Nutr Hosp 2 1.250 2.500 

Med Intensiva 2 1.240 2.480 

Clin Exp Dermatol 1 1.234 1.234 

Int J Dermatol 1 1.227 1.227 

World J Surg Oncol 1 1.200 1.200 

Actas Urol Esp 1 1.148 1.148 

Scand J Occup Ther 1 1.125 1.125 

Int J Surg Pathol 1 0.961 0.961 

Rev Neurol 1 0.926 0.926 

Cir Esp 1 0.890 0.890 

Gastroenterol Hepatol 2 0.832 1.664 

Renal Fail 1 0.775 0.775 

An Pediatr Barc 2 0.722 1.444 

An Sist Sanit Navarra 1 0.557 0.557 

An Psicol 1 0.549 0.549 

Invest Clin 1 0.492 0.492 

Acta Med Mediterr 1 0.132 0.132 
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Publicaciones 
(nombre de la Revista) 

Número total 
de artículos 
publicados 
en la revista 

Factor de 
impacto de la 

revista * 
(2013) 

Factor de impacto 
TOTAL 

Actas Dermosifiliogr 8 0 0 

Arch Esp Urol 6 0 0 

Acta Pediatr Esp 5 0 0 

Arch Soc Esp Oftalmol 3 0 0 

Dermatol Online J 3 0 0 

fisioGlía 3 0 0 

Canar Pediatr 2 0 0 

Cul Cuid 2 0 0 

FMC Form Med Contin Aten Prim 2 0 0 

Pharm Care Esp 2 0 0 

Radiologia 2 0 0 

Rev Esp Endocrinol Pediatr 2 0 0 

An Pediatr Contin 1 0 0 

BioPharmaceuticals 1 0 0 

BMI Bariatr Metab Iberoam 1 0 0 

Bol Pediatr 1 0 0 

Chirurgia Bucur 1 0 0 

Cienc evid 1 0 0 

Clin Exp Gastroenterol 1 0 0 

Endocrinol Nutr 1 0 0 

Enferm Clin 1 0 0 

Enferm Intensiva 1 0 0 

Gest Eval Cost Sanit 1 0 0 

Hosp Pharm Eur 1 0 0 

J Phys Act Health 1 0 0 

J Pigmentary Dis 1 0 0 

JAMA Dermatol 1 0 0 

JSLS 1 0 0 

Korean J Urol 1 0 0 

Lancet Diabetes Endocrinol 1 0 0 

Matronas Prof 1 0 0 

Medicine Barc., Internet 1 0 0 

Norte Salud Ment 1 0 0 

Psiquiatria.Com 1 0 0 
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Publicaciones 
(nombre de la Revista) 

Número total 
de artículos 
publicados 
en la revista 

Factor de 
impacto de la 

revista * 
(2013) 

Factor de impacto 
TOTAL 

QJM 1 0 0 

Reumatol Clin 1 0 0 

Rev Cal Asist 1 0 0 

Rev Esp Patol 1 0 0 

Rev Esp Sanid Penit 1 0 0 

Rev Fis Med 1 0 0 

Rev Pan Spoa 1 0 0 

Rev Pediatr Aten Primaria 1 0 0 

Rev Senol Patol Mamar 1 0 0 

Revis Cancer 1 0 0 

SaludiCiencia 1 0 0 

Ther Adv Urol 1 0 0 

UAM-ACCENTURE Working Papers 1 0 0 

Urgenc Pediatr 1 0 0 

World J Gastrointest Oncol 1 0 0 

TOTAL 151  248.734 

* Estos valores corresponden al FI de 2013. 
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GESTIÓN ECONÓMICA 

 

Gasto Real  

  

1. Gastos de personal 75.296.344 

2. Gastos corrientes en bienes y servicios 42.727.718 

3. Gastos financieros 114.363 

4. Transferencias corrientes  

5. Inversiones reales 1.200.318 

6. Activos financieros  

TOTAL 119.338.743 

 

 

Resultados Económicos 
Las cuentas anuales de 2014 se han elaborado de acuerdo con los principios que se reflejan en la 
memoria que forma parte de las mismas. 
El resumen de los gastos e ingresos principales es el que se muestra a continuación: 
 

DESCRIPCIÓN 2014 

Importe neto de la cifra de negocios 787.131,00 

Aprovisionamientos -34.175.972,91 

Otros ingresos de explotación 741.862,82 

Gastos de personal -75.296.344,47 

Otros gastos de explotación -8.425.489,45 

Amortización inmovilizado -2.327.106,25 

Imputación subvenciones inmovilizado 1.007.585,49 

Exceso provisiones 22.165,55 

Deterioro enajenación inmovilizado 126.317,20 

RESULTADO DE EXPLOTACIÓN -117.539.851,02 

Ingresos financieros 138.238,77 

Gastos financieros -114.363,22 

Diferencias de cambio 0,00 

RESULTADO FINANCIERO 27.092,08 

TOTAL -117.512.758,94 
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Farmacia 

COMPRAS 
AÑO 2014 

% INC 
2014/2013 

Total adquisiciones directas       17.267.892   9,05% 

INMUNOSUPRESORES         3.748.737   20,52% 

ANTIVIRALES         2.566.115   -11,16% 

ONCOLOGICOS AC MONOCLONALES         2.229.991   0,10% 

RESTO ONCOLOGICOS NO HORMONALES         1.310.325   11,51% 

INMUNOESTIMULANTES         1.129.166   2,58% 

 
 
 
Indicadores  Farmacoterapéuticos 

 
Coste medio por paciente VIH adulto 7.259

% pacientes con Hepatitis C crónica en tratamiento con 
triple terapia con grado de fibrosis igual o inferior a 2 

8,0%

Receta  

% Pacientes nuevos anticoagulantes orales 
13,14%

Receta  

% DDD ara II AE+AP 
30,68%

% Omeprazol 81,00%

Coste biológicos en AR 6.032

Coste biológicos en AP 7.435

Coste biológicos en Espondiloartropatías 8.930

Coste biológicos en Psoriasis 10.106

Coste biológicos en EII 11.190

 
 


