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Principios de actuacion

v" Proteccion: actuacién encaminada a la proteccién

del interés superior del menor.

v’ Coordinacion: de las instituciones que intervienen

en la investigacion

v’ Actuacion inmediata: en el momento en que se

detecta la situacion de maltrato o abuso y actuacion
tendente a evitar la dilatacion de los procedimientos

Minima intervencion: evitar que el menor tenga que
ser sometido a actuaciones repetitivas, respetando
la preeminencia del procedimiento judicial, con
garantia de los principios de contradiccion e
iInmediacion de las pruebas.
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PRIMERAS ACTUACIONES s

TRASLADO HASTA EL LUGAR DEL HECHO
- Menor demora posible.
- Asesoramiento telefonico a investigadores.

RECOPILACION DE INFORMACION

- Informes

- Diligencias policiales /judiciales.

- ldentificacion lugares, itinerarios, etc
- Entrevista a otros profesionales.

Un aspecto fundamental de las habilidades de
entrevista es el no precipitarse. Cuando el tiempo
apremia se puede justificar una intervencion rapida con
testigos vulnerables, pero no debe ser una excusa para
realizar una entrevista de modo precipitado, mal
planeada e inefectiva.
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PREPARACION

e Estudiar lo actuado (diligencias, informes,...). Disponer
de la maxima informacion posible.

e Preparar las preguntas indispensables, a menory a
familia.

* Entrevista familia, entorno, aspectos relevantes
(situacion familiar, social, etc.).

e Planificar la entrevista: ¢dénde la hacemos?,

écuando? (rutinas del menor), distracciones, tiempo
ilimitado (descansos) écon qué material contamos?
écomo la preparamos?... ¢qué/como preguntamos?




* ** ****

PRIMERAS ACTUACIONES I

ENTREVISTA A PADRES / TUTORES /
DENUNCIANTES

En el domicilio / lugar seguro
Hechos denunciados (entrevista
cognitiva)

Revelacion del menor (contexto,
reaccion, preguntas)

Preguntas de familiares / otros.
Relacion actual / anterior agresor.

Interaccion agresor / menor:
contexto, lugares, tiempos
(oportunidad), apego afectivo.

Contexto y estructura familiar /
social / cultural

Comunidad
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PRIMERAS ACTUACIONES Il

ENTREVISTA A PADRES / TUTORES
(cont.)

Rutinas familiares / escolares.

Conocimientos sexuales por el menory
fuentes.

Palabras utiliza para organos sexuales.
Relato indubitado.

Informacion procedimiento entrevista a
padres.

Solicitud consentimiento exploracion
sin presencia padres y grabacion en
video.




OBJETIVOS ENTREVISTA s

Importancia de obtener informacion en
cantidad y calidad.

Quién ha hecho qué a quién, donde
cuando, con qué,...

La informacion que obtenemos es crucial
en la investigacion criminal.

En casos de abusos sexuales,
probablemente no contaremos con otros
indicios.




ENTREVISTA

Referencias:

— Protocolo NICHD v2007, Lamb,
Orbach, Hershkowitz, Espliny
Horowitz.
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PROTOCOLO DEL NICHD' PARA LAS ENTREVISTAS EN LA INVESTIGACION DE

Fuente:
Lamb, M. E., Orbach, Y., Hershkowilz, 1., Esplin, P. W. y Horowilz, D.
[2007). A forensic iew protocal imp. the qualily and
informativeness of investigative interviews with children: A review of
research uzing the NICHD Investigative Inferview Profocol. Child Abuse &
Neglect, 31, pp. 1201 - 1231,

Traducido por:

— Protocolo Entrevista Forense Estad 0.

Michigan. Dra. Debra Poole.
Entorno fisico de la entrevista.
Entrevistadores.

Grabacion de la entrevista
Etapas de la entrevista.

GRUPD DE TRABAJD DEL GOBERNADOR PARA LA JUSTICIA DEL MENOR
¥

ESTADO DE MICHIGAN'

AGENCLA PARA LA INDEPENDENCIA DE LA FAMILIA

ESTADO DE MICHIGAN

Comilés Combinado y
Agencia para la Independencia de la Familia (FLA)
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ENTORNO FISICO DE LA

de Madrid

ENTREVISTA

® ldeal: Sala especialmente acondicionada

® Con juguetes, decoracion no llamativa,
espejo unidireccional, grabacion de video
encubierta con sala de visionado.

@ Dentro del mobiliario debera disponerse de
una mesa donde el nino pueda dibujar o
escribir.

® Habitualmente: en el domicilio del menor,
centro escolar, sala habilitada, etc.

@ Lugar con una adecuada intimidad, libre de
ruidos y distracciones y que resulte familiar
al menor.
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ENTREVISTADORES Py

v Equipo psicologo- profesional.
v’ Ambos con formacién especifica.
v'Uno ejercera de entrevistador principal
y dirigira la entrevista.
v'Otro tomara notas y realizara preguntas
adicionales.

v'"Mera presencia de una persona de

confianza.
v'Fuera del campo de vision del menor.
v'S6lo en primeros momentos de la
entrevista, después debe ausentarse.
v'Con instrucciones de cual debe ser su
actitud.




Grabacion de la entrevista

<N X

<N X

Colocacion en un tripode en lugar idoneo.
Habituacion del menor con la camara.
Registrar. menor, lugar, fecha, hora,
personas presentes.

Grabacion entrevista integra.

Custodia en dependencias oficiales.

A disposicion Autoridad Judicial u otros
peritos.

En pruebas preconstituidas el visionado
simultaneo se realiza en otra sala.

* ** ****
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Etapas de la entrevista:

Presentacion.

Reglas de la entrevista
Evaluacion capacidades.
ntroduccion del tema
Relato libre

Preguntas y aclaraciones.
Cierre.

N N N N N
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Reglas de la entrevista

v Importancia de decir solo la verdad.

v Responder “no me acuerdo” en vez
de inventar.

v Permiso para decir “no lo se”.

v Sl no entiende algo, decir “no lo
entiendo”.
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EVALUACION DE LAS CAPACIDADES
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Capacidades a explorar:
¢, Se orienta temporalmente? .
¢, Se orienta espacialmente? .
¢ ldentifica y describe lugares? .
¢ldentifica y describe personas? .
¢, Sabe nombrar las diferentes partes del
cuerpo humano?
¢ Identifica y describir objetos y su uso? .
¢, Adjudica acciones a diferentes
personas?
¢, Establece cadenas de acciones-
reacciones? .
¢, Sabe contar?.
¢, ES sugestionable?
¢, Distingue entre la verdad y la mentira?
¢, Distingue entre lo real y lo fantasioso?
cintroduce fantasias en su relato?
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EVALUACION DE LAS CAPACIDADES
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Evitar

Centrar la entrevista solo en la hipotesis del
abuso, sin explorar alternativas.

No explorar acontecimientos inconsistentes.
Emplear imaginacion guiada.

Preguntar repetidamente hasta obtener la
respuesta deseada.

Reforzar selectivamente determinadas
respuestas.

Emplear munecos anatdmicamente
correctos (otros munecos?).

Inducir estereotipos negativos: que el
“sospechoso” es “malo” o “hace cosas
malas”.

* ** ****
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e Utilizar “sobornos” y / o “amenazas”: premiosy
alabanzas para los que “confiesan” el abuso, y
“castigos” para los que no o “presion social”
(decirle que otros companeros ya han confesado
y que a ver qué va a hacer él).

* Preguntas cerradas e intervenciones sugerentes
mas que invitaciones (abiertas) y expresiones
facilitadoras.

* Empleo inadecuado de la autoridad.

e EL RENDIMIENTO DEPENDE MUCHO MAS DE
LAS PREGUNTAS FORMULADAS POR EL
ENTREVISTADOR QUE EN EL CASO DE ADULTOS!
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Introduccion del tema:

e Con revelaciéon/sin revelacion (usar la
descripcion de rutinas bano, cuidado, etc.): sin
sugerir.

 Obtener relato libre. Animar a que continue.
Desculpabilizar. Pedir detalles de un episodio
concreto.

e Tener mucha PACIENCIA. Los ninos van a otro
ritmol!

e Reforzar esfuerzo y rendimiento!!
e Resumen (+ trampas!)

e Explorar hipotesis alternativas; indagar
conocimientos sexuales.

e iQué necesitamos saber?...
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Qué ha pasado.

Quién y a quién.

Cuando y donde. (usando sus referencias!)
Cuantas veces. Duracion.

Como (qué parte del cuerpo, con qué parte del
cuerpo —boca-mano-dedo-...). ¢ Dano?

Qué hizo, qué hice; qué dijo, qué dije.
Circunstancias del abuso (ropa, luz, puerta
cerrada, fotos, etc.).

Mas personas presentes.

Se lo ha hecho alguien mas; lo ha hecho A
alguien mas, lo ha visto hacer...

“Que no lo cuente”, regalos, etc. (¢ “te da
permiso para contarlo?”)




Otros aspectos Importantes

*No dar nada por supuesto. Pedir explicacion
(chupar, violar, etc.). Y detalles.

eUsar frases sencillas. En positivo.
*Preguntas una a una.
eDar tiempo a responder. Paciencia.

*Pedir que amplie mas, contando algo nuevo,
con detalle.

*Valorar  primera revelacion  (momento,
consecuencias). Hipotesis alternativas.
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Cierre de la entrevista

v Con el menor:
v Alabar el esfuerzo realizado.
v~ Tema neutro.

v Con los padres / cuidadores:
v Informacion sobre la entrevista.
v Pautas con el nino/a.
v~ Dudas.

v Con los investigadores:
v~ Comunicacion de impresiones.
v Propuesta de investigaciones.

v Recomendacion de proceder.
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v Dirigido a la Autoridad Judicia
o Fiscal solicitante.

v Exposicion: i hEmmEmasmen
v Antecedentes 2 e

Con fachs 24/01/2013 se recibid el menszaje n® 138 procedente de la Unidsd Orgénica
de Policla Judicial de ls Comandancia de la Gusrdia Civil de Salamanca, por el que

elapoyo delos psicilagas de ls UTP. para recogereltestimanio de uns menor

[}
de edad, que podria habersido victima de abusos sexusies porperts de su cantro escolar.
Dichs solicitud fue registreda con la referencia SACD 612/13. y se designd s ks
infarmantes pare prestar el apoyo solictado.
r

Il.- ANTECEDENTES

‘ e O O O I a EI24 de ener de 2013, D. xesxsasxsx v Diia. xxx denuncisron ante el Equino
EMUME de la Comandsncis de s Guardia Civil de Sel que su hijs

de 4 sfios de edad, podris habersido victima de sbusos sexusies porpsrta de un profesar
de su centro escoler, ya que la menor, de foma espontines, les habia dicho que su

I \ o - I A AI o profesar del colegio s sentsbs en sus rodilles y elis ke “notaba el pito @n su gujete”. Tras
este comentario, y siguizndo pautss ofrecidas parlos componenies del Equips EMUME, no
volieron & preguntare s ls menor ni & sacare &l tema con &l abjstiva de no alterar su

relsto nicontaminar el testimonio, en espars de quese resiizars una exploracién por parte
de los psicilogos criminalistas de ests Unidad y obtener ase festimanio.

. Dadas las caracteristicas del caso, pues el supuasto sutores doceniz en un cantro

[ 4
escolar, con contscto con menores, y ls corta edad dels menorvictima, s= decidid que s=
explorara a la menar por partz de los psiclogos de la SACD a ls menar brevedsd para

Va I : ra : sseguraria sdecusds proteccion de la menor y tomar las medidss policisies nacesarias.
n
IIL.- ACTUACIONE 5 REALIZADAS Y METODOLOGIA EMPLEADA
Tras tomar contscto con el Equipo EMUME de ls Comandancis de Sslsmancs con

el fin de intercambisr imprasiones sobre el caso 8 gary obtener més
sobre las ci ins de la d losi se hasta la locslidsd
de Vecinos {Salamanca), a fin de seguirel procedimiento habitusl para ls investigacion del
sbuso sexusl infanti, consistente en la evaluscin infomal del contexto & i
diante ob i6n y entrevista a = significativas), el establecimients
relacidn interparsonsl con la menorvictime suscap y
la entrevists de ls menor (empleando técnicas que eviten ls produccidn de sesgo
recabsrinformacién que pemits velorsr is hipétesis principel (axistancis da sbus:

NN X X X
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Medidas de proteccion.

Durante la fase de investigacion podran ser adoptadas las
siguientes medidas para la proteccion de las victimas:

e Que se les reciba declaracion en dependencias especialmente
concebidas o adaptadas a tal fin.

e Que se les reciba declaracion por profesionales que hayan
recibido una formacion especial para reducir o limitar
perjuicios a la victima, o con su ayuda.

* Que todas las tomas de declaracion a una misma victima le
sean realizadas por la misma persona, salvo que ello pueda
perjudicar de forma relevante el desarrollo del proceso o deba
tomarse la declaracion directamente por un Juez o un Fiscal.
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Medidas de proteccion.

Durante la fase de investigacion podran ser adoptadas las
siguientes medidas para la proteccion de las victimas:

e Que la toma de declaracion, cuando se trate de victimas de
delitos de violencia de género o doméstica, contra la libertad o
indemnidad sexual o de trata de seres humanos con fines de
explotacion sexual, se lleve a cabo por una persona del mismo
sexo que la victima cuando ésta asi lo solicite, salvo que ello
pueda perjudicar de forma relevante el desarrollo del proceso
o deba tomarse la declaracion directamente por un Juez o
Fiscal.
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Medidas de proteccion.

Durante la fase de investigacion podran ser adoptadas las siguientes

medidas para la proteccion de las victimas:

* Que se impida el contacto visual entre la victima y el supuesto
autor de los hechos.

e Que se evite la formulacion de preguntas relativas a la vida
privada de la victima que no tengan relevancia con el hecho
delictivo enjuiciado, salvo que excepcionalmente se considere
gue deben ser contestadas para valorar adecuadamente los
hechos o la credibilidad de |a declaracion de la victima.
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Medidas de proteccion.

Medidas de proteccion para menores y personas con discapacidad

necesitadas de especial proteccion.

e a)Instar de la Autoridad Judicial, cuando el tipo o la gravedad
del delito asi lo aconseje a juicio de los investigadores, que la
declaracion se tome en sede judicial con todas las garantias de
la prueba preconstituida.

e b) Grabar, por medios audiovisuales, las declaraciones recibidas
en sede policial.

e ¢c) Recibirse la declaracion por medio de expertos

* En el caso de menores de edad victimas de algun delito contra
la libertad o indemnidad sexual, se aplicaran en todo caso las
medidas expresadas en las letras a), b) y c) del apartado
precedente.
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GRACIAS POR SU ATENCION

Carlos Igual Garrido
carigual@Gmail.com




