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ACTUALIZACIÓN DE LOS DATOS DE CONTACTO EN RAÍCES 

 

En la actualidad, los datos de contacto (correo electrónico y teléfono), que se presentan en Raíces del 
personal que depende de la Comunidad de Madrid, se obtienen de los Sistemas de Información de 
Gestión de Personal.  

En el caso de que estos datos no sean correctos, cada usuario puede actualizar en Raíces 
exclusivamente sus datos, siendo especialmente conveniente que esta actualización la realicen los 
Directores y Coordinadores COVID de los centros. 

A continuación, se explica cómo deberá proceder cada usuario para actualizar sus propios datos de 
contacto: 

En el menú izquierdo se accede a "Utilidades→Mis datos" para acceder a los datos personales del 
usuario. Inicialmente, en esta pantalla ninguno de los datos es editable. 

 

Para poder actualizar los datos del correo electrónico y/o teléfono se introduce la contraseña de acceso a 
Raíces y se valida con el botón "Validar".  

Si la validación es correcta, los campos "Correo electrónico" y "Teléfono" se hacen editables.  

A continuación, se introducen los valores a actualizar y se guardan pinchando en el icono de aceptar 
representado por un disco. 

 


