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Relacién triangular Trabajador — ETT - EU

Empresa
Usuaria

Trabajador ETT

Relacion laboral
(Contrato de Trabajo)

Ley 14/1994: arficulo 1. Concepto:

Se denomina empresa de trabajo temporal aquélla cuya actividad fundamental consiste en poner a disposicion de otra
empresa usuaria, con cardcter temporal, trabajadores por ella contratados.
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Marco normativo de referencia

*Djrectiva 9/391/,8EE del Conse!)o, de 12 de ignio de 19,39, rel ’riYo a Ig
qplicacion de Crjnedl as para promover la mejora de la seguridad y de la salu

os trabajadores en el trabajo.
-Dire?’riva 91/383/§5E, del Consejo, de 21 de J’]unio, de 1983, por la qéJe e
completan las medi %s tendentes a gromoverl mﬁ|or,q dF a Selgéll’ld(] y.de
|(§JS ud en el ’rrgbouo e los tr bo!] dores con una relacion laboral"de duracion
eterminada o de empresas de trabajo temporal.

OLeY 14/1994 de 1 de junio, s%brg empresas de trabajo temporal (LETT) y su
reglamento de desarrollo, aprobado por Real Decreto 4/1995, de 13 de enero.

. rﬁcu‘o 28 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos
Laborales (LPRL).

eReal Decreto %16 1999, de 5 de cIebfero sobre disposiciones rgl,nim s de
seqgurida 3/ salud. en él trabajo de los frabajadores en el ambito de las
empresas de trabajo temporal.

eDirectiva 2008/104/CE del Parlamento Europeo y, del Consejo, de 19 de
Peor}/]lg(r)rglgre e 2008, relativa al trabajo a través ‘de empresas de trabajo
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Aspectos conceptuales

Ley 31/1995

\4

Art. 28

\4

RD 216/1999

Obligaciones preventivas respecto de sus Obligaciones preventivas respecto de sus
actividades y trabajadores trabajadores
M Adecco
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Ley de Prevencion: articulo 28

Articulo 28: Relaciones de trabajo temporales, de duracion determinada y en
empresas de trabajo temporal

En las relaciones de trabajo a través de empresas de trabajo temporal, la empresa
usuaria serd responsable de las condiciones de ejecucion del trabajo en todo lo
relacionado con la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores.
Corresponderd, ademas, a la empresa usuaria el cumplimiento de las obligaciones en
materia de informacion previstas en los apartados 2 y 4 del presente arficulo.

La empresa de trabajo temporal serd responsable del cumplimiento de las
obligaciones en materia de formacion y vigilancia de la salud que se establecen en los
apartados 2 y 3 de este arficulo. A tal fin, y sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo
anterior, la empresa usuaria deberd informar a la empresa de trabajo temporal, y ésta
a los trabajadores afectados, antes de la adscripcion de los mismos, acerca de las
caracteristicas propias de los puestos de 1robccllio a desempenar y de las cualificaciones
requeridas.

La empresa usuaria deberd informar a los representantes de los trabajadores en la
misma de la adscripcion de los trabajadores puestos a disposicion por la empresa de
trabajo temporal. Dichos trabajadores podrdn dirigirse a estos representantes en el
ejercicio de los derechos reconocidos en la presente Ley.
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RD 216/1999: secuencia de coordinacion

Inicio de la relacién ETT-trabajador: antes de la ETT-trabajador-EU: durante
EU-ETT Puesta a disposicion la puesta a disposicidn

M

SumE P e better work, better life Empresas de Trabajo Temporal y Empresas Usuarias: m  ecanismos de coordinacion
Comunidad de Madrid Pagina 7

www.madrid.org




Real Decreto 216/1999, de 5 de febrero, sobre disposiciones minimas de

seguridad y salud en el trabajo de los trabajadores en el ambito de las ETTs.

Preambulo:

...El arficulo 28 de la Ley 31/1995 de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales, relafivo a las relaciones de
frabajo temporales de duracion deferminada y en empresas de
frabajo femporal establece que los frabajadores con esfas
relaciones de frabajo deberan disfrufar del mismo nivel de
profeccion en materia de sequridad y salud que los restantes
frabajadores de la empresa en la que prestan sus servicios. A fal
elecfo, en el cifado arficulo se establecen los deberes y
obligaciones de caracter prevenfivo que corresponden a la
empresa en la que se prestan los servicios requeridos y, en su
caso, los que debe asumir la empresa de frabajo femporal...
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Real Decreto 216/1999, de 5 de febrero, sobre disposiciones minimas de

seguridad y salud en el trabajo de los trabajadores en el ambito de las ETTs.

Contenido

Articulo 1. Objeto y Gmbito de aplicacion.

Articulo 2. Disposiciones relativas a la celebracién del contrato de puesta a
disposicion.

AErT’rlﬁulo 3. Disposiciones relativas a la celebracion del contrato de trabajo.
Articulo__4. Obligaciones  de, Iqg gmpresa usuaria previas al inicio de la
prestacion de sefvicios del trabaja

Articulo 5. O |I? ciones de la empresa usuaria desde el inicio de la prestacion
de servicios deT frabajador.

Articulo. 6. Dlﬁposmlones Jelah as a la organizqcion de las actividades
preventivas en la empresa de trabajo temporaly en la empresa usuaria.

Articulo 7. Documentacion.
Articulo 8. Actividades y trabajos de especial peligrosidad.
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RD 216/1999: Objeto y dmbito de aplicacion.

Obijeto: garantizar a estos trabajadores, cualquiera que sea su
modalidad de contratacion, el mismo nivel de proteccion que los

restantes trabajadores de la empresa en la que prestan sus
Servicios

Referencia al Reglamento de los Servicios de Prevencion en
materia de organizacion preventiva, sin perjuicio de las
disposiciones especificas previstas en este Real Decreto.
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RD 216/1999: art. 2. Coordinacion ETT-EU antes de...

1. Con cardcter previo a la celebracion del contrato de puesta a
disposicion, la empresa usuaria deberd informar a la empresa
de trabajo temporal sobre

© las caracteristicas propias del puesto de trabajo y de las
tareas a desarrollar,

© sobre sus riesgos profesionales,

© y sobre las aptitudes, capacidades y cuadlificaciones
profesionales requeridas,

todo ello desde el punto de vista de la proteccion de la salud y la
seguridad del trabajador que vaya a ser contratado y de los
restantes trabajadores de la empresa usuaria.
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RD 216/1999: art. 2. Coordinacion ETT-EU antes de...

necesariamente los resultgdos de valyacion de riesgos puesto de
trabajo a cubrir, con especificacion de los datos relativos a:

© Riesqgos laborales de cardcter general existenfes en el centro de frabajo
?fgga/zoj%’/ecrggﬂ?%dar al ira. a/dga%r, asi como /os es,oea%’cos o’ef ,ouesfo/ dg

© Medidas de revencg,in a adc}ofar en relacion E?n los f/'eS]QOf generaqles y
especificos que éD Jieran, afectar nclusion qge la
referencia a 1os eq izar y

2. La informacion ? la que se re ieie el cypar,’r,ado anterior ge erd incluir
0 e

U al fra. ,01097 or, CO//Z’ ,
ulpos,de profeccion inaividual ‘que hayan de Ul
que seran puestos'a su disposicion.

© Formaci?n gn .maferia de prevencion de riesgos laborales que debe
poseer el frabajador.

© /l/led/'dcg de vigilancia de la salud g e deben a’opfg/se en relacfon con f/
puesio de fraéaz qQ o’e]sem enaqr, especificando si, g conformidad con la
normaiva icgble fales ed/g”ps lenen caracler obligaftorio o voluniario

para el frabajador y su periodicidad.
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RD 216/1999: art. 2. Coordinacion ETT-EU antes de...

3. Las informaciones previstas en los apartados 1y 2 de este
articulo deberan incorporarse en todo caso al contrato de
puesta a disposicion.
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RD 216/1999: art. 3. Obligaciones ETT antes de

la puesta a disposicion

&, Obligacion de la ETT de contratar o asignar el servicio a un
trabajador que redna, o pueda reunir las condiciones exigidas
por la empresa usuaria

&, Oblilgacon de la ETT de informar al trabajador de los
contenidos comunicados por la empresa usuaria

&, Obligacion de la ETT de verificar, y en su caso impartir, la
formacion necesaria

& Obligacion de la ETT de vigilancia de la salud
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RD 216/1999: art. 3. Obligaciones ETT antes de

la puesta a disposicion

& Coordinacion documental: obligacion de la ETT de acreditar a
la empresa usuaria el cumplimiento de las anteriores
obligaciones
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RD 216/1999: art. 4. Obligaciones EU antes del trabajo

&, Deber in vigilando ex ante: La empresa usuaria deberd
recabar la informacidon necesaria de la empresa de trabajo
temporal para asegurarse de que el trabajador...

&, Doble informacion (especifica): Igualmente, la empresa
usuaria informara al frabajador puesto a su disposicion. ..

& Prohibicion: La empresa usuaria no permitird el inicio de la
prestacion de servicios sin que el tfrabajador redna los
requisitos. ..
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RD 216/1999: art. 4. Obligaciones EU antes del trabajo

© Consulfa y participacion: La empresa usuaria informard a los delegados de
prevencion o, en su defecfo, a los represenfantes legales de sus
frabajadores, de la incorporacion de fodo frabajador puesto a disposicion
por una empresa de frabajo femporal, especificando el puesto de frabajo a
desarrollar, sus riesgos y medidas preventivas y la informacion y formacion
recibidas por el frabajador.

£l trabajador podra dirigirse a esfos represenfantes en el ejercicio de sus
derechos reconocidos en el presenfe Real Decrefo y, en general en el
conjunfo de la legislacion sobre prevencion de riesgos laborales

© Coordinacion: informacion a los servicios especializados en prevencion: La
informacion a la que se refiere el parrafo anferior sera igualmente
facilifada por la empresa usuaria a su servicio de prevencion o, en su caso,
a Jlos frabajadores designados para el desarrollo de las actividades
preventvas.
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RD 216/1999: art. 5. Obligaciones EU al comienzo

y durante la mision...

© La empresa usuaria serd responsable de las condiciones de
ejecucion ...

© Doble coordinacion ETT-EU; + EU-Empresa Concurrente:

£n Jos supuestos de coordinacion de actividades empresariales a
los que se refiere el arficulo 24 de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales, se debera fener en cuenta la incorporacion
en cualquiera de las empresas concurrenfes de frabajadores
puestos a disposicion por una empresa de frabajo femporal
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RD 216/1999: art. 5. Coordinacion EU-Empresa Concurrente

© La empresa usuaria serd responsable de las condiciones de
ejecucion ...

© Doble coordinacion ETT-EU; + EU-Empresa Concurrente:

£n Jos supuestos de coordinacion de actividades empresariales a
los que se refiere el arficulo 24 de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales, se debera fener en cuenta la incorporacion
en cualquiera de las empresas concurrenfes de frabajadores
puestos a disposicion por una empresa de frabajo femporal
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Ref: Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de actividades empresariales

Empresa
concurrente B Empresa
N concurrente C .
; :
Empresa Empresa | |
t concurrente D dsuara

N
., Trabajador Ra;cién laboral ETT

0. "(Q:ontrato de Trabajo)

L J .
Ya, ss®
[ .

a .t
'-... ans®
"Ssasmgmumunnn®
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RD 216/1999: art. 5. Coordinacion EU-Empresa Concurrente

Arficulo 24: Coordinacion de actividades empresariales (no ETTs,
pero si personal en mision)

Cuando en un mismo centro de frabajo desarrollen actividades
frabajadores de dos o mas empresas, éstas deberan cooperar
en la aplicacion de la normativa sobre prevencion de riesqos
laborales. A fal fin, estableceran los medios de coordinacion
que sean necesarios en cuanfo a la profeccion y prevencion
de riesgos laborales y la informacion sobre los mismos a sus
respectivos frabajadores, en los férminos previstos en e/
apartado 1 del arficulo 18 de esfa Ley...
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RD 216/1999: art. 5. Coordinacion EU-Empresa Concurrente

WP,

REAL DECRETO 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24
de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales,
en materia de coordinacion de actividades empresariales

Con caracter no exhaqustivo, se consideran medios de coordinacion entre las empresas
concurrentes cualesquiera de los siguienfes:

al £l infercambio de informacion y de comunicaciones entre las empresas concurrenies.

b) La celebracion de reuniones periodicas entre las empresqs concurrenfes.

¢/ Las reuniones conjunfas de los comifés de seguridad y salud de las empresas
concurrentes o, en su defecfo, de los empresarios que carezcan de dichos comifés
con los delegados de prevencion.

dl La imparticion de insfrucciones, _ . B _

e/ El establecimienfo conjunfo de medidas especificas de prevencion de los riesgos
existentes en el centro de frabajo que puedan afectar a los trabagjadores de las
empresas concurrentes o de procedimienios o profocolos de actuacion.

1) La presencia en el cenfro de frabajo de los recursos preventivos de las empresas
concurrentfes. ) o

g/ La designacion de una o mads personas encargadas de la coordinacion de las
actividades preventivas”.

M

consesiape e better work, better life Empresas de Trabajo Temporal y Empresas Usuarias: m  ecanismos de coordinacion
Comunidad de Madrid Péagina 22
rid.org

www.mads




RD 216/1999: art. 5. Obligaciones EU al comienzo

y durante la mision...

Coordinacion: actualizacion de la informacion a la ETT:

3 A fin de que la empresa de frabajo femporal pueda cumplir
adecuadamente sus obligaciones en materia de vigilancia periodica de la
salud de los frabajadores puestos a disposicion, la empresa usuaria
informara a la misma de los resulfados de foda evaluacion de los riesgos a
gue esfén expuestos dichos frabajadores, con la periodicidad requerida.
Dicha informacion debera comprender, en fodo caso, la deferminacion de
la naturaleza, el grado y la duracion de la exposicion de los frabajadores a
agenles, procedimientos o condiciones de frabagjo que puedan influir
negativamente en su salud, o que puedan ser relevantes de cara a valorar
posteriores incorporaciones del frabajador a la misma o diferente empresa
vsuvaria.
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RD 216/1999: art. 5. Obligaciones EU al comienzo

y durante la mision... y -9

Coordinacion: actualizacion de la informacion a la ETT &

B
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investigaciones de accidentes

Con relacion a quien corres7oonde electuar la investigacion de un accidente sufrido por
T

un frabajador en el cenfro de frabajo de la emprésa usuaria, ... gunque ni la LPRL ni
el RD 216/1999 recogen expresamente a quien corresponde realizar Iq investigacion
del accidente, si queda claro que esta investigacion es obligacion del mismo
empresario que debe realizar la evaluacion de riesgos, y ello si ésta expresamente
senalado en el mencionado arficulo 16 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales...a su vez, el arficulo 5 del RD 216/1999, dispone que la empresa usuaria
serq responsable de las condiciones de ejecucion del frabgjo de los frabajadores
puestos a su disposicion por una empresa de Irabajo femporal en fodo lo
relacionado con la profeccion de su salud y sequridad... fambién el arficulo 3.4 de
la misma norma especifica que la evalvacion de dichos riesgos debe ser realizada
por la empresa usuaria. . .

Este Cenfro Directivo (DGT MIASS) considera que la investigacion de un accidente

sutrido por un frabajador cedido por una empresa de frabajo femporal a una
empresa usuaria, en el ceniro de frabajo de la empresa usuaria, debe ser realizada
por la empresa usuaria.
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RD 216/1999: art. 6. Organizacion de los recursos PRL

© Obligacion de computo del personal en mision tanto por la
EU como por la ETT de cara al cumplimiento del RD 39/1997 en

materia de organizacidon preventiva.

Se considera que el computo de frabajadores conftrafados por

tiempo deferminado para ser puesfos a disposicion de
empresas usuarias debe ser el promedio de fodas las alfas que

se hayan producido en los Ulfimos doce meses, es decir, el fofal
de alfas dividido enire doce.

Adecco
Empresas de Trabajo Temporal y Empresas Usuarias: m  ecanismos de coordinacién
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RD 216/1999: art. 6. Organizacion de los recursos PRL

© Coordinacion técnica propia (ETT-EU):

Los frabajadores designados o su caso, los servicios de
prevencion de la empresa de frabajo femporal y de la
empresa usuaria deberan coordinar sus actividades a fin de
garantizar una profeccion adecuada de la salud y sequridad
de los Irabafjadores puesfos a dlisposicion. En particular,
deberan fransmitirse cualquier informacion relevanfe para la
profeccion de la salud y la sequridad de esfos frabajadores,
sin perjuicio del respefo a la confidencialidad de la informacion

médica de caracter personal a la que se refiere el arficulo 22
de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.
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RD 216/1999: art. 7. Obligacion documental EU

La empresa usuaria esfard obligada a informar por escrifo a la
empresa de frabajo femporal de fodo dario para la salud del
frabajador puesto a su disposicion que se hubiera producido
con mofivo del desarrollo de su frabajo, a fin de que aquélla
pueda cumplir, en los plazos y términos establecidos, con la
obligacion de nofificacion a la que se refiere el apartado 3 de/
arficulo 23 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales
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RD 216/1999: art. 7. Obligacion documental EU

La empresa usuaria esfard obligada a informar por escrifo a la
empresa de frabajo femporal de fodo dario para la salud del
frabajador puesto a su disposicion que se hubiera producido
con mofivo del desarrollo de su frabajo, a fin de que aquélla
pueda cumplir, en los plazos y términos establecidos, con la
obligacion de nofificacion a la que se refiere el apartado 3 de/
arficulo 23 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales
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Areas criticas de reforzamiento

A

Reflexiones Talleres de Trabajo Grupo ETTs CNSST

IRSST Madrid 25 de febrero de 2013
IRSST Cantabria 7 de Junio de 2012

© Inmediatez de la puesta a disposicion & proactividad
© Calidad de la informacién preventiva
© Calidad del sistema preventivo de empresas usuarias.

© Arraigo preventivo del trabajador en mision
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Gestion de la Coordinacion en Adecco

Herramientas orientadas a la mejora continua

B 2 Balance de
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Gestion de la Coordinacion en Adecco

1994:  Obligacidén de informacién de la empresa usuaria
Obligacion de formacion de la ETT
Créacion de Adecco Formacion

1995:  Certificacion Sistema Aseg. Calidad UNE-EN ISO 9002

1995:  Ley 31/1995 (art.28). Creacion de la Ficha de PRL
Acuerdos de Seguridad con empresas clientes
Procedimentacion de la Vigilancia de la Salud

Indeterminacion de las “actividades prohibidas”

1997:  Reglamento 39/1997. Anexos actividades “peligrosas”
Creacion del Servicio de Prevencion Propio
Implantacion del SGPRL (UNE-EN-81900-EX)

Concierto Vigilancia de la Salud SPA

1999:  Reglamento 216/1999, de 5 de febrero: PRL en ETTs

®
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= # % ==
lE.:Net
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CERTIFICATE

ey oy o

1999/2004/2008/2012: Auditorias reglamentarias cgmﬁcaﬁ;n CEFR; ‘

2009:  Certificacion OHSAS 18001
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Servicio de Prevencion Mancomunado: % , ‘
25 técnicos de nivel Superior A BT
Red de Delegaciones: | ‘
Mas de 50 técnicos de Nivel Superior a - o
Mas de 1.400 técnicos de Nivel Basico s " ‘ |
: 2 ff PREVENCIGN
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Gestion de la Coordinacion en Adecco

Sistema de Gestion de la Prevencion
sometido a 4 auditorias reglamentarias

CERTIFICADO DE AUDITORIA

AUDIT CERTIFICATION

Certificado del Sistema de Gestidn
Seguridad y Salud en el Trabajo

$51-0015/2009

AENOR, Asociacite Espafiola de Narmalizacian y Cersficacidn, cenifica que L organizaciin

APRL-2008/0173
ADECCO T.T, S.A. EMPRESA DE TRABA]O
B ———— TEMPORAL
i;:';“ﬂ‘,'f‘f.i“..ﬁ' e Pis o mﬁsméi'?ﬁ";. e dew quridadt y Salud e e Trabajo confore (on L especificacien OHSAS 18001 2007
- Reclutamicnto, selecaitn y puesta a dispasicin de fisbajadares.
et Toend oot s s b o en Sede Central. (L GOYA, 25. 26001 - MADRID
ik, VER DIRECCIONES INDICADAS EN EL ANEXO
ADECCO TI.T., 5.A. EMPRESA DE fech sion: 20090119
Fedha on; 20120119

TRABAJO TEMPORAL
b sido auditadho segin lo estableeido en el Reglamento de bn Seryicios
de Prevencion R.D, 39/1997 dol 17 de enero
R o smidiied . avenndimce with the provisions af the Regnlation s

Prveruusn Serices: RO N8/ of Jomiary 17

Fecha de Emisién del Informe: 2008-12-19
Reyoet fuswesd om: 20081245

R

AENOR it | K wiere

TIFIEE. — AENOR e miemivo de b RED Ko Red ntemaccnalde Cerficatito)

Sistema de Gestion de la Prevencion
TR e o sometido a la certificacion voluntaria del
estandar OHSAS 18001
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Muchas gracias por vuestra atencion
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