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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior

20 ACUERDO de 5 de octubre de 2022, del Consejo de Gobierno, por el que se
aprueba el Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la
Comunidad de Madrid.

Los fendmenos meteoroldgicos adversos por inclemencias invernales constituyen uno
de los principales riesgos relacionados con el medio fisico y los fenémenos de la naturale-
za y son capaces de producir directa o indirectamente, dafios a las personas o dafios mate-
riales de consideracién y pueden llegar a alterar la actividad humana de forma significati-
va en un dmbito espacial determinado.

En consecuencia, pueden resultar adversas, por si mismas, aquellas situaciones en las
que algunas variables meteoroldgicas alcanzan valores extremos, o bien favorecer el desen-
cadenamiento de otras adversidades. Su periodicidad y frecuencia, asi como su incidencia
en multiples entornos (social, econémico...) fundamentan la importancia de este riesgo en
el territorio de nuestra Comunidad.

Para paliar sus efectos, por Orden 1647/1996, de 29 de noviembre, de la Consejeria de
Presidencia, se aprob6 el Plan de Proteccién Civil ante Inclemencias Invernales en la Co-
munidad de Madrid, que fue modificado por Orden 1656/1997, de 9 de diciembre, de la
Consejeria de Presidencia, por la que se modifica el Plan de Proteccién Civil ante Inclemen-
cias Invernales en la Comunidad de Madrid.

Tras la implantacion en todo el 4mbito geografico de la Comunidad de Madrid del
Servicio de Atencién de Llamadas de Urgencia 112, mediante el Decreto 168/1996, de 15,
de noviembre, por el que se regula la prestacion del servicio publico de atencién de urgen-
cias a través de un nimero telefénico tnico y la constitucién de un Centro de Atencién de
Llamadas de Urgencia 112, por la Ley 25/1997, de 26 de diciembre, de Regulacién del
Servicio de Atencién de Urgencias 112, se estimé conveniente modificar nuevamente el
Plan para adecuarlo a las necesidades organizativas y ello se llevé a cabo con la Or-
den 1225/1999, de 25 de junio, de la Consejeria de Presidencia.

Posteriormente, y al objeto de adecuar el Plan a una nueva estructura de las Consejerias
de la Comunidad de Madrid, se procedi6 a esta modificacién mediante Orden 1624/2000, de 18
de abril, del Consejero de Medio Ambiente.

A lo largo de estos afios se han producido otros cambios relevantes en materia de Pro-
teccion Civil que afectan a su contenido y aplicacidn, siendo los mds destacables:

La creacion en el afio 2005 de la Unidad Militar de Emergencias (UME), cuerpo inte-
grante de las Fuerzas Armadas Espafiolas, que tras la aprobacién del Real Decre-
to 416/2006, de 11 de abril, por el que se establece la organizacion y el despliegue de la
Fuerza del Ejército de Tierra, de la Armada y del Ejército del Aire, asi como de la Unidad
Militar de Emergencias, se establece su organizacién y despliegue y se implanta como una
fuerza militar conjunta de cardcter permanente dentro de las Fuerzas Armadas, con la fina-
lidad de intervenir de forma rdpida en cualquier lugar del territorio nacional espafiol en ca-
sos de catdstrofe, grave riesgo u otras necesidades ptblicas.

La entrada en vigor de la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Protec-
cién Civil, el 16 de enero de 2016.

La creacion de un nuevo organismo coordinador, la Agencia de Seguridad y Emergen-
cias Madrid 112, por Decreto 77/2017, de 12 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por
el que se modifica el Decreto 192/2015, de 4 de agosto, por el que se establece la estruc-
tura orgdnica de la Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno, y se pone
en funcionamiento la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112, que se encarga
de la coordinacién y planificacion de la emergencia, la seguridad y la proteccién civil en
los incidentes que conlleven como consecuencia la activacion del Plan Territorial de Pro-
teccion Civil o los Planes Especiales y Planes de Autoproteccion, accidentes con mercan-
cias peligrosas, en almacenes de residuos o fenémenos meteorolégicos entre otros.

La aprobacion con cardcter de Plan Director del Plan Territorial de Proteccion Civil de
la Comunidad de Madrid (PLATERCAM), por Acuerdo de 30 de abril de 2019, del Conse-
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jo de Gobierno, el cual desarrolla un modelo de planificacién basado en un enfoque multi-
rriesgo que vertebra un conjunto de planes capaces de afrontar la diversa planificacion es-
pecial en la que se aborda el tratamiento de riesgos o contingencias especificas, siendo pre-
cisamente en este 4mbito en donde se enmarca el presente Plan Especial de Proteccién Civil
ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid, que establece los mecanismos
de actuacién y coordinacidn, a partir de los recursos existentes, asi como de la definicién
de los riesgos, la zonificacién del territorio regional en funcidn de estos y el establecimiento
de las épocas de peligro, contemplando los supuestos de actuacion definidos entre los que
figura la aplicacion de los Planes Especiales, tanto los que menciona la Norma Bdsica como
otros elaborados por la propia Comunidad de Madrid.

Este modelo, que tiene su fundamento en las directrices promulgadas por la Norma B4-
sica de Proteccién Civil aprobada por el Real Decreto 407/1992, de 24 de abril, para la ela-
boracion de Planes Territoriales, y en la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional
de Proteccidn Civil, se plantea a través de un entorno organizativo y procedimental de ca-
rdcter comun para cualquier tipo de riesgo, permitiendo la configuraciéon de un marco ge-
neral para el desarrollo de las actuaciones de planificacion de proteccién civil en la Comu-
nidad de Madrid, que indudablemente, requiere un conjunto de planes o procedimientos
especiales para el tratamiento de riesgos o contingencias especificas.

La Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil, en su articu-
lo 14, determina que los Planes de Proteccidn Civil son los instrumentos de prevision del
marco érgano funcional y de los mecanismos que permiten la movilizacién de los recursos
humanos y materiales necesarios para la proteccién de las personas y de los bienes en caso
de emergencia, asi como el esquema de coordinacion de las distintas Administraciones Pua-
blicas llamadas a intervenir. Asimismo, en su articulo 15.3 hace referencia a que los Planes
Especiales tienen por finalidad hacer frente al riesgo por fenémenos meteorolégicos adver-
s0s y que estos planes serdn aprobados por la Administracién competente en cada caso, de
conformidad con lo previsto en su legislacién especifica.

De este modo, la competencia para la elaboracién y aprobacién de los planes especia-
les cuyo ambito territorial de aplicacidon no exceda el de la propia Comunidad Auténoma,
corresponde a la Comunidad de Madrid, en aplicacion de lo dispuesto en la Ley 17/2015,
de 9 de julio, del Sistema Nacional de Protecciéon Civil, asi como en el Real Decre-
to 407/1992 de 24 de abril, que aprueba la Norma Bdsica de Proteccién Civil.

Previamente a la aprobacion de este plan por el Consejo de Gobierno de la Comunidad
de Madrid, se ha obtenido el informe favorable de la Comision de Proteccion Civil de 1a Co-
munidad de Madrid y de la Comisién Permanente del Consejo Nacional de Proteccién Civil.

En virtud de lo anteriormente expuesto, de conformidad con el articulo 21 z) de la
Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracién de la Comunidad de
Madrid, a propuesta del Consejero de Presidencia, Justicia e Interior, el Consejo de Gobier-
no, previa deliberacion en su reunién del dia 5 de octubre de 2022,

ACUERDA

1. Aprobar el Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la
Comunidad de Madrid.

2. Facultar al consejero competente en materia de proteccién civil para dictar cuan-
tas disposiciones sean necesarias para el desarrollo y aplicacién del Plan.

3. Publicar el Plan Especial de Proteccién Civil ante Inclemencias Invernales en la
Comunidad de Madrid en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, producien-
do efectos el dia siguiente a dicha publicacién.

Madrid, a 5 de octubre de 2022.

El Consejero de Presidencia, Justicia e Interior,
ENRIQUE LOPEZ LOPEZ

La Presidenta,
ISABEL DIAZ AYUSO
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Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales

en la Comunidad de Madrid
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1 FUNDAMENTOS

1.1 Introduccién

Por Acuerdo de 30 de abril de 2019, del Consejo de Gobierno, se aprobd, con caracter de Plan Director,
el Plan Territorial de Proteccion Civil de la Comunidad de Madrid (PLATERCAM), el cual desarrolla un modelo
de planificacion basado en un enfoque multirriesgo. Este modelo, que tiene su fundamento en las directrices
promulgadas por la Norma Basica de Proteccién Civil aprobada por el Real Decreto 407/1992, de 24 de abril,
para la elaboracién de Planes Territoriales, y en la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion
Civil, y se plantea a través de un entorno organizativo y procedimental de caracter comun para cualquier tipo de
riesgo, permitiendo la configuracién de un marco general para el desarrollo de las actuaciones de planificacion
de proteccion civil en la Comunidad de Madrid.

Esto nos conduce a considerar que un Plan Territorial representa un marco general de planificacion de
la respuesta de la Proteccion Civil, pero, indudablemente, requiere un conjunto de planes o procedimientos
especiales para el tratamiento de riesgos o contingencias especificas.

El Plan Territorial de Proteccién Civil de la Comunidad de Madrid (PLATERCAM) disefia un modelo de
planificacién que, a partir de la idea de Plan Director, vertebra un conjunto de planes enmarcados en un enfoque
multirriesgo, y que, por tanto, han de afrontar la diversa planificacion especial en la que se aborda el tratamiento
de riesgos o contingencias especificas.

Es precisamente en este ambito de riesgos o contingencias especificas donde se enmarca el presente
Plan Especial de Proteccién Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid, que establece
los mecanismos de actuacion y coordinacion, a partir de los recursos existentes, asi como de la definicion de los
riesgos, la zonificaciéon del territorio regional en funcion de estos y el establecimiento de las épocas de peligro.

Por otra parte, debe contemplar supuestos de actuacion definidos entre los que figura la aplicacion de
los Planes Especiales, tanto los que menciona la Norma Basica como otros elaborados por la propia Comunidad
de Madrid.

Asimismo, entre las modalidades de aplicacion debe figurar la referente a las caracteristicas del riesgo
ya que en una emergencia las actuaciones previstas pueden ser aplicadas total o parcialmente, considerando
previamente las singularidades que para cada tipo de riesgo puede condicionar la respuesta.

En este contexto, se ha estimado conveniente la redaccion e implantacion del presente Plan Especial de
Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales a fin de coordinar las actuaciones y los medios necesarios para el
control de la emergencia.

1.2 Objeto y funciones basicas

El presente Plan tiene como objeto, conforme a la legislacion vigente, establecer la organizacion y
procedimientos de actuacion de los recursos y servicios cuya titularidad corresponda a la Comunidad de Madrid,
de los que puedan ser asignados a la misma por otras Administraciones Publicas y de otros pertenecientes a
entidades publicas o privadas, al objeto de hacer frente a las emergencias por inclemencias invernales, dentro
del ambito territorial de la Comunidad de Madrid.

Concretamente, el presente Plan de Proteccion Civil tiene como funciones basicas:

v Establecer las épocas de peligro relacionadas con el riesgo en funcién de las previsiones generales
y de los diferentes parametros locales que definen el riesgo.

v Zonificar el territorio en funcion del riesgo y las previsibles consecuencias de las emergencias, asi
como localizar la infraestructura fisica a utilizar en operaciones de emergencia.

v Establecer y coordinar de forma eficaz los medios materiales y humanos para proceder a la
evacuacion de aquellas zonas que estén o pudieran quedar aisladas por la nieve.

v Catalogar los medios y recursos especificos a disposicion de las actuaciones previstas y coordinar

todos los servicios, medios y recursos de las entidades publicas y privadas existentes en la

Comunidad de Madrid, asi como aquellos procedentes de otras administraciones publicas en funcién

de sus capacidades y de las necesidades del Plan.

Adecuar los sistemas y procedimientos de alerta.

Prever la estructura organizativa y los procedimientos para la intervencion en emergencias por

inclemencias invernales dentro del territorio de la Comunidad de Madrid.

v Establecer los sistemas de articulacion con las organizaciones de las Administraciones del Estado y
Locales.

v Permitir la integracion de los planes de ambito inferior, tales como Planes Territoriales Municipales o
de Actuacion Municipal, a elaborar por los municipios de la Comunidad Auténoma.

v Establecer directrices para la elaboracion de Planes de Actuacion de Ambito Local.

v Especificar los procedimientos de informacion a los medios de comunicacion social y a la poblacién
en general, sobre el riesgo que les pueda afectar y las medidas de proteccidn a seguir.

<]
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En el desarrollo de todas sus funciones basicas el Plan Especial de Proteccién Civil ante Inclemencias
Invernales en la Comunidad de Madrid, debera tener en cuenta las distintas necesidades de las personas con
discapacidad y otros colectivos en situacion de especial vulnerabilidad ante emergencias, estableciendo los
protocolos de actuacion especificos para garantizar su asistencia y seguridad.

1.3 Ambito territorial y alcance

El ambito territorial de aplicacién del presente Plan comprende la totalidad del territorio de la Comunidad
de Madrid, con independencia de la titularidad o calificacion de dichos terrenos, teniendo en cuenta las
particularidades del municipio de Madrid.

El alcance del Plan viene definido por las caracteristicas de los riesgos inherentes a las inclemencias
invernales en la Comunidad de Madrid que pueden generar situaciones graves de emergencia y exigir una
respuesta extraordinaria por parte de los servicios de proteccion civil.

Estos riesgos pertenecen al grupo de los fendbmenos meteorolégicos que pueden afectar a la seguridad
de las personas y a los bienes materiales, y que reciben la denominaciéon de fenémenos meteorologicos
adversos.

Se considera fendmeno meteoroldgico adverso a todo evento atmosférico, capaz de producir, directa o
indirectamente, dafios a las personas o dafios materiales de consideracion, y en un sentido menos restringido,
también puede considerarse como tal cualquier fenémeno, susceptible de alterar la actividad humana de forma
significativa en un ambito espacial determinado.

En el presente Plan se va a tratar de los riesgos por fendmenos meteoroldgicos adversos relativos a
inclemencias invernales, concretandose en los riesgos que se refieren a:

v Nevadas (Acumulacion de nieve en el suelo en cm en 24 horas).
v Temperaturas minimas (°C).

v Aludes (nivel de riesgo).

v Olas de frio (avisos especiales).

1.4 Marco leqgal
Para la elaboracion del Plan se ha tenido en cuenta el siguiente marco reglamentario:

Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

Ley 12/2001, de 21 de diciembre, de Ordenacion Sanitaria de la Comunidad de Madrid (LOSCAM).
Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil.

Decreto 407/1992, de 24 de abril, por el que se aprueba la Norma Bésica de Proteccion Civil.
Acuerdo del Consejo de Ministros de 15 de diciembre de 2020, por el que se aprueba el Plan Estatal
General de Emergencias de Proteccion Civil (PLEGEM).

Acuerdo de 30 de abril de 2019, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba el Plan Territorial de
Proteccién Civil de la Comunidad de Madrid (PLATERCAM).

v Plan Nacional de Prediccion y Vigilancia de Fendmenos Meteorologicos Adversos. METEOALERTA.

ENENENENEN

\

1.5 Deber de colaboracidén

Segun lo dispuesto en puntos 1y 3 del articulo 7 bis de la 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional
de Proteccioén Civil, en caso de requerimiento de la autoridad competente en la proteccion civil los ciudadanos y
las personas juridicas estan sujetos al deber de colaborar, personal o materialmente, asi como se puede proceder
a la requisa temporal de todo tipo de bienes, asi como a la intervenciéon u ocupacion transitoria de los que sean
necesarios y, en su caso, a la suspension de actividades. Quienes como consecuencia de estas actuaciones
sufran perjuicios en sus bienes y servicios, tendran derecho a ser indemnizados de acuerdo con lo dispuesto en
las leyes. En este sentido para este plan los colectivos mas afectados seran: establecimientos hoteleros,
restaurantes, refugios, albergues, propietarios de inmuebles y estaciones de esqui.

2 ELEMENTOS BASICOS PARA LA PLANIFICACION DE PROTECCION CIVIL DE EMERGENCIA POR
INCLEMENCIAS INVERNALES

2.1 Analisis del riesgo, vulnerabilidad y zonificacion del territorio

Los principales problemas que presentan los fendmenos meteorologicos adversos por inclemencias
invernales (nevadas, el hielo ocasionado por descensos bruscos de temperatura, temperaturas minimas, aludes
y olas de frio) se relacionan con la alteracién de las actividades humanas normales, que pueden resumirse en:

v Comunicaciones por carretera: aislamiento de poblaciones o nucleos de poblacion, problemas de
accesibilidad y abastecimiento, aumento considerable de la accidentabilidad por hielo, nieve y/o
visibilidad, colapso circulatorio, etcétera. Hay que indicar que en condiciones meteorologicas
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extremas el comportamiento de los vehiculos es diferente y los conductores pueden encontrarse con
situaciones criticas y de ignorancia, cometiendo mayores errores.
v Comunicaciones por ferrocarril: interrupcion de la circulacion, trenes bloqueados, averias en la
sefializacion y movimientos de agujas, falta de visibilidad, derivaciones en traccion eléctrica, etcétera.
4 Rotura de lineas eléctricas y telefonicas que pueden provocar problemas en el suministro eléctrico y
comunicaciones.

v Averias en la red de abastecimiento de agua y gas por rotura de conducciones.

4 Aumento de contaminacion atmosférica por el incremento del uso de combustibles para calefaccion y
la aparicion de fendbmenos de inversion térmica.

v Riesgo de contaminacion de suelos o de recursos hidricos por el uso masivo de fundentes.

v Impacto sobre la ganaderia, al tener dificultades para su alimentacion, y sobre la agricultura.

v Rotura y dafios en la vegetacion natural.

v Deterioro de la capacidad de los Servicios de Extincion de Incendios ante el peligro de congelacién
de las tomas de agua.

v Incremento de accidentabilidad en deportes de montafa.

v En caso de olas de frio con caidas de temperaturas de varios grados bajo cero, se produce un

aumento de pacientes en Centros Asistenciales, y del riesgo de muerte por congelacién de personas
desprotegidas, e incluso a personas circunstancialmente aisladas.

De los cuatro fenbmenos meteorolégicos adversos por inclemencias invernales en la Comunidad de
Madrid, objeto del presente Plan (Nevadas, Temperaturas minimas, Aludes y Olas de frio), son, sin duda, las
nevadas las que ocasionan un mayor numero de problemas y una alteraciéon de las actividades humanas
normales mas significativa, por lo que sera sobre el que se centre especialmente la aplicacién del Plan, aunque
se pueden ver agravados sus efectos con la conjuncién de los otros tres fenédmenos meteorolégicos.

El analisis del riesgo por inclemencias invernales (Nevadas, Temperaturas minimas, Aludes y Olas
de frio) en la Comunidad de Madrid y su caracterizacion y zonificacién se llevé a cabo con motivo de la
actualizacion del PLATERCAM, con la elaboracién de un nuevo Catalogo de Riesgos Potenciales de Proteccion
Civil para la Comunidad de Madrid, que incluye el inventario, estudio y analisis de los riesgos por inclemencias
invernales, asi como los correspondientes mapas de peligrosidad, vulnerabilidad y riesgo, estableciendo una
valoracion y zonificacion por niveles de importancia (muy bajo, bajo, moderado, alto y muy alto), y que se pueden
consultar en el visor cartografico de proteccion civil (Mapas de proteccion Civil), en la pagina web de la
Comunidad de Madrid, que recogera las diferentes capas georreferenciadas con informacion relativa a los riesgos
considerados, periddicamente actualizado y que se puede consultar mediante el siguiente enlace:

( https://idem.madrid.org/visor/?v=pcivil&ZONE=430000,4485000,9)

y cuyos mapas se pueden consultar en el Anexo | del Plan.

El clima de la comunidad de Madrid es de tipo mediterraneo, que se caracteriza por la estacionalidad de
sus temperaturas, inviernos frios y veranos calidos. Respecto a las precipitaciones es de destacar: por una parte,
el periodo de sequia estival es normalmente muy acentuado tanto en duracién como en intensidad, y por otra
parte, la irregularidad de las precipitaciones anuales, lo cual configura un clima caracterizado por su
continentalidad. Ademas, las diferencias de altitud modifican la distribucién espacial de las temperaturas y
precipitaciones, y contribuyen a crear, dentro de los limites de nuestra region, una variada gama de areas
climaticamente diferenciadas.

La Comunidad de Madrid tiene una orografia muy variada y algunos microclimas muy diferenciados, lo
que conlleva tratar situaciones diferenciadas en funcién de las predicciones meteoroldgicas que se produzcan.
Las cotas mas elevadas se localizan en la Sierra de Guadarrama (2.430 metros en el pico Pefialara en Rascafria)
y las mas bajas en los valles de los rios Tajo y Alberche (430 metros en el rio Alberche en Villa del Prado). Ahora
bien, la mayor parte de la superficie tiene una altitud comprendida entre los 600 y 1.000 metros. La distribucion
de los municipios por intervalos altimétricos es como sigue:

Intervalos (m) Extension (km?) N.° Municipios (*)
400 a 600 1.280 24
601 a 1.000 4.970 115

1.001 a 2.000 1.420 40

Mas de 2.001 325 0

Tabla 1.- Distribucién de los municipios por intervalos altimétricos en la Comunidad de Madrid
(*) Se toma como referencia la altitud media del casco urbano.
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Tan s6lo dos municipios se sitian por encima de los 1.400 metros, Somosierra (1.434 metros) y Santa
Maria de la Alameda (1.420 metros).

En Madrid, la Demarcaciéon de Carreteras del Estado en Madrid es responsable de la explotacion de la
Red de Carreteras del Estado (RCE), incluyendo por lo tanto el mantenimiento de su viabilidad invernal, mientras
que la Comunidad Autbnoma y Ayuntamientos son responsables de las restantes vias y accesos.

La Red de Carreteras bajo la titularidad de la Comunidad de Madrid dispone de un total de 201 carreteras
con 2572 km.

Red de carreteras: 2572 km.
F

Red Red Red

Local Secundaria Principal
1286 Km. 654 Km. 632 Km.

50% 25,4% 24,6 %

Total de carreteras: 201

Figura1.- Red de carreteras de titularidad de la Comunidad de Madrid
(Fuente: Direccion General de Carreteras de la Comunidad de Madrid)

De las cuales:

v Km carretera con cota igual o superior 1.200 m.: 135 km.
v Km carretera con cota entre 1.000 — 1.200 m.: 235 km.
v Km carretera con cota inferior 1.000 m.: 2.202 km.

La Direccion General de Carreteras de la Comunidad de Madrid, a través del Protocolo de Vialidad
Invernal, que se actualiza anualmente, define la estructura organizativa y los procedimientos para la ejecucion
de los trabajos de atencion a la vialidad invernal de la Red de Carreteras de la que es titular la Comunidad de
Madrid.

Igualmente, hay que mencionar que, ante situaciones de nevadas en la Red de Carreteras del Estado se
estara a lo dispuesto en el Acuerdo de Coordinacion de Actuaciones ante Situaciones de Nevadas en la
Red de Carreteras del Estado en la Comunidad de Madrid, que regula las actuaciones de los Organismos de
la Administracion General del Estado en la Comunidad de Madrid involucrados, cuyo objeto es asegurar la
vialidad en dicha Red y prestar, en su caso, la asistencia adecuada a los ocupantes de los vehiculos.

En cuanto a la vulnerabilidad de la red de carreteras ante problemas de viabilidad invernal se han
identificado y localizado todos aquellos puntos que son habitualmente afectados por la nieve y el hielo, y que se
centran en los puertos de montafa, y que basicamente son:

Red competencia del Estado

1. A-1. Desde El Molar hasta el Puerto de Somosierra.

2. Antigua N-VI. Desde Guadarrama hasta San Rafael, principalmente en el Alto del Leon.
3. A-6 Desde Villalba hasta San Rafael, principalmente accesos al tunel del Guadarrama.
4. N-320 Desde El Vellon hasta Venturada.

Red competencia de la Comunidad de Madrid

5. M-130. Puerto de La Puebla.

6. M-137. Puerto de La Hiruela.

7. M-139. Puerto de El Cardoso.

8. M-501. Puerto de San Juan, y desde el kilbmetro 65 al 70.
9. M-505. Desde El Escorial a La Paradilla, Puerto de la Cruz Verde y Puerto de Galapagar
10. M-601. Puerto de Navacerrada.

11. M-604. Puerto de Cotos.

12. M-611. Puerto de la Morcuera.

13. M-629. Puerto de Canencia.

14. M-637. Puerto de Navafria

Teniendo en cuenta todos estos aspectos, asi como los valores meteorologicos registrados, se ha
zonificado, a grandes rasgos, el territorio en tres areas geograficas en funcién del nimero esperado de dias de
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nieve al afo. Asi se identifica un sector de riesgo alto, mas de veinte dias de nieve al afio, ligado a la Sierra de
Guadarrama; otro sector de riesgo intermedio, entre cinco y veinte dias de nieve al afio, que se extenderia
desde San Martin de Valdeiglesias hasta la Sierra de La Cabrera; y un tercer sector de riesgo bajo, en el que
estaria incluida el area metropolitana de Madrid y la totalidad de la cuenca del Tajo, donde se esperan menos de
cinco dias de nieve al afo.

45> Riesgo ALTO (20-40 dias de nieve/afio)
@ Riesgo INTERMEDIO (5-20 dias de nieve/afio)
S 5 Riesgo BAJO (1-5 dias de nieve/aiio)

Figura 2: Mapa de riesgo de nevadas en la Comunidad de Madrid
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Tabla 2.- Principales poblaciones situadas en la zona de mayor riesgo

Municipio Cod. INE Altitud (m)
Acebeda, La 001 1.269
Alameda del Valle 003 1.110
Alpedrete 010 919
Becerril de la Sierra 018 1.073
Boalo, El 023 941
Braojos 024 1.192
Buitrago del Lozoya 027 975
Bustarviejo 028 1.222
Canencia 034 1.150
Cercedilla 038 1.188
Collado Mediano 046 1.029
Escorial, El 054 909
Garganta de los Montes 062 1.135
Gargantilla de Lozoya y Pinilla de Buitrago 063 1.134
Gascones 064 1.045
Guadarrama 068 981
Hiruela, La 069 1.257
Horcajo de la Sierra 070 1.068
Horcajuelo de la Sierra 071 1.145
Lozoya 076 1.114
Lozoyuela-Navas-Sieteiglesias 901 1.033
Madarcos 078 1.062
Manzanares el Real 082 908
Miraflores de la Sierra 085 1.150
Molinos, Los 087 1.045
Montejo de la Sierra 088 1.148
Moralzarzal 090 979
Navacerrada 093 1.203
Navarredonda 097 1.220
Pinilla del Valle 112 1.095
Pifiuécar 114 1.061
Pradena del Rincon 117 1.104
Puebla de la Sierra 118 1.161
Puentes Viejas 902 1.012
Rascafria 120 1.163
Robledo de Chavela 125 908
Robregordo 126 1.299
San Lorenzo de El Escorial 131 1.032
Santa Maria de la Alameda 135 1.420
Serna del Monte, La 138 1.074
Somosierra 143 1.434
Soto del Real 144 921
Valdemanco 158 1.140
Valdemaqueda 159 872
Villavieja de Lozoya 182 1.066
Zarzalejo 183 1.104

BOCM-20221014-20



*****

4BOCM

BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pig. 468

VIERNES 14 DE OCTUBRE DE 2022

B.O.C.M. Niim. 245

Tabla 3.- Principales poblaciones situadas en la zona de riesgo medio

Municipio Céd. INE Altitud (m)
Atazar, El 016 995
Berzosa de Lozoya 021 1.094
Berrueco, El 020 925
Cabanillas de la Sierra 029 920
Cabrera, La 030 1.038
Cervera de Buitrago 039 919
Colmenar del Arroyo 042 690
Colmenarejo 044 872
Colmenar Viejo 045 883
Collado Villalba 047 917
Chapineria 051 680
Fresnedillas de la Oliva 056 901
Fuente el Saz de Jarama 059 645
Galapagar 061 881
Guadalix de la Sierra 067 832
Hoyo de Manzanares 072 1.001
Molar, El 086 850
Navalafuente 094 910
Navalagamella 095 753
Navas del Rey 099 709
Patones 107 832
Pedrezuela 108 800
Pelayos de la Presa 121 570
Reduefia 109 818
Ribatejada 122 770
Robledillo de la Jara 124 1.042
San Agustin del Guadalix 129 684
San Martin de Valdeiglesias 133 681
Talamanca de Jarama 145 654
Torrelaguna 151 744
Torrelodones 152 845
Torremocha de Jarama 153 710
Valdemorillo 160 815
Valdeolmos 162 742
Valdepiélagos 163 744
Valdetorres de Jarama 164 660
Vellén, El 168 984
Venturada 169 864

Desde el punto de vista de las predicciones meteorologicas y las alertas emitidas por la Agencia Estatal
de Meteorologia (AEMET) en funcion de las mismas, y tal y como establece el Plan Nacional de Prediccion y
Vigilancia de Fenémenos Meteorolégicos Adversos (METEOALERTA), se hace necesario zonificar el
territorio en funcion de unos umbrales de nieve a partir de los cuales cabe esperar problemas, basandonos en
una mayor o menor actividad humana y la altimetria del territorio.

En funcion del numero esperado de dias de nieve al afio, se zonifica la Comunidad de Madrid en tres
grandes areas geograficas en las que se identifica un sector de riesgo ALTO, con mas de veinte dias de nieve
al afio, otro sector INTERMEDIO, entre cinco y veinte dias de nieve al afio y un tercer sector con riesgo BAJO
con menos de cinco dias de nieve al afio. A esta primera zonificacion del territorio se une una segunda
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clasificacion en funcién de la altitud orografica del terreno y otra tercera clasificacién en funcion de unos umbrales
de nieve a partir de los cuales cabe esperar problemas de circulacion, en base a una mayor o menor actividad
humana y la altura de territorio.

Con estos tres criterios: dias esperados de nieve al afo, altitud y umbrales de nieve admisibles se
presenta la zonificacién siguiente:

4 Area Metropolitana de Madrid: nieve que cubra el suelo y que alcance un espesor de 3 centimetros
(equivale a una precipitacion de 3 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas).

v Zonas con altitud inferior a 800 metros, nieve que cubra el suelo y que alcance un espesor de mas de
5 centimetros (equivalente a 5 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas).

v Zonas comprendidas entre los 800 y los 1.200 metros: nieve que cubra el suelo y que alcance un
espesor de mas de 10 centimetros (equivalente a 10 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas).

v Zonas de mas de 1.200 metros de altitud: nieve que cubra el suelo y que alcance un espesor de mas
de 15 centimetros (equivalente a 15 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas).

RIESGO ALTO
Mas de 20 dias de nieve al aiio
SIERRA (Cotas de 1.200 a 2.000 m)
Zonas con riesgo ALTO: Se espera mas
De 20 dias de nieve al afio
Umbral de nieve: Nieve que cubra el
suelo y que alcance un espesor de mas
de 15 centimetros (equivalente a 15
litros/metro cuadrado/veinticuatro
horas)
RIESGO INTERMEDIO
Entre 5 y 20 dias de nieve al afio

SIERRA
(Cotas de 800 a 1.200 m)

SIERRA
(Cotas inferiores a 800 m)

Zonas con riesgo INTERMEDIO: Se
espera entre 5y 20 dias de nieve al afio

Zonas con riesgo INTERMEDIO: Se
espera entre 5y 20 dias de nieve al afio

Umbral de nieve: Nieve que cubra el
suelo y que alcance un espesor de mas de
10 centimetros (equivalente a 10
litros/metro cuadrado/veinticuatro horas)

Umbral de nieve: Nieve que cubra el
suelo y que alcance un espesor de mas
de 5 centimetros (equivalente a 5
litros/metro cuadrado/veinticuatro horas)

RIESGO BAJO

Menos de 5 dias de nieve al afio

SUR

AREA METROPOLITANA Y HENARES

Zonas con riesgo BAJO: Se
espera menos de 5 dias de nieve al afio

Zonas con riesgo BAJO: Se
espera menos de 5 dias de nieve al afio

Umbral de nieve: Nieve que cubra el
suelo y que alcance un espesor
de 3 centimetros (equivalente a
3 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas)

Umbral de nieve: Nieve que cubra el
suelo y que alcance un espesor de 3
centimetros (equivalente a
3 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas)

Conviene destacar la problematica que plantean los puertos de montafia de Navacerrada y Cotos
(altitud 1.860 m. y 1.830 m., respectivamente), que cuentan con las Unicas estaciones de esqui de la Comunidad
de Madrid y por lo tanto con una gran afluencia de publico, especialmente fines de semana y festivos, lo que
ocasiona graves problemas de estacionamiento de vehiculos en los puertos, problemas de trafico en las
carreteras M-601, M-604, M-607 y en los trabajos de limpieza y mantenimiento de las carreteras de la zona,
pudiendo incluso imposibilitar el acceso y evacuacion de una gran masa de personas de los puertos en el caso
de un empeoramiento subito de las condiciones climatol6gicas. En el Anexo Il se detalla el Protocolo de actuacién
de aparcamientos de Navacerrada, Puerto de Cotos y Valdesqui del Plan de Vialidad Invernal de la Comunidad
de Madrid.

La evolucién del riesgo es moderadamente lenta, permitiendo la aplicacién de mecanismos de alerta a
través de los servicios meteorologicos y que ademas sirven para la activacion del Plan en sus fases y situaciones,
pudiendo asi mitigarse parte de los problemas resefiados, en especial los relacionados con carreteras, mediante
una pronta intervencion de las maquinas quitanieves y esparcidores de sal.

Los sistemas de deteccion y alerta estan basados en la informacion procedente de la Agencia Estatal de
Meteorologia (AEMET) y de las informaciones puntuales de Centros tales como la Direccion General de
Carreteras de la Comunidad de Madrid, Ayuntamientos, Guardia Civil, Demarcacion de Carreteras del Estado y
Direccion General de Trafico.
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Desde el punto de vista de las predicciones meteoroldgicas y las alertas emitidas por la Agencia Estatal
de Meteorologia (AEMET) en funcion de las mismas, y tal y como establece el Plan Nacional de Prediccion y
Vigilancia de Fenomenos Meteorolégicos Adversos (METEOALERTA), se hace necesario zonificar el
territorio en funcién de unos umbrales de nieve a partir de los cuales cabe esperar problemas, basandonos en
una mayor o menor actividad humana y la altimetria del territorio (Anexo ).

Dadas las caracteristicas de la geografia de la Comunidad de Madrid, de las infraestructuras y de las
actividades especificas que se realizan en distintas zonas, es evidente que fendmenos meteorol6gicos
semejantes pueden revestir caracter de adversidad en algunas de ellas y no poseerlo en otras. Por esta razoén,
los distintos planes regionales que integran el Plan Nacional de Prediccion y Vigilancia de los Fenomenos
Meteorologicos Adversos (METEOALERTA) contemplan los distintos umbrales a partir de los cuales se considera
que el fendmeno reviste adversidad y debe, por tanto, emitirse una prediccion especial.

AEMET emitira sus alertas por fendbmenos meteorolégicos adversos por inclemencias invernales (verde,
amarillo, naranja y rojo) en funcion de la cantidad de precipitacion prevista teniendo en cuenta las zonas
meteoroldgicas establecidas (1.Sierra, 2.Metropolitana y Henares y 3.Sur, Vegas y Oeste), que seran remitidas
a la Viceconsejeria de Interior y Direccién de la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112 para su
evaluacién y toma de decisiones.

En el Anexo lIl se especifican la zonificaciéon y los umbrales del Plan Meteoalerta para la Comunidad de
Madrid de los fendbmenos meteorologicos adversos que puedan ocasionar situaciones de emergencias por
inclemencias invernales.

En cuanto a los puntos criticos vulnerables de atencion prioritaria, con caracter general, el Plan establece
con caracter prioritario garantizar el acceso a los hospitales y centros de salud, favorecer la movilidad en los
principales nudos de comunicacion, enlaces y circunvalaciones que sirven de acceso al area metropolitana de
Madrid y a los nucleos de poblacién mas importantes de la region, asi como garantizar el acceso a los principales
transportes publicos y al aeropuerto de Madrid.

Por lo tanto, las tareas a desarrollar por los medios y recursos adscritos al Plan daran prioridad a las
labores de retirada de nieve y limpieza de:

1.- Tramos de carreteras y puertos de montaia con riesgo de afectacion por nevadas, provocando
aislamiento de pueblos, alteraciones en el desarrollo normal del trafico rodado y zonas sin posibilidad de
comunicacién por carretera, etc., colaborando en el mantenimiento de las comunicaciones por carretera y
accesos a los municipios con riesgo por inclemencias invernales en la Comunidad de Madrid, asi como de la red
viaria prioritaria para vehiculos de transporte de comestibles y combustibles, contribuyendo al aprovisionamiento
de nucleos de poblacion incomunicados por la nieve. También se garantiza la atencion y rescate a personas
aisladas por las inclemencias invernales.

2.- Garantizar el acceso a lugares publicos y privados singulares para lograr el normal desenvolvimiento
de servicios prioritarios:

° Hospitales y sus instalaciones de suministro de energia, centros de salud, centros médicos de
urgencias, bases de los servicios de urgencias médicas, garantizando el transporte sanitario urgente,
la atencion primaria de urgencia y la atencion hospitalaria.

° Farmacias comunitarias de la Comunidad de Madrid, especialmente en los municipios del ambito
rural.

° Ejercicio de actuacion de la Autoridad sanitaria ante Alertas, Brotes, Inmovilizaciones, etc.,
garantizando, igualmente, el desplazamiento de los inspectores para llevar a cabo las actuaciones.

° Residencias de la 32 edad.

° Centros educativos y universitarios.

° Servicios municipales y servicios publicos esenciales (autobuses de transporte publico,

comunicaciones por ferrocarril, tanatorios, cementerios, punto limpio, recogida de residuos sélidos,
etc.), facilitando los accesos a intercambiadores de transporte y estaciones de ferrocarril,
especialmente las estaciones de cercanias.

. Accesos al aeropuerto de Adolfo Suarez Madrid-Barajas, para garantizar las comunicaciones aéreas.

° Accesos a los centros logisticos de distribucion de productos basicos y energéticos, manteniendo el
abastecimiento de alimentos, suministro eléctrico y de combustibles, asi como el abastecimiento de
agua.

° Acceso a las instalaciones esenciales del Canal de Isabel Il, para garantizar el abastecimiento de
agua potable y saneamiento.

° Centros e instalaciones de telecomunicaciones, para asegurar el mantenimiento de las
comunicaciones telefonicas y de datos.

° Centros de proceso de datos para segurar el funcionalmiento de los procesos principales de gestion

de las infraestructuras criticas en caso de incidencias que requieran intervencion presencial.

BOCM-20221014-20



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.0.C.M. Num. 245 VIERNES 14 DE OCTUBRE DE 2022 Pédg. 471

3.- Garantizar la seguridad y la atencién a incidentes urgentes. Asegurar el acceso a los lugares donde
se produzcan emergencias.

4.- Acceso a las estaciones de esqui y zonas de montafia, facilitando las labores de busqueda y rescate
de personas durante el desarrollo de una actividad en la montafia (montafismo, esqui, etc.).

2.2 Epocas de peligro

En la Comunidad de Madrid, se considera como época de peligro alto, el periodo de tiempo
comprendido entre el 1 de diciembre y el 31 de marzo y como época de peligro medio los meses de noviembre
y de abril.

Durante este periodo de tiempo, los medios de la Comunidad de Madrid estaran en “alerta” para luchar
contra las emergencias que pudieran producirse, y durante la época de peligro alta estaran disponibles todos los
medios del Plan.

Las épocas de peligro podran modificarse cuando se compruebe o se pueda prever unas circunstancias
meteoroldgicas que asi lo justifiquen. Estas variaciones tanto pueden afectar a todo el territorio regional, como a
una determinada comarca.

3 ESTRUCTURA Y ORGANIZACION

3.1.- Introduccion

El Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid sigue las
directrices esenciales que contiene el Plan Territorial de Proteccion Civil de la Comunidad de Madrid
(PLATERCAM) en cuanto a definicién de la estructura, la organizacion y funciones, para que se haga frente con
la maxima rapidez, seguridad y eficiencia a una emergencia producida por inclemencias invernales.

3.2 Estructura organizativa y funciones
Este apartado tiene como objetivo establecer la estructura organizativa del plan, asi como las funciones
para la direccién y coordinacién de las actuaciones que sean necesarias en situaciones de emergencia.

En la estructura organizativa del plan se incluyen las siguientes figuras:

Director del Plan

Director de Operaciones

Organos de apoyo: Comité Asesor y Gabinete de Informacién
Jefe del Puesto de Mando Avanzado.

Grupos de Accion

O O O O O

Asimismo, en el plan se diferencian dos 6rganos de trabajo del Director del Plan: el Centro de
Coordinacion Operativa (en adelante CECOP) y el Puesto de Mando Avanzado (en adelante PMA).

En el Anexo IV se encuentran las competencias y funciones que corresponden a los diferentes
organismos que intervienen en el Plan.
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Figura 3: Organigrama del Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid
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3.2.1 Centro de Coordinaciéon Operativa (CECOP)

El Centro de Coordinacion Operativa (CECOP) es, fundamentalmente, el 6rgano de trabajo del Director
del Plan, tanto para la coordinacion entre planes de distinta situacién operativa como de las acciones en ejecucion
y gestion de medios.

Sus principales funciones son:

e Garantizar las comunicaciones con autoridades, organismos, servicios implicados en la emergencia, y el
Puesto de Mando Avanzado (PMA), al objeto de atender sus solicitudes segun los procedimientos
establecidos y las determinaciones de la Direccién del Plan, para lo cual debe disponer de los enlaces
necesarios.

e Prever las prolongaciones de los sistemas de informacién a otros centros directivos, desde los cuales,
sin perder su apoyo instrumental, pueda dirigir y coordinar las operaciones el Director del Plan.

e Recepcidn de alarmas, informes y previsiones que generen los procedimientos previstos de informacién,
notificacion o alerta, y de todos los sistemas de informacién y bases de datos necesarios que ayuden al
Director del Plan en la toma de decisiones y planificacion de las actuaciones, y especialmente se reciben
los datos meteoroldgicos, partes de puertos de montafia indicando el estado de la carretera y otros, que
permitan la auscultacion permanente del estado de riesgo para activar, cuando proceda, los mecanismos
de alerta.

e Aplicar los procedimientos del Plan a partir de las decisiones tomadas por el Director del Plan y trasladar
sus ordenes y recomendaciones.

Estara integrado por:

o Director del Plan

o Director de Operaciones
o Comité Asesor

o Gabinete de Informacion

Como norma general, el CECOP se encuentra ubicado en la sede de la Viceconsejeria de Interior y
Direccion de la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112, el Paseo del Rio n°1, de Pozuelo de Alarcén.

EI CECOP empieza a funcionar como Centro de Coordinacién Operativa Integrada (CECOPI) cuando se
integran los mandos de diferentes Administraciones, tanto para la direccién y coordinaciéon de la emergencia
como para la transferencia de responsabilidades. Igualmente, cuando se declaren situaciones especiales de
interés nacional o cuando la emergencia originada necesite de medios ajenos a los asignados al Plan.

Para el desarrollo de la operatividad se relacionara con todos los organismos intervinientes en el Plan,
teniendo en cuenta que la coordinacién con el Ministerio del Interior se llevara a cabo a través de la Delegacion
del Gobierno, tanto para la peticion de medios no previstos en el Plan, como para facilitar las informaciones
oportunas, asegurandose la conexién adecuada con aquellos organismos y servicios responsables en la
deteccién y vigilancia de los parametros del riesgo.

3.2.2 Director del Plan

La direccion del Plan en las emergencias declaradas en Situacién 0,1y 2 correspondera a la Comunidad
de Madrid. En las emergencias de declaradas de interés nacional (Situacién 3) la direccion correspondera a la
Administracién General del Estado, siendo el 6rgano gestor la consejeria competente en materia de proteccién
civil en la Comunidad de Madrid.

La direccion del Plan en las situaciones 0,1y 2 corresponde al titular de la Consejeria que tenga atribuidas
las competencias en materia de Proteccién Civil, quién podra delegar la activacion y direccion del Plan® en:

4 El Jefe de Sala de Guardia del Centro de Atencion de Llamadas de Urgencia Madrid 112, en la
Situacion 0.

v El Director del Centro de Atencion de Llamadas de Urgencia Madrid 112, en la Situacion 1.

v El titular de la Viceconsejeria de Interior y Direccion de la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid
112, en Situacioén 2.

Correspondera a la Administracion General del Estado la direccion del Plan en aquellas situaciones de
emergencia declaradas de interés nacional (Situacion 3).

Declarada la Situacion 3, pasara a dirigir el Plan el Delegado del Gobierno en la Comunidad de Madrid
en coordinacién con el Consejero competente en materia de proteccion civil de la Comunidad de Madrid, dentro
de un Comité de Direccion.

1 Segun la correspondiente Orden del Consejero competente en materia de proteccion civil, por la que se delega el ejercicio de
determinadas competencias, la firma de convenios y otras materias y se desconcentra el Protectorado de Fundaciones
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En el Director del Plan Especial de Proteccién Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de
Madrid recae la direccion y coordinacion de todas las acciones a realizar y asume las siguientes funciones:

e Declarar la activacion y aplicacion formal del Plan.

e Declarar las Situaciones de Gravedad de emergencia establecidas en el Plan.

e Decidir la constitucion del Centro de Coordinacion Operativa (CECOP/CECOPI) y convocar al Director
de Operaciones.

e Convocar al Comité Asesor.

e Convocar al Gabinete de Informacion.

e Determinar en cada caso las autoridades a las que es necesario informar sobre la existencia de la
emergencia (Presidente de la Comunidad de Madrid, Delegacion del Gobierno de la Comunidad de
Madrid, etc.), e informar sobre la evolucion de esta.

e Dirigir y coordinar las actuaciones de emergencia, asi como determinar el nivel de movilizacion y
despliegue de la estructura organizativa del Plan, de los Grupos de Accién y aquellos otros servicios no
integrados en los Grupos de Accion cuya participacion se considere necesaria.

e Solicitar la activacion de medios y recursos de la Administracion General del Estado o de otras
administraciones que no se encuentren adscritos al plan.

e Determinar el sistema de telecomunicaciones mas adecuado a emplear en la emergencia, en cada caso.

e Solicitar y ordenar el uso de aeronaves pilotadas por control remoto para la gestion de la emergencia, en
situaciones de grave riesgo, catastrofe o calamidad publica, segun lo establecido en la normativa
sectorial vigente.

e Decidir sobre la aplicacion de medidas de proteccién a la poblacién, al medio ambiente, a los bienes y al
personal integrante de los Grupos de Accion.

e Determinary coordinar la informacién a la poblacién afectada, su forma de difusién y la informacion oficial
a los medios de comunicacion y a las distintas entidades administrativas, a través del Gabinete de
Informacion.

e Declarar la desactivacion del Plan y el final de la emergencia.

e Velar por la operatividad del Plan mediante su implantacién y mantenimiento de su eficacia.

3.2.2.1 Particularidad del municipio de Madrid

La capacidad de respuesta del municipio de Madrid en materia de proteccion civil, permite al
Ayuntamiento, en caso de una emergencia por inclemencias invernales limitada a su término municipal, asumir
la direccion del plan en las Situaciones de emergencia 0, 1y 22, previo consentimiento del Consejero competente
en materia de Proteccion Civil de la Comunidad de Madrid.

En caso de asuncion, la direccion del Plan recaera en la persona designada para tal fin por el
Ayuntamiento y segun su propia organizacion, y en las situaciones 1y 2, mantendra informado al Consejero
competente en proteccion civil de la Comunidad de Madrid y al Delegado del Gobierno, sobre la situacién, su
posible evolucion y necesidad de medios.

En todo caso, el Ayuntamiento solamente podra movilizar directamente medios que sean de su titularidad
o de entidad publica o privada dependiente, debiendo canalizar sus solicitudes de cualquier otro tipo de medio y
recurso a través de la Viceconsejeria de Interior y Direccion de la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid
112.

Las referencias hechas en este Plan a las jefaturas del Centro de Coordinacion Operativa, en adelante
CECOP del Plan, Puesto de Mando Avanzado, en adelante PMA, Grupo de Intervencién y Grupo de Apoyo
Logistico, no seran de aplicacion en caso de dirigir el Ayuntamiento el Plan, instrumentandose dichas jefaturas
conforme establezca el propio Ayuntamiento e integrandose los posibles medios de la Comunidad de Madrid y
de la Administracion del Estado en los Grupos de Accién que se configuren. Asimismo, la ubicacién del CECOP
sera la que determine el Consistorio.

En las situaciones 0, 1 y 23 debera incorporase al CECOP constituido por el municipio (Comité Asesor y
Gabinete de Informacién) un representante de la Comunidad de Madrid.

En el caso en el que el municipio no tuviera las competencias en una materia también se incorporarian
en el CECOP en las situaciones 0, 1y 2 los representantes de la Consejerias Competentes en dichas materias.

3.2.3 Director de Operaciones

El Director de Operaciones es el principal auxiliar del Director del Plan, tanto en el proceso de toma de
decisiones como en el traslado y materializacion de las érdenes a cursar. Esta, por tanto, bajo su control todo lo
referente a la clasificacion y proceso de la informacion recibida en relacién con el suceso, su evolucion,

2Ver punto 4.2. Fases y situaciones de emergencia
3 Ver punto 4.2. Fases y situaciones de emergencia
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operaciones en marcha y demas circunstancias relacionadas con la emergencia, asi como los medios que le
permitan una fluida comunicacién con todos los érganos intervinientes.

El Director de Operaciones sera en Situacion 1 el Jefe de Sala del 112 y en Situacion 2 el Director del
Centro de Atencién de Llamadas de Urgencia Madrid 112, y sus funciones seran:

e Realizar la evaluacion técnica de la emergencia, indicando el alcance teérico de la misma y las
delimitaciones de las zonas de actuacion.

e Valorary proponer a la direccion del Plan la situacion de emergencia, en funcién de los riesgos asociados
y de la capacidad de los medios adscritos al plan.

e Asesorar al Director del Plan sobre las acciones a realizar en la emergencia y ejecutar las instrucciones
emitidas por éste.

e Proponer la activacion de recursos ajenos necesarios a peticion del Jefe del PMA.

e Coordinar las actuaciones entre el CECOP/CECOPI y el PMA.

e Proponer al Director del Plan la necesidad de adoptar medidas de proteccién para las personas, bienes
o medio ambiente que puedan verse afectadas por la emergencia.

e Coordinar las actuaciones necesarias con otros organismos, instituciones o empresas publicas o
privadas.

e Proponer al Director del Plan el sistema de telecomunicaciones mas adecuado a emplear en la
emergencia, en cada caso y coordinar las actuaciones necesarias con otros Organismos, Instituciones o
empresas publicas o privadas.

e Proponer al Director del Plan su desactivacion una vez controlada la emergencia.

Cuando se declara la Situacién 3, al considerarse que esta en juego el interés nacional y es declarada
por el ministro del Interior, bien por propia iniciativa o a instancia de la CC.AA., o del delegado del Gobierno en
la Comunidad de Madrid, la UME (Unidad Militar de Emergencias) asume la direccién operativa de la
emergencia.

3.2.4 Comité Asesor

Es el érgano asesor y de apoyo al Director del Plan en la ejecucion de sus funciones, ya sea con relacion
a las actuaciones en situacion de emergencia, como en lo referente al mantenimiento de la operatividad del Plan.
Se constituira con la presencia total o parcial de sus miembros, a requerimiento del Director del Plan, en funcién
de la situacion y de las circunstancias de la emergencia, disponiendo del CECOP/CECOPI como apoyo
instrumental.

Asesorara al Director del Plan en las materias de sus competencias.

Esta constituido por:

Representantes de los municipios afectados.

Representante de la Consejeria competente en materia de proteccion civil.

Representante de la Consejeria competente en materia de medio ambiente.

Representante de la Consejeria competente en materia de transportes e infraestructuras.
Representante de la Consejeria competente en materia de sanidad.

Representante de la Consejeria competente en materia de servicios sociales.

Representante de la Delegacion del Gobierno en la Comunidad de Madrid.

Representante de la Demarcacién de Carreteras del Estado en Madrid.

Representante de la Direccién General de Trafico.

Representante de la Delegacion Territorial en la Comunidad de Madrid de la Agencia Estatal de
Meteorologia (AEMET).

Jefe del Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid.

Jefe del Cuerpo de Agentes Forestales de la Comunidad de Madrid.

Representante del Canal de Isabel Il.

Representantes de los Grupos de Accion.

Representante de la Unidad Militar de Emergencias, en el caso de intervenir en la emergencia.

Jefe del Gabinete de Informacion.

Representante del Servicio de Emergencia Social de la Comunidad de Madrid.

Representantes de organismos que tengan una actuacion decisiva en el desarrollo de las operaciones.
Expertos cuya presencia se estime necesaria para la gestion de la emergencia, de las diversas
administraciones y de organismos publicos o privados.

Las Consejerias u Organismos designaran a sus representantes, previa solicitud del Director del Plan. El
rango de los representantes sera determinado por las Consejerias u Organismos.
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3.2.5 Gabinete de Informacion

El Gabinete de Informacion es la estructura oficial encargada de recabar, elaborar, difundir y distribuir la
informacién oficial generada por la emergencia, y depende directamente del Director del Plan, siendo sus
funciones:

e Recopilar, coordinar y canalizar la informacion generada en relacion a la emergencia.

e Difundir a través de los medios de comunicacion, las 6rdenes, mensajes y recomendaciones de la
Direccion del Plan.

e Informar sobre la emergencia a organismos, entidades y particulares, en su caso.

e Difundir las medidas de prevencién y proteccion a la poblacién afectada, asi como mantenerla informada
de la evolucion de la emergencia.

e Centralizar, coordinar y orientar la informacioén para los medios de comunicacion.

e Recabar y centralizar toda la informacion relativa a los afectados por la emergencia.

e Impulsar campafias de prevencion, divulgacién e informacion.

Unicamente el Gabinete de Informacion esta autorizado a transmitir, tanto a la poblacion como a los
medios de comunicacion, los datos relativos a la situacion de emergencia. De esta forma, se consigue unidad de
informacién y la seguridad de que ésta es fidedigna y contrastada.

El Gabinete de Informacion estara integrado por el Jefe de Prensa de la Consejeria competente en
materia de proteccion civil y un representante del Gabinete de Prensa de la Viceconsejeria de Interior y Direccién
de la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112.

Cuando la emergencia sea declarada de interés nacional, podran incorporarse a este gabinete los
miembros que a tal efecto designe el representante de la Delegacién del Gobierno de la Comunidad de Madrid.

3.2.6 Puesto de Mando Avanzado (PMA)

El Puesto de Mando Avanzado (en adelante PMA) es el 6rgano de trabajo del Director del Plan en el
lugar de la emergencia, pero situado fuera de los posibles efectos de ésta. Realiza funciones de analisis de
conjunto y continuado de la emergencia, direccion de las intervenciones y coordinacion de las actuaciones de los
Grupos de Accioén en la zona de intervencion y mantiene al CECOP/CECOPI permanentemente informado, al
que solicitara los medios que considere necesarios.

El PMA estara constituido por:

El Jefe del Puesto de Mando Avanzado.

Los mandos designados de cada uno de los Grupos de Accion.

Responsables de los Ayuntamientos afectados.

Representante de la Direccién General de Trafico.

Representante de las Fuerzas Armadas, en caso de que se encuentren actuando.

Personal técnico de aquellos organismos o entidades cuyas actuaciones sean decisivas para la
consecucién de los objetivos.

La Jefatura del Puesto de Mando Avanzado recaera en el mando de mayor graduacion de la Guardia
Civil que se encuentre en el lugar de la emergencia, previa comunicacién al CECOP, o en quien determine el
Director del Plan.

Estara al mando de todos los medios asignados a la emergencia, si bien los responsables de dichos
medios mantendran el mando directo sobre sus efectivos y velaran por su seguridad.

El Jefe del PMA sera asimismo el Jefe del Grupo de Intervencién, si bien, podra delegar las funciones
correspondientes a la Jefatura del Grupo de Intervencién en otro miembro del Cuerpo de Bomberos.

Las funciones del Jefe del PMA son las siguientes:

e Constituir el PMA y determinar su ubicacion.

e Organizar y determinar elllos canales operativos de comunicacion, del Sistema Tetra de
Comunicaciones, a emplear en la emergencia.

e Estar en contacto permanente con el CECOP/CECOPI, manteniéndole informado de la evolucién de la

situacion, de la necesidad de incorporar nuevos medios y recursos operativos, etc.

Sefalar objetivos y prioridades a los diferentes Grupos de Accion.

Coordinar y dirigir las intervenciones de los efectivos de los Grupos de Accion.

Organizar la distribucion de equipos y medios necesarios.

Coordinar la actuacién de las aeronaves pilotadas por control remoto, regulando su acceso, zona de

vuelo y funciones.

e Proponer el cambio de situacion de emergencia.
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e Valoracion de las consecuencias de la emergencia de cara a la vuelta a la normalidad y rehabilitacion de
los servicios esenciales.

e Proponer las zonas objeto de planificacion (zona de intervencién, zona de socorro y zona base) en la
emergencia.

e Proponer la desactivacion del PMA y transmitir la orden de desmovilizaciéon de los medios y recursos
activados.

Las funciones y competencias del resto de componentes del PMA son las de asesorar al Jefe del PMA en la toma
de decisiones.

3.2.7 Grupos de Accién

Son los encargados de ejecutar las acciones previstas en el Plan, a través de las cuales se organiza la
intervencion y accion efectiva en situaciones de emergencia. Constituyen un conjunto de medios humanos y
materiales llamados a intervenir en la emergencia, con una responsabilidades y actuaciones claramente definidas
para cada uno de ellos.

Ademas de los Grupos de Accién previstos, el Director del mismo podra crear otros si lo considera
necesario.

El Plan contempla cuatro Grupos de Accioén:

Grupo de Intervencion.
Grupo de Seguridad.
Grupo Sanitario.

Grupo de Apoyo Logistico.

O O O O

Cada uno de estos grupos cuenta con el personal y los medios necesarios para el completo desempefio
de sus funciones, descritas posteriormente. Los distintos grupos actuaran coordinados entre si a través del
Puesto de Mando Avanzado.

Para organizar los Grupos de Accion se estableceran los necesarios protocolos, convenios o acuerdos
con los organismos y entidades participantes tanto para concretar sus misiones como para la asignacion, a los
mismos, de los medios humanos y materiales necesarios (Anexo V: Catalogo de Medios y Recursos).

Por otra parte, estos Grupos serviran de base para la integracion de otros planes de proteccion civil de
rango inferior.

3.2.7.1 Grupo de Intervencion

Es el grupo encargado de las operaciones dirigidas a eliminar, reducir o controlar los efectos que las
inclemencias invernales tienen sobre la poblacion, los bienes, el medio ambiente y las infraestructuras y lo
constituye el conjunto de medios materiales y humanos que intervienen para el control de la emergencia. Las
distintas unidades actuaran bajo su mando natural y todas bajo la direccién del responsable del Grupo de
Intervencion.

Funciones:
e Reconocimiento y evaluacion de las zonas afectadas.
e Controlar, reducir o neutralizar los efectos de la emergencia por inclemencias invernales.
e Busqueda, rescate y salvamento de victimas:
o El salvamento y socorro a victimas y enfermos.
o El salvamento y socorro a las personas atrapadas, sepultadas y aisladas.
o Colaborar en la busqueda de las personas desaparecidas.
o Eltriaje inicial en zona no segura cuando no sea posible la extraccion de las victimas, asi
como transferir en condiciones de seguridad a las victimas rescatadas.
e Apertura de vias de evacuacion o acceso de los medios de intervencion, alternativas a las ordinarias, en
el caso de que éstas ultimas quedasen inutilizadas.
Colaborar con otros Grupos en la adopciéon de medidas de proteccioén a la poblacion.
Reconocimiento y evaluacién de riesgos asociados.
Vigilancia sobre riesgos latentes una vez controlada la emergencia.
Determinar la zona de intervencion.
Evaluar e informar al Jefe del PMA sobre la situacion de la emergencia.
Emitir informes para la Direccion del Plan, sobre los dafios producidos o los que se pudieran producir,
incluidos los medioambientales, la viabilidad de las operaciones a realizar y medidas para la recuperacion
de los servicios esenciales de las zonas afectadas.
e Evaluar e informar al Jefe del PMA sobre la situacion de la emergencia.
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Ambito de Actuacién:
El ambito de actuacion del Grupo de Intervencién es la zona afectada por la emergencia propiamente
dicha, asi como sus inmediaciones.

Mando:

El mando del Grupo de Intervencion lo ejercera el miembro de mayor graduacion del Cuerpo de
Bomberos de la Comunidad de Madrid presente en la emergencia, si bien las distintas unidades actuaran bajo
su mando natural, y si no fuera precisa su intervencién, en la persona de superior categoria de la Direccién
General de Carreteras de la Comunidad de Madrid.

Composicion:

Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid.

Cuerpos de Bomberos de los ayuntamientos afectados.

Cuerpo de Agentes Forestales de la Comunidad de Madrid.

Medios de la Direccion General de Carreteras incluidos en el Protocolo de Vialidad Invernal.

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

Otras empresas publicas o privadas especializadas en la materia.

Medios municipales que por la normativa aplicable puedan realizar funciones complementarias y de
apoyo en materia de extincién de incendios y salvamento.

En los casos en que los Planes de Actuacion Municipal se integren en el Plan Especial de Proteccién
Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid, el Grupo de Intervencion a nivel municipal pasa
a formar parte de este Grupo.

Recursos

Los recursos con que cuenta el Grupo de Intervencién son los propios del Cuerpo de Bomberos de la
Comunidad de Madrid, los incluidos en el Protocolo de Vialidad Invernal de la Direccion General Carreteras de
la Comunidad de Madrid y del resto de integrantes.

3.2.7.2 Grupo de Seguridad
Este Grupo es el encargado de asegurar que las operaciones del Plan se realizan en las mejores
condiciones de seguridad ciudadana y orden, asi como de garantizar los accesos a las zonas afectadas.

Funciones:

e Garantizar la seguridad ciudadana y control de multitudes y salvaguardar la integridad de personas y
bienes ante posibles actos antisociales.
Regular y controlar los accesos a las zonas afectadas y regulacién del trafico.
Sefializar y ordenar las areas de actuacion.
Efectuar la sefializacion y ejecucién de los desvios de trafico por rutas alternativas en caso necesario.
Conduccion de los medios de intervencion a las zonas indicadas por el Jefe del PMA.
Aplicar las medidas de proteccion, tales como las medidas de confinamiento, evacuacion y/o alejamiento
de las personas en peligro.
Colaborar en la difusién de los avisos a la poblacion.

e Colaborar con el Grupo de Intervencion en las tareas de busqueda, rescate y salvamento de los
afectados.

e Cooperar en los avisos a la poblacion que pueda verse amenazada por la emergencia.

e Constituir el Puesto de Mando Avanzado.

e Ejecutar las 6rdenes de requisa, intervencién u ocupacion temporal o la movilizacién de recursos
privados cuando sea decretado por el Director del Plan.

e Colaborar en la identificacion de victimas.

e Coordinar el destino de victimas mortales y los servicios funerarios.

Ambito de Actuacidén:
El ambito de actuacion del Grupo de Seguridad es el area de la emergencia, ademas de toda el area de
influencia.

Mando:

El Mando sera ejercido por el responsable de mayor graduacion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
del Estado que se encuentre en el lugar segun el ambito competencial. Y, en ausencia, correspondera al mando
presente de mayor graduacién de la Policia Local.

Composicion:

El Grupo de Seguridad esté integrado por:
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e Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
e Policia Local del municipio afectado.
e Cuerpo de Agentes Forestales de la Comunidad de Madrid.
e Medios municipales que por la normativa aplicable puedan realizar funciones complementarias y de

apoyo en materia de aseguramiento del control de accesos y trafico de la zona afectada

En los casos en que los Planes de Actuacion Municipal se integren en el Plan, el Grupo de Seguridad a
nivel municipal pasa a formar parte de este Grupo.

Recursos:
Los recursos con que cuenta el Grupo de Seguridad son los propios de todos los organismos integrantes
en el mismo.

3.2.7.3 Grupo Sanitario

Este grupo tiene como objetivo garantizar la asistencia sanitaria y las medidas de socorro referidas a
primeros auxilios, clasificacién, control y evacuacion (transporte sanitario), tanto a los afectados por la
emergencia como a los integrantes de los Grupos de Accion. Ademas, también se encarga de la atencién
psicologica de los afectados por la emergencia y sus familiares, asi como de las medidas de proteccion y
mantenimiento de la salud publica.

Funciones:

e Prestar los primeros auxilios a las victimas.

e Organizar y dirigir el dispositivo médico asistencial y prestacion de la asistencia sanitaria de urgencia en
las zonas afectadas y en los centros de evacuacion si procede, ordenando la prioridad de la atencion, la
clasificacion de los heridos y su traslado a centros asistenciales, con especial atencién a las personas
con discapacidad y a otros colectivos en situacién de especial vulnerabilidad ante emergencias.
Estabilizacion y coordinacion del transporte sanitario de heridos.

Proveer de atencion psicolégica a los afectados.

Inspeccion sanitaria de la poblacién ilesa evacuada en los albergues de emergencia.

Control sanitario del abastecimiento alimentario y de agua potable a la poblacion.

Suministro de productos farmacéuticos a la poblacion afectada.

Control de las condiciones sanitarias en los supuestos de deterioro a consecuencia de los efectos de la

emergencia (animales muertos, contaminacion de aguas, brotes de epidemias, vacunacioén masiva, etc.).

Determinar las recomendaciones y mensajes sanitarios a la poblacién.

Evaluar y proponer a la Direccion del Plan medidas sanitarias preventivas y ejecutarlas.

Colaborar en la identificacion de afectados.

Colaborar con el Grupo de Intervencion en las tareas de rescate y salvamento de las victimas.

Colaborar con otros Grupos en la adopcién de medidas de proteccién a la poblacién.

Determinar las areas de socorro y base, en colaboracién con el grupo de Intervenciéon y el Grupo de

Apoyo Logistico.

e Emitir informes a la Direccion del Plan, sobre el estado de las victimas producidas o las que pudieran
producirse y la viabilidad de las operaciones a realizar.

e Efectuar el control y la inscripcion de las personas atendidas, llevar un registro de las actuaciones
ejecutadas y facilitar dichos datos al Jefe del PMA. En el caso de las personas atendidas que no precisen
asistencia sanitaria, se le facilitaran dichos datos al Grupo de Apoyo Logistico.

e Efectuar la entrada a la zona de intervencion si se precisa bajo solicitud y bajo la autorizacion del Jefe
del PMA.

e Vigilancia sobre riesgos latentes que afecten a la salud y vida de la poblacion, una vez controlada la
emergencia.

Ambito de Actuacién:

El ambito de actuacion del Grupo Sanitario es el area inmediata a la zona afectada en cuanto a la
recepcion y atencion de los heridos, y toda la zona afectada y areas de influencia en cuanto a la restauracion y
mantenimiento de la salud publica. En este sentido, se prestara un especial seguimiento a las personas con
discapacidad y a otros colectivos en situacion de especial vulnerabilidad ante emergencias.

Mando:

El mando y la coordinacion del Grupo Sanitario recaeran en el Jefe de Guardia del SUMMA 112, y hasta
la llegada de éste al lugar de intervencion en el médico del primer recurso de soporte vital avanzado.

Composicion:
e Servicio de Urgencia Médica de la Comunidad de Madrid SUMMA 112.
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e Servicios sanitarios publicos y/o privados, incluidos los centros hospitalarios necesarios para asegurar la
asistencia médica.

e Medios moviles procedentes de la Consejeria de Sanidad y empresas privadas, que aseguren el
transporte sanitario de un elevado numero de victimas.

e Se podran encuadrar en el grupo personal voluntario.

e Medios municipales que por la normativa aplicable puedan realizar funciones complementarias y de
apoyo en el ambito de la asistencia a victimas y transporte sanitario.

En los casos en que los Planes de Actuacion Municipal se integren en el presente Plan, -los medios
sanitarios de titularidad municipal, en los casos de los municipios que los tengan, pasaran a formar parte de este

grupo.

Recursos:
Los recursos con que cuenta el Grupo Sanitario son los propios de los organismos, instituciones y
empresas mencionados en el apartado anterior.

3.2.7.4 Grupo de Apoyo Logistico

Este grupo tiene como misién principal proveer el materal, equipamientos y suministros necesarios para
llevar a cabo las actuaciones en la zona afectada, asi como la organizacion de los trabajos de filiacion ante
posibles medidas de confinamiento, evacuacion y albergue de emergencia.

Asi mismo, este Grupo determina las medidas de ingenieria civil necesarias para hacer frente a los
riesgos contemplados en el presente Plan, para controlar la causa que los produce o aminorar sus
consecuencias, asi como las necesarias para la rehabilitacion de los servicios esenciales afectados.

Funciones:

e Suministrar a los distintos Grupos el material y equipos basicos necesarios para el desarrollo de sus
funciones, incluidos equipos de iluminacion para trabajos nocturnos.

e Gestionar y suministrar la maquinaria y equipamiento técnico para la rehabilitacién y reposicién de
servicios.

e Resolver los problemas de abastecimiento, carburantes y transportes de los Grupos de Accion.

e Garantizar las comunicaciones entre los diferentes grupos operativos, asi como entre el Puesto de
Mando Avanzado y el CECOP, completando los sistemas de transmisiones existentes con el uso de
unidades moviles, incluyendo el establecimiento de redes provisionales de telecomunicaciones.

e Prever el alojamiento de los colectivos participantes en la emergencia.

e Suministrar los productos necesarios para el abastecimiento y ayuda a la poblacién afectada (alimentos,
agua, ropa de abrigo, etc.).

e Proporcionar albergue de emergencia, productos de primera necesidad y transporte a la poblaciéon
afectada, en caso de ser necesaria una evacuacion.

o Establecer los puntos de reunién de los evacuados para organizar su traslado a los albergues de
emergencia.

e Abastecer a la poblacion evacuada en los albergues de emergencia.

e Determinar, en colaboracion con el Grupo Sanitario, el area de socorro y el base.

e Valoracién del estado de afectacion de infraestructuras, servicios, industrias y bienes que hayan podido
verse afectados por la emergencia.

o Determinar las medidas de ingenieria civil que para cada caso sean necesarias.

e Llevar a cabo las medidas urgentes para la restauracion de las vias de comunicacion, y los servicios
basicos que se hayan visto afectados (agua, luz, teléfono, etc.).

e Realizar los trabajos y obras de desescombro, limpieza, apuntalamiento y rehabilitacion prioritarios que
determine el Director del Plan.

e Proporcionar medios de transporte.

Funciones relacionadas con la organizacion de filiacion:
-En la zona de emergencia

e Recibir del Grupo Sanitario el listado de los ciudadanos atendidos para poder identificar, atender,
confortar a la poblacion afectada, gestionando si es necesario su traslado a los centros de acogida.

e Atender al auxilio material y el socorro alimentario de la poblacion.

e Llevar el control de los datos de filiacion, estado y ubicacion de las personas afectadas.

e Organizar a la poblacion afectada para su alejamiento de la zona de peligro o su evacuaciéon cuando sea
necesaria, derivando a los evacuados a domicilios familiares, amistades, voluntarios o hacia albergues
o centros de acogida creados al efecto.

e Organizar el voluntariado a medida que se vaya incorporando a la zona de la emergencia.
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-En los centros de acogida

e Atender a los evacuados, identificarlos y valorar su situacion.

e Organizar los albergues o centros de acogida en lo referente a la atencién a los desplazados.

e Llevar el control sobre los datos de filiacién, estado y ubicacién de las personas albergadas en cada
centro.

e Organizary controlar el voluntariado que se vaya sumando a los centros de acogida.

Ambito de Actuacion:
El ambito de actuacién del Grupo de Apoyo Logistico es el territorio, los suministros, las infraestructuras,
las instalaciones, los edificios y los medios de transporte, afectados por la emergencia.

Mando:

En las Situaciones 0 y 1 asume el mando del Grupo el responsable de Proteccion Civil del Ayuntamiento
afectado, en Situacion 2 y 3 el mando recaera en la persona designada por el organismo que ostente las
competencias de proteccion civil en la Comunidad de Madrid.

Composicidn:

e Organismo competente en materia de proteccion civil de la Comunidad de Madrid.

e Organismos competentes en materia de infraestructuras, servicios, obras y transportes de la Comunidad
de Madrid y de otras administraciones.
Organismos competentes en materia de medio ambiente de la Comunidad de Madrid.
Cuerpo de Agentes Forestales de la Comunidad de Madrid.
Organismos competentes en materia de asuntos sociales de la Comunidad de Madrid.
Canal de Isabel Il.
El Equipo de Respuesta Logistica Inmediata de Voluntarios de Proteccién Civil ante Emergencias
(ERIVE).
Agrupaciones Municipales de Voluntarios de Proteccién Civil.
Radioaficionados voluntarios que constituyan la red REMER de comunicaciones de emergencia.
Empresas de suministro de servicios: agua, electricidad, gas, combustible, teléfono, etc.
Empresas publicas y privadas de transporte de personas y mercancias, en particular las empresas
expedidoras, cargadoras, transportistas o receptoras de la mercancia peligrosa de que se trate.
Empresas de construccion, instalaciones y montajes.

e Cruz Roja Espariola (ERIE).

En los casos en que los Planes de Actuaciéon Municipal se integren en el Plan, el Grupo de Apoyo

Logistico a nivel municipal pasa a formar parte de este Grupo.

Recursos:
Los recursos con que cuenta el Grupo de Apoyo Logistico son los propios de los organismos,
instituciones y empresas mencionadas en el apartado anterior.

3.3 Intervencidén de las Fuerzas Armadas

Los recursos pertenecientes a las Fuerzas Armadas y en particular los de la Unidad Militar de
Emergencias, no estan integrados en el Plan.

Su intervencion se regira en todo caso por sus protocolos internos de actuacion.

En aquellos casos en los que se solicite a la Administracion General del Estado su intervencion y se
apruebe o se prevea su aprobacion, su participacion en la misma se estructurara de la siguiente forma:

e Los recursos de las Fuerzas Armadas podran, en funciéon de sus capacidades y formacion, integrarse
en los diferentes Grupos de Accién constituidos.

e En el caso en que la UME se encuentre interviniendo en la emergencia, se incluird un representante en
el Comité Asesor.

e El Director del Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales de la Comunidad de
Madrid, con el asesoramiento del mando de las Fuerzas Armadas presente en el CECOP/CECORPI,
decidira, en funcién del tipo y gravedad de la emergencia, extensién territorial, coordinacion de los
recursos en el terreno y las necesidades de recursos, las funciones que seran desarrolladas por los
miembros de las Fuerzas Armadas, asi como el ambito territorial de su zona de actuacion.

e Los recursos de las Fuerzas Armadas estaran dirigidos en todo caso por sus mandos naturales.

e Para asegurar una adecuada coordinacion de los trabajos en el lugar de la emergencia, en el PMA se
integrara un mando de las Fuerzas Armadas.
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La Unidad Militar de Emergencias, en caso de emergencia de interés nacional, asumira la direccion
operativa de la misma, actuando bajo la direccion del Ministro del Interior, segun lo establecido en el articulo 37
de la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil.

4 OPERATIVIDAD

La operatividad la constituyen el conjunto de procedimientos previamente planificados, que permiten la
puesta en marcha del Plan y las actuaciones que se deben ejecutar en funcién de la gravedad de la situacion y
los medios y recursos a movilizar, asegurando la consecucion de sus objetivos y minimizando en un elevado
porcentaje los efectos adversos de las emergencias por inclemencias invernales

La operatividad en el Plan se concreta en:

v Sistemas de prevision y alerta.
v Establecimiento de Fases y Situaciones de emergencia.
4 Activacion del Plan y procedimientos basicos de actuacion.

4.1 Previsién y alerta

Los sistemas de prevision y alerta por del Plan estan basados principalmente en los sistemas de prevision
meteoroldgica disponibles y la activacion del Plan esta directamente relacionada con la informacion disponible.

La AEMET comunica a la Viceconsejeria de Interior y Direccion de la Agencia de Seguridad y
Emergencias Madrid 112 de la posibilidad de que se produzcan precipitaciones de nieve, asi como temperaturas
minimas extremas.

Una vez ha sido informado el Director del Plan, de la posibilidad de que se produzcan precipitaciones de
nieve o bajadas de temperatura, establecera los contactos necesarios para que permanezcan localizados los
responsables del Plan.

A partir de este momento debe empezar el seguimiento de la informacién, con el fin de precisar de forma
clara el desarrollo de la situacion.

Cuando empiecen a producirse las inclemencias invernales, los organismos participantes en el Plan, y
en particular los integrantes de: la Comandancia de Madrid de la Guardia Civil; la Direccion General de Trafico;
la Direccion General de Carreteras de la Comunidad de Madrid; la Demarcacién de Carreteras del Estado; y los
Alcaldes, comunicaran al Director del Plan si se han iniciado las inclemencias, con qué intensidad, y en qué
condiciones se encuentran las carreteras y los municipios.

Con la informacion que le llegue al director del Plan, éste evaluara la emergencia y activara el Plan en
caso necesario.

La informacién procedente de los sistemas de prevision y alerta debe permitir:

e Dar a conocer en todo momento a la Direccion del Plan los datos que argumenten la conveniencia
de activacion del Plan, la declaracion de las distintas situaciones de emergencia y la evaluacion
de los sucesos y sus posibles consecuencias.

e Permitir a la Direccion del Plan la puesta en disposicion preventiva de los servicios y recursos que hayan
de intervenir en la emergencia y realizar las notificaciones oportunas a los mismos, asi como a la
poblacién afectada.

e Garantizar el intercambio y complementariedad de la informacion facilitada por los sistemas de avisos.
Los avisos predictivos e informaciones seran remitidos al centro de Atencion de Llamadas de Urgencia

Madrid 112, lo que permitira alertar a los servicios de intervencioén, cursar avisos a Ayuntamientos y poblacion
afectados y contar con toda la informacion disponible en caso de activacion del plan.

Las notificaciones deberan atender basicamente a los siguientes datos:

Fecha/hora de la comunicacion.
Organismo remitente - organismo receptor.
Origen de la informacion.

Contenido literal de la informacion.

Efectos ocurridos / previsibles.
Instrucciones / observaciones.

4.2 Fases y situaciones de la emergencia

En funcion del ambito territorial del suceso, de los recursos necesarios, de las necesidades de
intervencion derivadas de las caracteristicas de la emergencia y de sus consecuencias, ya producidas o
previsibles, de los medios de intervencién disponibles, de la capacidad para responder a las consecuencias de
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la emergencia o catastrofe y conforme a la informacién obtenida del seguimiento meteorolégico, se determina la
Fase y Situacion operativa del Plan.

En el Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid se
puede activar en fase de Alerta o en Emergencia, en funcion de la situacion meteoroldgica y de la afectacion de
elementos vulnerables.

A) Fase de Alerta

Es la fase caracterizada por la existencia de informacion meteorolégica que indica la posibilidad de
ocurrencia de sucesos y/o situaciones, que por evoluciéon desfavorable pueden dar lugar a emergencias por
inclemencias invernales. El objetivo de esta fase es alertar a las autoridades y servicios implicados, asi como
informar con caracter preventivo a la poblacién potencialmente afectada.

Se inicia con la emision por los Grupos de Prediccion y Vigilancia de AEMET, de Boletin de Fenémenos
Adversos en nivel amarillo, por nevadas y temperaturas minimas y en nivel naranja y rojo por aludes, tras su
valoracioén por el organismo competente en materia de proteccion civil de la Comunidad de Madrid. También se
puede iniciar con un Boletin de especial por ola de frio, tras su oportuna valoracién. Asi mismo, como
consecuencia de las llamadas de diversos alertantes sobre inclemencias meteoroldégicas que se estén
produciendo, que no hayan sido advertidas por la Agencia Estatal de Meteorologia, y que pueden dar lugar a un
Boletin de Fenédmenos Observados.

También se podra activar con alguna de las situaciones siguientes:

e Inclemencias invernales de cualquier intensidad, cuyas consecuencias puedan ser atendidas por los
medios propios de los servicios ordinarios o rutinarios de limpieza y mantenimiento de carreteras, de
salvamento y rescate, trafico, sanitario, generalmente con caracter de levedad, tanto en dafios como en
alteracion de la vida cotidiana.

e Inclemencias invernales de cualquier intensidad que den lugar a la activacién de un Plan Territorial de
Emergencia Municipal o de un Plan de Actuacién Municipal, cuyas consecuencias puedan ser
controladas por los propios servicios de las entidades locales.

e  Cualquier situacion que, por evolucién desfavorable, pueda dar lugar al paso a un nivel superior de
emergencia. Serian situaciones cuyas consecuencias, en principio, pueden ser atendidas por los
servicios ordinarios de respuesta.

En esta fase se establece la siguiente situacion de emergencia:

Situacion 0: Referida a situaciones de alerta, caracterizada por la presencia de una informacion, que,
en funcion de su evoluciéon desfavorable, podria dar lugar a la declaracion de niveles de gravedad superiores.

También cuando la emergencia se ha producido en zonas localizadas, cuya atencién puede quedar
asegurada mediante el empleo de los medios y recursos disponibles en las zonas afectadas y/o cuya gravedad
potencial puede causar dafios poco significativos.

Para el riesgo considerado los medios del Plan podrian estar trabajando, retirando nieve de la carretera.

Asimismo, esta situacion se caracteriza por el analisis y requerimiento de nuevas informaciones con
objeto de acortar los tiempos de incertidumbre.

La fase de Alerta se prolongara hasta que se concluya que la nevada y el resto de inclemencias
invernales son inminentes, por lo que se pasara a la fase de emergencia, o bien hasta la vuelta a la normalidad
si estas no se producen.

B) Fase de Emergencia.

Esta fase tendra su inicio cuando a partir del analisis de informacién meteoroldgica se evidencie que la
emergencia por inclemencias invernales es inminente o cuando ésta ya ha comenzado, en el momento en que
las consecuencias de las nevadas y de las bajas temperaturas hacen necesaria la puesta en practica de medidas
de proteccion a la poblacién, los bienes o el medio ambiente. Control, gestién y seguimiento de los sucesos.

Se entiende por fase de emergencia aquélla situacién en la que, tras producirse el fenédmeno
meteoroldgico adverso, se constata que existe un nivel de dafios (cortes de viales de comunicacion, interrupcion
de servicios basicos, etc.) o de posibles riesgos para las personas o sus bienes, que implica la intervenciéon
coordinada de las administraciones publicas y la movilizacién de recursos propios o privados para hacer frente a
los efectos de este fenomeno meteoroldgico.

Se prolongara esta fase durante todo el desarrollo de la emergencia hasta que finaliza la situacion de
riesgo o peligro para la poblacion y se hayan puesto en practica todas las medidas necesarias de proteccion de
personas y bienes, momento en que comenzara la fase de normalizacion y vuelta a la normalidad, con el
restablecimiento de los servicios basicos en la zona afectada.
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Las diferentes situaciones de emergencia se establecen en funcién de la gravedad, de la extensién

territorial y de los recursos necesarios para el control de la emergencia y se establecen las siguientes situaciones
de emergencia:

Situacion 1: El Plan se activara en esta situaciéon cuando se den inclemencias invernales en las que

concurran algunas de las siguientes circunstancias:

ASANENE NN

\

Inclemencias invernales cuyas consecuencias superen la fase de Alerta, y en las que sea necesario la
intervencion de los medios del Plan, establecer una actuacion coordinada de los recursos movilizados
por las administraciones competentes y, de este modo, fijar prioridades y los ambitos de actuaciéon de los
citados recursos.
Inclemencias invernales cuya posible evolucion haga previsible la necesidad de poner en practica
medidas extraordinarias de proteccion para las personas o bienes, y no concurra ninguna circunstancia
para aplicar la Situacion 2.
La nevada, las temperaturas minimas y la ola de frio es generalizada en una amplia zona, hay afeccién
a los servicios basicos, con los medios municipales no se puede hacer frente a la situacion y es necesario
el concurso de medios autondémicos ordinarios o no, y es imprescindible un seguimiento supramunicipal.
En el caso de inclemencias invernales por temperaturas extremas minimas y olas de frio, siempre que
asi lo decida la Direccion del Plan.
En esta situaciéon pueden realizarse acciones de apoyo a los municipios afectados y actuarian los medios
de la Comunidad de Madrid y del Estado para que las carreteras no quedasen cortadas o lo hiciesen
durante el menor tiempo posible.
Se ftrataria de situaciones en las que se produzcan con una intensidad considerable o de forma
simultanea mas de uno de los factores que aparecen a continuacion:

La vida cotidiana se ve alterada sensiblemente.

Existen dificultades en el transito de vehiculos, industriales y/o particulares.

Se producen problemas en los transportes escolares.

Las empresas de servicios publicos sufren alteraciones en la prestaciéon de esos servicios esenciales.

Las infraestructuras o industrias basicas se ven afectadas, sin que suponga un grave riesgo adicional

para la poblacién o bienes.

Aislamiento de poblaciones, en comarcas en las que es habitual la presencia de nieve, durante

periodos de tiempo inferiores a las 24h, una vez finalizada la precipitacion o el episodio.

Aislamiento durante un corto espacio de tiempo de personas en transito, cuya atencién no exija de

medios extraordinarios.

La exposicion a temperaturas extremas pueda ocasionar riesgos a las personas.

Situacion 2: Se activara el Plan en Situacion 2, para hacer frente a episodios de inclemencias invernales

cuando concurra alguna de las circunstancias que aparecen a continuacion, previa valoracion y analisis de la
Direccion del Plan:

Las predicciones meteorolégicas permiten prever una extension o agravamiento significativo de la
situacion, pudiéndose ocasionar dafios significativos, que requieran la aplicacién integral del Plan bajo
la direccion de la Comunidad de Madrid, pudiendo resultar necesario que, a solicitud de la Direccién del
Plan, sean incorporados medios estatales no asignados al mismo.

Cortes de carreteras nacionales, autonémicas y/o vias férreas, que produzcan graves alteraciones del
trafico.

Aislamiento de poblaciones en las que los episodios de inclemencias invernales son infrecuentes y
excepcionales, por lo que suponen un riesgo inesperado.

Aislamiento de poblaciones en las que es habitual la presencia de la nieve, durante periodos de tiempo
superiores a 24 horas, una vez finalizado la precipitacion o el episodio.

Aislamiento de gran numero de personas en transito, por carretera o ferrocarril, cuya atenciéon requiera
la organizacién de medios no ordinarios.

Aislamiento o pérdida de personas en parajes o situaciones dificiles, que requieran tareas de busqueda,
rescate y evacuacion.

Evacuacién total o parcial, con albergue de amplios colectivos de poblacién.

Debido a la gravedad de la inclemencia, pueden producirse dafios que pueden afectar a personas y
bienes.

Interrupcion o alteraciones importantes del funcionamiento de servicios publicos esenciales que afecte a
colectivos de poblacion.

Falta o escasez de alimentos o productos basicos para el desenvolvimiento de la vida cotidiana.
Atencidn a colectivos de escolares en situaciones de aislamiento o incomunicacioén.

Cierre de aeropuertos y estaciones, durante periodos de tiempo prolongados, que traiga como
consecuencia la necesidad de atender a gran nimero de viajeros.
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e Infraestructuras o industrias basicas afectadas por temporales de nieve, que supongan un grave riesgo
adicional para la poblacion o los bienes, o bien sea necesario proteger para garantizar su funcionamiento
o la prestacién del servicio.

e Aludes y avalanchas con posibles victimas o que puedan comportar un riesgo para la poblacion.

e Otras circunstancias de las que se pueda derivar un riesgo grave para la poblacién, o con graves
consecuencias a criterio de la Direccion.

e Requerimiento de los medios humanos y materiales de la Unidad Militar de Emergencias (UME).

e En el caso de inclemencias invernales por temperaturas extremas minimas y olas de frio, siempre que
asi lo decida la Direccion del Plan.
La declaracién de la situacién de emergencia puede darse con o sin la declaracion previa de Alerta.

La Direccién del Plan decidira, a la vista del alcance de dafios ocasionados, la situacion de emergencia
a declarar, asi como el &mbito territorial al que se extiende la citada declaracion de la emergencia.

Situacion 3: Emergencias que, habiéndose considerado que esta en juego el interés nacional, asi sean
declaradas por el Ministro de Interior conforme al articulo 29 de la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional
de Proteccion Civil, y de acuerdo con los supuestos establecidos en el articulo 28 de dicha ley, por propia iniciativa
o a instancia de la persona titular de la Presidencia de la Comunidad de Madrid o del Delegado del Gobierno.

Se crea un Comité de Direccién compuesto por representantes de la Administracion del Estado y de la
Comunidad de Madrid. El Representante de la Comunidad de Madrid en el Comité de Direccion cede la Direccion
del Plan al Representante del Ministerio de Interior, si bien conserva la coordinacion de sus propios medios.

Sera también funcién del Ministerio del Interior el paso de la Situacion 3 a la 2.

Al integrarse los mandos de diferentes Administraciones, tanto para la direccién y coordinacion de la
emergencia, el CECOP se constituye en CECOPI.

Esta situacion se puede deber a la naturaleza y extension de los fenédmenos meteorolégicos adversos
por inclemencias invernales, la gravedad de la situacién o los recursos y medios a movilizar.

En este sentido, el articulo 37.4 de la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion
Civil, dispone que la Unidad Militar de Emergencias (UME), en caso de emergencia de interés nacional, asumira
la direccion operativa de la misma, actuando bajo la direccion del Ministro del Interior.

Aunque no se produzca ninguna de las situaciones preestablecidas, pero como consecuencia del frio
exista riesgo para la vida de algun ciudadano, los Ayuntamientos podran dirigirse igualmente al CECOP, el cual,
siguiendo el proceso operativo facilitara alojamiento a través de la Direccion General de Servicios Sociales.

Como se indicaba en el apartado 2.1 (Analisis del riesgo, vulnerabilidad y zonificacién del territorio), la
Demarcacion de Carreteras del Estado en Madrid es responsable de la explotacion de la Red de Carreteras del
Estado , por lo que ante situaciones de nevadas en la Red de Carreteras del Estado, se estara a lo dispuesto en
el “Acuerdo de Coordinaciéon de Actuaciones ante Situaciones de Nevadas en la Red de Carreteras del
Estado en la Comunidad de Madrid”, que regula las actuaciones de los Organismos de la Administracion
General del Estado en la Comunidad de Madrid involucrados, cuyo objeto es asegurar la vialidad en dicha Red
y prestar, en su caso, mediante la adecuada coordinacién con los 6rganos competentes en materia de proteccion
civil de la Comunidad Autdnoma, asegurar la atencién a las personas ocupantes de los vehiculos, cuando las
circunstancias lo hagan necesario.

4.3 Activacion del Plan y procedimientos basicos de actuacion
4.3.1 Activacion del Plan

El procedimiento se inicia con la recepcidon de informaciéon y avisos del boletin de fenémenos
meteoroldgicos adversos por inclemencias invernales (riesgo de nevadas y temperaturas minimas nivel amarillo,
naranja y/o rojo) emitido por el AEMET, sobre la probabilidad de ocurrencia de sucesos capaces de dar lugar a
emergencias por inclemencias invernales.

Una vez recibido el boletin de Fendmenos Meteorolégicos Adversos (en adelante FMA) de la AEMET en
el Centro de Atencion de Llamadas de Urgencia Madrid 112, se transmite al Director del Plan, el cual evalua la
informacién recibida, y a la vista de la informacion facilitada por el Centro de Atencién de Llamadas de Urgencia
Madrid 112, decide si se estima necesario disponer de informacion adicional meteorolégica complementaria, en
relacion con las previsiones y predicciones realizadas, o bien decide la activacion del Plan y su nivel.

A través del Centro de Atencién de Llamadas de Urgencia Madrid 112 se transmitiran las notificaciones
de la activacion del Plan y declaracion de fase y situacion, a los Ayuntamientos y demas Entidades y Organismos
afectados y servicios operativos implicados en el Plan, conforme los protocolos de actuacién especificos para
este plan. Igualmente, cualquier peticion de ayuda y solicitud de movilizacién de medios y recursos se llevara a
cabo mediante comunicacion al 112.

También se informara a la poblaciéon potencialmente afectada, a través del Gabinete de Informacion del
Plan.
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Figura 4: Diagrama del proceso operativo de activacion del Plan

En general, el Centro de Atencion de Llamadas de Urgencia Madrid 112 desarrollara las siguientes

funciones en el ambito del presente Plan:

Recepcion de predicciones, informaciones, avisos y alertas de fendbmenos meteorolégicos adversos.
Seguimiento de las predicciones e informaciones recibidas y de la evolucién de la situacion.
Comunicacion a los municipios, servicios operativos, entidades y organismos afectados.

Recepcién de informacién de retorno y comunicacién de esta a la Direccién del Plan.

Comunicacion a los municipios, servicios operativos, entidades y organismos afectados de la activacion
del Plan y declaracion de la situacion que corresponda.

Informacién continua al Director del Plan.

Seguimiento de actuaciones en coordinacién con Centros de Coordinacion Operativa Locales y servicios
operativos, asi como remision de informacién de retorno.

Seguimiento de las informaciones recibidas y de la evolucion de la situacién, asi como su comunicacion
a municipios afectados y servicios operativos, entidades y organismos que corresponda.

Comunicacién de la desactivacion de la Emergencia o evolucién a otra situacién de emergencia y su
declaracion.

El Centro de Atencién de Llamadas de Urgencia Madrid 112 de la Comunidad de Madrid desarrollara
funciones tanto de notificacion de las informaciones recibidas, alerta y movilizacion, como de seguimiento
de predicciones e informaciones sobre la evolucién de la situacién.

En la declaracion de la situacién de emergencia se hara constar, como minimo, los siguientes datos:

Fecha y hora de la comunicacion.

Organismo remitente-Organismo receptor.

Origen de la informacion.

Contenido literal de la informacion (Tipo de riesgo, efectos ocurridos o previsibles y Situacion declarada).
Ambito territorial al que afecta.

Instrucciones y observaciones.

La difusion de la emergencia a los medios de comunicacién social sera efectuada por el Gabinete de

Informacién del Plan. En el comunicado de declaracién de la situacion de emergencia se acompafiaran los
consejos basicos para la poblacion afectada.

4.3.2 Procedimientos basicos de actuacion

La evolucién de la emergencia o su desarrollo y consecuencias previsibles dara lugar a cuatro situaciones

(una en fase de alerta y tres en fase de emergencia) en funcién de la gravedad creciente y de la disponibilidad
de medios de intervencién en la zona en que se produzca la emergencia, que contemplan las actuaciones
operativas a desarrollar por los diferentes Organismos y Servicios implicados desde que la situacion de
emergencia es inminente o ésta ya se ha producido hasta que finaliza la situaciéon de riesgo o peligro para la
poblacién y comienza la fase de vuelta a la normalidad:
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SITUACION 0

La declaraciéon de esta Situacion sera realizada por la Direccion del Plan, que en esta fase sera llevada
a cabo por el Jefe de Sala de guardia del Centro de Atencion de Llamadas de Urgencia Madrid 112

Situacion caracterizada por la presencia de una informacién, que en funcion de su evolucién
desfavorable, podria dar lugar a la declaracién de niveles de gravedad superiores. También cuando la
emergencia se ha producido en zonas localizadas, cuya atenciéon puede quedar asegurada mediante el empleo
de los medios y recursos disponibles en las zonas afectadas y/o cuya gravedad potencial puede causar dafos
poco significativos. Asimismo, esta situacibn se caracteriza por el andlisis y requerimiento de nuevas
informaciones con objeto de acortar los tiempos de incertidumbre.

Las acciones que corresponden a esta Situacion adquieren gran importancia, pues en ella radica el
concepto preventivo de las actuaciones del Plan y esta basado en la oportunidad y calidad de los datos
provenientes de las fuentes de informacién y permite establecer medidas de aviso o de preparacion de recursos
que, en caso de evolucién desfavorable de la emergencia, se traducen en una respuesta mas rapida y eficaz.

Cuando el Director active el Plan en Situacion 0, el Centro de Atencién de Llamadas de Urgencia Madrid
112 lo notificara a los municipios previsiblemente afectados, para que éstos adopten las medidas de informacion
y proteccion a la poblacién adecuadas, asi como a la Delegacion del Gobierno y resto de organismos
involucrados y a los responsables de los Grupos de Accion que se prevea que tengan que participar.

Las entidades locales afectadas enviaran a la Direccion del Plan informacién de retorno, a través del
Centro de Atencion de Llamadas de Urgencia Madrid 112 de la Comunidad de Madrid.

El Director del Plan movilizara los medios y recursos de los grupos de accién que se consideren
necesarios para la aplicacion de las medidas de proteccion a personas y bienes de acuerdo con los elementos
expuestos (bomberos de la zona, policia local y/o guardia civil, medios de la Direccion General de Carreteras
adscritos al Plan de Vialidad Invernal, SUMMA 112 en caso de necesidad de asistencia sanitaria, etc.)

Reforzara los sistemas de atencion y seguimiento movilizando los organismos responsables de los
Sistemas de Prevision y Alerta meteoroldgica, que facilitaran la informacién disponible sobre la evolucién prevista
con inmediatez y continuidad, en funcion de la importancia y gravedad de esta.

Segun criterio de la Direccién del Plan se remitira a los medios de comunicacién aquellas informaciones
y recomendaciones que puedan ser de interés para la poblacion.

A instancias de la Direccion del Plan también se podra formar un Comité de Direccion para el control y
seguimiento de las emergencias en esta Situacion 0.

En funcién de la evolucion de la emergencia, o bien se considerara superada la Situacion 0 y se procede
a su desactivacion y vuelta a la normalidad, o bien, si tuviese lugar una evolucién desfavorable, se procedera a
la activacion del Plan en las situaciones 1 o 2.

SITUACION 1

Situacién caracterizada por presentarse una emergencia por inclemencias invernales que ha motivado
la intervencién de los medios del Plan. La nevada es generalizada en una amplia zona, con afeccién a los
servicios basicos, o bien en zonas localizadas cuya respuesta y atencion pueda quedar asegurada mediante el
empleo de los medios y recursos locales disponibles y aquellas que por su situacion de gravedad o alcance
precisan de la intervencién de los recursos de la Comunidad Auténoma no adscritos al Plan Municipal y es
imprescindible un seguimiento supramunicipal.

En esta situacion pueden realizarse acciones de apoyo a los municipios afectados y actuarian los medios
de la Comunidad de Madrid y del Estado para que las carreteras no quedasen cortadas o lo hiciesen durante el
menor tiempo posible

El Director del Plan sera quien declare la activacion de la Situacién 1 del mismo, y ante la situacion de
emergencia declarada se movilizara la parte de la estructura que por la Direccion del Plan se considere necesaria
segun la gravedad de la emergencia. Esto implica:

e El Centro de Atencion de Llamadas de Urgencia Madrid 112 lo notificara, segun protocolos establecidos,
a los municipios previsiblemente afectados por una situaciéon de riesgo de por inclemencias invernales,
para que éstos adopten las medidas de proteccién a la poblacion adecuadas, asi como a la Delegacion
del Gobierno, a la Direccién General de Carreteras, Entidades y Organismos implicados.

e El Centro de Atencion de Llamadas de Urgencia Madrid 112 realizara el seguimiento y la evolucion de
las predicciones e informaciones meteorologicas recibidas e informara a los municipios y organismos
afectados.

e Constitucion del CECOP.

e Constitucion del Comité de Direccion.

¢ Notificacion a los responsables de Comité Asesor, Gabinete de Informacién y jefes de los Grupos de
accion, y activacion de la parte de la estructura que por la Direccién del Plan se considere necesaria.
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e Activacion de los sistemas de prevencion y vigilancia para la realizacion de funciones de seguimiento y
determinacion de posibles zonas afectadas en base al andlisis de riesgo disponible, que se integraran
en el Grupo de Apoyo Técnico.

e Activacion de los medios y recursos de todos los grupos de accién adscritos al area afectada para el
control de las emergencias y la proteccién de la poblacién y los bienes afectados.

e Constitucion del PMA en zona segura cercana al lugar de la emergencia.

e El Director de Operaciones informara a los Jefes de los Grupos de Accién de la situacion de la
emergencia y, en general, llevaran a cabo funciones de evaluacion y seguimiento en tanto no sea
necesaria su activacion.

e El Gabinete de Informacion del Plan, de acuerdo con las directrices emanadas de la Direccion del Plan
remitira a los medios de comunicacion aquellas informaciones y recomendaciones que puedan ser de
interés general, en especial los comunicados necesarios especialmente dirigidos a elementos
vulnerables y poblacion de la zona afectada, asi como a la poblacion en general acerca de la situacion
de emergencia (Anexo VI: Consejos a la poblacion).

En funcién de la evoluciéon de la emergencia, cuando los factores desencadenantes de esta Situacion
desaparecen, puede declararse la Situacion 0 o la vuelta a la normalidad, o bien si tuviese lugar una evolucién
desfavorable, se procedera a la activacion del plan en las situaciones 2 o 3.

SITUACION 2

Debido a la gravedad de la inclemencia, quedan cortadas las carreteras y aisladas las poblaciones y/o
pueden producirse dafios que pueden afectar a personas y bienes. Ademas, las predicciones meteorologicas
permiten prever una extensién o agravamiento significativo de la situacién, pudiéndose ocasionar dafios
significativos, que requieran la aplicacién integral del Plan bajo la direccién de la Comunidad de Madrid, pudiendo
resultar necesario que, a solicitud de la Direccion del Plan, sean incorporados medios estatales no asignados al
mismo.

El Director del Plan sera quien declare la activacion de la Situacion 2 del mismo, y ante la situacion de
emergencia declarada se movilizara la parte de la estructura que por la Direccion del Plan se considere necesaria
segun la gravedad de la emergencia. Esto implica:

e Lanotificacion de la activacion de la Situacion 2 a través del Centro de Atencion de Llamadas de Urgencia
Madrid 112 lo notificara, segun protocolos establecidos, a los municipios previsiblemente afectados por
una situacion de riesgo ante inclemencias invernales, para que éstos adopten las medidas de protecciéon
a la poblacion adecuadas, asi como asi como a la Direcciébn General de Carreteras y a Entidades y
Organismos implicados.

e El Centro de Atencion de Llamadas de Urgencia Madrid 112 realizara el seguimiento y la evolucién de
las predicciones e informaciones meteorolégicas recibidas e informara a los municipios y organismos
afectados.

e Se contactara con la Delegacion del Gobierno para informales o informarse de la situaciéon y de las
medidas adoptadas.

e La activacion del Centro de Coordinacion Operativa (CECOP) del Plan. Declarada la situacién 2, si el
Director del Plan lo estima conveniente, ordenard la constituciéon del CECOPI.

e La constitucion del Comité de Direccion, del Comité Asesor y del Gabinete de Informacion.

e Segun criterio del Director del Plan, se remitira a los medios de comunicacion aquellas informaciones y
recomendaciones para toda la poblacién, tanto acerca de la situacién planteada como dando consejos
de autoproteccion.

e La movilizacion inmediata de los integrantes del PMA.

e Se activan y movilizan los Grupos de Accion que se consideren necesarios, con independencia de que
ya se encuentren actuando. Los efectivos que ya estuvieran interviniendo se organizan con los nuevos
efectivos incorporados, segun la estructura y composicién de cada uno de los Grupos de Accion. Los
miembros de dichos grupos realizaran las funciones que tengan encomendadas ante la notificacién de
la activacion de la emergencia en Situacion 2.

e Cuando resulten insuficientes la incorporacion de medios nacionales, el Director del Plan, solicitara, a
través de la Delegacion del Gobierno, ayuda internacional, en virtud de los Protocolos y Convenios
Internacionales firmados al efecto por el Estado Espafol especialmente en lo referente al Mecanismo
Europeo de Proteccion Civil.

En funcién de la evolucion de la emergencia, cuando los factores desencadenantes de la activacion de
esta situacion desaparecen, podra declararse una situacion inferior o la vuelta a la normalidad, o bien si tuviese
lugar una evolucion desfavorable y se considere que esta en juego el interés nacional y asi sea declarado por el
Ministro de Interior, se procedera a la declaracién de la fase de emergencia en Situacion 3.

SITUACION 3

El Plan se activara en Situacion 3 en aquellas situaciones de emergencia en las que se declare el interés
nacional por concurrir alguna de las circunstancias contenidas en el capitulo VII, del titulo Il (Articulo 28) de Ley
17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil.
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La declaraciéon de esta situacién de interés nacional correspondera al titular del Ministerio del Interior,
bien por propia iniciativa o a instancia de la Comunidad de Madrid o del Delegado del Gobierno en la misma.
Cuando la declaracion de emergencia de interés nacional se realice a iniciativa del Ministerio del Interior, se
precisara, en todo caso, previa comunicacion con la Comunidad Autbnoma por medios que no perjudiquen la
rapidez de la declaracion y la eficacia de la respuesta publica.

Correspondera a la Administraciéon General del Estado, la direccion del Plan en aquellas situaciones de
emergencia declaradas de interés nacional (situacién 3).

Declarada la emergencia de interés nacional, pasara a dirigir el Plan el Delegado del Gobierno en la
Comunidad de Madrid en coordinacién con el Consejero competente en materia de proteccion civil de la
Comunidad de Madrid, dentro de un Comité de Direccion, lo que implica:

e Se constituira un Comité de Direccion que ejercera las funciones de direccion y coordinacion de la
emergencia, y que estara formado por representantes de la Administracion del Estado y de la Comunidad
de Madrid (Delegado del Gobierno en la Comunidad de Madrid y el Consejero competente en materia de
proteccién civil de la Comunidad de Madrid).

e El Representante de la Comunidad de Madrid en el Comité de Direccion cede la Direcciéon del Plan al

Representante del Ministerio de Interior, si bien conserva la coordinacion de sus propios medios, mientras

que correspondera al Delegado del Gobierno la direccién de las actuaciones de los medios y recursos

de la Administracion del Estado.

EI CECOP del Plan se constituye en Centro de Coordinacién Operativa Integrado (CECOPI).

Los Grupos de Accién actuaran de igual forma que en la Situacion 2.

Los responsables de los grupos de Accién se pondran a disposicién del Comité de Direccion.

La actuacion en esta fase vendra definida en el Plan Estatal y actuaciones previstas

La Unidad Militar de Emergencias asumira la direccion operativa de la misma.

Se realizaran todas las actuaciones previstas en las situaciones de emergencia anteriores, ademas de

las que se estime por la Direccion de la Emergencia.

Esta situacion finaliza cuando el Ministro de Interior declara el final de la emergencia o una situacién de

nivel inferior.
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Figura 5: Diagrama de proceso operativo del Plan

4.3.3 Fin de la emergencia. Desactivaciéon del Plan

Finalizada la situacion de emergencia por inclemencias invernales, se plantean los problemas del
restablecimiento de los servicios esenciales imprescindibles para la vuelta a la normalidad, correspondiendo a la
Direccion del Plan el coordinar las labores y actuaciones tendentes a la reposicion de los servicios minimos que
son esenciales para la poblacion, encargandose de ellas los organismos competentes.

La vuelta a la normalidad implica que, aunque subsistan una serie de secuelas, no es necesaria la
participacion de los Grupos de Accion, procediéndose al repliegue escalonado de las unidades intervinientes.
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Cuando la Direccion del Plan lo considere oportuno, de acuerdo con el Comité Asesor y Alcaldias
implicadas, se dara por finalizada la fase de emergencia, procediendo a desactivar el Plan a través del CECOP,
que transmitira el aviso a todos los servicios integrantes en el Plan.

Cuando se proceda a la desactivacion del Plan, se realizaran las siguientes actividades:

Retirada de los operativos de forma paulatina y ordenada.
Repliegue de recursos.

Realizacion de medidas preventivas complementarias a adoptar.
Evaluacién del siniestro y elaboracion de informes y estadisticas.
Rehabilitacion y restablecimiento de servicios publicos esenciales.

En cuanto al restablecimiento de los servicios publicos esenciales nos referimos a los siguientes:

Suministro de agua potable y servicio de saneamiento.

Suministro eléctrico.

Servicio telefénico y sistemas de transmision de la informaciéon (medios de comunicacion).
Suministro de gas.

Recogida y tratamiento de los residuos domeésticos.

Cuando los factores desencadenantes de la situacion desaparezcan y sus consecuencias dejen de ser
un peligro para las personas o bienes, se lleve a cabo el restablecimiento de los servicios publicos esenciales y
de unas condiciones minimas imprescindibles para el retorno a la normalidad de la zona afectada, al menos en
aquellos aspectos esenciales para la vida y actividad social propia de la comunidad afectada, y siempre que no
existan previsiones meteoroloégicas adversas, el Director del Plan dara por finalizada la emergencia y se
procedera a la desactivacion del Plan.

El Centro de Atencién de Llamadas de Urgencia Madrid 112 comunicara el fin de la emergencia a todos
los participantes, Ayuntamientos afectados, Delegacién de Gobierno, Entidades y Organismos implicados, de
acuerdo con los protocolos de comunicacién establecidos.

4.4 Integracién y coordinacion con otros planes

Se entiende por integracion al conjunto de procedimientos y medios articulados entre este Plan y otros
Planes relacionados que garantizan la transferencia y continuidad en la aplicacion de actuaciones entre dichos
planes de aplicacién consecutiva.

Como norma general, la integracién de planes de distinto nivel sera determinada por el Director del Plan
superior, y puede implicar exclusivamente el establecimiento de vias de comunicacion o flujos de informacion
especificos entre los érganos de los distintos planes e incluso la incorporacion de representantes del plan inferior
en érganos del plan superior, produciéndose la integracién de planes.

El 6rgano que dirige una emergencia suele variar en funciéon del nivel de emergencia declarado. En
aquellos supuestos en los que estén activados al mismo tiempo Planes de diferentes Administraciones publicas,
la Direccién del conjunto de todas las actuaciones necesarias correspondera normalmente a la Administracion
del Plan superior activado y debera estarse a lo que se indique para cada caso

El Plan se activara a nivel autondmico para las Situaciones 0, 1y 2, o se activara a nivel estatal para una
Situacién 3, tal y como prevén las disposiciones vigentes en materia de Proteccion Civil y en virtud de las
situaciones de emergencia definidas.

4.4.1 Integracion con los Planes de Actuaciéon Municipal

Cuando se trata de una emergencia de ambito municipal, controlada mediante respuesta local y se
encuentre activado una Plan de Actuacion Municipal ante Inclemencias Invernales, realiza funciones de
seguimiento para garantizar, en su caso, la prestacién de los apoyos correspondientes. La Direccion de dicho
Plan debe mantener informada a la Direccion del Plan de Proteccién Civil de la Comunidad Auténoma. Dicha
informacién debe ser de caracter inmediato y continuada durante todo el proceso en que el Plan se encuentre
activado, informando sobre las medidas que se van adoptando y la evolucién de la situacion.

Cuando la naturaleza y extensién del riesgo y los recursos a movilizar son tales que se hace necesaria
una respuesta de la Comunidad de Madrid, se procede a la integracion de los Planes Municipales en el Plan
Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid:

¢ Enelmomento en que la emergencia supere el ambito territorial o los medios de intervencién disponibles
en el municipio en que se produzca.

e Cuando lo solicite el Alcalde o el Director del Plan de Proteccion Civil que se encuentre activado en el
Municipio.

e Cuando las circunstancias de la emergencia lo aconsejen y el Director del Plan lo estime necesario.
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En las situaciones en que se encuentre activado el Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias
Invernales en la Comunidad de Madrid, deberan asegurarse los procedimientos para una adecuada coordinaciéon
operativa.

Para ello un representante de la Entidad local se incorporara al Comité Asesor, y los medios actuantes
de caracter local se integraran en los Grupos Operativos del Plan, para lo cual se debera tener prevista la
delegacién en un concejal, que sera preferentemente el competente en materia de proteccion civil o de seguridad,
para su incorporacion al Comité Asesor del Plan, asi como asegurar la presencia de un representante del
Ayuntamiento en el Puesto de Mando Avanzado cuando se constituya.

Lo descrito en este apartado tienen como excepcion lo previsto para el Ayuntamiento de Madrid en el
apartado 3.2.2.1 (Particularidad del municipio de Madrid).

4.4.2 Con el PLATERCAM

Cuando la emergencia producida trae como consecuencia la activacion del Plan Territorial de Proteccion
Civil de la Comunidad de Madrid, se aplicara integrandose en el Plan Territorial mediante la correspondiente
interfase.

EI CECOP del Plan se integrara en el CECOP del PLATERCAM.

El Jefe del PMA del Plan mantendra sus funciones y operatividad en el &mbito de sus competencias,
coordinandose a través del CECOP del PLATERCAM.

Finalmente, los Grupos de Accion del Plan se incorporaran en los Grupos de Accion del PLATERCAM.

Esta posibilidad operativa esta sustentada por el caracter de Plan Director que ostenta el PLATERCAM,
de modo que ante una situacion compleja que por si misma defina y precise la actuaciéon bajo el interés
autondémico ante mas de un riesgo diferenciado, se hace necesario mantener el principio de direccién Unica, y
desplegar una estructura coordinada que permita racionalizar la respuesta integral y optimizar la capacidad de
actuacion, priorizando la activacion de medios y recursos, independientemente del riesgo o riesgos
materializados.

4.4.3 Con plan estatal

En el momento actual nos estariamos refiriendo Unicamente a una posible integracién con el Plan Estatal General
de Emergencias de Proteccion Civil (PLEGEM), aprobado mediante Acuerdo del Consejo de Ministros de 15 de
diciembre de 2020, al no existir de momento el Plan Estatal Especial correspondiente a este tipo de riesgo, con
la finalidad de una mejor integracion en el Sistema Nacional de Proteccién Civil.

Cuando concurran las circunstancias para declarar una emergencia de interés nacional y una vez declarada, se
comunicara inmediatamente por la Direccion General de Proteccién Civil y Emergencias (DGPCE) a los
miembros del Comité Estatal de Coordinacién y Direccién (CECOD), en el que se integraran los representantes
de los organismos de la Administracién General del Estado, el Consejero de la Comunidad de Madrid competente
en materia de proteccion civil y a la persona titular de la Delegacion del Gobierno en la Comunidad de Madrid.

En las emergencias de interés nacional se constituira un Comité de Direccidbn Autondmico, formado por
representantes de la Administracion General del Estado y de la Comunidad Auténoma.

Cuando la emergencia haya evolucionado desde el nivel autonémico, el 6rgano de direccion del Plan Especial
activado pasara a constituirse en Comité de Direccion Territorial, y estara integrado, en todo caso, por la persona
titular de la Delegacion del Gobierno y por el Consejero de la Comunidad de Madrid competente en materia de
proteccion civil.

En las emergencias de interés nacional, la direccién del PLEGEM corresponde, en todo caso, a la persona titular
del Ministerio del Interior.

En las emergencias de interés nacional, la Direccion Operativa de la Emergencia se encomendara por la persona
titular del Ministerio del Interior a la persona titular de la jefatura de la Unidad Militar de Emergencias, salvo que
la misma no fuera desplegada en atencion a la naturaleza de la emergencia.

4.5 Planes de Actuacion Municipal ante el riesgo por Inclemencias Invernales

Los Planes de Actuacion de Ambito Local ante el riesgo por Inclemencias Invernales establecen la
organizacion y actuaciones de los recursos y servicios propios, al objeto de hacer frente a las emergencias por
dicho riesgo dentro de su ambito territorial, y posibilitan la integraciéon operativa de los mismos en el Plan Especial
de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid.

Es aconsejable que todos los municipios de la Comunidad de Madrid cuenten con éste Plan de Actuacion
Municipal.

Para su aplicacién, sera necesario obtener informe favorable de la Comision de Proteccion Civil de la
Comunidad de Madrid y ser aprobados por el érgano de gobierno local que corresponda. Estos Planes de
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Actuacion ante Inclemencias Invernales, una vez elaborados y aprobados por su 6rgano de gobierno podran
estar integrados en sus Planes Territoriales de Ambito Local.

Para facilitar su elaboracion, en la pagina web de la Comunidad de Madrid se encuentra a disposicion de
los Ayuntamientos una “Guia para la elaboracién de un Plan de Actuacién Municipal ante el riesgo por
Inclemencias Invernales (PAMINVER), a la que se puede acceder a través del siguiente enlace:

https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/quia_paminver v6.pdf

4.6 Medidas de proteccion a la poblacion

Son aquellas referidas a la proteccién de la integridad fisica de las personas en las zonas afectadas y a
facilitar actitudes de colaboracién y autoproteccion.

Son medidas de proteccion a la poblacién: informacién y avisos a la poblacion, control de accesos y
seguridad ciudadana, confinamiento, alejamiento, evacuacion, albergue y medidas de autoproteccion.

Las medidas y recomendaciones a la poblacién se adaptaran, en caso de que sea necesario, a las
particularidades y necesidades de las personas con discapacidad y a otros colectivos en situacion de especial
vulnerabilidad ante emergencias.

4.6.1 Informacidén y avisos a la poblacién

La poblacién afectada por una emergencia constituye un sujeto pasivo y a la vez activo en una situacion
de emergencia.

El objetivo de la informacién es conseguir que la poblacién asuma actitudes adecuadas y pautas de
conductas de autoproteccién, de forma que se facilite el ultimo fin de toda planificacién de emergencia, que no
es otro que garantizar su propia seguridad.

Para conseguirlo necesita informacién suficiente y en tiempo oportuno. Esta informacion es una medida
de proteccion fundamental puesto que puede asegurarse que, en situaciones de emergencia, una poblacion mal
informada estd, de alguna manera, desprotegida.

La informacién a la poblacion esta orientada al conocimiento, sensibilizacion y concienciacion de la
poblacién o de singulares colectividades, de los riesgos que les afectan y las medidas de proteccion, teniendo
por objeto:

a) Informacién a la poblacion sobre el riesgo, las medidas preventivas y de proteccion antes de
materializarse la emergencia:

e Informacién de tipo preventivo y en la linea de conseguir una concienciacion de la poblacion. Debera
informarse a la poblacién sobre los riesgos a los que esta expuesta y las medidas de autoproteccion y
proteccidn necesarias en casos de emergencia.

e Asimismo, se informara a través de los medios por los que se transmitira la informacién en caso de que
ocurriera la emergencia.

e Se orientard en forma de campafias peridédicas dirigidas a diferentes grupos de poblacion vy
especialmente a nivel de centros escolares. Se aprovecharan los periodos previos a las épocas en que
hay mayor probabilidad de que se produzca dicho riesgo para informar sobre el mismo.

b) Informacién a la poblacién durante la emergencia:

e Estainformacion se facilitara cuando ya se haya producido el fendbmeno y sea necesario actuar de forma
inmediata. Se transmitira informacion a la poblacion mediante comunicados a Ayuntamientos y
Organismos, y a los medios de comunicacién social, y se instrumentara todo ello a través del Gabinete
de Informacién del Plan. La poblacion debe recibir una informacién clara sobre lo que ha de hacer y hay
que evitar en todo momento las informaciones contradictorias que puedan provocar reacciones
negativas.

e Alo largo de la emergencia, se emitiran avisos periodicos a la poblaciéon afectada o susceptible de ser

afectada, de forma que permitan mantenerla informada de la situacién y evolucion de la emergencia y su

contenido estara referido fundamentalmente a:

Adecuar los sistemas y procedimientos de alerta.

Caracteristicas de la emergencia.

Situacion real de la emergencia en cada momento y sus efectos.

Explicacion de medidas adoptadas.

Comunicacion de instrucciones y recomendaciones a la poblacion para facilitar su colaboracion y la
adopcion de medidas de autoproteccion.

Previsiones sobre la evolucion.

En caso de evacuacion, informar sobre como se va a efectuar, lugar de reuniéon y recomendaciones
a seguir.

ANANENENEN

AN
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v Otros aspectos considerados por la Direccion del Plan.

El contenido de los avisos a la poblacion estara determinado por el Director del Plan, y se corresponden
con:

v Comunicado de Inicio de la Emergencia.
4 Comunicados durante la Emergencia sobre la evolucion de la situacion.
v Comunicado de finalizacion de la Emergencia y vuelta a la normalidad.

Segun lo requiera la duraciéon de la emergencia, los medios para transmitir mensajes a la poblacion seran
los siguientes:

4 Redes de comunicacion social (Twitter, Facebook, WhatsApp etc...) y aplicaciones de emergencia
para teléfonos Smartphone.

Emisoras de radio locales y aquéllas de mayor audiencia en la zona afectada.

Emisoras de television.

Sistemas de avisos telefénicos masivos.

Sistemas de megafonia fija y movil.

En casos especiales avisos puerta a puerta (Policia Local y Guardia Civil).

Paneles y carteles anunciadores.

SNENENENENEN

Enlo que respecta al contenido y la forma, los mensajes y avisos a la poblacién han de evitar innecesarias
alarmas sociales y situaciones de panico, debiendo reunir las siguientes caracteristicas:

Claridad, utilizando frases y palabras sencillas que todos entiendan y sin contradicciones.
Concisién, empleando el menor nimero de palabras posibles.
Exactitud, manifestando sin ambigiiedad cual es la actitud que es preciso adoptar.
Suficiencia, sin omitir nada que sea preciso conocer a los usuarios, pero sin entrar en detalles
superfluos.
v Veracidad, ofreciendo un conocimiento global y real de la situacién.

Para no dejar tan delicada tarea a la improvisacion de los responsables de emitirlos, es aconsejable que
estos mensajes estén predefinidos, previamente preparados en materiales adaptados, fundamentalmente a
través de lectura facil y pictogramas, que faciliten su comprension por cualquier persona, con independencia de
su nivel cultural o capacidad lectora, y cuando se utilicen las redes de megafonia para evitar que la propia
afectacion psicolégica (normal en situaciones de emergencia) incida negativamente en la calidad de estos, estén
previamente grabados.

AN

En el lugar de la emergencia, los miembros del Grupo de Seguridad seran los que preferentemente
informaran y daran los avisos a la poblacién, sefializaran la zona afectada y aislaran el &rea de la emergencia.

En el Anexo VI se pueden consultar una serie de consejos a la poblacion.
Sera el Grupo de Seguridad el encargado de realizar el control.

4.6.2 Control de accesos y seguridad ciudadana

o Establecimiento del control de accesos a las areas de intervencién y socorro tanto de personas como de
vehiculos, de manera que se eviten accidentes secundarios y no se entorpezcan los trabajos de los
Grupos de Accion, permitiendo sélo el acceso a los equipos que han de intervenir en dichas areas.

e Sefalizacidon de accesos disponibles y afectados. Indicacion de vias alternativas.

e Igualmente se pueden practicar controles en los lugares por donde deben acceder los equipos de
emergencia, bien por las vias por donde debe trasladarse a los heridos hasta los centros sanitarios o
incluso en los lugares de albergue o alojamiento en los casos de alejamiento y evacuacion.

e Control de la seguridad, generalmente orientado a evitar pillajes, sabotajes, etc., asi como para garantizar
la seguridad de la poblacion.

e El control de accesos y la seguridad ciudadana sera responsabilidad del Grupo de Seguridad.

4.6.3 Confinamiento

El confinamiento consiste en la permanencia de la poblacién potencialmente afectada en sus propios
domicilios, o en otros edificios, recintos o habitaculos proximos en el momento de anunciarse la adopcion de esta
medida. El desplazamiento hacia los edificios debe realizarse a pie.

El confinamiento puede ser un medio eficaz para la proteccion a la poblacion dependiendo de la
naturaleza de la emergencia y especialmente en aquellos casos de emergencias de caracter limitado en el
espacio y el tiempo, siempre y cuando no se encuentre dentro de la zona de intervenciéon o muy cerca del area
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de proteccion delimitada y que la duraciéon de la emergencia sea tal que supere el tiempo de autosuficiencia
domeéstica, en cuyo caso, la medida mas adecuada seria el alejamiento y evacuacién de la zona.

El Grupo de Seguridad comunicara a la poblacién la orden de confinamiento e informara de las medidas
de autoproteccion que debera tomar para mejorar la estanqueidad, asi como el tiempo que se prevé que va a
durar la situacion.

4.6.4 Alejamiento/Evacuacion

e Disposicion de lugares de seguridad previamente definidos, tanto para el alejamiento (desplazamiento
temporal y en zonas cercanas), como para la evacuacion (desplazamiento mas prolongado y distante).

e Control de las vias mas idoneas o principales a través de las cuales se realizara, el alejamiento y la
evacuacion por parte del Grupo de Seguridad.

o Identificacion de grupos vulnerables (heridos, personas con discapacidad, etc.).

e Habilitacidon de dependencias médicas y administrativas para la atencion y el control de las personas que
son desplazadas, por parte del Grupo Sanitario.

e EIl Grupo de Seguridad informara a la poblaciéon afectada por esta medida de la orden de alejamiento y
de las medidas de autoproteccion mas adecuadas. En todo caso, el alejamiento debera realizarse de
forma ordenada y siempre bajo la supervision del responsable del Grupo de Seguridad para no crear
mayor alarma entre la poblacion.

e La decision debera ser tomada siempre por el Director del Plan, previo asesoramiento con los
responsables de los Grupos de Seguridad, Sanitario y autoridades locales.

4.6.5 Alberque

Esta medida tiene como finalidad dar proteccion a la poblacién que ha sido evacuada, garantizandole los
medios necesarios para que durante su estancia estén cubiertas sus necesidades primordiales.

Se han de prever los lugares donde se van a alojar las personas desplazadas por la situacion de
emergencia. Dependiendo del tipo de emergencia y los dafios estimados, las necesidades de albergue variaran.
Se dispondra de edificios o instalaciones con infraestructuras adecuadas que no estén afectados que dispongan
de condiciones higiénicas y de habitabilidad.

Siempre que sea posible y la situacion lo permita, se intentara distribuir a los evacuados en viviendas
(familiares, conocidos, colaboradores...), lo mas cerca posible de su lugar de residencia.

Tras informar del riesgo existente y los motivos de evacuacion, se organizara la misma principalmente
con el Grupo de Seguridad. Este orientara a la poblacion evacuada hacia los puntos de concentracién
establecidos, para que desde éstos sea trasladada a los Centros de Albergue habilitados al efecto.

El Grupo de Apoyo Logistico se encargara de la gestién de los Centros de Albergue habilitados al efecto,
gestionando las posibles necesidades de manutencién, asistencia sanitaria, psicolégicas... que puedan
generarse en el mismo.

4.6.6 Medidas de autoproteccion

Se entiende por autoproteccion el conjunto de actuaciones y medidas, generalmente al alcance de
cualquier ciudadano, con el fin de contrarrestar los efectos adversos de una eventual situacién de emergencia.
En los Anexos del presente Plan se recogen algunos consejos de Proteccion Civil para situaciones de emergencia
por inclemencias invernales.

En todo caso, las medidas de autoproteccion deberan ser difundidas por el Gabinete de Informacién y
los Grupos de Accion a la poblacién potencialmente afectada.

4.6.7 Salvamento y rescate de personas

Se llevara a cabo fundamentalmente por parte del Grupo de Intervencién y consiste en lograr rescatar
de zonas aisladas por nevadas con los accesos interrumpidos, a las personas que puedan encontrarse aisladas.

4.6.8 Abastecimiento y control sanitario de alimentos y aqua

Consiste en suministrar los alimentos basicos a las personas afectadas por las inclemencias invernales.
Correspondera, fundamentalmente, al Grupo de Apoyo Logistico. El control sanitario de estos alimentos, asi
como del agua, correspondera al Grupo sanitario.

4.6.9 Asistencia adecuada a personas con discapacidad y otros colectivos en situacion de especial
vulnerabilidad ante emergencias

Se debera tener en cuenta en todas las fases las distintas necesidades de las personas con discapacidad
y de otros colectivos en situacion de especial vulnerabilidad ante emergencias, estableciendo los protocolos de
actuacion especificos que garanticen su asistencia y seguridad.
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Asimismo, dichos planes deberan contener procedimientos de informacién, comunicacion, movilizacién
y actuacion de los medios necesarios para resolver las necesidades de las personas con discapacidad y asi
garantizar una asistencia eficaz, contemplando medidas y recursos especificos que garanticen la accesibilidad
universal.

Igualmente se desarrollaran programas de informacion preventiva y de alerta que permitan a todos los
ciudadanos adoptar las medidas oportunas. Dichos programas deberan tener los formatos adecuados y los
mecanismos necesarios para que sean accesibles y comprensibles para las personas con discapacidad y otros
colectivos en situacién de especial vulnerabilidad ante emergencias. Cuando la tarea informativa se dirija a
victimas o familiares de victimas con discapacidad, se realizara con las adaptaciones necesarias y, en su caso,
con ayuda de personal especializado.

Los distintos servicios de intervencion en emergencias deberan recibir formacion especifica para atender
a dichos colectivos contando con las caracteristicas y necesidades especiales que puedan presentar.

4.7 Otras medidas de proteccion

4.7.1 Medidas de protecciéon al medio ambiente

Estas medidas estan encaminadas a preservar el medio ambiente de los efectos nocivos que pueden
derivarse de una situacidbn de emergencia. Su definicion y realizacion se llevara a cabo por técnicos
especializados que apliquen las medidas mas adecuadas a la situacion producida. Estos técnicos especializados
pueden ser requeridos por el Director del Plan, y se integraran en el Comité Asesor.

4.7.2 Medidas de proteccion a los bienes materiales/culturales

Son las que hacen referencia a la defensa y proteccion de bienes de interés preferente, publicos o
privados, de especial importancia cultural y/o material, y pueden ser:

e Rescate o salvaguarda de los bienes culturales de mayor importancia (monumentos, archivos, museos,
entre otros).

e Control y salvaguarda de los bienes ante los efectos del fuego, las explosiones y los derrames.

e Proteccion de instalaciones singulares en la prestacion de servicios.

Con independencia de las medidas de conservacién que deben adoptar los titulares de bienes que
constituyen el Patrimonio Cultural de la Region, y segun lo establecido en la Ley 3/2013, de 18 de junio, de
Patrimonio Histérico de la Comunidad de Madrid, los Ayuntamientos deberan disponer de sus catalogos de
bienes y espacios protegidos y ponerlos a disposicion de la Direccion del Plan, con lo que se consigue:

e Proteccioén del bien: ya que facilita el adoptar por parte del grupo de intervencién las medidas necesarias
para garantizar su proteccion (acordonamiento de la zona, establecer grupos en las inmediaciones para
evitar que la evolucion de la emergencia pueda afectarlos,).

e Evitar riesgos asociados: en funcion de las caracteristicas, estas medidas de caracter extraordinario se
concretaran para evitar que acontezcan otros riesgos que puedan incrementar los dafios originales.

4.7.3 Medidas reparadoras

Actuaciones realizadas para restablecer los servicios publicos esenciales con el fin de garantizar el
desarrollo de las operaciones que se estén realizando o cuando su carencia pueda constituir una situacion de
emergencia.

e Sistemas alternativos de suministro de agua, electricidad y gas.
e Restablecimiento de los servicios esenciales de comunicaciones, accesos, etc.
e Medidas especificas de ingenieria civil o proteccion medioambiental.

4.7.4 Salvamento y rescate de animales domésticos

Una vez finalizadas las labores de salvamento y rescate de las personas afectadas, y si ello es posible,
se procedera al salvamento y rescate de animales domésticos que se encuentren aislados por las inclemencias
invernales y en nucleos zoolodgicos, con los accesos interrumpidos y en riesgo sus vidas, por parte de personal
especializado en su manejo.

5 IMPLANTACION Y MANTENIMIENTO

Corresponde a la Consejeria competente en materia de proteccion civil de la Comunidad de Madrid la
elaboracioén del Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid.

Tras su elaboracion, corresponde al Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid la aprobacion del
Plan, previo informe favorable de la Comisién de Proteccion Civil de la Comunidad de Madrid, de la Comisién
Permanente del Consejo Nacional de Proteccion Civil y posterior entrada en vigor tras su publicacién en el Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid.
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Tras la aprobacién del Plan, se inicia el programa de su implantacién y, una vez implantado, se procede
al mantenimiento de su eficacia, de forma que se garantice la operatividad del Plan y su correcta aplicacion en
caso de emergencia y se asegure que se adapta a los cambios que puedan surgir en la normativa de aplicacion,
en las estructuras operativas y de gestiébn de emergencias, en los organigramas funcionales y competenciales
de los diferentes servicios implicados, y en las herramientas de gestion de emergencias implantadas.

La Direccion General competente en materia de Proteccion Civil sera responsable y promotora de las
actividades de implantacion y mantenimiento de su eficacia, para lo cual se establecera una planificacion de
actividades, tanto en lo que se refiere a comprobaciones y simulacros, como en lo que atafie a la divulgacién del
Plan entre la poblacion afectada.

5.1 Implantacién

Junto con la elaboracién y disefio de la estructura operativa y funcional del Plan Especial de Proteccién
Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid, es necesario llevar a cabo un conjunto de
acciones para asegurar su correcta aplicacion, encaminadas a garantizar que los procedimientos de actuacion
previstos en el mencionado Plan sean plenamente operativos, asegurando su actualizacion y adaptaciéon a
posibles modificaciones, dirigidas a su aplicacion inicial y a posibilitar el desarrollo y operatividad de éste.

La implantacion del Plan debe facilitar los conocimientos sobre la organizacién y las actuaciones
planificadas y asignadas tanto a los actuantes como a la poblacion, asi como incluir cdmo se ejecutaran de la
forma mas efectiva y coordinada las funciones encomendadas, asi como su ensayo en ejercicios y simulacros.

Estas acciones se desarrollaran con arreglo a un programa de implantacion del Plan que elaborara la
Consejeria competente en materia de proteccion civil.

La implantacion del Plan comporta las siguientes actuaciones:

5.1.1 Difusiéon del Plan y su implementacion

e Remision de una copia del Plan a los organismos implicados para su conocimiento.

e Designaciéon y nombramiento de los componentes del Comité Asesor, y Gabinete de Informacion, asi
como los sistemas para su localizacion.

e Elaboracién de un Directorio telefonico con los contactos de los miembros del Comité Asesor, Grupos de
Accion y responsables del Plan, el cual se encontrara disponible en la Jefatura de Sala del Centro de
Atencion de Llamadas de Urgencia Madrid 112 y en el CECOP del Plan.

e Designacion y nombramiento de los mandos (y sus sustitutos) y de los componentes que constituyen los
Grupos de Accion y los sistemas para su movilizacion.

e Reunion con los mandos y componentes designados con el objeto de informarles del Plan y del programa
previsto para su implantacion.

e Establecer sesiones informativas para asegurar el conocimiento del Plan por parte de todos los
intervinientes.

e Realizacion de sesiones informativas conjuntas con los distintos municipios afectados, en las cuales se
informara sobre los riesgos, difusion de consejos y medidas de autoproteccion para la poblacion,
aconsejar y asesorar en relacion con la elaboracion del Plan de Actuacién de Ambito Local, primeras
actuaciones y actuaciones basicas a nivel local, asi como la posibilidad de incorporaciéon de efectivos
locales.

5.1.2 Verificacion de las infraestructuras del Plan y de los medios y recursos de los Grupos de Accién

e Concretar las infraestructuras necesarias de medios humanos y materiales para hacer frente a las
emergencias que requieran la activacion del Plan y determinar los sistemas para la localizacién de los
responsables.

e Comprobacion de la disponibilidad de todos los medios y recursos asignados al Plan.

e Establecer los protocolos, convenios y acuerdos necesarios con los distintos organismos y entidades
participantes, tanto para concretar actuaciones como para asignacion de medios y/o asistencia técnica,
asi como definir estrategias de informacién y actuacion conjuntas.

e Desarrollo de protocolos y procedimientos de actuacién que se consideren pertinentes, para los
diferentes grupos de accion.

e Corresponde a cada organismo la dotacion a sus efectivos del material necesario para el desempefio de
las funciones que el presente Plan les asigna, y a los responsables de los Grupos de Accion, la
comprobacion de su cumplimiento.

5.1.3 Formacién del personal implicado

Durante la implantacion del Plan se desarrollara la formacién del personal implicado, para la verificacién
del conocimiento del Plan por parte de todos los intervinientes, en la medida necesaria para que realicen
correctamente sus cometidos:
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e Personal del CECOP/CECOPI (Comité Asesor y Gabinete de Informacion).
e Personal integrante de los Grupos de Accion.
e Personal de otros organismos y servicios involucrados.
Realizacién de jornadas informativas para intervinientes en el Plan, en donde se informe del propio
plan y de todos aquellos procedimientos que se estimen oportunos.

Establecer programas de formacion y capacitacion a los diversos colectivos y servicios implicados
para asegurar el conocimiento del Plan.

5.1.4 Informacién y divulgacién a la poblacidn.

Se realizaran campanfas de informacion y divulgacion dirigidas a la poblacién con el objeto de familiarizar
a ésta tanto con las medidas de prevencién y autoproteccion como con los distintos aspectos del aviso, y lograr
una respuesta adecuada frente a las diferentes situaciones de emergencia por inclemencias invernales,
especialmente de la poblacion situada en zonas de mayor riesgo ante inclemencias invernales.

Campafas informativas y divulgativas en colaboracion con los Ayuntamientos de los municipios
expuestos a riesgos de inclemencias invernales, que incluyan la divulgacion e informacién publica sobre el Plan,
informacién sobre los riesgos potenciales y medidas de prevencion y proteccion, informacion sobre los
mecanismos y sistemas de comunicacion con la poblacién, divulgacion de medidas de autoprotecciéon e
informacién sobre colaboracion y apoyo en tareas de voluntariado.

5.1.5 Simulacros

Comprobacion de la eficacia del modelo implantado, el adiestramiento del personal y la disponibilidad de
medios, mediante ejercicios o simulacros.

Realizacién de al menos un simulacro total, asi como los ejercicios y simulacros parciales que se
consideren necesarios (localizacion de mandos y personal operativo, comunicaciones, movilizacion de medios,
comprobacion de datos, coordinacion con organismos y entidades participantes, etc....).

5.2 Mantenimiento de la operatividad

Una vez finalizada la implantacién del Plan Especial de Proteccién Civil ante Inclemencias Invernales en
la Comunidad de Madrid, se procedera al mantenimiento de la operatividad.

Se entiende por mantenimiento de la operatividad del Plan, al conjunto de acciones encaminadas a
garantizar los procedimientos de actuacion previstos, comprobando que son operativos, garantizar la adecuada
preparacién de la organizacion y su actualizacion y adecuacion a las modificaciones que se vayan produciendo
en el ambito territorial objeto de planificacion. Ademas, contempla la actualizacién de los datos correspondientes
a medios, recursos y personal actuante, asi como la actualizacion del analisis del riesgo por inclemencias
invernales en la Comunidad de Madrid.

En este sentido, el mantenimiento de la operatividad del Plan contara con las siguientes actuaciones:

5.2.1 Comprobaciones periédicas

Se verificara periédicamente el perfecto estado de uso de todos los equipos adscritos al Plan, por parte
de los organismos y servicios titulares de los mismos, en sus propios programas internos de mantenimiento y
comprobando la disponibilidad de estos en las condiciones establecidas en el Plan.

5.2.2 Programas de capacitacion y adiestramiento
Debido a que el Plan esta en constante proceso de cambio, ya que se trata de un documento sujeto a
continuas revisiones y modificaciones, la formacion del personal implicado debe ser una labor continuada

destinada a:
e Integrantes de los 6rganos de coordinacién y asesoramiento.
e Integrantes del Centro de Coordinacion.
e Integrantes de los Grupos Operativos.
e Otros organismos implicados.

La formacion recogera los siguientes aspectos:

o Difusion del Plan a los componentes de los Grupos Operativos por parte de los mandos de dichos
Grupos.

e Cursos de formacién y adiestramiento para los servicios implicados. El objetivo final es la familiarizacion
con el manejo de equipos y técnicas.
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Especialmente en lo que se refiere a los Grupos Operativos, es conveniente la realizacion de programas
de adiestramiento especificos, al objeto de familiarizar a los diferentes Grupos de Accidén con los equipos y
técnicas que deberian utilizar en caso de una emergencia por riesgo de inclemencias invernales.

Esta formacion sera responsabilidad de los jefes de cada grupo, de acuerdo con un plan anual de
actividades y los miembros deberan emplear todos o parte de los medios necesarios en caso de emergencia,
evaluandose después la eficacia de las actuaciones, e incorporando las mejoras al Plan.

5.2.3 Realizacion de ejercicios y simulacros
Realizacién de ejercicios y simulacros con los que se verificara el estado de los procesos operativos
implicados en situaciones de emergencia.

5.2.3.1 Ejercicios
Los ejercicios de adiestramiento o de mesa consisten en acciones periddicas que deben desarrollar los

implicados en el Plan, al objeto de tener las habilidades y destrezas que hacen que éste sea operativo,
consistentes en la activacion de una parte del conjunto del Plan, que incluso puede desarrollarse sobre modelos
de no movilizacion real de efectivos. Se dirigiran a familiarizar a los integrantes de éstos con los equipos, técnicas
y recursos que deberan utilizar en caso de emergencia.

La caracteristica del ejercicio es que constituye una actividad parcial dentro del conjunto del Plan.
Se realizaran fundamentalmente dos tipos de ejercicios:

e Ejercicios en los que interviene un solo Grupo de Accién.
Tienen por objeto la comprobacion de la localizaciéon de los mandos, el funcionamiento de los medios
materiales, la movilizacién de los vehiculos, las técnicas operativas aplicables y las transmisiones.

e Ejercicios en los que intervienen la Estructura Directiva del Plan y los mandos de los Grupos de Accion.
Con estos ejercicios se comprueba la localizacion de las personas responsables del Plan y los tiempos
de llegada al puesto asignado a cada uno y la periodicidad sera la que se estime oportuna.

La realizacion del ejercicio se notificara a la Direccidon del Plan, por parte del responsable del Grupo de
Accion implicado y, cuando finalice, se remitiran los resultados de la evaluacion del mismo.

5.2.3.2 Simulacros

Un simulacro consiste en acciones que se deben desarrollar de manera conjunta y periédica por parte
de los implicados en el Plan al objeto de alcanzar la coordinacion de acciones necesaria. Consistira en la
activacion simulada del Plan, con el fin de evaluar su operatividad respecto a las prestaciones previstas y tomar,
en su caso, medidas correctoras, con objeto de comprobar, tanto en lo que respecta al material como al personal,
la respuesta (calidad, rapidez, eficacia) en relacién con:

e Elfuncionamiento y efectividad de los sistemas de avisos a la poblacion y redes de transmisiones.
e Larapidez de respuesta de los Grupos de Accion y de la aplicacion de las medidas de proteccion.
e El funcionamiento (en condiciones ficticias) de las medidas de proteccion y una primera evaluacion de
su eficacia.
e El funcionamiento de las estructuras de coordinacion y direccion.
e El funcionamiento de las medidas de actuacion previstas en el Plan.
Con anterioridad se establecera el tipo de simulacro a realizar, el objetivo y las prioridades en su
desarrollo, la fecha y la hora de su ejecucion y aquellos puntos que sean necesarios para la buena realizaciéon
de este.

Los simulacros se realizaran al menos con una periodicidad anual.

La Direccion del Plan establecera una Lista de Comprobacion para la evaluacién de la eficacia del
simulacro, figurando en la lista los lugares, la fecha y la hora, el instante, las personas y los medios con los que
cada Grupo de Accién debera acudir.

En el simulacro se usaran parte o todos los medios y recursos de los que se dispone con el fin de hacer
el simulacro lo mas real posible.

Una vez realizado el simulacro, aquellos aspectos del Plan que no hayan sido eficaces y que no hayan
dado el resultado requerido, se cambiaran incluyendo en el Plan esta modificacion y cualquier otra mejora que
se haya observado durante el simulacro.

La finalidad ultima de los simulacros sera la de contrastar la eficacia real frente a las prestaciones
previstas y deseables. La evaluacién detallada de los resultados de los simulacros permitira adoptar las medidas
correctoras pertinentes o revisar la operatividad del Plan si fuese necesario.
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Corresponde a la Consejeria competente en materia de proteccion civil en la Comunidad de Madrid, en
coordinacioén con el resto de los organismos implicados, la planificacion de los simulacros que deberan realizarse.

Terminado el simulacro, se llevara a cabo una evaluacion de este y se redactara el correspondiente
informe sobre los resultados de los ejercicios realizados y una valoracion final, que servira de base para adoptar
las medidas correctoras pertinentes y corregir el Plan, con la finalidad de obtener una mayor coherencia y
efectividad de la respuesta frente a situaciones de emergencia.

En cualquier caso, se elaboraran informes sobre las causas, consecuencias y eficacias desplegadas de
cualquier episodio de emergencias por inclemencias invernales, locales o generalizadas, que hayan implicado la
activacion de todo o parte del Plan, de tal forma que permitan la validacion de las informaciones de las previsiones
de evolucioén de los fendbmenos meteorolégicos adversos.

5.2.4 Revisiones del Plan
En funcién de la magnitud y repercusion de las modificaciones se consideran dos procesos diferenciados,
las actualizaciones o revisiones ordinarias y las revisiones de caracter extraordinario.

Las actualizaciones recogeran las modificaciones referidas tanto a los aspectos organizativos como
operativos.

Las actualizaciones se realizaran con periodicidad anual y se dirigen basicamente a la incorporacion de
modificaciones de caracter ordinario y en relaciéon con aspectos tales como:

e Estructuras organizativas.

¢ Informaciones basicas referidas a los medios y personal adscrito al Plan (actualizacién del directorio).
Actualizacién del Catalogo de Medios y Recursos. Comprobacion de la disponibilidad y adecuacion
técnica.

Cambios en nombramientos y asignaciones.

Mantener el Plan ante cualquier cambio normativo.

Disponibilidad y asignacion de recursos.

Comprobacioén de la adecuacion y eficacia de los procedimientos operativos.

Adecuacién de los sistemas y medios de comunicaciones.

Adecuacion de los sistemas y procedimientos de avisos y comunicacién a la poblacion.

Equipamiento de los Grupos Operativos.

Red de estaciones hidrometeorolégicas y sus sistemas de adquisicion de datos.

Sistemas informaticos aplicados a la gestion de la emergencia.

Sistemas de prevision y alerta.

Las revisiones de caracter extraordinario seran aquellas que deben efectuarse como consecuencia de
experiencias adquiridas, cambios en la normativa técnica o en la organizacion que afecte a alguno de los
aspectos fundamentales del Plan, que supongan cambios destacables en los contenidos de este. Su periodicidad
sera cada seis afos, salvo razon motivada que imponga una revision extraordinaria antes de ese plazo.

La Consejeria competente en materia de proteccién civil promovera las actuaciones necesarias para el
mantenimiento de la operatividad del Plan y establecera una planificacién anual de las actividades que, con ese
objeto, hayan de desarrollarse.

Las revisiones de caracter extraordinario, en funcion de la importancia que tengan las modificaciones
introducidas, pueden dar lugar a la formulacién de una nueva edicion del Plan. El Director del Plan valorara la
necesidad de realizar una nueva tramitacion de su aprobacion.

Corresponde a la Consejeria competente en materia de proteccion civil la revisién y actualizacion del
Plan, asi como la difusién a los responsables de los organismos intervinientes. Cuando se produzcan cambios
en las estructuras organicas y funcionales de los Organismos y servicios operativos integrados en la operatividad
del Plan y éstos afecten a lo establecido en el mismo, dichos cambios deberan ser comunicados con la suficiente
antelacion a la Consejeria competente en materia de proteccion civil para que, por parte de ésta, se realicen los
cambios oportunos de forma que se garantice la operatividad de este. Si la revision y actualizacion del Plan
conlleva modificaciones de calado, el nuevo Plan actualizado debera ser aprobado por el Consejo de Gobierno
de la Comunidad de Madrid.

BOCM-20221014-20



EBOCM

BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pig. 500

VIERNES 14 DE OCTUBRE DE 2022 B.O.C.M. Nim. 245

ANEXOS

BOCM-20221014-20



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.0.C.M. Num. 245 VIERNES 14 DE OCTUBRE DE 2022 Pag. 501

ANEXO I: CARTOGRAFIAS DE PELIGROSIDAD, VULNERABILIDAD Y
RIESGO POR INCLEMENCIAS INVERNALES EN LA COMUNIDAD DE
MADRID (VISOR MAPAS DE PROTECCION CIVIL)

BOCM-20221014-20



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pag. 502 VIERNES 14 DE OCTUBRE DE 2022 B.O.C.M. Ndm. 245

1.- CARTOGRAFIAS DE PELIGROSIDAD, VULNERABILIDAD Y RIESGO POR NEVADAS

Catalogo de Riesg de la Comuidad de Madrid
Cartografia de Peligrosidad
Nevadas
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Catalogo de Riesgos e la Counidad de Madrid
Cartografia de Vulnerabilidad
Nevadas
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2.- CARTOGRAFIAS DE PELIGROSIDAD, VULNERABILIDAD Y RIESGO POR TEMPERATURAS MiNIMAS

Catalogo de Riesgos de la Comunidad de Madrid
Cartografia de Peligrosidad

Temperaturas minimas
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Catalogo de Riesgos de la Comunidad de Madrid
Cartografia de Vulnerabilidad

Temperaturas minimas
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Catalogo de Riesgos de la Comunidad de Madrid
Cartografia de Riesgo

Temperaturas minimas
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3.- CARTOGRAFIAS DE PELIGROSIDAD, VULNERABILIDAD Y RIESGO POR OLAS DE FRIO

Catalogo de Riesgos de la Comunidad de Madrid
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Catalogo de RIB de la Gounidad de Madrid
Cartografia de Riesgo
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4.- CARTOGRAFIAS DE PELIGROSIDAD, VULNERABILIDAD Y RIESGO POR ALUDES
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Catalogo de Riesgos de la Comunidad de Madrid
Cartografia de Vulnerabilidad
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ANEXO II: ACCESO A LAS ESTACIONES DE ESQUi DE LA SIERRA DE
GUADARRAMA. PROTOCOLO DE ACTUACION EN APARCAMIENTOS DE
NAVACERRADA, COTOS Y VALDESQUI DEL PLAN DE VIALIDAD
INVERNAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

El objetivo es el de establecer las medidas y los dispositivos operativos necesarios para que las
condiciones de seguridad de las personas que acceden a las estaciones de esqui de la Sierra de Madrid, sean
las adecuadas siempre, y prestando especial atencion a la época invernal, y dentro de ésta a los dias de mayor
afluencia de publico (sabados, domingos y festivos).

Para acceder por carretera a las estaciones de esqui, pueden utilizarse indistintamente las carreteras M-
601 y M-604, que estaran abiertas al trafico rodado permanentemente, siempre que el estado del firme sea
transitable y asi lo decida la Direccion General de Trafico.

También se puede acceder por ferrocarril desde Cercedilla a Navacerrada y Cotos.

Queda terminantemente prohibido estacionar vehiculos fuera de los aparcamientos y especialmente en
los arcenes de las carreteras.

El numero de plazas de aparcamiento para turismos y autocares estara limitado a la capacidad de cada
uno de los puntos de estacionamiento permitido (ver esquema 1). Por lo que una vez completos los
aparcamientos, se cerrara sus acceso y solo seran abiertos para ocupar las plazas de aquellos vehiculos que
por marcharse dejen su plaza libre.

Si las plazas destinadas a autocares, no fueran cubiertas, la Guardia Civil podra reconvertir esos
espacios para aparcamientos de vehiculos-turismos.

A las estaciones de esqui se podra acceder a través de los siguientes medios:

- Autobuses publicos desde Madrid, Cercedilla, Navacerrada y Rascafria.

- Tren de Cercedilla a Cotos.

- Autocares.

- Vehiculos privados.

Si la afluencia de los autocares fuera mayor al nimero de plazas de aparcamiento previstas, podran
acceder a su destino, dejar a sus ocupantes, abandonar la zona y volver a recoger a los pasajeros a la hora que
convengan.

Los dias de gran afluencia de publico los Ayuntamientos de Navacerrada y Rascafria estudiaran la
conveniencia de organizar, previa autorizacion del Consorcio Regional de Transportes, lineas de acceso con
autocares.

Es importante restringir los horarios de subida hasta las quince horas y la bajada media hora anterior al
0caso.

Los horarios de subida del ferrocarril deberan realizarse hasta las quince horas y a partir de ese momento
so6lo podran ser utilizados para descender.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN APARCAMIENTOS DE NAVACERRADA, COTOS Y VALDESQUI DEL
PLAN DE VIALIDAD INVERNAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

1.- NEVADA COINCIDIENDO CON LA SALIDA DE APARCAMIENTOS EN EPOCA DE ESQUI

A efectos de establecer el Protocolo de Actuacion, es necesario considerar los efectos que esta situacion
provoca en los conductores y usuarios de los centros turisticos que se puede producir por el temor a quedar
aislado, la impresion de estar en una situacion de desamparo y de peligro, y la inexperiencia de los conductores
para circular con nieve en la calzada.

2.- DESCRIPCION DEL PLAN OPERATIVO

Para minimizar los efectos de una situacién como la prevista (que coincida con los Aparcamientos de
Navacerrada, Cotos y Valdesqui completos y que se inicie un fenémeno de precipitacién en forma de nieve a las
horas de salida), se debera actuar de acuerdo con las siguientes recomendaciones:

e Establecer preventivamente un estado de alerta, todos los dias festivos y fines de semana para los que
se prevea nevadas.
e Este estado de alerta contempla la presencia de equipos de la Guardia Civil, para la gestion del trafico.
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En caso de nevada, la Guardia Civil de Trafico regulara la subida de los vehiculos al Puerto de
Navacerrada con el fin de evitar congestiones en estos tramos, facilitando las labores de limpieza de la
calzada de la carretera M-601.

Una vez que se inicie la salida y se observe que la situacién puede derivar en riesgo, se debera dar
circulacion por grupos alternos de un ndmero como maximo de 100 vehiculos. Estos deberan estar
precedidos por un camién quitanieves que limpie la calzada. El siguiente grupo de cémo maximo 100
vehiculos debera salir una vez que haya regresado la quitanieves.

Es imprescindible que este ciclo se conserve hasta la total evacuacion de los vehiculos.

Se debera contar con una cantidad suficiente de quitanieves de tal forma que el ciclo se cierre a la menor
cota de nevada. Se dispondran los equipos necesarios para que el aparcamiento sea evacuado en su
totalidad en el menor tiempo posible.

El procedimiento de evacuacion de vehiculos del aparcamiento de Cotos y Valdesqui se realizara a
través de la carretera M604, sentido Puerto de Navacerrada, conectando con la carretera M601. El
procedimiento es idéntico al del Puerto de Navacerrada, se realizaran ciclos de 100 vehiculos como
maximo precedidos de un equipo quitanieves.

Para que los usuarios mantengan la calma y no se produzcan salidas incontroladas, es necesario que la
Guardia Civil informe continuamente de las actuaciones que se estan realizando y que gestionen el trafico
para garantizar los ciclos de evacuacion.

3.- DESARROLLO DE LAS ACTUACIONES

Las actuaciones que garanticen el funcionamiento de este Plan se desarrollaran de acuerdo con el

siguiente procedimiento:

Se informara en los Paneles de Sefalizacién Variable cuando los Aparcamientos estén completos.

Se recomienda la restriccién a la circulacion de vehiculos pesados, tanto rigidos como articulados.
Igualmente se recomienda la restriccién a la circulacién a los vehiculos ligeros, sin cadenas o sin
neumaticos de nieve.

Corresponde a la Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil la coordinacion y gestion de los ciclos de
evacuacion; coordinandose, a su vez, con los equipos de conservacion, designados a tal efecto, para
desarrollar la vialidad invernal.

Se informara a los usuarios de las actuaciones que se estan realizando y la estimacion de tiempos que
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ANEXO Illl: PLAN NACIONAL DE PREDICCION Y VIGILANCIA DE
METEOROLOGIA ADVERSA (METEOALERTA)

Segun la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET) se considera Fenomeno Meteorolégico Adverso (en
adelante FMA) a todo evento atmosférico capaz de producir, directa o indirectamente, dafios a las personas o
dafios materiales de consideracion. En sentido menos restringido, también puede considerarse como tal
cualquier fendmeno susceptible de alterar la actividad humana de forma significativa en un ambito espacial
determinado.

Conviene resaltar que la peligrosidad de un FMA indica la magnitud esperable de los impactos que podria
producir, sin tener en cuenta la exposicion y la vulnerabilidad de las personas y los bienes afectados por el
fendomeno. El nivel de riesgo de los impactos producidos por el FMA puede ser mayor o menor que su peligrosidad
en funcién de estas dos variables (por ejemplo, para actividades al aire libre, en zonas inundables, en
infraestructuras vulnerables o en mal estado de conservacion, etc.).

De los fendbmenos meteoroldgicos potencialmente adversos objeto del Plan Meteoalerta, unicamente
seran objeto del presente Plan Especial de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de
Madrid, los siguientes:

Fenémeno Variable Observaciones
meteorolégico meteorolégica
Nevadas Nieve acumulada en
veinticuatro horas
(cm en 24h)
Temperaturas minimas Temperatura (°C)
Aludes Escala europea de peligro Su emision se limita a los macizos nivolégicos
de aludes y nivel de salida con Boletin de peligro de aludes diario
Olas de frio Avisos especiales

Tabla 1. Fenéomenos meteorolégicos susceptibles de aviso en el ambito del Plan Meteoalerta y variables meteorolégicas que
definen su riesgo potencial, y que son objeto del Plan Especial de Protecciéon Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad
de Madrid

Se incluyen tanto fendbmenos que tienen un origen intrinsecamente meteorologico (Inevadas...), como
otros que, no teniendo un caracter propiamente meteorolégico, corresponden a sucesos cuya ocurrencia esta
ligada habitualmente a determinados factores meteorolégicos (aludes).

El Plan Nacional de Prediccion y Vigilancia de Fenomenos Meteorolégicos Adversos
(METEOALERTA), fue puesto en marcha en junio de 2006 con el objeto de facilitar a todos los ciudadanos y a
las instituciones publicas, muy singularmente a las autoridades de Proteccién Civil, la mejor y mas actualizada
informacion posible sobre los fendbmenos atmosféricos adversos que se prevean, con un adelanto de hasta 60
horas, asi como mantener una informacién puntual de la evolucion de los mismos, una vez que se ha iniciado su
desarrollo, siendo actualmente la versién 8, la que se encuentra en vigor (mayo 2022).

La base del Plan METEOALERTA lo constituyen los boletines de aviso que agrupan los fendbmenos
observados y/o previstos, y que establece los fenbmenos que se consideran como adversos, asi como las
cantidades o intensidades de sus variables meteorolégicas asociadas no solamente inusuales desde el punto de
vista climatolégico, sino también lo suficientemente adversas como para que puedan afectar seriamente a la
poblacion, al no estar preparada para las mismas.

En base a todo lo anterior, se hace necesario zonificar el territorio en funcion de unos umbrales de nieve
a partir de los cuales cabe esperar problemas, basandonos en una mayor o menor actividad humana y la
altimetria del territorio.

Esta zonificacién es la siguiente:

e Metropolitana y Henares.
e Sierra.
e Sur, Vegas y Oeste.
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Nucleos de poblacién

ZONAS METEOROLOGICAS PROPUESTAS

— Metropolitana y Henares

Sierra
[

[r— Sur, Vegas y Oeste

Zonas meteorolégicas AEMET de la Comunidad de Madrid.
(Fuente: AEMET)

1.- VALORES UMBRALES Y NIVELES DE AVISO

Dadas las caracteristicas de la geografia de la Comunidad de Madrid, de las infraestructuras y de las
actividades especificas que se realizan en distintas zonas, es evidente que fendmenos meteorologicos
semejantes pueden revestir caracter de adversidad en algunas de ellas y no poseerlo en otras. Por esta razoén,
los distintos planes regionales que integran el Plan Nacional de Predicciéon y Vigilancia de los Fendmenos
Meteoroldgicos Adversos (METEOALERTA) contemplan los distintos umbrales a partir de los cuales se considera
que el fenédmeno reviste adversidad y debe, por tanto, emitirse una prediccidon especial.

El Plan METEOALERTA, para las variables relacionadas con las inclemencias invernales (temperaturas
minimas y precipitaciones de nieve), divide la Comunidad de Madrid en tres zonas, estableciendo para las
mismas los umbrales y niveles de aviso del cuadro adjunto.

AEMET emitira sus alertas (amarillo, naranja y rojo) en funcion de la cantidad de precipitacion prevista teniendo
en cuenta las zonas meteorologicas propuestas (Sierra, Metropolitana y Henares y Sur, Vegas y Oeste), que
seran remitidas a la Viceconsejeria de Interior y Direccién de la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid
112 para su evaluacion y toma de decisiones.

v : No existe riesgo meteorologico para la poblacién en general, aunque si para
alguna actividad concreta (fenébmenos meteoroldgicos habituales, pero potencialmente peligrosos) o
localizacion de alta vulnerabilidad. Los espesores de nieve marcados para este nivel no deberian
causar problemas que afectasen a los servicios esenciales y a la vida de los ciudadanos. Salvo que
una evolucién desfavorable meteorologica de hielo o verglas complicase tanto los desplazamientos
rodados como los peatonales. Recomendacion: ESTE ATENTO. Manténgase informado de la
prediccion meteorolégica mas actualizada. Algunas actividades al aire libre pueden verse alteradas.

v : Existe un riesgo meteorologico importante (fendbmenos meteorologicos no
habituales y con cierto grado de peligro para las actividades usuales). Recomendacion: ESTE
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PREPARADO. Tome precauciones y manténgase informado de la prediccion meteorolégica mas
actualizada. Las actividades habituales y al aire libre pueden verse alteradas.

NIVEL ROJO: El riesgo meteorolégico es extremo (fenbmenos meteorologicos no habituales, de
intensidad excepcional y con un nivel de riesgo para la poblacién muy alto). Recomendacién: Tome
medidas preventivas y ACTUE segun las indicaciones de las autoridades. Manténgase informado de
la prediccion meteorolégica mas actualizada. Las actividades habituales pueden verse gravemente
alteradas. No viaje salvo que sea estrictamente necesario.

Con tal fin, y para discriminar en la medida de lo posible la mayor peligrosidad del fenémeno y su posible

adversidad, se establecen, para cada uno de ellos, tres umbrales especificos:

UMBRALES Y NIVELES SEGUN VARIABLE

T2 minimas (°C) Nevadas (cm/24h.)

NOMBRE DE LA ZONA | Amarillo | Naranja Amarillo | Naranja _
SIERRA DE MADRID 6 10 14 5 20 40
ZONA METROPOLITANA

¢ HENARES 4 8 12 |2 5 20

SUR Y VEGAS 4 8 12 2 5 20

En funcién del nimero esperado de dias de nieve al afio, se zonifica la Comunidad de Madrid en tres
grandes areas geograficas en las que se identifica un sector de riesgo ALTO, con mas de veinte dias de nieve
al afo, otro sector INTERMEDIO, entre cinco y veinte dias de nieve al afio y un tercer sector con riesgo BAJO
con menos de cinco dias de nieve al afio. A esta primera zonificacion del territorio se une una segunda
clasificacion en funcién de la altitud orografica del terreno y otra tercera clasificacion en funcién de unos umbrales
de nieve a partir de los cuales cabe esperar problemas de circulacion, en base a una mayor o menor actividad

humana y la altura de territorio.

Con estos tres criterios: dias esperados de nieve al afio, altitud y umbrales de nieve admisibles se

presenta la zonificacién siguiente:

4 Area Metropolitana de Madrid: nieve que cubra el suelo y que alcance un espesor de 3 centimetros
(equivale a una precipitacion de 3 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas).

v Zonas con altitud inferior a 800 metros, nieve que cubra el suelo y que alcance un espesor de mas

de 5 centimetros (equivalente a 5 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas).

Zonas comprendidas entre los 800 y los 1.200 metros: nieve que cubra el suelo y que alcance un
espesor de mas de 10 centimetros (equivalente a 10 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas).
Zonas de mas de 1.200 metros de altitud: nieve que cubra el suelo y que alcance un espesor de
mas de 15 centimetros (equivalente a 15 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas).

RIESGO ALTO
Maés de 20 dias de nieve al afio
SIERRA (Cotas de 1.200 a 2.000 m)
Zonas con riesgo ALTO: Se espera mas
De 20 dias de nieve al afio
Umbral de nieve: Nieve que cubra el
suelo y que alcance un espesor de mas
de 15 centimetros (equivalente a 15
litros/metro cuadrado/veinticuatro
horas)
RIESGO INTERMEDIO
Entre 5y 20 dias de nieve al afio

SIERRA
(Cotas de 800 a 1.200 m)

SIERRA
(Cotas inferiores a 800 m)

Zonas con riesgo INTERMEDIO: Se
espera entre 5y 20 dias de nieve al afio

Zonas con riesgo INTERMEDIO: Se
espera entre 5 y 20 dias de nieve al afio

Umbral de nieve: Nieve que cubra el
suelo y que alcance un espesor de mas de
10 centimetros (equivalente a 10
litros/metro cuadrado/veinticuatro horas)

Umbral de nieve: Nieve que cubra el
suelo y que alcance un espesor de mas
de 5 centimetros (equivalente a 5
litros/metro cuadrado/veinticuatro horas)

RIESGO BAJO

Menos de 5 dias de nieve al aiio

SUR

AREA METROPOLITANA Y HENARES

Zonas con riesgo BAJO: Se
espera menos de 5 dias de nieve al afio

Zonas con riesgo BAJO: Se
espera menos de 5 dias de nieve al afio

Umbral de nieve: Nieve que cubra el
suelo y que alcance un espesor
de 3 centimetros (equivalente a
3 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas)

Umbral de nieve: Nieve que cubra el
suelo y que alcance un espesor de 3
centimetros (equivalente a
3 litros/metro cuadrado/veinticuatro horas)
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El Plan Meteoalerta establece que una ola de frio se considera como el enfriamiento importante del aire
o la invasion de aire muy frio sobre una zona extensa hay que sefialar que para la ola de frio no se considera el
concepto de permanencia). Los términos que las definen corresponden a lo especificado para la temperatura.

En cuanto a los aludes, nos referimos a la masa de nieve y de hielo que se desploma bruscamente por
las laderas de una montafia y arrastra, frecuentemente, tierra, rocas, y despojos de toda naturaleza, siendo el

nivel de salida de un alud la altitud en la que la nieve inestable colapsa y comienza a moverse.

Segun la escala europea de peligro de aludes:

Nivel de

Estabilidad del manto
nivoso

Probabilidad de desencadenamiento de aludes

El manto nivoso es, en
general, muy inestable.

Son esperables numerosos aludes grandes, en algunos
casos muy grandes, desencadenados espontaneamente,
incluso en laderas solo modaradamente inclinadas.

En la mayoria de laderas
empinadas el manto
nivoso esta débilmente
estabilizado

Es probable el desencadenamiento de aludes, incluso
debido a sobrecargas débiles (**), en muchas laderas
empinadas (*).

En algunos casos, son esperables numerosos aludes de
tamafno medio, y frecuentemente grande,
desencadenados espontaneamente.

eligro ——
.
s\
5 \\ o
3
3. NOTABLE )

En numerosas laderas
empinadas (*).el manto
niveso esta entre
moderada y débilmente
estabilizado

Es posible el desencadenamiento de aludes, incluso
debido a sobrecargas débiles (**), en muchas laderas
empinadas.

En algunos casos, son posibles aludes de tamario
mediano y frecuentemente grande, desencadenados
espontaneamente.

2
2. LIMITADO @

En algunas laderas
empinadas el manto
nivoso esta solo
moderadamente
estabilizado (*); en el
resto, esta, en general,
bien estabilizado.

Es posible el desencadenamiento de aludes, sobre todo
por sobrecargas fuertes, especialmente en laderas
empinadas propicias ().

Es muy poco probable que se desencadenen
espontaneamente aludes grandes.

1. DEBIL

El manto nivoso esta, en
general, bien
establlizado.

En general, solo es posible el desencadenamiento de
aludes en laderas muy inclinadas o en terreno
especial desfavorable (*) y a causa de sobrecargas
fuertes (**).

Espontaneamente solo pueden desencadenarse coladas
o aludes pequenos.

(*) Las areas favorables a los aludes se describen con mayor detalle en los boletines de peligro de aludes (altitud,

orientacion, tipo de terreno, etc.).

Escala europea de peligro de aludes

- Terreno poco o moderadamente inclinado: laderas con una inclinacion menor de 30°.

- Laderas empinadas: laderas con una inclinacién mayor de 30°.

- Terreno muy inclinado o extremo: laderas de mas de 40° de inclinacion y terreno especialmente
desfavorable debido a su perfil, la proximidad a las crestas o la escasa rugosidad de la superficie del

suelo subyacente.
(**) Sobrecargas:

- Débil: un unico esquiador o surfista, moviéndose con suavidad y sin caerse. Grupo de personas que

respetan la distancia de seguridad (minimo de 10 m). Raquetista.

- Fuerte: dos 0 mas esquiadores/surfistas etc. sin respetar la distancia de seguridad. Maquinas pisanieves
u otros vehiculos que circulen sobre la nieve, explosivos. Ocasionalmente, un Unico excursionista o

escalador.

El Plan Meteoalerta establece para el riesgo de aludes, que para los niveles de la Escala Europea 1

(débil), 2 (limitado) y 3 (Moderado), no hay aviso., existiendo avisos a partir del nivel 4:
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ESCALA DE RIESGO DE ALUDES NIVEL

Indice 5 (muy fuerte) con nivel de salida por debajo de los 2100 metros

Situacién excepcional de riesgo generalizado de nivel naranja que afecte
a una amplia zona

ROJO

Los boletines de avisos sobre fenédmenos meteorolégicos adversos se reciben en la Comunidad de
Madrid a través del Centro de Atencién de llamadas de urgencia Madrid 112, mediante correo electrénico al Jefe
de Sala de guardia del 112.

Los avisos que se reciben son los siguientes:

- WOSP40MM Boletin de aviso especial

- WOSP62MC Boletin autondmico de avisos nivel amarillo para hoy y mafana

- WOSP72MC Boletin autondmico de avisos nivel naranja y rojo para hoy y mafiana Madrid.

- 72MAM_C_M_RN_TT.txt Avisos Comunidad de Madrid rojos/naranjas, medio plazo, todos los avisos.
- 72MAM_C_M_AM_TT.txt Avisos Comunidad de Madrid amarillos, medio plazo, todos los avisos.

Ademas, indicar que los avisos WOSP62MC y WOSP72MC se envian también por FAX al Jefe de Sala.
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ANEXO IV: FUNCIONES DE LOS ORGANISMOS QUE INTERVIENEN EN EL
PLAN

1. Comunidad de Madrid.

Las Consejerias competentes en materia de proteccion civil, medio ambiente, transportes e
infraestructuras, sanidad y servicios sociales, apoyaran con sus medios las acciones que se determinen al
amparo de este Plan.

Las funciones de la Consejeria competente en materia de proteccion civil son:

a) Convocar reuniones con otros organismos para la divulgacion y coordinacién de las actuaciones
enmarcadas en el Plan.

b) Activacion del Plan.

c) Establecimiento de las situaciones de emergencia que corresponda.

d) Transmision de informacion meteoroldégica sobre pronésticos de nevadas a los organismos
participantes. Realizar comunicaciones con las diferentes unidades de intervencion.

e) Recopilacion de datos y elaboracion del Catalogo de medios y recursos.

f)  El mantenimiento del Plan, asi como la organizacién y mantenimiento del CECOP, como centro
encargado de recibir la alerta e informacién sobre la emergencia y facilitar la informacion al director
del Plan y del Comité Asesor.

g) Activacion del PMA.

h) Disponer de medios para hacer frente a las posibles emergencias que como consecuencia de bajas
temperaturas puedan producirse.

i) A través de la Viceconsejeria de Interior y Direccién de la Agencia de Seguridad y Emergencias
Madrid 112 se realizaran labores de activacion y gestion del Plan, asi como localizacion, rescate y
evacuacion de personas, asi como facilitar a la Direccion General de Carreteras de la Comunidad de
Madrid los partes de prediccion meteorolégica, de la AEMET.

j) La direccién del Plan recae en el Consejero competente en materia de proteccion civil de la
Comunidad de Madrid, como maximo responsable de dicho 6rgano en la Comunidad Auténoma, si
bien si bien dichas funciones pueden estar delegadas en terceras personas segun se establezca en
la normativa correspondiente.

k) El director del Plan seréa el encargado de declarar formalmente la Activacion del Plan y declarar la
Situacion correspondiente a la emergencia, asi como el paso de una Situacién a otra.

I)  Coordinar los medios actuantes en la emergencia.

m) Colaborar técnicamente en la redaccion de los Planes de Actuacion Municipal de inclemencias
invernales, para lo cual se ha elaborado una Guia para facilitar su redaccion.

n) Solicitar del Delegado del Gobierno los medios extraordinarios del Estado y de otras CCAA, cuando
los medios previstos en el Plan sean insuficientes.

o) Solicitar la actuacion de las Fuerzas Armadas, incluida la UME.

p) Colaboracion en campafas de adiestramiento de personal.

q) Acordar el fin de la emergencia y la vuelta a la normalidad.

Las funciones de la Consejeria competente en materia de transportes e infraestructuras a través de

la Direccion General de Carreteras como responsable de la conservacion y mantenimiento de la red de carreteras
de la Comunidad de Madrid y por tanto de la vialidad invernal, son:

a) Dispondra de un Centro de Coordinacién e Informacién (CECOIN) permanente que centralizara y
distribuira los avisos a las distintas zonas de conservacion, movilizando sus medios en caso de
emergencia, comunicando al CECOP estos movimientos, con indicacion de los puntos en los que se
esté trabajando. En el caso de que la emergencia que haya que atender sea fuera de la red de
carreteras, la Viceconsejeria de Interior y Direccion de la Agencia de Seguridad y Emergencias
Madrid 112 debera notificar la misma por correo a cecoin.carreteras@madrid.org

b) Informara a la Viceconsejeria de Interior y Direccion de la Agencia de Seguridad y Emergencias
Madrid 112 del estado de las carreteras. Se enviaran regularmente partes de los puertos de montafa.

c) Elaborara un Protocolo de Vialidad Invernal, que se actualizara anualmente, en el que se
especificaran todos los medios disponibles y su estructura organizativa.

d) Realizara todos los tratamientos necesarios en la red de carreteras, tanto preventivos para evitar la
formacioén de placas de hielo, como curativos de retirada de nieve para mantener las carreteras en
las mejores condiciones de seguridad.

e) El personal de conservacion de carreteras, en coordinacion con la Guardia Civil de Trafico, podra
establecer las restricciones a las condiciones normales de circulacion si el estado de la carretera lo
requiere.
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Las funciones de la Consejeria competente en materia de sanidad son:

a) Colaborar en las tareas de rescate y salvamento de personas.

b) Atencion de accidentados y heridos, primeros auxilios y cuidados médicos de urgencia.

c) Coordinacién de posibles traslados a centros hospitalarios.

d) Coordinacién de la demanda de hospitalizacion.

e) Competencias propias de salud publica (inspeccién de albergues, y similares, control de las
condiciones sanitarias, control sanitario de alimentos y agua potable, etc.).

f) Informar al Director del Plan.

2. Ayuntamientos.

Seran funciones de los Ayuntamientos:

a) Elaboraciéon y redaccion del Plan de Actuacion Municipal ante Inclemencias Invernales contra
reflejando los aspectos siguientes:

- Mapa de peligro con ubicacién de nucleos de poblacién, urbanizaciones o edificaciones habitadas.
- Establecimiento de rutas de actuacion prioritarias

- Accesos y sefalizaciones.

- Ubicacion de puntos vulnerables, de actuacion prioritaria por los medios y recursos del Plan.

- Ubicacion de industrias.

- Acciones de caracter divulgativo y formativo de la forma de actuar y comportarse en la época
invernal.

- Redes de Comunicacion.

- Planes de Autoproteccion.

- Organizacién de equipos y medios de actuacién inmediata para su empleo en los primeros
momentos de producirse la alarma.

b) En cuanto a medios se organizara el inventario de material disponible directamente por el
Ayuntamiento, asi como aquellos medios ajenos que en caso de necesidad puedan ser utilizados.
Deberan disponer, ademas, de almacenes de sal, el inventario de camiones pesados, vehiculos de
transporte, palas excavadoras, cuchillas quitanieves, almacenes de suministro y viveres, etcétera.

c) Los Alcaldes publicaran un bando en el cual indiquen las medidas preventivas a tomar por la
poblacién durante el invierno, asi como aquellos aspectos del Plan que tengan que ser conocidos
por la poblacion. En las recomendaciones del bando se aconseja sean incluidas, entre otras, las
siguientes:
- Prepararse para una eventual situacion de emergencia por “inclemencias invernales”,
proveyéndose de ropa y calzado adecuado, alimentos, medicamentos de consumo regular y
combustible para una semana. Preste atencion a las emisoras locales de radio o television para
obtener informacion sobre la situacion atmosférica.
- Revisar los tejados y bajantes de agua de la vivienda, asi como los ajustes de puertas y ventanas
exteriores.
- Las calefacciones con circuito cerrado deberan estar provistas de anticongelante. Si no se va a usar
la calefaccion procure que el circuito de agua no tenga mucha presion.
- Si fuese necesario economizar la calefacciébn manteniendo la casa a menos temperatura que de
costumbre. Disponga de algun equipo de emergencia (una estufa de camping) para mantener al
menos una habitacion suficientemente caldeada.
- Tener cuidado con las estufas de carbon, eléctricas y de gas, procurando que no estén cerca de
visillos, cortinas, etc. Igualmente tome precauciones para evitar el envenenamiento producido por los
braseros de picdn o estufas de carbon, lefia o gas, en lugares cerrados sin renovacién de aire.
- En cada casa se debera disponer de linternas o en su defecto velas, pilas, cocinas y estufas tipo
camping con provision de gas, reserva de comida y un botiquin.
- En caso de enfermos crénicos o personas de avanzada edad, asegurar una provision suficiente de
medicinas. Ademas evitar que las personas de avanzada edad salgan a la calle si no es necesario.
- Evitar que se hiele el agua en las cafierias, para lo cual deberan proteger la llave de paso tapandola
con plasticos, pafios o trapos y en las horas de frio mas intenso, dejar salir agua en pequefias
cantidades por uno de los grifos.
- Evitar excursiones al monte y en campo abierto, asi como la practica de deportes al aire libre.
- Mantenerse informado a través de la radio, especialmente si se vive en lugares apartados de las
areas pobladas.
- Disponer siempre de teléfono movil con suficiente carga de bateria y en caso de emergencia llamar
al 112 o utilizar la app My112, que permitira localizarle de manera inmediata.
- Manténgase informado por fuentes oficiales. La Viceconsejeria de Interior y Direccion de la Agencia
de Seguridad y Emergencias Madrid 112, a través del Gabinete de Informacion, le informara
mediante los medios de comunicacion y redes sociales (Twitter: @112cmadrid, Facebook,
Instagram, My112,).

d) Silos medios propios fueran insuficientes el Alcalde solicitara ayuda a través del 112.
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e)

f)

El Alcalde, dentro del ambito local, procedera a la movilizacién de los medios propios del
Ayuntamiento y cuando la importancia de la emergencia lo requiera podra movilizar los medios
personales o materiales extraordinarios que considere necesarios.

El Alcalde informara sobre las actuaciones que se estén realizando en su municipio al director del
Plan.

3. Administracion del Estado.

Delegacion del Gobierno:

a)

f)

Cuando le sean requeridas por la Direccion del Plan atendera, en la medida de sus posibilidades, a
la movilizacién de medios y recursos excepcionales o de otras Comunidades Autobnomas para
afrontar con éxito el problema, y de medios excepcionales cuando la situacion, desbordados los
medios del Plan, lo requiera. Asimismo, ordenara todas aquellas medidas de seguridad que aconseje
la situacion, correspondiendo a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado su ejecucion
Corresponde a la Delegacion del Gobierno cursar la solicitud de colaboracion de Unidades Militares
de acuerdo con el sistema establecido, incluida la activacion de la UME.

Ordenar la colaboracion de la Guardia Civil, asi como sus medios especiales (helicopteros, equipos
de rescate en montafia, etcétera).

Como medida preventiva comunicara al CECOP, aquellas predicciones meteoroldgicas que reciban
de la AEMET que indiquen la posibilidad de precipitaciones de nieve importantes o descensos
bruscos de temperaturas en las préximas horas/dias.

La coordinacién y organizacion de emisoras de radioaficionados, para su posible utilizacion en caso
de emergencia.

Tendra previsto la incorporacion de un representante en el Comité Asesor de la Comunidad de
Madrid, cuando las circunstancias lo requieran, para favorecer la coordinacion.

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado:

En funcién de la zona afectada y de acuerdo con el despliegue territorial de la Guardia Civil y Jefatura
Superior de Policia las funciones seran:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

)]

Vigilancia y reconocimiento de las zonas afectadas.

Garantizar el control de accesos, regulacion del trafico de las zonas afectadas sefializacion de vias
alternativas.

Colaboracion en las tareas de proteccion y atencién a los ocupantes de vehiculos que hayan podido
quedar bloqueados en la calzada, asi como en tareas de rescate y salvamento de personas.
Colaboracion en las tareas de reconocimiento de tramos potencialmente conflictivos.

Ubicacién de los posibles Puesto de Mando Avanzado en cada uno de los tramos, personas que
habran de formar parte de los mismos y la dotacién de recursos con que habran de contar.

El mando de mayor graduacion constituira el Puesto de Mando Avanzado, se erigird en Jefe del
mismo y mantendra comunicacion permanente con el director del Plan. En el caso del Ayuntamiento
de Madrid, estas funciones recaeran en la Policia Local o en la Policia Nacional segun decida el
concejal de Proteccion Civil y Bomberos del Ayuntamiento.

Conduccion de los medios de intervencién a las zonas indicadas por el Jefe del Puesto de Mando
Avanzado, que realizara funciones de analisis de conjunto y continuado de emergencia, direcciéon de
las intervenciones y coordinacién de las actuaciones de los grupos de accién en la zona de
intervencion.

Colaborara con los equipos de actuacion indicandoles las zonas mas afectadas y la localizacion de
posibles afectados.

Realizar trabajos de ayuda a los ciudadanos afectados y que puedan peligrar sus vidas y bienes

Si fuera necesario realizar una evacuacion, controlara y coordinara todo el proceso.

Colaboracion con los Ayuntamientos y otros organismos en la redaccion del Plan de Emergencia,
aportando el conocimiento que tenga sobre zonas, lugares, edificaciones, etcétera, que puedan ser
afectadas.

Vigilancia contra pillaje en las zonas que por causa de gran inclemencia tengan que ser evacuadas.

Direccion General de Trafico:

a)
b)
c)
d)

e)

Organizar campafas de informacién y divulgacion.

Informar del estado de las carreteras a través del Centro de Gestion de Trafico.

Establecimiento y ceses de restricciones a las condiciones normales de circulacion en coordinaciéon
con la Demarcacion de Carreteras del Estado en Madrid.

Establecimiento de controles para restringir el trafico de vehiculos pesados o de todo vehiculo, exigir
el uso de cadenas, desviar y ordenar el trafico.

La Direccion General de Trafico, a través de la Agrupacion de Trafico de la Guardia Civil, realizara
las siguientes misiones:

- Cuidara del mantenimiento de los servicios de trafico, evitando el paso de vehiculos a zonas
declaradas intransitables.
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- Organizara los convoyes de vehiculos en el caso de que la evacuacion se realice por carretera.

- Intensificara la vigilancia para impedir el estacionamiento en zonas prohibidas o en aquellas otras
que puedan suponer obstaculos para la circulacién, imponiendo las correspondientes sanciones.

- Sera de su responsabilidad la eleccion de la carretera o carreteras mas adecuadas para ser
utilizadas como vias prioritarias de evacuacion.

- Informara de todas sus acciones al director del Plan.

Agencia Estatal de Meteorologia:

a) Durante la época de peligro, facilitara con antelacion minima de 24 horas el pronéstico del tiempo
para la Region. Esta informacion debera ser facilitada directamente por la AEMET a la Delegacion
del Gobierno y al Centro de Atencion de Llamadas de Urgencia Madrid 112.

b) En aquellos casos en los que se produzca una evolucion desfavorable del FMA (Fenémeno
Meteorologico Adverso) de forma repentina e imprevista y no de tiempo a informar por los
procedimientos establecidos, la AEMET facilitara la informacién al CECOP del Plan mediante
comunicacion telefénica y correo electrénico al Jefe de Sala del Centro de Atencién de Llamadas de
Urgencia Madrid 112.

c) Siha sido activado el Plan, debera informar sobre la previsible evolucién del tiempo.

Demarcacion de Carreteras del Estado en Madrid:

a) La Demarcacion de Carreteras del Estado con sus medios, eliminara en las carreteras de la Red de
Carreteras del Estado (RCE) la nieve caida, asi como aquellas placas de hielo que pudieran originar
peligro de accidentes e informara de estas acciones al director del Plan.

b) Establecimiento y ceses de restricciones a las condiciones normales de circulacion en coordinacion
con la Direccion General de Trafico.

c) Determinar aquellos tramos potencialmente conflictivos.

Renfe:

a) Reforzar el mantenimiento de las estaciones de Cercanias de Madrid y los trenes en aquellos
aspectos mas vulnerables de fallar o de ser necesitados en condiciones de inclemencias
meteorologicas.

b) Reforzar la informacién a los clientes en estaciones y a bordo de los trenes en caso de incidencia,
asi como los recursos humanos y materiales disponibles.

c) Establecer planes alternativos de transporte en prevision de retrasos que impidan cumplir con la
oferta comercial.

d) Aportar todos los medios que disponga para facilitar la mas rapida evacuacioén de aquellas zonas
que ya estuviesen o pudiesen quedar incomunicadas por la nieve.

e) Albergar en sus instalaciones (estaciones de Cercanias o trenes) a las personas que lo precisen,
proporcionarles los auxilios requeridos en funcién de los recursos disponibles, hasta que sea posible
su evacuacion.

f) Colaborar en todos los servicios intervinientes.

g) Informar al Director del Plan.

Adif:

a) Mantener la red de vias férreas, al objeto de posibilitar las comunicaciones por ferrocarril.

b) Aportar todos los medios de que disponga para facilitar la mas rapida evacuacién de aquellas zonas
que ya estuviesen o pudiesen quedar incomunicadas por la nieve.

c) Albergar en sus instalaciones a las personas que lo precisen, proporcionarles los auxilios necesarios
hasta que sea posible su evacuacion.

d) Colaborar con todos los servicios intervinientes.

e) Informar al director del Plan.

Unidad Militar de Emergencias

La intervencion que ha de realizar la Unidad Militar de Emergencias debe de estar dirigida hacia la
colaboracion con los servicios ordinarios competentes cuando estos se vean desbordados por una situacion
extrema:

a) Coordinacién de actuaciones ante situaciones de nevadas en carreteras.

b) Restablecimiento de la vialidad de las carreteras afectadas en colaboracion con los servicios de
vialidad y mantenimiento, con empleo de maquinas quitanieves y fundentes apropiados a cada
situacion.
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f)

Cerramiento, convenientemente balizado o sefalizado, de accesos a vias principales en
colaboracion con la Guardia Civil de Trafico.

Cumplimiento de restricciones de circulacion (circulacion carril derecho, uso obligatorio de cadenas,
prohibicion de circulacion, y estacionamientos obligatorios de vehiculos pesados o ligeros), y
levantamiento ordenado de las mismas, en colaboracion con la Guardia Civil de Tréfico.

Remolque de vehiculos pesados y ligeros accidentados o que obstruyan la calzada, en colaboracién
con la Guardia Civil de Trafico, mediante gruas pesadas.

Colaboracién en labores de salvamento y rescate de personas aisladas y atrapadas por las
inclemencias invernales.

4. Otras entidades.

Cruz Roja:

a) Colaborara en la prestacion de los primeros auxilios a los damnificados, bajo las indicaciones del
Grupo Sanitario.

b) Colaborara bajo indicacion del Grupo Sanitario en la evacuacién de los heridos por la via mas rapida
posible a los heridos o enfermos que asi lo necesitasen y en su albergue.

c) Actuara conjuntamente con la Guardia Civil y el Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid
en la busqueda y salvamento de personas perdidas.

d) En caso de que las condiciones meteorolégicas impidan la evacuacion, actuara coordinadamente
con la Guardia Civil a fin de distribuir a los damnificados entre los inmuebles disponibles.

e) Informara al director del Plan.
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ANEXO V: CATALOGO DE MEDIOS Y RECURSOS

Su objetivo es la confeccion de un catalogo de medios y recursos de su ambito de actuacion para hacer
frente a las emergencias que puedan presentarse en la Comunidad de Madrid e identificando los mecanismos
adecuados para su movilizacién en todos los niveles, teniendo en cuenta las directrices establecidas para la
confeccién del Catalogo de Medios y Recursos a nivel nacional, con el fin de que este catalogo sea perfectamente
integrable en el Catalogo Nacional de Medios y Recursos.

Al presente plan se adscribirdn todos los recursos publicos y concertados por las administraciones
publicas existentes en la Comunidad de Madrid, salvo los recursos pertenecientes a las Fuerzas Armadas que
tendran la consideracién de recurso extraordinario, por lo que para su movilizacidon sera necesario declarar la
emergencia de situacion 2, es decir:

e De la propia Comunidad de Madrid.
e De otras Administraciones Publicas segun la asignacion que éstas efectien en funcion de sus
disponibilidades y de las necesidades detectadas en el presente Plan.
e De otras entidades publicas y privadas.
Todos estos medios y recursos, debidamente catalogados, se consideraran adscritos al Plan Especial
de Proteccion Civil ante Inclemencias Invernales de la Comunidad de Madrid, y pueden ser movilizados y
aplicados a la orden del Director del Plan.

En esta catalogaciéon se indicara, al menos, la titularidad del recurso, su cuantia, situacién grado de
disponibilidad, los sistemas permanentes de movilizacion y tiempos de respuesta.

Para ello, se estableceran con las diferentes Administraciones Publicas que proporcionan medios al Plan
los correspondientes Protocolos, Convenios o Acuerdos que determinen los medios que se asignen al Plan y los
procedimientos para su aplicacion urgente al activarse el mismo, y ademas, es necesario considerar en esta
catalogacion de medios las Fuentes de Informacion especializadas y asesoramiento necesarias.

En la movilizacion de recursos se tendra en cuenta el principio de proporcionalidad entre la necesidad
que se pretende atender y el medio que se considera adecuado para ello.

Asimismo, para esta movilizacion, se otorgara prioridad a los recursos publicos frente a los privados, y
dentro de los recursos publicos se procurara, siempre que sea posible, el empleo en el siguiente orden:
Administracion Autonémica, Local y Central.

Si en el desarrollo de una operacién surgiese la necesidad de aplicar un medio especifico o extraordinario
no planificado, se solicitaran a las Administraciones Publicas que lo posean.

Para la utilizacion de medios y recursos de propiedad privada y la prestacion social obligatoria se actuara
de acuerdo con la reglamentacién vigente en la materia, y en concreto se realizara de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 7 bis de la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de proteccién Civil.

1.- Medios y recursos de la Comunidad de Madrid.

1.1.- Consejeria competente en materia de proteccion civil y emergencias

En general todos los medios y recursos de la Viceconsejeria de Interior y Direccion de la Agencia de Seguridad
y Emergencias Madrid 112.

a) Los servicios de prevencion, extincion de incendios y salvamento de la Comunidad de Madrid, formados por
los recursos operativos del Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid, contando con los siguientes
medios y recursos:

e Parques de Bomberos de la Comunidad de Madrid sitos en Alcobendas, Tres Cantos, Lozoyuela,
Coslada, Torrejéon de Ardoz, Alcala de Henares, Arganda del Rey, Parla, Villaviciosa de Odén, Aranjuez,
Aldea del Fresno, Getafe, San Martin de Valdeiglesias, Valdemoro, Las Rozas, Collado Villalba, El
Escorial, Navacerrada, Pozuelo de Alarcon.

e Brigadas forestales y maquinaria pesada.

e GERA (Grupo Especial de Rescate en Altura), del Cuerpo de Bomberos de la CAM, con capacidades de
actuacion especifica de rescate en montafia y entorno rural, asumiendo su completa operatividad
principalmente durante la época de peligro alto de inclemencias invernales.
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e Puestos de vigilancia: puestos fijos distribuidos por la geografia madrilefia, con las funciones de vigilancia
y deteccion de incendios y los puestos moviles que se establezcan.

e Medios aéreos: Helicdptero de Coordinaciéon (Base Helipuerto de Las Rozas) y Helicoptero de Rescate
(Base Helipuerto de Navacerrada).

e Unidad de drones del Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid.

e Medios auxiliares: autobombas nodriza, autobomba forestal, equipos de maquinaria pesada, puesto de
mando avanzado (PMA), etc.

e Otros medios: Todos los medios del Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid disponibles y
adecuados para cada tipo de emergencia y, como minimo, los establecidos en los procedimientos de
activacion de medios.

e Centro de Coordinacion Operativa del Cuerpo de Bomberos.

e El personal Técnico de emergencias y coordinacién operativa adscritos.

b) Cuerpo de Agentes Forestales de la Comunidad de Madrid:

e Central de Coordinacién del Cuerpo de Agentes Forestales (ECAF), situada en Pozuelo de Alarcon.
e Todos los medios humanos y materiales del Cuerpo de Agentes Forestales, repartidos por toda la
geografia de la Comunidad de Madrid.
c) Servicios de Proteccion Civil de la Comunidad de Madrid.

e El personal Técnico de proteccion Civil de la Comunidad de Madrid.
e Colaboracion de los Voluntarios de las Agrupaciones Locales, Asociaciones y Entidades colaboradoras
en esta materia reguladas en el Reglamento Autonémico de los Servicios de Voluntariado de Proteccién
Civil.
e Todos los medios del Equipo de Respuesta Logistica Inmediata de Voluntarios de Proteccion Civil ante
Emergencias (ERIVE).
d) Centro de Atencion de llamadas de urgencia Madrid 112.

Este servicio esta formado por operadores y personal de apoyo, asi como el sistema informatico de
gestion de emergencias (SIGE) y todo el soporte informatico y de los servidores que lo sostengan.

1.2.- Consejeria competente en materia de Sanidad.

Los medios de la Consejeria de Sanidad asignados a situaciones de emergencia y los representantes
que correspondan en el Comité Asesor y en el Puesto de Mando Avanzado, ademas de los medios de la
Consejeria de Sanidad asignados a situaciones de emergencia, definidos en el portal corporativo de la
Comunidad de Madrid:

- Plan de Vigilancia y Control de los Efectos del Frio en la Salud en la Comunidad de Madrid, que se
encuentra disponible en el siguiente enlace:

https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/doc/sanidad/epid/plan_vigilancia_y control efectos del frio e
n_la salud cm nov 2020 .f.pdf

- Informacién de medidas de proteccion (y autoproteccion):

(https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/frio-salud)

- Informaciéon de medios:

(https://www.comunidad.madrid/servicios/salud)

e Centro de Coordinacion de Urgencias y Emergencias del SUMMA 112, situado en sede del SUMMA112
en la calle Antracita (Madrid).

e Vehiculos de intervencion rapida (VIR), UVIs (ambulancias moéviles medicalizadas), ambulancias de
transporte sanitario, ubicadas en la red de bases repartidas por toda la geografia de la Comunidad de
Madrid y vehiculo especial de catastrofes (VEC).

e Puesto Sanitario Avanzado (PSA).

e 2 helicopteros medicalizados, situados en Las Rozas y Lozoyuela.

e El Equipo de Atencion Psicologica de Emergencias "PsicoSUMMA", asi como los Psicélogos de la Red
del Servicio Madrilefio de Salud.

e Centros hospitalarios de la Red del Servicio Madrilefio de Salud definidos en la pagina web de la
Comunidad de Madrid:

(https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/hospitales-red-servicio-madrileno-salud)

e Ademas, los servicios de urgencias de atencion primaria ubicados en los centros de salud y centros de
especialidades, y los servicios de urgencia hospitalaria ubicados en los hospitales de la Red del Servicio
Madrilefio de Salud.

1.3.- Consejeria competente en materia de Medio Ambiente
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Los representantes que correspondan en el Comité Asesor y en el Puesto de Mando Avanzado, asi como
el personal de prevencion medioambiental formado por los Agentes Medioambientales y los Técnicos forestales
y medioambientales dependientes de dicha consejeria.

1.4.- Consejeria competente en materia de Asuntos Sociales

Los representantes que correspondan en el Comité Asesor, asi como los medios de la Consejeria
asignados a situaciones de emergencia que estan listados en el portal corporativo de la Comunidad de Madrid
(Servicio de Emergencia social, dependiente de la Direccion General de servicios sociales):

e Recursos propios: Central del Servicio de Emergencia Social, situada en la ciudad de Madrid.

e Unidades Moviles de Emergencia Social Recursos complementarios: Psicélogos de Emergencia Social,
Intérpretes de Emergencia Social, Plazas de emergencia en diversos centros del Servicio, y voluntarios
de emergencia.

1.5.- Consejeria competente en materia de transportes e infraestructuras

Los medios de la Consejeria asignados a situaciones de emergencia y los representantes que
correspondan en el Comité Asesor y en el Puesto de Mando Avanzado.

Se incluyen todos los medios y recursos asignados al Plan de Vialidad Invernal de la Comunidad de
Madrid, incluido el Centro de Coordinacién e Informacién de la Direccion General de Carreteras e
Infraestructuras, principalmente durante la época invernal, al asumir las competencias de Vialidad Invernal las el
Area de Conservacion y Explotacion de la Direccion General de Carreteras e Infraestructuras.

PROTOCOLO VIALIDAD INVERNAL
CAMPANA 2021-2022

Comunidad
e rid

Igualmente se incluyen todos los medios y recursos asignados a conservacion vial de la Direccion
General de Carreteras e Infraestructuras.

1.6.- Red de telecomunicaciones TETRA

Red de Telecomunicaciones TETRA operada por Canal de Isabel Il y la colaboracion del ente publico
Agencia para la Administracion Digital de la Comunidad de Madrid, utilizada por los servicios de emergencia de
la Comunidad de Madrid y dar servicio ante cualquier situacion critica, que permita una mayor y mejor
coordinacion entre ellos.

2. — Medios y recursos de los Ayuntamientos

Los medios y recursos de los Ayuntamientos que puedan ser requeridos para la resoluciéon de la
emergencia, asi como los representantes que corresponda de los municipios afectados que deban integrarse en
el Comité Asesor y en los Grupos de Accion, incluidos la Policia Local, Cuerpos de Bomberos municipales y
Agrupaciones Municipales de Voluntarios de Proteccion Civil. Los Ayuntamientos con Cuerpo de Bomberos
propio:

- Cuerpo de Bomberos del Ayuntamiento de Madrid (12 parques).
- Parque de Bomberos del Ayuntamiento de Alcorcon.
- Parque de Bomberos del Ayuntamiento de Fuenlabrada.
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- Parque de Bomberos del Ayuntamiento de Leganés.
- Parque de Bomberos del Ayuntamiento de Méstoles.

3. — Medios y recursos de la Administracion General del Estado

Los medios y recursos de titularidad estatal expresamente asignados al plan o que sean requeridos, asi

como los representantes que correspondan de los diferentes organismos integrados en el Comité Asesor.

Ser incluiran todos aquellos medios y recursos de titularidad estatal que figuren incluidos en el “Acuerdo

de Coordinacion de Actuaciones ante Situaciones de nevadas en la Red de Carreteras del estado en la
Comunidad de Madrid”, ubicados en la Comunidad de Madrid y disponibles para hacer frente a las situaciones
de emergencia que puedan presentarse, ya sean de titularidad de la Administracién estatal o estén vinculados a
la misma mediante contratos y convenios, asi como los medios y recursos pertenecientes a otra Administraciones
publicas y a empresas privadas que puedan ser movilizados ante las referidas situaciones.

Nos estamos refiriendo fundamentalmente a los medios y recursos de:

Delegacion de Gobierno.

Demarcacion de Carreteras del Estado en Madrid para las campanfas de vialidad invernal.
Sistemas de difusion de informacion de trafico de la Direccion General de Trafico.

Todo el personal y los recursos de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado.
Medios y recursos de la Direccion General de Proteccion Civil y Emergencias, de la AGE.
Fuerzas Armadas del Estado Espafiol, y fundamentalmente nos referimos a la UME.

3.1.- Direccion General de Trafico:

a.- Medios humanos.

- personal operativo 24 horas del Centro de Gestion del Trafico.

- personal de informaciéon del Servicio de Radio-Trafico.

b.- Medios materiales y recursos:

- sistemas informaticos de gestion del Centro de Gestion del Trafico

- Paneles luminosos de sefializacion variable en carreteras de la Comunidad de Madrid situados en:

CARRETERA PUNTO KILOMETRICO LOCALIZACION PUERTO
M-130 pk. 18+100 Creciente Puebla de la Sierra La Puebla
M-130 pk. 36+500 Decreciente Pradena del Rincon La Puebla
M-137 pk. 23+950 Decreciente La Hiruela La Hiruela
M-139 pk. 0+005 Creciente Montejo de la Sierra El Cardoso
M-505 pk. 27+850 Creciente El Escorial Cruz Verde
M-611 pk. 8+200 Creciente Miraflores de la Sierra Morcuera
M-611 pk. 31+800 Decreciente Rascafria Morcuera
M-637 pk. 0+100 Creciente Lozoya Navafria
M-629 pk. 0+040 Creciente Miraflores de la Sierra Canencia
M-629 pk. 16+050 Decreciente Canencia Canencia

Sistemas de informaciéon de carreteras:

- teléfono: 011
- web: https://www.dgt.es

- difusién telematica de informacion de trafico en tiempo real.
- PAN: Punto de acceso nacional de tréafico: https://nap.dgt.es

4. - Convenios y acuerdos de colaboracion

Con objeto de regular la colaboracion de otras entidades publicas o privadas que puedan participar en la

resolucion de las emergencias, la consejeria competente en materia de proteccion civil podra firmar acuerdos y
convenios de colaboracion.

5.- Medios de otras entidades.

5.1.- Cruz Roja

Cruz Roja, en la Comunidad de Madrid, tiene articulada su respuesta en emergencias mediante los

Equipos de Respuesta Inmediata en Emergencias (ERIES), los cuales disponen de una especializaciéon en un
campo en concreto, con 5 especialidades homologadas a nivel nacional:

1°.- Erie de albergue provisional y logistica
2°.- Erie de intervencién psicosocial
3°.- Erie de coordinacion y comunicaciones
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4°.- Erie de asistencia sanitaria
5°.- Erie de busqueda y salvamento
El tiempo de puesta a disposicion del equipo no sera superior a tres horas desde el momento de solicitud
de movilizacién intentando siempre, en la medida de lo posible, rebajar este tiempo de respuesta.

Con respecto a vehiculos, dispone de 12 vehiculos, todos ellos con neumaticos “All season”, cadenas y
palas. De ellos, 4 son todoterrenos, 1 ambulancia de Soporte Vital Basico 4x4, y un puesto de mando movil.
También disponen de una pala quitanieves embarcada en un todoterreno.

Los medios de Cruz Roja, tanto los medios sanitarios del ERIE como los psicélogos tiene que actuar bajo
las indicaciones de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid.

1°.- Erie de albergue provisional y logistica

El ERIE de Albergue Provisional tiene por objeto proporcionar los equipamientos materiales necesarios
para brindar asistencia a la poblacion en caso de ser evacuada, incluyendo la instalacién y disposicion espacial
de los mismos, colaborando con el ERIE de Intervencién Psicosocial cuando asi se considere oportuno.

Aun cuando esta demostrado que la mejor accion posible para atenuar estas circunstancias, es que las
personas damnificadas sean acogidas por familiares y/o amigos e incluso sean alojadas en establecimientos
hoteleros, en ocasiones esto no es posible, por lo que se hace necesario establecer lugares que sirvan como
albergue provisional de la poblacion.

Estos albergues han de entenderse como infraestructuras que, con un equipamiento minimo y la
distribucion de elementos basicos, han de servir como alojamiento.

El personal que conforma este equipo tiene una formacion multidisciplinar en materia de logistica.
Las capacidades de intervencioén son las siguientes:
a.- Albergue provisional para 150 personas, que proveera de los siguientes servicios:

- Habilitacién de una zona de descanso con camas de campafa.

- Reparto de elementos de higiene y abrigo.

- Zona de comedor.

- Reparto de productos alimentarios basicos (niUmero total de 300 personas afectadas/damnificadas,los
horarios de activacion y el tiempo de desarrollo de la emergencia, que esta estimado en unas 24 horas
de evolucion).

Es recomendable, para estos escenarios, la participacion de los equipos de Intervenciéon Psicosocial,
Asistencia Sanitaria y Comunicaciones.

El equipo a movilizar estaria compuesto por: 2 Jefes de Equipo y 10 técnicos de montaje y la capacidad
de intervencion no excedera de las 48 horas continuas.

Recursos materiales destinados al albergue:

UNIDADES | ARTICULO

150 CAMA DE CAMPANA

150 SACO DE DORMIR

300 MANTA ROJA CON PARCHEDECRUZROJA
150 KIT DE HIGIENE PARA 48 HORAS

1 TERMO DISTRIBUIDOR DE BEBIDAS

3 ISOTERMO

1 JUEGO DE MENAJE COMPLETO PARA 200 PERSONAS
1 NEVERA PORTATIL

10 MESA PLEGABLE ZONA COMEDOR

20 BANCO PLEGABLE ZONA COMEDOR

Apoyo Logistico al Cuerpo de Bomberos

En intervenciones con duracion prevista mayor de 12 horas, en las que la planificacién de los trabajos no
contemple el descanso y el avituallamiento de las dotaciones en los propios parques de bomberos, se podra
solicitar apoyo logistico a Cruz Roja, que permita contar con espacios para la estancia de personal en condiciones
adecuadas.

Se dotara del siguiente apoyo:

- Tienda de 30 m2, con zona de comedor: 4 mesas y 8 bancos.
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- Suministro eléctrico y de iluminacion interior.

- Climatizacién basica del espacio (no apta para condiciones extremas).

- Nevera para almacenar bebida refrigerada que pudiera proporcionar CBCM u otros.

- El personal de Cruz Roja se hara cargo del montaje / mantenimiento / desmontaje de la infraestructura,
asi como del mantenimiento de los equipos electrégenos, y la carga de la nevera con la bebida que
pudiera facilitarse.

El avituallamiento no se servira en ningun caso.

El equipo a movilizar estaria compuesto por: 1 Jefe de Equipo y 3 técnicos de montaje, para el montaje
del equipamiento, quedandose sélo 2 personas para el mantenimiento del mismo, en caso necesario y la
capacidad de intervencién no excedera de las 72 horas continuas.

Distribucion de bebidas y de elementos basicos de abrigo e higiene

Como consecuencia de inclemencias invernales o cualquier otra emergencia, se podra distribuir agua
mineral o bebidas calientes (caldo), ademas de elementos de abrigo, tipo manta, a las personas afectadas, con
una capacidad maxima de atencién de 150 personas.

El equipo a movilizar estaria compuesto por: 1 Jefe de Equipo y 2 técnicos de montaje y la capacidad de
intervencion no excedera de las 24 horas continuas.

UNIDADES | ARTICULO

1 BOTELLADEAGUA MINERAL

1 SOBRE DE BEBIDA ISOTONICA
1 BEBIDA CALIENTE TIPO CALDO
1 MANTA

2°.- Erie de intervencion psicosocial

Los equipos de Intervencion Psicosocial de Cruz Roja Espafiola, tienen como principal objetivo
proporcionar una adecuada atencion integradora a las victimas, familiares y allegados que se vean afectados por
una situacion de emergencia, con la finalidad de satisfacer las necesidades psicolégicas y sociales que puedan
presentar en los primeros momentos de la crisis.

La capacidad de intervencion de los equipos se centra en la fase de emergencia, iniciando su actuacion
en los primeros momentos de la crisis y finalizando su intervencion en la fase de resolucién de la misma.

Tienen un caracter multidisciplinar siendo su composicion: Jefes de Equipo, psicélogos, trabajadores
sociales, educadores sociales y socorristas de acompafiamiento.

Capacidades de Intervencion:

- Tienda de 30 m2, con zona de comedor: 4 mesas y 8 bancos.
- Atencion Psicosocial en albergues provisionales: Dentro de este tipo de dispositivos, el equipo presta
atencion psicosocial y acompafiamiento a las personas albergadas durante toda su estancia. El equipo
a movilizar estaria compuesto por: 1 Jefe de Equipo, 1 Psicélogo y 4 Socorristas de primeros auxilios.
Acompafamiento:

Siempre que sea posible acudira, ademas, un trabajador social. La capacidad de intervencion no
excedera de las 48 horas continuas.

- Atencién Psicosocial a personal interviniente:
Una las funciones que puede desempefar este ERIE es el cuidado a nivel psicosocial del personal
interviniente: sanitarios, bomberos, FFCCSS y otros, que hayan sufrido una experiencia traumatica en el
ejercicio de sus funciones, realizando sesiones de descarga emocional o debreafings.
El equipo desplegado estaria compuesto por: 1 Jefe de Equipo, 1 Psicologo y 1 6 2 Socorristas de
Acompafamiento dependiendo del nimero de personas a atender.
La capacidad de intervencion no excedera de las 12 horas continuas.

- Atencion Psicosocial a personas afectadas por algun suceso traumatico personal:
Ante sucesos traumaticos padecidos por la poblacién en general, como pérdida de familiares de forma
traumatica (en atentados terroristas, accidentes de trafico, ferroviarios, accidentes laborales...), o
derivados de situaciones de inclemencias meteorolégicas, el ERIE de Intervencién Psicosocial presta
ayuda a estas personas para normalizar su situacion y afrontar el duelo con garantias de recuperacion.
También puede anticiparse este servicio cuando es previsible se materialice un desenlace negativo en
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situaciones como las citadas o en situaciones en las que el desenlace es incierto pero la duracién de las
actuaciones puede suponer un largo tiempo de incertidumbre para los familiares.

El equipo a movilizar estaria compuesto por: 1 Jefe de Equipo y 1 6 2 Socorristas de Acompafiamiento /
Psicélogos segun el numero de personas a atender.

La capacidad de intervencion no excedera de las 12 horas continuas.

3°.- Erie de coordinaciéon y comunicaciones

El ERIE de Coordinacion y Comunicaciones esta formado por un equipo de personas, con formacion
especifica, dotadas de material de comunicaciones.

La misién principal del ERIE de Comunicaciones y Coordinacién es proporcionar comunicaciones en el
area de operaciones de emergencia y desde esta zona centralizar la comunicacién con los centros de
coordinacion, de decision y de mando.

Ademas, este ERIE podra ejercer de mando y control en aquellas situaciones donde no esté implantada
la estructura de operaciones, definida para la gestién y direccién de la Operaciéon de asistencia y socorro,
actuando como centro coordinador, o bien, actuar como Puesto de Mando ofreciendo la infraestructura de soporte
para el Jefe de Operaciones y la Estructura de Operaciones que se designe, facilitando servicios de
comunicaciones, coordinacion, gestién de la informacion, etc., definidos en el apartado de capacidades de
respuesta.

Todo ello con una configuracion organizativa en Equipo, en donde uno de sus miembros asume las
funciones de Jefe del mismo, teniendo asociadas tareas de responsabilidad, coordinacion, apoyo y supervisiéon
de las tareas colectivas que tenga asignadas el Equipo de acuerdo a su especialidad. Los equipos también
contaran con técnicos especialistas que instalaran los equipos y con operadores entrenados que atenderan las
comunicaciones.

Capacidades de Intervencion:

- Establecer un puesto de mando o célula de control en un albergue provisional.

- El equipo tiene la capacidad de instalar hasta 8 puestos de trabajo, sala de reuniones con
videoconferencia y zona de comunicaciones.

- Todos los puestos cuentan con equipos portatiles, teléfono fijo, acceso a impresora y scanner
y otros elementos necesarios para la gestion.

- El equipo a movilizar estaria compuesto por: 1 Jefe de Equipo y 2 técnicos de comunicaciones.
La capacidad de intervencion no excedera de las 48 horas continuas.

4°.- Erie de asistencia sanitaria

Estos dispositivos estan basados en la capacidad de mantener disponibles y capacitados a un numero
suficiente de personas que, con carecer voluntario y con la necesaria estructura de gestion técnica remunerada,
y disponiendo de los equipamientos necesarios y la formacién y entrenamiento apropiados, puedan realizar
acciones de respuesta a las situaciones de emergencia y/o crisis.

Asi mismo, estos dispositivos tienen como objetivo aumentar la hipoétesis de cobertura de los Sistemas
Publicos de Salud, para atender la demanda de asistencia sanitaria en situaciones de urgencia o emergencia y
en atencién de las necesidades provenientes de la activacion de los Planes de Emergencia de Proteccién Civil.

La asistencia que Cruz Roja proporciona a las victimas se concreta en los siguientes servicios:

- Los primeros auxilios.
- Laasistencia, in situ, mediante técnicas de soporte vital basico y/o avanzado.

El personal lo conforman los siguientes perfiles: medicina, enfermeria, técnicos en emergencias
sanitarias y socorristas.
Capacidades de Intervencion:

- Despliegue de un puesto de asistencia sanitaria.

- Ya sea en un habitaculo de construccién o en una infraestructura temporal, tipo tienda, se tendra
capacidad de desplegar una zona de 3 consultas: tanto médicas como de enfermeria; zona asistencial
con 6 puestos de camillay 1 puesto de asistencia para un paciente critico.

- El equipo a movilizar estaria compuesto por: 1 Jefes de Equipo, 1 médico, 1 enfermero y 4 socorristas.
La capacidad de intervencion no excedera de las 48 horas continuas.

5°.- Erle de busqueda y salvamento

La facilidad de acceso que se ofrece a ciudadanos de todo tipo a las zonas de practica de deportes que
se realizan en espacios naturales (senderismo, etc.) denominandose a priori alguno de ellos como “de riesgo”:
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alpinismo, espeleologia, barranquismo..., hace que se hayan generalizado enormemente muchas veces sin la
adecuada preparacién y equipamiento que, afiadido al riesgo implicito de estas actividades, conlleva un aumento
directamente proporcional de las situaciones susceptibles de precisar la intervencion de diferentes servicios de
emergencias para la resoluciéon de accidentes y otro tipo de necesidades generadas por este motivo.

El equipo esta formado y preparado, segun niveles, para:

Busqueda de personas desaparecidas en espacios abiertos ordinarios (entornos urbanos) o especificos:
montafa, espacios protegidos, etc., teniendo en cuenta la climatologia y el horario (que determinaran los
items de dificultad), ademas de la atencion sanitaria in situ.

Salvamento de las victimas localizadas en los espacios anteriormente descritos, teniendo en cuenta los
items de dificultad establecidos, ademas de la atencion sanitaria mientras se realice el mismo.

Rescate de victimas suspendidas o atrapadas en paredes y/o grandes desniveles, atendiendo a los items
de dificultad establecidos, ademas de la asistencia sanitaria in situ.

Capacidades de Intervencion:

Apoyo al Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid en busquedas y salvamentos.

Se pondra a disposicion del Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid un equipo compuesto por
4 miembros del ERIE de Busqueda y Salvamento Terrestre, con conocimientos en el ambito de montafia
y sanitarios, que participaran en las labores de busqueda, evacuacion, ademas de proporcionar
asistencia sanitaria de soporte vital basico a la victima/as in situ.

La capacidad de intervencion no excedera de las 48 horas continuas.

6. — Otros recursos a disposicion del Plan

6.1.- Estacion de esqui Puerto de Navacerrada

Medios y equipos de que dispongan y que se pongan a disposicion del Plan: Unicamente cuentan con
un camién con CUCHILLA, pero no tiene esparcidora de sal. Solo se utiliza para limpiar de nieve del
aparcamiento, como apoyo a los medios de la DG de Carreteras.
La estacion no dispone de aparcamiento propio, ya que se encuentran en el término municipal de La
Granja de San lldefonso (Segovia), y cuentan con la siguiente capacidad:

- Aparcamiento pequefio: 119 plazas

- Aparcamiento grande: 458 plazas turismos y 10 plazas para autobuses.

6.2.- Estacion de esqui de Valdesqui

Medios y equipos de que dispongan y que se pongan a disposicion del Plan:

Nuestra magquinaria ofrece un uso exclusivo a la estacion, siendo su mision principal la de limpiar y
mantener el parking y la carretera que da acceso desde Cotos a la estacién. En alguna ocasién muy
extraordinaria limpiamos los accesos desde Rascafria a la estacién y/o de Cotos al Puerto de
Navacerrada. Disponen de los siguientes medios:

- Camién Unimog con cuchilla

- Camién Unimog con cuchilla, salero, pluma y fresadora frontal.

- Retroexcavadora.

Protocolos de funcionamiento de los aparcamientos en época invernal y capacidad actual de los mismos:

- Capacidad del parking: 608 turismos y 43 autobuses, en ocasiones se utilizan las plazas
de parking de autobuses para aparcar turismos.

- La carretera de acceso a la estacion y el parking son controlados por el personal de la
estacion y se comunica en web, APP y redes sociales cuando los parkings estan
completos.

- Ala estacion solo acceden esquiadores, ya que se limita el acceso desde el Puerto de
Cotos al resto de visitantes que no practican deportes de invierno. Se realiza la reserva
previa online de las plazas de aparcamiento, junto con la compra del forfait de la estacion.

- Los forfaits van asociados a la reserva gratuita de plazas de aparcamiento, lo que
garantiza que los clientes que suben a la estacién no aparquen indebidamente.

- Se prioriza el acceso de clientes que visitan la estacion en transporte publico (Linea 691,
autobus a la Sierra...). También visitan la estacién con reserva de plaza autobuses
privados y autobuses propios de la estacién.

6.3.- AENA

También se adscribiran al Plan, en caso de declararse la emergencia de situacion 1 6 2, todos los

recursos de los Planes de Autoproteccion de los Aeropuertos los medios tanto humanos como materiales,
disponibles para el plan de invierno en el Aeropuerto Adolfo Suarez Madrid-Barajas, que se van activando en
funcion del nivel de activacion del plan:

- Equipos totales disponibles : 113
- Medios humanos totales disponibles :173
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6.4.- ADIF Y RENFE

También se adscribiran al Plan todos los recursos de estos organismos de retirada de nieve de las vias
y mantenimiento del servicio ferroviario.

Medios y Recursos de Renfe:

Renfe realiza anualmente acopio de sal para disponer de ella en la mayor parte de las estaciones de
Cercanias con mayor riesgo de nevadas. Ademas, también es comun en las estaciones disponer de herramientas
para estas labores. Renfe dispone de personal en horario comercial en las principales estaciones de Cercanias
del nucleo de Madrid.

7. — Base de datos del Catalogo de medios y recursos

Por parte de la Consejeria competente en materia de proteccion civil, se constituira una base de datos
mediante una aplicacién de software para el desarrollo y gestiéon del 'Catalogo de Medios y Recursos' de
Proteccion Civil, estructurando como Base de Datos las informaciones necesarias para la identificacion, seleccion
y movilizacién de los recursos en caso de emergencia, segun la estructura, nomenclatura y sistema organizativo
normalizados en el ambito nacional, en los términos establecidos por la Direccién General de Emergencias y
Proteccion Civil.

La Base de datos del Catalogo de "Medios y Recursos" debera ser una herramienta para la planificacién
en la gestion de emergencias, y estara constituida por la base de datos que recoge informacion relativa a los
medios y recursos pertenecientes a las distintas Administraciones Publicas, Organismos y Entidades privadas,
asi como Técnicos y colaboradores, que pueden ser movilizados ante emergencias.

Tal como se establece en la Ley 17/2015 de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil, el
principal objeto del Catalogo es conocer y localizar de forma rapida y eficaz los medios y recursos disponibles
para actuar ante situaciones de emergencia. Su objetivo es la confeccion de un catalogo de medios y recursos
de su ambito de actuacion para hacer frente a las emergencias que puedan presentarse en la Comunidad de
Madrid e identificando los mecanismos adecuados para su movilizaciéon en todos los niveles, teniendo en cuenta
las directrices establecidas para la confeccién del Catalogo de Medios y Recursos a nivel nacional, con el fin de
que este catalogo sea perfectamente integrable en el Catalogo Nacional de Medios y Recursos, segun establece
la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil.
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ANEXO VI: CONSEJOS A LA POBLACION

La informacion a la poblacion debe ser entendida como una medida de proteccién imprescindible, tanto
de caracter preventivo para evitar una situacion de emergencia, como de medida de proteccion propiamente
dicha cuando esta se produce.

Las medidas de prevencion ayudan a reducir el dafio que puede derivarse de los desastres.

En caso de emergencia, conocer algunas pautas de autoproteccién, ayuda a tomar decisiones que
pueden favorecer tanto su seguridad como la de los demas.

La informacion a la poblacién es también un aspecto fundamental para lograr una actitud positiva y de
colaboracion de las personas implicadas en una situacion.

Es necesaria una concienciacién de la ciudadania para que asuman sus obligaciones en situacion de
nevada y asuman un cambio en su forma de vida en estas situaciones motivado fundamentalmente por la
ralentizacidn que la nieve provoca en todas las actividades.

Proteccion Civil, en colaboracion con la Agencia Estatal de Meteorologia, se encarga de informar a los
ciudadanos, a través de los medios de comunicacién, de aquellos fendmenos meteorolégicos que pueden dar
lugar a situaciones de riesgo.

Ante estas situaciones, es muy importante permanecer atento a las informaciones oficiales transmitidas
a través de las emisoras de radio y de otros medios, y seguir las indicaciones que se den.

Hay que distinguir cinco tipos de informacion:
1. INFORMACION DE CONCIENCIACION

Dirigida fundamentalmente a modificar los habitos de vida durante las nevadas. A que la poblacion se
concienciencie sobre que pueden no funcionar servicios publicos (colegios, guarderias, recogida de basura...)
y servicios o establecimientos privados (gimnasios, comercios, hosteleria...), que hay que anticiparse, que los
desplazamientos seran mas lentos, que hay que tener mas paciencia, que los episodios de nieve no son muy
largos y que hay que seguir las instrucciones de las autoridades.

2. INFORMACION PREVENTIVA

Su contenido se dirige fundamentalmente a divulgar y a transmitir las predicciones meteorolégicas a la
poblacion en caso de anuncio de nevadas o de aviso de fenbmenos meteoroloégicos adversos relacionados con
este riesgo. Se incluyen aqui también la informacién sobre el estado de las carreteras y puertos de montafa en
situaciones de nevada que se facilitara a los automovilistas como medida preventiva.

3. INFORMACION DE AUTOPROTECCION

3.1 Recomendaciones para la poblacién antes de la llegada del invierno:

e Teniendo en cuenta la zona geografica en la que se encuentre, almacenar alimentos y combustibles para
un periodo de aislamiento de una semana.

e Preparar un botiquin de primeros auxilios y aquellos medicamentos que sean utilizados permanente o
esporadicamente por todos o alguno de los miembros de la unidad familiar.

e Disponer de ropa y calzado adecuados para estas contingencias.

e Controlar todos aquellos puntos por donde haya contacto con el exterior: cierres de ventanas, puertas,

etc.

Revisar tejados y bajantes de agua.

Aprovisionarse de sal para poder habilitar los accesos a su domicilio.

Si la calefaccion no se va a usar o esta averiada, procurar que el circuito de agua no tenga mucha presion.

Las calefacciones con circuito cerrado deberan estar provistas con anticongelante.

e Sivive en una zona rural propensa a quedar aislada en época de nieve, tener a mano una estufa y cocina
de camping, asi como productos de limpieza.

3.2 Recomendaciones generales.
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e Evitar en lo posible salir de casa, principalmente las personas mayores y las de edad infantil. En caso de
absoluta necesidad, dotarse de calzado y ropa apropiados.

e Ser mas previsor de lo habitual. Las nevadas alargan los tiempos de desplazamiento y dificultan el
transito.

e Aconsejar evitar el paso por los parques y zonas ajardinadas de la ciudad debido al posible riesgo de
desprendimiento de ramas por la acumulacion de nieve en los arboles.

e Advertir alos peatones y personas propietarias de vehiculos estacionados, del riesgo de desprendimiento
de bloques de nieve de las cornisas y aleros de los edificios de la ciudad y se recomienda alejarse y
desplazar los vehiculos de las zonas de riesgo.

e Intentar no desplazarse en vehiculos privados. Utilizar los servicios de transporte publico.

Mantener en lugar visible los teléfonos de los servicios de emergencias.

3.3 Durante el episodio de inclemencias invernales

e Mantenerse informado de la situacién meteoroldgica. Prestar atencion a las emisoras de radio, TV,
internet y redes sociales para obtener informacién de la Agencia Estatal de Meteorologia o de Proteccion
Civil.

e Disponer de medios alternativos para recibir informaciéon y para garantizar la iluminacion, como por
ejemplo radio y linternas con pilas suficientes.

En el exterior:

e Llevar varias prendas ligeras y calidas superpuestas que una sola prenda de tejido grueso, si se pasa
mucho tiempo en el exterior. Evitar prendas ajustadas para que el aire circule entre la piel y la ropa
actuando como aislante. Protejer rostro, cabeza y manos.

Las manoplas proporcionan mas calor que los guantes.

El exceso de sudoracién incrementa la pérdida de calor. Si se tiene calor, quitarse alguna prenda.

El peligro maximo se produce cuando hay ventisca. Evitar las salidas o desplazamientos en estos casos.
Evitar la entrada de aire extremadamente frio en los pulmones. Proteger rostro y cabeza.

Caminar con precaucién para evitar caidas. Hagalo por las aceras y cruce por pasos de cebra con la
maxima precaucion y sin demora.

e En caso de ventisca: combinacion de aire frio, nevadas y fuertes vientos que reducen la visibilidad, es
preferible evitar las salidas o desplazamientos.

En casa:

e Utilizar el teléfono para las llamadas imprescindibles. Disponer de teléfono mévil con maxima carga para
poder estar comunicado.

e Los nifios deben estar alejados de estufas y braseros.

Tener cuidado con las estufas de carbon, eléctricas y de gas, procurando que no estén proximas a visillos
y cortinas.

e Tomar precauciones para evitar el envenenamiento producido por el uso de braseros o estufas de lefa,
carbdn o gas en lugares cerrados sin renovacion de aire.

e Disponer del equipo necesario para combatir un incendio por si el cuerpo de bomberos no puede llegar
a auxiliarle con la rapidez precisa. Tener a mano un extintor ante la posibilidad de incendio.

e Desconectar todos los aparatos eléctricos que no sean necesarios. Tener a mano velas, linternas y pilas
suficientes.

e Proteger adecuadamente las instalaciones de abastecimiento de agua (contador de agua, cafierias,
grifos, etc.), con trapos o material aislante, para evitar que se hielen las instalaciones (pueden
condenarse los servicios y romperse las instalaciones). Mantener un grifo ligeramente abierto en casa si
es necesario, a fin de evitar la rotura por congelacion de las tuberias.

e Cuidar el aislamiento de la casa, evitar las corrientes.

Las personas mas sensibles son los recién nacidos y lactantes, las personas mayores y personas con
ciertas enfermedades cronicas o en tratamiento. Estas personas deben evitar exponerse al exterior.

e Disponer de alimentos de reserva por si fueran necesarios.
Asegurar de que podra vivir en casa durante dos semanas en caso de quedar aislada por una nevada.

e Tener suficiente combustible en los depositos para la calefaccion y el agua caliente. Economice la
calefaccion.

e Disponer de algun equipo de emergencia para tener caldeada como minimo una habitacion.

e Disponer de una radio con pilas y repuesto de éstas, para seguir los prondsticos del tiempo, asi como la
informacién y consejos de las autoridades.
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Disponer de linternas con pilas por si se va el suministro eléctrico.

Colaborar con el vecindario o comunidad de propietarios con la limpieza de las aceras en la longitud que
corresponda a las fachadas de sus inmuebles y locales.

3.4 Recomendaciones para los automovilistas

Guardar el coche en un garaje, en la medida de lo posible.

Viajar unicamente si es imprescindible y procurar no hacerlo solo ni de noche. Utilizar, a ser posible,
transporte publico.

Intentar desplazarse ocupando al maximo las plazas disponibles en su vehiculo con otras personas.
Revisar frenos, neumaticos y sistemas de alumbrado antes de salir. Reponga liquido anticongelante.

Llenar el depésito de gasolina, lleve radio, pala, cuerda, cadenas, una linterna y ropa de abrigo, si va a
emprender un viaje. También algun alimento rico en calorias (chocolate, frutos secos,), agua, teléfono
movil y su medicacién habitual. Revise frenos, neumaticos y anticongelante.

Permanecer dentro del coche si el temporal nos sorprende dentro del mismo y lejos de un pueblo o lugar
de refugio. El coche nos resguardara de la ventisca y los neumaticos nos aislaran de los rayos. Si
mantiene el coche en marcha con la calefaccién puesta, abra un poco una ventanilla para que circule el
aire y evitar posibles intoxicaciones. No se duerma con el motor en marcha.

Procurar no agotar el combustible.

Llevar siempre las cadenas en el maletero de su vehiculo.

Valorar la posibilidad de utilizar cadenas o neumaticos de invierno y aerosol para la nieve.
Llevar el teléfono mévil cargado por si hubiera que avisar al 112.

Aumentar la distancia de seguridad si se circula detras de otro vehiculo.

No pisar el freno, si entra en una zona de hielo no pise el freno. Deje que el vehiculo cruce por su propia
inercia. Si tiene que frenar no lo haga muy bruscamente.

Conducir despacio, con suavidad y a una marcha reducida, sin hacer cambios bruscos de direccion.

Intente aparcar o apartar el vehiculo hasta que las maquinas quitanieves despejen la calzada, si le
sorprende una nevada y el vehiculo comienza a patinar

Poner las cadenas al coche en presencia de hielo o nieve dura.
Mantener libre de nieve y desbloqueado el tubo de escape.

Informarse de las previsiones meteorologicas de la zona por donde se pretenda circular. Mantenerse
informado por radio de la situacion meteorolégica y de las informaciones oficiales sobre el estado de la
red viaria.

3.5 Precauciones en la montaia

como:

Si se van a realizar excursiones a la montafa, es conveniente adoptar una serie de precauciones, tales

Informarse de la prediccion meteorologica de la zona a la que piensa ir.

Elegir la zona adecuada, en funcion de la preparacion fisica y del conocimiento que se tenga de la
montafa.

Informarse de la localizacion de los refugios o cabafias donde resguardarse en caso de descenso brusco
de temperaturas, tormentas u otras condiciones meteorologicas adversas y llevar teléfono movil.
Prestar atencion y respetar las indicaciones de los carteles y otras sefializaciones sobre riesgos de la
montafia. o Tener en cuenta que los cambios bruscos de tiempo pueden ser frecuentes en la montaia.

3.6 Precauciones en la montana ante aludes

Como la mayoria de los fendmenos naturales, las avalanchas son bastante dificiles de predecir y salir de

ellas ilesos no es tarea facil.

Con el objetivo de minimizar consecuencias en caso de vernos atrapados por una avalancha, hemos

ideado una serie de consejos que te seran de ayuda ante una situacion de peligro:

Procurar ir siempre acompafiado, si tu pasion es el esqui de montafia fuera de pista.

Estar informados es fundamental, determinar si en el dia anterior ha ocurrido una avalancha puede
prevenirte y evitar tu viaje a la montafna.

En caso de estar en presencia de un alud activado mientras esquias, trata de escapar dirigiéndote hacia
un costado. Si no es posible y te ves envuelto en la avalancha, trata de despojarte de todo lo que puede
provocarte hundimiento, en especial los bastones.

Determinar cuéles son las zonas con nieve venteada acumulada recientemente, asi como también cuéles
son las laderas con pendiente pronunciada.
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e Llevar siempre contigo tu equipo de seguridad anti avalancha, si esquias fuera de pista,. Es
recomendable que te informes y tengas muy claro el como utilizarlo.

e Intentar agarrarte fuertemente a un arbol o canto rodado fijo al suelo. En caso de no poder hacerlo,
calcula la posibilidad de enterrarse bajo la nieve.

e Intentar por todos los medios que no te entre el panico; lo Unico que conseguiras es que tus movimientos
se vuelvan torpes y en estos momentos necesitaras de la maxima rapidez de reflejos que te sea posible.
Ademas, en caso de quedar atrapado en la nieve, el nerviosismo te hara gastar unas energias que sin
lugar a dudas vas a necesitar.

e En caso de verte arrastrado por la avalancha, cierra la boca y trata de respirar por la nariz, para impedir
la entrada de nieve a la garganta.

e Intentar permanecer en las capas superiores de la superficie. En caso de que veamos que nos vamos
enterrando trataremos de “nadar” en la nieve, agitando los brazos de forma vigorosa.

e Colocar uno de sus brazos estirado sobre la cabeza. En caso de quedar enterrado, esto podria servirte
para alertar a los rescatadores de tu posicion.

e Tapar con tus manos la nariz y la boca en caso de verte envuelto por un alud. En el momento en que la
avalancha pierda velocidad o esté lo suficientemente lenta, trata de hacer un hueco con tus manos, asi
evitaras la asfixia mientras te rescatan.

e En ocasiones y dependiendo de la magnitud de la avalancha, pueden haber réplicas. Estar atentos a
esta informacién evitara verte envuelto en una situacion de peligro.

e Llevar contigo el mévil, siempre protegido ya que las bajas temperaturas suelen afectar la bateria.

e Utilizar siempre ropa de alta visibilidad, preferiblemente que sean la ultima capa de ropa, como la
chaqueta y el pantalon.

4. INFORMACION EN EMERGENCIA

Informacion referente a facilitar en caso de emergencia el aviso de alarma y la informacion continuada.

El aviso de alarma y la informacion continuada se refiere a la notificacion de la situacién y evolucion de
la emergencia, indicando las acciones inmediatas a llevar a cabo e informando sobre el desarrollo del evento.
Esta informaciéon va dirigida a la poblacion afectada asi como a los familiares y medios de comunicacion social
que lo soliciten. Se realizara a través del Gabinete de Comunicacién integrado en el CECOP .

5. INFORMACION POST-EMERGENCIA

Informacion referente a la notificacion del fin de la situacion de emergencia y la vuelta a la normalidad.
Se incluye la informacién sobre las consecuencias de la misma.

(03/19.486/22)
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