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e Una vez completado el procedimiento de identificacién y acceso, la prueba de velocidad habra de
ejecutarla sobre un fichero de Word en blanco en el que debera transcribir el texto indicado, exacta
y literalmente, tal como se le presenta.

e No pulse la tecla “Retorno de Carro” o “Intro” al final de cada linea, salvo cuando exista “punto y
aparte”.

e Una vez finalizado el tiempo de realizacion de la prueba siga las instrucciones del Responsable del
Aula.

e Salve elfichero de examen usando laopcién “GUARDAR".

e Cierre el programa ofimético que haya utilizado.
e No apague el equipo.
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transformacién, asf como su distribucién, difusién o comunicacion publica por cualquier medio o en cualquier forma, salvo persona o
entidad autorizada a tal efecto.
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Al fomentarse la tolerancia, promovemos otro valor primordial, el de la igualdad, lo cual no se
opone a la diferencia, sino que la incluye. El reto consiste en conjugar la igualdad con la
diversidad sociocultural y con otras diferencias, como la referida al género, contemplada en
programas como el Plan de Convivencia de Navarra, el de Aragén y el programa de prevencion
de la violencia y lucha contra la exclusidn social. En este sentido, otro aspecto que creemos
que deberia ser trabajado es la diversidad generada ante la inclusion en las aulas de alumnado
que presenta alguna necesidad educativa y, sin embargo, hemos encontrado escasas
referencias a esta tematica. El programa de habilidades de interaccién social, tan solo cuenta
con propuestas para mejorar las habilidades sociales de aquellos estudiantes que presenten
necesidades educativas especiales para su correcta integracion, si bien no incluyen lineas de
trabajo encaminadas a promover el respeto hacia los mismos.

Sin duda, la complejidad de las sociedades actuales exige del ambito educativo la formacién de
individuos capaces de convivir aceptando tanto los rasgos de identidad que le son propios
como los diferentes. Por otro lado, este aprendizaje de la diversidad debe ser compatible con
el fomento de la identidad o el desarrollo en los individuos de un sentimiento de pertenencia a
un grupo o comunidad.

Entre estrategias didacticas que favorecen la adquisicién de esta competencia, la discusién y el
debate entre compafieros puede ser muy positivo para favorecer el desarrollo de la capacidad
de entender al otro y el avance hacia el razonamiento moral basado en el respeto a los
derechos humanos. Las dramatizaciones o juegos de simulacién en las que los alumnos deben
tomar diversos papeles, incluso contrapuestos, son considerados un procedimiento efectivo,
en la medida en que obligan a tomar puntos de vista diferentes y ponerse en la piet-de
personajes que representan valores distintos a los del alumno.

Como indicdbamos, las habilidades sociales son destacadas en la ley como competencia basica
que deben adquirir los alumnos. Entre los programas estudiados nos encontramos con algunos
que parten de la idea de que los problemas de convivencia surgen principalmente por la falta
de habilidades y capacidad de relacionarse con el otro. Su ensefianza, por tanto, es necesaria
para prevenirlos. La adquisicién de ciertas habilidades, proporciona a los alumnos capacidad
para enfrentarse a los conflictos interpersonales cotidianos de una manera democrética y
pacifica, sin abandonarse a comportamientos violentos.

En concreto, encantramns dos iniciativas universitarias que de una manera clara centran su
atencién en la promocidn de la competencia social. Los programas promovidos por la
Universidad de Mélaga buscan el fomento de la convivencia y la prevencién de la violencia por
medio de la educacién en habilidades y competencias emocionales. Las destrezas en solucién
de problemas interpersonales, negociacién, asertividad, cooperacién, etc. El Programa de
ensefianza de habilidades de interaccion social pretende promover la competencia en nifios y
adolescentes a través de la adquisicién de las habilidades necesarias para interactuar con otras
personas en el contexto social cotidiano. Asi, estan las habilidades bésicas de interaccion
social, de fomento de la amistad, conversacionales, relacionadas con los sentimientos,
emociones y opiniones, de solucién de problemas interpersonales y, en definitiva, para
mejorar las relaciones con los demds. Ahora bien, no solo se pretende fomentar las
competencias sociales por medio de actividades llevadas a cabo en clase, sino que también ha
sido disefiado para poderse aplicar en la familia siguiendo el mismo esquema de contenidos
que en la escuela, lo cual favorece evidentemente su aprendizaje.



Los dos programas referidos van acompafiados de materiales que pueden ser muy dtiles para
el profesorado que quiera trabajar estos aspectos, ya que proporcionan actividades concretas
que pueden llevarse a la practica tal cual se presentan. Hay, por ejemplo, fichas,
procedimientos y recomendaciones Utiles que ayudan a orientar muchas decisiones cotidianas.

En este sentido, son programas que podemos considerar de intervencién mas cerrada, si bien
el profesorado puede realizar sus propias adaptaciones y matizaciones. Y para la adquisicidn
de todas estas habilidades, la tutoria se presenta como un momento idéneo, donde pueden
realizarse debates, dramatizaciones, juegos de cooperacidn, practicas de resolucion de
conflictos, siendo el tutor el responsable de llevarlas a cabo con el previo asesoramiento del
departamento de orientacion. En este sentido, la formacién especifica de los tutores, hasta
ahora inexistente, mas all de la voluntad bienintencionada de cada uno, es otro de los
elementos que deberian abordarse en un futuro inmediato si queremos elevar el nivel de
calidad de nuestro sistema educativo.

El desarrollo de la comprension y solidaridad ante los problemas y necesidades de los demas,
aspecto muy vinculado a la propia esencia sociable del ser humano, es una competencia
fundamental para el aprendizaje de la convivencia en una sociedad democritica. La escuela,
junto a la familia y el grupo de iguales, preferentemente, debe favorecer el aprendizaje y
aplicacién de la conducta prosacial, transfiriendo los valores de lo individual a lo colectivo. Son
cada vez mas numerosos los sistemas de ayuda entre iguales en el marco educativo. Sin duda,
los sentimientos de solidaridad, altruismo, compasién o conductas de ayuda, son un factor
integrante de las competencias interpersonales y civicas marcadas por la actual normativa
educativa.

El valor de la solidaridad es considerado de una manera explicita en algunos proyectos, como
en el programa para el aprendizaje de normas en secundaria, donde se pretende que los
alumnos mejoren el nivel de amistad y solidaridad a través de la participacion en el trabajo en
grupo y en el proyecto Andave, que presenta como uno de sus puntos clave el de promover la
solidaridad para integrar a todos en lugar de rechazar o apartar a los que tengan o planteen
problemas.

El conflicto es algo natural en las relaciones humanas y es positivo o negativo dependiendo de
su gestién. Si ante el conflicto no se acttia adecuadamente, puede llegar a transformarse en
violencia, por el contrario, si lo gestionamos de forma pacffica y democrética llega a
convertirse en un recurso de aprendizaje.

Desde esta perspectiva, la clave no estd en eliminar los conflictos, sino en gestionarlos a través
del didlogo y la paz. El profesorado no deberia tener como objetivo el resolver los conflictos
puntuales, entendiendo estos como algo negativo y aplicando una serie de recetas
disciplinarias establecidas en las normativas al uso en los Reglamentos de Régimen Interno,
sino establecer como prioridad el dotar a todos los integrantes de la comunidad escolar de un
conjunto de capacidades y habilidades que les permitan manejar y mejorar el clima de sus
relaciones, construyendo entornos y recursos apropiados para enfrentarse de forma positiva a
los conflictos cotidianos. Se trata, sin duda, de otra competencia basica para aprender a
convivir.

En los ultimos afios unas de las estrategias de gestién de conflictos que mejores resultados
estan consiguiendo son las técnicas de mediacién que suponen un pequefio empujén hacia la
anhelada cohesién social, puesto que, al incluir a los distintos participantes en un conflicto,
promueve la comprensién. Al aceptar diferentes versiones de la realidad, defienden la



pluralidad y al fomentar la libre toma de decisiones y compromisos, contribuyen a la
participacion democratica, con lo que sus beneficios van mas all4 de la resolucién de
conflictos.

El desarrollo de la mediacidn en general y, especialmente en el dmbito escolar, ha sido
espectacular durante los ultimos afios. Cursos, iniciativas, actividades, jornadas, publicaciones
de muy diversa indole, planes, programas, han pasado a formar parte de la realidad educativa
espafiola. No obstante, como puede suponerse, la gama de actividades es muy amplia y
heterogénea, desde experiencias aisladas fruto de la buena voluntad del profesorado de un
centro docente concreto a programas mds estructurados y con expectativas de regulaciones
generales, incluso, con la aspiracién de una implantacién institucional a gran escala para toda
la comunidad escolar.

El entonces Ministerio de Educacion y Ciencia realizé una apuesta decidida por la cultura de la
mediacion a través del Plan para la Promocién y Mejora de la Convivencia Escolar acordado
con los principales Sindicatos, con la pretension de avanzar en el recorrido de coordinar
esfuerzos y proporcionar estrategias y orientaciones para la mejora de la convivencia. El citado
plan contempla, entre sus objetivos, la elaboracién de instrumentos y materiales para la
practica de la mediacién, asi como la organizacién de cursos de formacidn de responsables en
temas de convivencia y mediacién escolar. Asimismo, plantea la necesidad de la creacién de
una comision de convivencia en cada centro, con funciones de prevencién, mediacién y
correccién de conductas contrarias a la convivencia.

En las Comunidades Auténomas también nos encontramos con diferentes programas
centrados en la mediacién. Ademas de configurar equipos donde los estudiantes asumen cada
vez mayores responsabilidades, resulta interesante ensefiar al alumnado a resolver conflictos
mediante dramatizaciones o juegos de simulacion, un recurso del que ya destacdbamos sus
potencialidades educativas.

Construir una escuela transmisora de valores humanos y sociales significa conformar una
sociedad en la que convive una ciudadania tolerante, solidaria, responsable y dialogante. En
definitiva, se trata de crear una escuela democratica para una sociedad. Aprender a vivir en la
escuela, a interiorizar los habitos que el futuro ciudadano debera desarrollar, sc presenta
como uno de los objetivos mds importantes del presente educativo. Ahora bien, es necesario
resaltar que la educacion en valores precisa que el trabajo dacente se desarrolle mediante
unas relaciones de colaboracién que impliquen a todos y que conduzcan a un compromiso de
la comunidad educativa con los objetivos consensuados de la institucién. De este modo, los
centros escolares deben convertirse en comunidades con valores compartidos, dando
significado y sentido a la vida escolar. Caminar en la transformacién de la cultura escolar
individualista hacia otra mds cooperativa seria una exigencia si queremos que los centros
contribuyan decisivamente a ia formacién de los ciudadanos en unos vaiores y cuitura
democratica.

Vinculado con ello, la participacidn la consideramos como una competencia basica para
construir convivencia. Se trata de un derecho y un deber que posibilita convertir los centros en
auténticas comunidades educativas en las que profesorado, alumnado, familias y personal no
docente se consideren protagonistas y responsables del logro de unos objetivos comunes. En
algunos centros educativos se enfatiza la constitucién de nuevos organismos, como son los
equipos de mediacién, formados por miembros de la comunidad educativa que colaboran en
la gestién democratica de los conflictos surgidos, fomentando al mismo tiempo la participacién



de las personas que entran en conflicto, ya que, al optar por esta estrategia, adquieren el
compromiso de dialogar, escuchar, de expresar sentimientos y, en definitiva, de participar en
sus propios conflictos.

Para desarrollar estos procesos de gestion de conflictos, es necesario trabajar ciertas
habilidades sociales y recursos, ya que asi el alumnado sabra enfrentarse a los conflictos
interpersonales cotidianos de una manera democrética y pacifica, sin desencadenarse
comportamientos violentos, tanto en el contexto escolar como en el social. Ahora bien, es
evidente que la introduccién de este nuevo elemento curricular exige la indispensable
formacion del profesorado, si bien no parece una afirmacion arriesgada el sefialar su escasa
formacién en estos temas, tanto en el ambito de la formacién permanente como en el de la
inicial.
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PRUEBA DE WORD

Observe este parrafo:

Aprendizaje-servicio y Educacién para la Ciudadania
Apliquele lo siguiente:

o Fuente Arial

o Tamano de Fuente 14

o Estilo de Fuente Negrita

Observe este parrafo:

Aprendizaje-servicio y Educacién para la Ciudadania
Apliquele lo siguiente:

o Alineacion de Parrafo Centrada

Aplique las siguientes caracteristicas al documento:

o Margen Superior: 3 cm
o Margen Inferior: 2 cm
o Margen Izquierdo: 2 cm
o Margen Derecho: 2 cm
O

Resto de parametros: los que figuran predeterminados
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PRUEBA DE WORD

= Observe este parrafo:
Articulos sobre Educacién
Apliquele lo siguiente:
o Fuente Arial
o Tamafno de Fuente 12
o Estilo de Fuente Negrita

= QObserve este parrafo:
Articulos sobre Educacién
Apliquele lo siguiente:
o Alineacion de Parrafo Centrada
o Bordes:
o Borde Superior:
o Estilo:
o Ancho: 2t%pto
o Borde Inferior:
o Estilo:
o Ancho: 2zt%pto
o Borde lzquierdo:
o Estilo:
© Ancho: 2%pto
o Borde Derecho:
o Estilo:
o Ancho: 2w%pto
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PRUEBA DE WORD

= Observe las siguientes Caracteristicas de Parrafo:

© Nombre de Fuente: Arial
o Tamaho de Fuente: 12
o Estilo de Fuente: Negrita
o Espaciado Anterior: 8
o Espaciado Posterior: 6
o Bordes:

o Borde Inferior:

o Estilo:

o Ancho: 2t%pto
o Borde lzquierdo:
o Estilo:
o Ancho: ztpto
o Resto de bordes: los predeterminados
o Resto de caracteristicas: las predeterminadas
En el Documento-Guia puede que se hayan aplicado estas
caracteristicas a 4 parrafos, utilizando un Estilo Parrafo. En el caso de que
realmente se hayan aplicado estas caracteristicas a ese niumero de parrafos,
cree dicho Estilo con el nombre MIESTILOP1, basado en Normal, con las
caracteristicas anteriores y apliquelo de la misma manera.
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PRUEBA DE WORD

= Observe las siguientes Caracteristicas de Parrafo:

o Nombre de Fuente: Arial

o Tamaho de Fuente: 10

o Sangria lzquierda: 1cm

o Espaciado Anterior: 3

o Espaciado Posterior: 0

o Resto de caracteristicas: las predeterminadas

En el Documento-Guia puede que se hayan aplicado estas

caracteristicas a 19 parrafos utilizando un Estilo Parrafo. En el caso de que
realmente se hayan aplicado estas caracteristicas a ese nimero de parrafos,
cree dicho Estilo con el nombre MIESTILOP2, basado en Normal, con las
caracteristicas anteriores y apliquelo de la misma manera.
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PRUEBA DE WORD

= Observe las siguientes Caracteristicas de Parrafo:

o Nombre de Fuente: Arial
o Tamafo de Fuente: 10
o Alineacion: Justificada
o Espaciado Anterior: 3
o Espaciado Posterior: 0
o Tabuladores:
o Tabulador:

o Posicion: 4 .cm
o Alineacion: A determinar, segun el Documento-Guia
o Relleno: A determinar, segun el Documento-Guia
o Tabulador:
o Posicion: 10 cm
o Alineacion: A determinar, segun el Documento-Guia
o Relleno: A determinar, segun el Documento-Guia
o Tabulador:
o Posicion: 14 cm
o Alineacion: A determinar, segun el Documento-Guia
o Relleno: A determinar, segun el Documento-Guia
o Resto de caracteristicas: las predeterminadas
En el Documento-Guia puede que se hayan aplicado estas
caracteristicas a 22 parrafos utilizando un Estilo Parrafo. En el caso de que
realmente se hayan aplicado estas caracteristicas a ese niumero de parrafos,
cree dicho Estilo con el nombre MIESTILOP3, basado en Normal, con las
caracteristicas anteriores y apliquelo de la misma manera.
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PRUEBA DE WORD

= Observe las siguientes Caracteristicas de Parrafo:

o Nombre de Fuente: Arial

o Tamaho de Fuente: 10

o Sangria Especial: Primera Linea con valor 1 cm
o Espaciado Anterior: 3

o Espaciado Posterior: 0

o Resto de caracteristicas: las predeterminadas

En el Documento-Guia puede que se hayan aplicado estas

caracteristicas a 3 parrafos utilizando un Estilo Parrafo. En el caso de que
realmente se hayan aplicado estas caracteristicas a ese nimero de parrafos,
cree dicho Estilo con el nombre MIESTILOP4, basado en Normal, con las
caracteristicas anteriores y apliquelo de la misma manera.

= Observe las siguientes Caracteristicas de Parrafo:

o Nombre de Fuente: Arial

o Tamanfo de Fuente: 10

o Alineacion: Justificada

o Sangria Especial: Primera Linea con valor 1 cm
o Espaciado Anterior: 3

o Espaciado Posterior: 0

o Resto de caracteristicas: las predeterminadas

En el Documento-Guia puede que se hayan aplicado estas

caracteristicas a 3 parrafos utilizando un Estilo Parrafo. En el caso de que
realmente se hayan aplicado estas caracteristicas a ese numero de parrafos,
cree dicho Estilo con el nombre MIESTILOP5, basado en Normal, con las
caracteristicas anteriores y apliquelo de la misma manera.
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PRUEBA DE WORD

= Tenga en cuenta que, en base a las instrucciones de este cuademillo,
finalmente, todos los parrafos del documento tienen que tener aplicado algin
Estilo de Parrafo de los referidos en estas instrucciones o, como minimo y
también en base a estas instrucciones, aplicado un cambio en alguna de sus
caracteristicas de Fuente como Tipo, Tamafio, etc.
= A continuacion, se describen los cambios que han sido realizados en
los parrafos una vez que se han aplicado los estilos. Para realizar estos
cambios, observe atentamente el Documento-Guia y siga las instrucciones que
se detallan a continuacion:
o El Encabezado de Péagina esta formado por el siguiente parrafo:
Aprendizaje-servicio y Educacion para la Ciudadania
o El Pie de Pagina esta formado por el siguiente parrafo:
Articulos sobre Educacion
o Hay 2 parrafos organizados en columnas. La descripcion de dicho
encolumnado es:
o 2 columnas.
o Columnas del mismo ancho, de tamafo 7,87
o Sin linea de separacion entre las columnas.
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o En los parrafos:
Académico y cognitivo

Etico y moral.
Vocacional y profesional.

se han creado la siguiente lista numerada:
o Nivel: 1

o Estilo de Numeracion:
o Formato numero (Sufijo):
o

Posicion del numero:

8,B,C, ..

Izquierda a 0 cm

o Sangria del texto: 0.5cm
o En los parrafos: '
Aumento del rendimiento en pruebas estandarizadas.
Mejores notas promedio.

Mayor exposicién a nuevos puntos de vista y perspectivas.

Ampliacion de la conciencia y de las opciones

vocacionales.
se han creado la siguiente lista numerada:
o Nivel: 2
Estilo de Numeracion: ab,q ..

Posicion del nimero: lzquierda a 1 cm

O
o Formato numero (Sufijo):
o]
o Sangria del texto: 1.5cm

e D
T pe e e B
e,
ey OO o
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o En los parrafos:
Mayor desarrollo de conocimientos conceptuales y
competencias.

WORD_G/ 9

Mayor asistencia, motivacién respecto a la escuela y
retencion.
se han creado la siguiente lista numerada:

o]

<
O
)
O

Nivel: 3

Estilo de Numeracion: i, i, i, ...

Formato nimero (Sufijo): -

Posicion del numero: lzquierda a 2.5 cm
Sangria del texto: 3cm
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= |nserte la Imagen 'Imagen_G.jpg' (el fichero lo encontrara en la
carpeta IMAGENES en el escritorio) como se describe a continuacion:

o Anclado al siguiente parrafo:
Cuando hablamos de propuestas de aprendizaje-servicio
nos referimos a actividades que combinan el servicio a la
comunidad con el aprendizaje reflexivo de conocimientos,
habilidades y valores.

o Tamano:

o Alto: 1.5cm

o Ancho: 416 cm
© Estilo de Ajuste: ™ Delante del texto
o Posicion de la Imagen:

o Horizontal : 14 cm a la derecha de la pagina.
o Vertical : 2 cm debajo de la pagina.
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= En el Documento-Guia, hay una Tabla con las siguientes caracteristicas:

< Numero de Columnas: 4
o Numero de Filas: 4
o Numero de Grupos de

Celdas Combinadas: 4

o Dos grupos estan formados por 2 celdas.
o Dos grupos estan formados por 4 celdas.
o Ancho Bordes Visibles Gruesos: 2 1/4 pto
o Resto de parametros: los que figuran predeterminados
Cree dicha Tabla de la misma manera, incluyendo los parrafos
correspondientes. Considere que cada celda o combinacion de celdas solo contiene un
parrafo y no existen celdas o combinacion de celdas vacias.
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ESTA PAGINA ESTA EN BLANCO

INTENCIONADAMENTE

CONTINUA
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DOCUMENTO-GUIA

CONTINUA
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Aprendizaje-servicio y Educacion para la Ciudadania

¢ Qué es el aprendizaje-servicio?

Cuando hablamos de propuestas de aprendizaje-servicio nos referimos a actividades que combinan el servicio

a la comunidad con el aprendizaje reflexivo de conocimientos, habilidades y valores.

Es conocido el impacto formativo y transformador del voluntariado y las acciones solidarias, que
contribuyen a la comprension compleja de la realidad y a la formacion de actitudes y valores personales

para la transformacion social.

También son conocidos los efectos educativos de
un disefio pedagogico complejo y dinamico en torno
a un centro de interés, con un entramado de tareas,
actividades y practicas pedagdgicas que otorgan un
alto grado de protagonismo a los jévenes que los
realizan.

La novedad y la riqueza del aprendizaje-servicio
residen en la integracién de los dos elementos,
servicio a la comunidad y aprendizaje significativo,
en un solo proyecto coherente y bien articulado, que
potencia la capacidad formativa de ambos.

Propuestas de aprendizaje servicio

Apoyo legal Estudiantes Derecho

Ayuda civica Instituto de Secundaria

Detectar necesidades en la comunidad

Una manera de acercarnos al aprendizaje-servicio
es considerarlo como un programa de intervencion
de alto impacto en la comunidad. El punto de
partida de los proyectos es un diagnostico sobre la
realidad y sobre sus protagonistas que detecte
aquellos aspectos susceptibles de mejora.

Es decir, se trata de lanzar una mirada critica y

los dinamismos sociales, culturales, econémicos y
medioambientales de los grupos humanos y
fomentar la colaboracion reciproca entre todos los
protagonistas. Esta es una postura que se aleja del
asistencialismo y de la distancia simbdlica entre
quien realiza una ayuda y quien recibe sus
beneficios, y que, en cambio, fomenta acciones
responsables y cooperativas de respeto,

global que intente comprender la complejidad de

I Un aprendizaje que sirve

conciencia critica y compromiso solidario.

Aprender haciendo es uno de los principios basicos de la pedagogia moderna y nos permite introducir
la concepcion de aprendizaje que esta implicita en las actividades de aprendizaje-servicio. Es un principio que
se aplica tanto en el &mbito intelectual como en el ambito moral y que exige situar al alumno en el centro del

proceso educativo y otorgarle el papel de protagonista y de autor de su formacion.

Es un aprendizaje que busca desarrollar lo mejor de cada joven, pero que no esta dominado por la
cultura del narcisismo (1979), interesada unicamente en la promocion y el éxito individual, sino que se orienta

a la mejora del bien comun.

Propuesta con impacto formativo y transformador

A- Académico y cognitivo
a. Aumento del rendimiento en pruebas estandarizadas.
i- Mayor desarrollo de conocimientos conceptuales y competencias.
ii- Mayor asistencia, motivacion respecto a la escuela y retencion.
b. Mejores notas promedio.
B- Etico y moral.
a. Mayor exposicidén a nuevos puntos de vista y perspectivas.
C- Vocacional y profesional.
a. Ampliacién de la conciencia y de las opciones vocacionales.

Entorno ..o Proyecto Modelo ................. Porcentaje
Primaria.......ccc..cooevvnnnn.. Medioambiental RM3 e, 28,34%
Secundaria...................... Voluntariado Vo 9,4%

Articulos sobre Educacion
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RIJRIJRIJRIJRIJRIJRI JRIJRIJRIJREJRIIREJRIJRIJRIEJREJRIEJRIJRIJRIJRIJRIEJRIIREJRI IR JIRIJRIJRIJRI IR IRIJRIJRIJRIJREJRIJRIEJREJREJRIJREJRIIREJREIR!IREJIRIJRI

IR JRIJRIEJRIJREIREJRIJRIJIREJRIIRIJRIJRIJIRIJRIJRIJREJRIIREJRIIREJRI IR JRIJRIEIRIJRIJREJRIJRIJRIJRI IR JRIIRIIREJREIREJIRIIRIJRIJRI IR JRI IR JRIJRIIRI IR
JRIEJRIJRIJRIJRIJRIEJRIJRIIRIEJRIJRIIRIEJRIEJRIEJREJRIEIREJRIIREJRIJREIRIJREJREJRIIRIJREIREJIRIEJR]JRIJRI IR JREJREIRIIRIJRIEJRI IR JREJRIIRIJRIJR] IR JIRIJRIIRI IR
RIJRIJRIJRIJRIJRIJRI IR JRIJRIJRIEJRI IR JRIEIRIJRIJRIJREIRTIREIRIIRTIREJRIJREJRIJREJREJRIEJREJRIIRIEIRIJRIEJREJRIJREIREJRIJREJIRE IR IR JRIJRIJRIEJR IR JIREJRIE

1 JRIJRIJRIJRI JRIJRIEJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJREJREJRIEJRIJRI IR JRE IR IRIJRIIRIJREJRIJREJRIJRIJRI IR JRIJRIEJREJREIREJRIIREJREJRI IR JIR] IR JRIJRIJR! IR
JRIJRIJRIJRIJRIJRIEJREJRIJREJIRIJRIIRIJRIJRIJREJRIEJRIJRI IR JRIJREJRIJRIJREJRIJRIEJRIIRIJREJRI IR JRIJRIJREJRIJREIRIJRIJREJR] IR JRIJRIJREJR]JRIJRIJRIJRT IR
RI JRI JRI JRI JRIJRI JRI JRI JRIJRI JRI JRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRI IR JRIJRIJREJRIJIREJRIEJREJRIIR]JREJRIIREJRI IR JREJRIIRIJRIJRIJRIIRIJRIEJRIJRI IR JRIJRIJRY

| JRI JRIJRI JRIJRIJRIJRIJRI IR JRIJRIJRIJRIJREJRIJRIJRIJRIIRIJRI IR JRIJRIIRIEJREIRIJRIEJREJREJRIJREJRIJRIJREJRIJREJIRI IR JRIIRIJREJRIJRIJRE IR JRIJREJRI IR
JRIEJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJREJRIIREJRIJRIJRIJREJRIJRIIREJRIJRIJRIJRIJREJRIJREIRIIRI IR JRI IR JRIJRIJREJRIIREJRIJRIJREJR]IRIJREJRIJRIJRIJRIJRIJRIIRIE IR
RIJRIJRI JRIJRIJRIJRIJRIJRIJREJRI IR JRIJRIEJRIJREJRIIREJRIEJRIJREJREJIRIJREJREJRIIREIRIJREJRIEJR!IRIJR]IREIRIJRI IR IRIJRIJRIJRIIREJREJRIJIRIIRIJRIJRIJRIJRI

1 JRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIEJRIJRIJRIJRIJREJRIJREJRIJRIIRIIR]IRIJREJRIEJREJRIEJRIJRIIREJIRIJRIJRIJRE IR JRIJRIJREJRIIREJIREJRIJREJREJR]JREJRIJREJREJRI IR
JRIJRIJRIIRIJRIJRIIREJRIJRIJREJRI IR JRIJRIEJRIJREJRIJIRIIREJIRIJRIJREJRIIRIJIRIJREJREJRIJRIJRIJRIEJRIJRIEJRIJRIIRIEJREJRIJREJRIJRI IR JRIJRIJRI IR IREJRIJRE IR
RIJRIJRIJRIJRIJREJRIEJREJRIJREJRIJRIJRIJRIJREJREJRIJREJREIRIEJREJRIEJRIJRIEIRIJR] IR JRIJREJRIJRI IR JRIIRIEJREJRIJRIIREJRIJRIJRIJRIIRIJRIJRI IR IR JREJRIIRI

1 JRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRI JRIJRIJRIJRI IR JRIJRIJRIEJRIIREJIRTIRIJRIJRIJREJIRIIREJREJRIEJRIJRIJRIJRIJRIEJRIJRIJRIEJRIJRIJREJRIJRIJRIJRIJRIJRIJREJRIJRI RIS
JRIJRIJRIJRIJRIJRI IR JRIJRIJRIJRIJRIJRIJREJREJRIJRIIRIJRIEJRIJRIIREJIRIIRIIRIJRIEJRIJRIJREJRIJRIEIRIJRIJRIJREJREIREJRIJRIJRIIRIIRIIREJRIJREJRIEIREJIREJRIIR
RIJRtJRIJRIJRIJRIJRIJREJRIIREJRIJR!IREJRIIREJREJRIIREJRIIRIJRI IR JREJRIIRIJRIJRTJRIEIRIJREJRIJRIJRIJRIJREJRIJRIIRIJRIJRIJRIJREJRIJRIJRIJR] IR JREJIREJRIE

HJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJREJRIJRIJRIJRIJRIIRIJRIJRIJREJRIIREJRIIRIJRIJRIEJREJIRIIREJREJREJRIJRIJREJRIJRIEJIRIJIRIJRIEJRIJR]JRIJRIJRIEJRIJRIJRIJRIEJRI IR JRIJIRI S
JRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJREJRIJRIEJRIJRIJRIIRIEJRIIREJREJRIJRIJREIREJRIIREJREJREJRIJRIIREJRIEIREJRIJREIREIREJRIJRIJRIIRIJRIIRIJRIJREJRIJRIJRIJREJR
RIJRI JRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJREJRIJRIJREJRIIREIRIJRI IR JRIJRIEJRIIRIJREIRIIRIJRIJRIJRIEJRIJRIEJREJRIEJIREJRIJREJREJREIRIJRIJREIRI IR JREIRIJREJR]JRIEIREJRIJRI

I JRIJRI JRIJRIJRIJRIJREJRIJRIJRIJRIJRIEJRIJRIJREJIRIJREJREJRIJRIJREJRIJRIEJRIJREIREJRIJREJRIJRIIREJRI IR JRIJRI IR JREJRIIRIJRIJRIJRIJRIJREJRIJRI IR JRE IR
JRIJRIJRIEJRIJRIJRIJRIJRIIRIJRIJRIJRIJRIEIREJRIJRIJREJIRIIRIJRIJREJIRIJREIRIJRIIREJIRIIREJRIJRIRIJRIIRIJRI IR IREIRIJRIJRIJR!IREJRIIRIJRIJR] IR JRIJRIIRE IR
RIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJREJRIJRIEJREJIREJRIJREIRIJREJRIJRIJREJRE IR IREJRIJREIREJRIEJREJRI IR IREJRE IR IREJRIJREJREJRIJREJREIREJRI R JREJRIJREJRIEJIRE IR IR
1 JRIJRI JRI JRI JRIJRIEJRIJRIJRIJRIIRIJRIJRIEJRIJRIJRIJREJREJIRIJREJREJRIJREIRIJIRIJIRE IR JREJRIJREJRIJRI IR JRIEJRIJREJREJRIJR] IR JRIJRIIRIEJRI IR JREJREJRI IR
JRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIEJRIJRIJRIJRIEJRIJREJRIIREJRIIRIEJRIJRIJRIJRIJREJRE IR JRIIREJREJR) JRIEJRIJRIJREJRIJREIRIJRIJREJRIJREJRIJREJREJRI IR JRIJRI IR IR
RI JRI JRI JRI JRI JRI JRIJRIJRIJRIJRIJRIEJRIJRIJRIJRIJRIIRIJRIEJRIJREIRTIRIJRIJRE IR IRIJRIJREJRIJRIIREJRIIREJRI IR IREIREJRIJRI IR JREJRIJRIEJIRIJRI IR JRIJR!JRI

1 JREJREJRIJRIEJREJIRIIREJRIJRIEJRIJRIJREIREJREIRIIREJREJRIJRIJR]JREJREIRE IR IR IR JIR] IREGREJREJRTIREIR]JREJRIEJRIIREJREJRIJRIJIREJIREJREJREJRIJR] JREJRE R J
JRIJREJRIIRIIRIIREJREJRIEIREJREJRIJREJRIIRIIREJREJIRIJRIJRI IR JREJRIE IR IREIRIJRIJRIJRE IR IREJRIJREJRIEJREJREJIRIJREJIR]JREJIRIIRI IR IR IR JREJREJRIREJRIJR
RIEJRIIRIJRIIREJREJREIREIREJRIJR]JREJRIJREJREJREJRIJRIEJREJREJRIEJREIRIIREJREJIR!JRIE IR JREJRIJRIEJIRE IR IREJREJR]JRIIREJRIJRIIREJREJIRIJREJRIJREJRIIRIEJRIJIRI

1 JRIJRIJRIJRIJRIIRI IR JREJRIJREJRIEIREJRIJREJRE IR JREJRIEJRIEIR]JRIJREIREJREJREIRTIRE IR IR IR IR IR JREJREJREJREJRIEIREJREJRE IR JREJIRIJRIJRIJRI IR IR RIS
JRIJREJRIIREJRIJRIIRIJRIJRI IR JRIIRIJRIJRIEJREJREJRIJIRIIRIEJIRIJRIJRIJRIIREJIRIJREJIRIEIRIJRIJRIJRIEJIRIJRIJRIEJRIJREIRIJRIJREJRIIRIIREIRIJREJRIJRIJRIIRI IR IR
R JREJRIJREJREJREJIRIIREJRIJREIRIJRIJREJREJREJREJREIREJREJRIEJREJREJRIIREJREJRIEJIREJR]JRIIREJRIJIR] IR IRIJREJREJR]IREIRIJREJRI IR JREJRIJRE IR JR] IR JRIEJRI

I JRIJRIJRIEJRIEJRIJRIJRIJRIJRI IR JREJREJRI IR IRIJREJREJIREJREIR]JREIREJRIEIREIREIRTIREJRIIRE IR IR IREIREJR] IR JRIIRIJREJRE IR JREIR]JRIEJRIJRIEIR! IR IR IRIS
JRIJRIJRIJREJRIJRIJRI IR JRI IR JREJR]JRIJREJRIJRIJR!JREJREJREJRI IR JRIIRIJRIJREIREJRIIRIIREJREIREJRE IR IR IREJIRIE R JR]JREJRIJRIJRIJRI RS JRIJREJREIRI IR
RI JRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIIREJRIJRIJREJRIJRIJRIEJRIJREJRIIRIJIRI IR JIREJREIRIJRIEIRIJRIIRIJREJREJREIRIJRIJREJREJRIEJRIJRIJREJRIJRIJREJRIJRIJR!IRIJRIJREJRE
1 JRIJRIJRIEJREJRIJREJRIJRIJRIJRIIREJRIJREJRIIREJREJREJIRIEJIREIR! IR IR JREJREIREIRIREJREJREJR]IREJRIIREJRE IR IR IREJRIEJRE IR JRIIREJREJIREJRIJIREJRIJREJRE S
JRIJRIJRI JRIJRIJRIJRIJRI JRIJRIJRI JRIJRIJRIJRIEJRIJRIJRIJRIJRIJREIRIIRIJRIJREJRIJRIJRIJREJRIJRIJREJRIJREJRIJRIJRIJREJRIEJRIJRIJREJREJRIEJRIJRIJRIJRIJRIJR
RIJRIJRI JRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJREJRIJREJRIIRIJREJREJRIEJRIIREIRIJRIJREJRIJIREJREJRIJRIEJRIJRIJRIJRIEIRIJRIJREJRIJRIEIRIJRIJREJREJRIE IR JREIRIJRIJRI IR JREJRE
1 JRIJRI JRIJRI JRIJRI JRI JRI JRI JRIJRI JRIJRIJRIJRIJRIEJRIJRIJRIJRIIREJRI IR JRIJREIRE IR JRTJIRIJIRIEJRIJRIEIRIJRI IR IREJRIJRIJRIIRIJREJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJ
JRIJRIJRIIRIJRIJREJRIJRIJRIEJRIJRIIREJRIIRIJREJRIIRIJRIIRIJRIJRIJRIJREJRIEJRIIRIJRIIRIJREJRIJREJIRIJRIJREJRIIRIJRIJRIJREJRIJRIJREJRIJRIJRIJRI IR JRIJRIJR
RI JRI JRI JRIJRIJRIJRIJRIJRI JRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIEJRIIREJRIJRIJRIJRIEJIRIJREJREJRIIR]JREIREJRIJRIJREJR]JREJRIJRIJRIJRIJRIJRIJR!JRIJRIJRIJRIJRIJRI IR R JRI

1 JRI JRI JRIJRI JRI JRI JRI JRIJRI JRIJRIJRIJRIJRIEJRIJRIJRIJRIJRIJRIIRIJRIJRIJREJRIEJRIJRIJREJIRIJRIJRIJREJR!JRIJRIJRIEJRIJRIIRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIEJRIJRIJRI Y
JRIJRIJRIJRIEJRIJRIJRIJRIEJRIJIREJRI IR JRIIREJRIEJRIJRIJIRIIRIJRIJRIJREJRIIRIJIRIJREIRIJRIIRIJRIJRIJRIJR]JREJRIJREIREIRIIRIJRIJRI IR JRIJRIJRI IR JREJIRIJRIJR
RIJRIJRIJRIJRIJREJRIJREJRIJREIRIJRIIRIJRIJREJREJRIIREJRIEJRIJREJREIRIJRIJRIJRIIRIJRI IR IREJRI IR JIR]IRIJREJRIJRIJRIJRIJRIJRIIREJREJIRIJREJRIIRIEIRIJREJRI
1JRIIRIJRIEJRIJRITJREIRIJREJRIIRIJREJRIJRI IR IREJREJREJREJREIRIIREGREJRIJREIRIIRIIREIREJREIRTIRIJRIJREJR! IR JIR]IREJREJREJRE IR IR JRIJRIEJRIE IR IR IR RIS
JRIJRIJRIJRIJRIEJRIJRI IR IRIJRI IR JRI IR JRIUREJRIJRIEJRE IR IREJREJRE IR IRIIREJREJREJREJRIGR] JREJREIREJRIJRIIREIRTJRE IR JREIRIJREJRIEJREJR!IRIEIRIJRIIRE IR
R1JRI JREJRIJRIJRIJRIIREJIREJIR]JIREIREIRIIRIJRIJRIJREJRIJRIJREIRIIRIIREIRIJREJIREJREIRD IR IR IR IREJREJRIJREJR]JREJRIIREJRIJRE IR JREJREJRIJRIE IR IR IR JRE
t JRIJRI JRI JREJRIEJREJREJRIEJRIEJRIJREJRIJREJRIJREJRIIREJRIJRIEJRE IR IRIIREJRIJRIEJIRIE IR IREIREJRIJRT IR IRIJREJRIEJREJREJREJRI IR JIREIREJRE IR JREJREIREIRE IR
JREJRIJRIJRIJREJREJRIEJR!IREJREJRTJRIEJREJRIIREJREJRIJRIJR]JRIJREJRIEJREIRIIREJREJRIIREJREJRIIREIREJRIJREJRIJREJREJREJREJIR]JRIIREIREIRI IR JREJRIJREJRIJR
RIJRIJRIJRIJREJRIJREJRIEJREJRIIRIIREJRE IR JRIIRIJREJRIEJIREJREIREIRI IR JREJRE IR IR IREJREJRE IR IR JIREJREJRIEJRIIRIIREJREJREJIRE IR IR JRIJIRIJRIJREJREJREJRI

1 JRIJREJRIJRIEJRIIRI IR JREJREJREIRIIREJRIJRIEJRIIREJRIJREJRIJRTIREJREJRIIREJRE IR IR IRIIREJREJR]IREIRIJIREJRIEJREJREIREJREIR! IR JRIIRIEJRIJRIJRI IR IR IR S
JRUJREJRIIRIJRI IR JRIJREJRIJREJRIEJRIEJRIIREIRIJRE IR IR IR]IRI IR JREJRIJRIJREJRIJREIRE IR JREJRIJREJREJREJRIJREJRIJR]JREJREJREIREJRI IR JREJRIIRIEJIR!IRIJR
REJREJREJREJRIJRIEJRIJREJREJRIEJR!JRIJRIJREJRESREJRIIREJREJRIJREIREIRIJRIJRIEJRIJIRE IR IR JREJREJIRE IR IREJREJRIEJRIEJRIJRIJRIJIRIEJRIJREIRE IR JREJRI IR JIRIJRI
1 JRIJRIJRIEJRIJRIIRIJRIJIREJIR]JRIJREJRIEJRIJRIJREJRIJRIEJREJIREJRIIREJREJR] IR JRIEJIREIRIIRE IR IR JREIREIR] IR IR IR]JRIJREJREJREJR]JREJRIJREJIRIJRIIREIRE RIS
JRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIJRIEJREJRIIREJREIREJRIEIREJIRIJRIEJRIJRIIREJREIRIJRI IR IREJRIIREJRIJRI IR IRIJRIIRIJRIEJRIJREJRIJREJREJREJRIJRI IR IR
RIJRIJRIJRIEJRIEJRIJRIJRIEJREJRIIREJRIIREIRIJRIJRIJIREJREJREJRIEJRIEIRIJREJR]JREJREJREJR]IRIIRTIREIREIR]JRIJREJREJIREJRIJIREIREJREJRTIREJREJREJRIJR]JRE IR IR
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