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o INTRODUCCION

La sociedad de la informaciéon se puede definir como una fase del desarrollo social en la que los ciudadanos,
organismos o empresas pueden obtener y compartir informacién de manera instantdnea desde cualquier lugar
ofreciendo igualdad de oportunidades. El desarrollo de esta nueva sociedad virtual supone un cambio radical en
lo manera de relacionarse.

La sociedad actual se encuentra en un proceso de transformacién, tfan importante como en su dia pudo ser la revo-
lucién industrial. Esta tfransformacion, dista mucho de ser homogéneq, y en su nivel de penetracion influyen factores
tanto geograficos, como sociales, culturales o incluso de edad. Asi pues, como ocurridé en ofros momentos de la histo-
ria de la humanidad, en los que se desarrollaron cambios significativos, fambién ahora se observa cémo la sociedad
en red coexiste con la sociedad de la que surgié.

Esta sociedad de la informaciéon o sociedad en red, tiene como motor de desarrollo la implantacion de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion con efecto en practicamente todos los dmbitos de la actividad hu-
mana. Internet y su capacidad de conectar de forma inmediata y simultdnea cualquier parte del planeta ha sido el
verdadero impulso para esta profunda transformacion.

Segun datos de 2017 de International Telecomunication Union (ITU), Europa ostenta el promedio regional mas
elevado del mundo en cuando a desarrollo de las TIC (Tecnologias de informacién y comunicacion). Los siguientes
cuadros ilustran y cuantifican la presencia de internet en el mundo, dividido en regiones y con datos actualizados
a Enero de 2018:

Number of worldwide internet usaers as of January 2018, by region (in
millions)
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Number of internet users worldwide from 2009 to 2017, by region (in

millions)
Asia Europe North America Latin America Africa  Middle East Oceania
/Caribbean /Australia

2009 7644 4258 2596 186.9 86.2 58.3 211
2010 8251 4751 266.2 204.7 109 63.24 21.3
20M 1016.8 500.72 273.07 235.82 139.88 7702 2393
2012 1076.68 51851 27379 25492 167.34 90 24.29
2013 126514 566.26 300.29 302.01 24015 103.83 24.8
2015 1563.21 60412 313.86 33312 313.26 115.82 271
2016 179216 614.98 320.07 38475 339.28 132.59 27.54
2017  1938.08 659.63 320.06 404.27 388.38 146.97 2818

Gréfico 2 Fuente: Internet World Stats

La evoluciéon de estos ocho afos refleja un mayor crecimiento en los paises en vias de desarrollo que en los paises
desarrollados. Centrandonos en la Unién Europea, la Comisién elabora anualmente el indice de la Economia y la So-
ciedad Digital (DESI). En él se analizan cinco aspectos relacionados con el desarrollo de la Sociedad de la Informacion
en la Unidn Europeo, estos son:

* La conectividad

+ Capital humano

« Uso de infernet

* Integracién de la Tecnologia Digital

+ Servicios publicos digitales

El andlisis comparativo de estos cinco factores en 2017 respecto a 2016, muestra que, tanto la Unidon Europea en su
conjunto como los paises miembros, evolucionan favorablemente en el desarrollo de estas competencias digitales de
la Sociedad de la Informacién (grafico 3).

El andlisis del DESI destaca el protagonismo que cobran la Internet de las Cosas (OiT), la inteligencia artificial, el
andlisis de macrodatos, la computacion en la nube, que marcaran y transformaran nuestra manera de trabajar y re-
lacionarnos en los proximos afos.
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Gréfico 3 Fuente: European Commission
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Pero, como senala el grafico 4, la conectividad es el aspecto que mayor incremento refleja desde 2014 a 2018 en
términos generales en todos los paises de la UE . Espafa continua en una posicidon infermedia adelantando en el
ranking a nuestros vecinos franceses y portugueses.
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Gréfico 4 Fuente: European Commission

Q POLITICA DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION EN LOS TRATADOS

La sociedad de la informacion debe considerarse desde una amplia perspectiva en la que intervienen diversos fac-
tores identificados por la Unién Europea (UE) y en los que trabaja para asegurar que todos sus ciudadanos tengan
acceso a ella en igualdad de condiciones.

El marco normativo en el que se basan las actuaciones de la UE es el Tratado de Funcionamiento de la Unién Euro-
pea, en adelante el Tratado, que reconoce el papel fundamental que una buena politica de informacion juega en el
Sptimo funcionamiento de las instituciones , para lo que resulta imprescindible la posibilidad de prestar y consumir
servicios (digitales) en cualquier lugar de la UE.

Una politica de informacién accesible a todos los ciudadanos asegura una mayor igualdad a efectos econdmicos
y administrativos a la vez que impulsa un entorno mas seguro, favoreciendo la integracion y la lucha contra la ex-
clusion social.

En diferentes apartados el Tratado recoge la importancia de una sociedad de la informacion sustentada en:
» Desarrollo tecnologico

* Informacion

» Telecomunicaciones

Desarrollo tecnolégico

En este aspecto el Tratado en su articulo 4.3 define las competencias de la UE y de los estados miembros a la hora
de ejercer actuaciones en el dmbito de la investigacion y el desarrollo tecnoldgico.

“En los ambitos de la investigacion, el desarrollo tecnolégico y el espacio, la Unién dispondrd de competencia para
llevar a cabo acciones, en particular destinadas a definir y realizar programas, sin que el ejercicio de esta competencia
pueda tener por efecto impedir a los Estados miembros ejercer la suya.”

Informacion
El articulo 1691 sefala la importancia de la informacién para asegurar la proteccidon de los ciudadanos de la UE.

“Para promover los intereses de los consumidores y garantizarles un alto nivel de proteccién, la Unién contribuira a
proteger la salud, la seguridad y los intereses econdmicos de los consumidores, asi como a promover su derecho a la
informacién, a la educacién y a organizarse para salvaguardar sus intereses.”
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Telecomunicaciones

En el articulo 170.1 reconoce el papel estratégico del desarrollo de las telecomunicaciones como condicionante del
éxito y los beneficios asociados a una Europa sin fronteras.

"A fin de contribuir a la realizacién de los objetivos contemplados en los articulos 26 y 174 y de permitir que los
ciudadanos de la Unién, los operadores econémicos y los entes regionales y locales participen plenamente de los
beneficios resultantes de la creacion de un espacio sin fronteras interiores, la Unién contribuira al establecimiento y
al desarrollo de redes transeuropeas en los sectores de las infraestructuras de transportes, de las telecomunicacio-
nes y de la energia.”

Finalmente, también los articulos 1779 y 180 del Tratado establecen la importancia de implantar una serie de normas
que permitan, tanto a las empresas como a los ciudadanos, un acceso répido y asequible a redes y servicios con el
objetivo de fomentar el desarrollo de las nuevas tecnologias y los servicios que llevan estas asociadas.

@ PANORAMA HISTORICO Y CRONOLOGICO

La Unién Europea siempre ha incluido entre sus planes estratégicos las investigaciones sobre tecnologia y las aplica-
ciones de las nuevas Tecnologias a la Sociedad de la Informacién, por lo que es un fema que se ha ido abordando
de manera constante a lo largo del tiempo.

Las primeras actuaciones se comenzaron a desarrollar en la década de los afios ochenta y se dirigieron al desarrollo
de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en los programas ESPRIT 1984 (European Strategic Pro-
gramme for Research in Information Technology) y RACE 1986 (Programa de las Tecnologias de la telecomunicacion
avanzadas)

En 1987 La Comisidon adoptd el Libro Verde de las telecomunicaciones que pretendia: “estimular el debate sobre el
desarrollo de la Sociedad Europea de la Informacién y centra su atencion en los sistemas clave de la organizacion del
trabajo, el empleo y la cohesién social”

Los tres objetivos que se marcaba este documento, confinan vigentes en la actualidad:
1. armonizacion del sector europeo de las telecomunicaciones con una normativa comun.
2. liberalizacion del sector de las felecomunicaciones.

3. evitar posiciones dominantes en el sector de las telecomunicaciones.

El Tratado de Maastricht, firmado en 1992, tenia entre sus objetivos prioritarios la cohesién econdémica y social de
los paises de la Union Europea (UE), para lo que se destinaron importantes recursos financieros, credndose también
los fondos de cohesidon que tenian entre sus prioridades financiar proyectos destinados a desarrollar el sector de las
telecomunicaciones.

En 1993 se publicéd el Libro Blanco y el 1996 se publicé una version revisada que buscaba una mayor asimilacién
de las TIC, este documento se preguntaba:”;De qué forma puede contribuir el modelo europeo de la Sociedad de la
Informacién a la evolucion global?”

Para poner en contexto este documento debemos sedalar que en 1996 soélo un 3% de la poblacién mundial estaba
conectada a internet y el documento denunciaba como “peligrosa e inaceptable” esta situacion.

FP5-IST - Programa de investigacion, desarrollo tecnolégico y demostraciéon de una sociedad de la informacién ac-
cesible, 1998-2002

Este quinto programa marco se hacia eco del vertiginoso desarrollo de las tecnologias que sustentan la Sociedad de
la Informacién y marcaba pautas para promover la excelencia de las tecnologias como parte fundamental de esta.
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Plan de accién eEurope 2002

Tenia entfre sus objetivos aumentar el nUmero de conexiones a Internet en Europa, estimular el uso de Internet entre
los ciudadanos de la EU, a la vez que velaba por formarlos en el uso de las nuevas tecnologias.

Plan de accién eEurope 2005

Sucedid al Plan de Accién 2002, orientado sobre todo hacia la extension de la conectividad a Internet en Europa.
Pretendia aumentar de la productividad econémica y una mejora de la calidad y la accesibilidad del conjunto de los
ciudadanos europeos, basdndose en una infraestructura de banda ancha rapida y segura, disponible para la mayoria.

Este plan, sobre cuyos pilares se construyé la vigente Agenda Digital para Europa, veia la conectividad como una
manera de luchar contra la exclusion social, establecia 7 lineas de actuacién:

* servicios puUblicos en linea modernos;

« administracion en linea («e-governments);

« servicios de aprendizaje electrénico («elLearning»);

* servicios electrénicos de salud («e-health»;

« un marco dindmico para los negocios electronicos («e-business»);

* una infraestructura de informacion segura;

* la disponibilidad masiva de un acceso de banda ancha a precios competitivos;

PRINCIPALES REALIZACIONES DE LA UE EN LA SOCIEDAD DE LA
INFORMACION, ORGANISMOS Y PROGRAMAS RELEVANTES

La Unidn Europea reconoce el papel primordial que las tecnologias de la informacion y las comunicaciones ocupan
en la vida de los ciudadanos europeos. Los hdbitos de vida se estan modificando gracias a los nuevos servicios que la
sociedad de la informacién aportan y que afectan a aspectos tan dispares como la salud, la educacién, la economia
o el dmbito administrativo.

La situacién actual de la UE en relacién a internet y accesibilidad se presenta plenamente integrada tanto a nivel in-
dividual como en los hogares europeos. Asi, en 2017, el desarrollo de los servicios relacionados con la sociedad de la
informacién en la Unidn Europea se reflejé en el aumento del tréfico registrado a fravés de las redes de comunicacion,
siendo los dispositivos moviles los que mds rapido crece en consonancia con el aumento de la banda ancha movil
(74% de los hogares de la Unién Europea y al 84% de los individuos).

En Islandia y Paises Bajos el 98% de sus hogares cuentan con acceso a internet , seguidos por Noruega y Dina-
marca con un 97% , son los cuatro pases de la UE con el porcentaje mds alto de la Unidon Europea. El gréfico 5
ilustra estos datos:

Level of intemet access - households ‘Code: 00134
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Gréfico 5. http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/mapToolClosed.do?tab=map&init=1&plugin=1&language=en&pcode=-
tin0O0134&toolbox=types#
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Destacando entre sus hdbitos tanto el consumo de contenidos online, juegos, muUsica, videos, lectura de noticias on-
line, uso de redes sociales, compras online y uso de banca electrénica. Solo un 14% de los ciudadanos de la UE no
han utilizado nunca internet. Existen dos indicadores principales que condicionan el uso de internet:

* la franjo de edad a que se pertenece

« el nivel de formacién con que se cuenta

Como ilustra el gréfico 6, el 96% de los individuos de entre 16 y 24 afos utilizan internet, mientras que las personas
entre 55y 74 afos solo un 57 % lo usa regularmente.

Respecto al nivel de educacién, cuanto mas alto es el nivel de educacién mas elevado es el uso de infernet , alcan-
zando un 96% en los niveles de mayor formacién y bajando a menos de 60% en el caso de los que cuentan con un
nivel de formacidén mads bajo:
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Gréfico 6: Fuente Eurostat

Especialmente preocupante es la brecha digital existente entre hombre y mujeres en los paises menos desarrollados
donde 1 de cada siete mujeres utilizan internet frente a uno de cada cinco hombres. Las actividades a las que los ciu-
dadanos dedican mas fiempo son la comunicacién via e-mail y la busqueda de informacién sobre bienes y servicios,
en 2017 continua creciendo el abanico de servicios financieros por internet.

La Unién Europeaq, sensible a esta situaciéon, desarrolla iniciativas especialmente dirigidas a fornentar de manera se-
gura el acceso a esta nueva sociedad digital a todos sus ciudadanos, a la vez que trabaja en regular y reglamentar
aunando y coordinando las legislaciones de los diferentes paises que la integran.

A continuacion se recogen diferentes iniciativas:
Europa 2020

Es la estrategia de crecimiento de la UE que abarca de 2010 a 2020. Sus objetivos principales se orientan a crear
una economia sostenible e inclusiva en la que se vea integrada toda la poblacién de la UE, para lograr altos niveles de:

* Empleo
* Productividad

= Cohesion social

En 4 de sus 5 principales objetivos se puede identificar el papel primordial que la sociedad de la informaciéon puede
tener para alcanzar los logros marcados para 2020
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- 1. Empleo: empleo para el 75% de las personas de 20 a 64 afos
+ 2. 1+D: inversion del 3% del PIB de la UE en I+D
+ 3. Educacién:
- tasas de abandono escolar prematuro por debajo del 10%
- al menos un 40% de las personas de 30 a 34 anos de edad deberdn completar estudios de nivel terciario

* 4. Luchar contra la pobreza y la exclusién social: reducir al menos en 20 millones el nUmero de personas en
situacion o riesgo de pobreza y exclusion social.

El desarrollo tecnoldgico ofrece significativas posibilidades de mejorar la productividad y la calidad de vida, abriendo
oportunidades de empleo, de acceso a la educacion y retroalimentando el desarrollo tecnoldgico a través de la inver-
sion en 1+D.

Agenda Digital para Europa o Digital Agenda for Europe (DAE)

Todos los avances de las politicas de informacion de la UE se enmarcan dentro de la Agenda Digital para Europa
(DAE) que es uno de los pilares de Estrategia Europa 2020.

Creada en 2010, su reto es facilitar unas redes digitales rapidas y seguras que propicien el desarrollo pleno de una
economia digital entre todos los ciudadanos de la Unién Europea en igualdad de condiciones.

La DAE pretende un incremento en el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién que permita tanto un
desarrollo 4gil de la sociedad com el desarrollo del Mercado Digital Unico (DSM), para el libre movimiento de perso-
nas, capitales y servicios. Periodicamente la Comisién Europea realiza un estudio denominado Monitoring Framework
for the Digital Economy and Society.

Monitoring Framework for the Digital Economy and Society

Es un marco de control para la economia y la sociedad digital que analiza las politicas europeas en las dreas de
tecnologias de la informacion y comunicacion. Estudia y analiza los datos recogidos por Eurostat referentes a la so-
ciedad de la informacién y con las referencias de los afos pasados, fija lineas de actuacion para el futuro. El Ultimo
documento publicado en febrero de 2016 prevé su impacto en la sociedad en el periodo 2016-2021.

Este estudio se enmarca dentro de la Agenda digital.

Marcador de la agenda digital o Digital Scoreboard

Publicacién anual de la Comisidon Europea que analiza la conectividad, la integracién de la tecnologia digital y el uso
que los ciudadanos hacen de internet.

Europa Creativa, directiva para el Sector audiovisual y medios de comunicacién
Al igual que las dos actuaciones anteriores esta directiva también se enmarca dentro de la Agenda Digital.

Como ofros bienes y servicios, los medios de comunicacion audiovisuales — cine, television, video — estdn sujetos a
determinadas normas comunes a foda la UE para garantizar que puedan circular libremente y en igualdad de con-
diciones en el mercado Unico europeo, independientemente de su formato de emision (television tradicional, video a
la carta, internet, etc.).

Este es el objetivo de la politica audiovisual y de medios de comunicacion de la UE vy, sobre tfodo, de la Directiva sobre
servicios de comunicacion audiovisual.

La UE tiene previsto invertir 1400 millones de euros en los sectores cultural y audiovisual a través del programa Eu-
ropa Creativa.
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Mercado Unico Digital o Digital Single Market (DSM):

Es una iniciativa promovida por la Unidon Europea que tiene como fin crear un mercado digital Unico, salvando las
barreras que suponen las diferentes normativas de los 28 paises miembros para unificar las transacciones online.
Otro de los objetivos de esta iniciativa es crear un mercado online seguro que proteja los derechos de los usuarios.

La Unién Europea ve el Mercado Digital Unico una oportunidad para crear empleo entre sus ciudadanos y mejorar
las oportunidades laborales, mejorar servicios publicos y por tanto generar riqueza en la economia europeaq, a la vez
mejora el acceso a la informacién y a la cultura.

Para llegar a este punto se hace necesario abordar el marco legislativo que aseguren que la calidad y los costes de
los servicios de las telecomunicaciones no son un impedimento para el éxito de este proyecto.

La Comisién Europea se ha marcado como objetivo prioritario afianzar el DSM a través de tres actuaciones princi-
pales:

1. Asegurar una optima implantacion de redes e infraestructuras que permita un desarrollo digital pleno.

2. Promover un mejor acceso online a bienes y servicios.

3. Asegurar que la industria y la economia europea se aprovecha de todas las ventajas de la era digital para
reforzar su potencial crecimiento.

Zona Unica de Pagos en Euros o Single Euro payments area (SEPA)

La zona Unica de pagos en euros (SEPA) es el drea en el que ciudadanos, empresas y otros agentes econdmicos pue-
den efectuary recibir pagos en euros en Europa, dentro y fuera de las fronteras nacionales, en las mismas condiciones
y con los mismos derechos y obligaciones, independientemente del lugar en que se encuentren.

El ferritorio que abarca la zona SEPA comprende 34 paises: los 28 paises miembros de la UE, asi como Islandig,
Liechtenstein, Ménaco, Noruega, San Marino y Suiza.

Directiva de Servicios de Pago Il (PSD2) o Payment Service Directive ll:

Consciente de la importancia de contar con unos servicios de pago fiables y seguros para un crecimiento de las ac-
tividades sociales y econdmicas de la Unidon Europea y para adaptarse a los nuevos tipos de pago electrénicos cuyo
crecimiento es exponencial, el 12 de enero de 2016 entrd en vigor esta directiva, que es continuacién de una primera
de 2009.

The European Cloud Initiative o Iniciativa Europea de Computacion en la Nube:

Presentada en abril de 2016, la Iniciativa Europea de Computaciéon en la Nube para que Europa asuma el liderazgo
mundial de la economia basada en los datos.

Es un plan relativo a los servicios basados en la nube y acercar el nuevo horizonte que el big daota puede ofrecer tanto
a los servicios a los ciudadanos, como al mundo de la ciencia y de los negocios. Se encuadra dentro del Mercado
Unico Digital.

European Open Science Cloud (EOSC) o Nube Europea de la Ciencia Abierta :

La Nube Europea de la Ciencia Abierta, es un proyecto encaminado a revalorizary dar mas visibilidad a los resultados
de las investigaciones realizadas en la Unidon Europea con fondos inversion publicos.

Supone crear un banco de datos en entorno abierto donde almacenar de manera fiable los datos de investigacién a
la vez que se consigue un entorno mds transparente que permita acceder y compartir de manera facil y segura estos
datos.

Es un proyecto cuyo primer informe vio la luz en octubre de 2016. Y se enmarca dentro de la Iniciativa Europea de
Computacion en la Nube.

10
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Basado en unas instalaciones de almacenamiento de gran capacidad, en ordenadores de gran potencia para proce-
sar gran volumen de datos y redes de banda muy ancha que aseguren rapidez y agilidad en las comunicaciones, se
pretende crear un entorno virtual en el que 1,7 millones de investigadores y 70 millones de profesionales del dmbito de
la ciencia y tecnologia de Europa puedan compartir y almacenar datos de sus investigaciones.

Plan de accién StartUpEurope

Este plan de la Comisién Europea refuerza las tecnologias web y la informacién en Europa a la vez que potencia el
espiritu emprendedor y la creacion de startups.

Coalicién para el empleo digital

Es un plan de formacion continua en TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicacién) impulsado por la Comisién
Europeaq, con el objetivo de fomentar una educacion permanente en esta materia, que propicie un mejor acceso al
mundo laboral de los ciudadanos.

El Organismo de Reguladores Europeos de las Comunicaciones Electrénicas (ORECE)

Su objetivo es que la UE cuente con legislacién que asegure el éptimo funcionamiento del mercado Unico de comu-
nicaciones electronicas.

El ORECE cuenta con un Consejo de Reguladores, organismo compuesto por representantes designados por el érga-
no regulador nacional de cada pais de la UE.

Cumple con tareas de asesoramiento, informacién y puesta en comuUn de buenas practicas entre los reguladores
nacionales a la vez que coordina grupos de trabajo a los que presta apoyo.

Los destinatarios de la labor del ORECE son:

* las instituciones europeas, regionales y nacionales en el dmbito de las comunicaciones electrénicas
* las empresas y asociaciones industriales del sector

* los consumidores y sus asociaciones

- los investigadores, las consultorias y los grupos de reflexién

- el dmbito académico.

Agencia Europea de Seguridad de las Redes y de la Informaciéon(ENISA)
European Union Agency for Network and Information Security

Es el organismo encargado de la ciberseguridad de las redes de comunicacién en el UE.

Ayuda a los paises miembros a estar equipados y actualizados para detectar y combatir cualquier problema de se-
guridad de la informacion. También trabajo con la UE asesorandola en la elaboracion de leyes, normas y actuaciones
relacionadas con la seguridad en las telecomunicaciones para contribuir a un desarrollo econdémico estable y fiable a
nivel de relaciones internas entre los paises miembros y con terceros paises.

El ciberataque de 12 de mayo de 2017 reafirma la importancia que un organismo como este debe tener para coor-
dinar la prevencion de futuros ataques y las actuaciones en caso de sufrirlos.

Escudo de la privacidad UE-EEUU

Los vinculos comerciales establecidos entre la UE y Estados Unidos (EE.UU.), hacen necesaria la transferencia de
datos personales especialmente en un entorno de economia digital como en el que actualmente se opera.

Este escudo crea un escenario en el que es de obligado cumplimiento unos principios de privacidad que aseguren la
manipulacion e intercambio de esta informacion.
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Las empresas y organismos que manejen estos datos deberdn cumplir estos principios y renovar sus compromisos
anualmente.

Instituto Europeo de Innovacién y Tecnologia (EIT)
Su objetivo es promover la innovacién entre los paises de la Unidén Europea.

Se enmarca dentro del actual programa de financiaciéon de investigacion de la UE, Horizonte 2020.

Mecanismo de Conectividad Europea o Connecting Europe Facility (CEF)

Es un programa promovido por la Comisidon Europea para asegurar la instalacion de redes e infraestucturas en el
sector del transporte, la energia y las telecomunicaciones.

La Comisién ha marcado objetivos y lineas de actuacién acordes con las prioridades del Digital Service Infrastructures
(DSIs) o Infraestructuras para Servicios Digitales, entre ellas estd el proyecto CEF que a su vez cuenta con lineas de
financiacion que permitan alcanzar los objetivos propuestos.

e INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Banco Europeo de Inversiones BEI

La principal funcién de este organismo es financiar proyectos que tengan como objetivo los logros propuestos por la
Unién Europea.

Son tres los productos o servicios que el BEI ofrece:

« Asesoramiento y asistencia técnica.
« Préstamos para clientes con proyectos encaminados a crear riqueza y empleo.

» Financiacién combinada entre el BEl y ofras inversiones.

El BEl ofrece créditos de mas de 25 millones de euros directamente y también lineas de crédito a las instituciones
financieras para importes mds pequenos con el fin de que sean ellos los que presten el dinero.

Horizonte 2020
Es un programa centrado en la investigacion, iniciado en enero de 2014 y con su finalizacion prevista para 2020.

Este programa marco fue aprobado por el Parlamento Europeo y los Estados Miembros de la UE, apostando por una
ciencia y una tecnologias europeas de primera linea que fomenten el crecimiento econdmico.

Con una dotacion cercana a 80.000 millones de euros de financiacion de la UE hasta 2020, ademas de las inver-
siones nacionales publicas y privadas que atraerd esta dotacién. Se integran en el mismo programa la financiacion
destinada a innovacidén y a investigacion, para crear un entorno competitivo en el dmbito internacional.

Dentro del marco del proyecto Horizonte 2020 se creé el Fondo Europeo para Inversiones Estratégicas con inversiones
que se iniciaron en 2015 y estd previsto que se prorroguen mas alld de 2018.

Fondos Estructurales y de Inversién Europeos 2014-2020
Son gestionados de manera conjunta por la Comisidon Europea y los paises miembros de la UE.

Los Fondos Estructurales y de Inversiéon Europeos (EIEF) o EFSI en su acronimo inglés, aportan mas de 450 000 mi-
llones de euros para el periodo 2014-2020 destinados a apoyar los esfuerzos de los Estados miembros en el dmbito
de la estrategia Europa 2020
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Tienen como propdsito invertir en creacién de trabajo como base para desarrollar una economia fuerte y sostenible
centrdndose en cinco areas:

* Investigacioén y desarrollo

+ Tecnologias digitales

« Apoyo a PYMES

- Gestion sostenible de los recursos naturales

* Apoyo a industrias de baja contaminacion

EIB Group figures ssct1zoazos

EFSI investment by sector” EFSI investment
relative to GDP-

Darbors padgasrs gty hagher
TR

EUR 283.7bn

Total investrent related
to EFSl approvals

Target by 2020 EUR 50 0bn

Nerngaan - ] =
"'.-...-.-. @ ==
e
ey KN =lamee

Gréfico 6: sectores de inversion y distribucién geografica.

bt 0 e b

Entfre sus objetivos se encuentra:

1. Potenciar la investigacion, el desarrollo tecnolégico y la innovacion.

2. Mejorar el uso y la calidad de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones y el acceso a las mismas.

Los fondos que respaldan el cumplimiento de estas actuaciones son:

FEDER: fondo de desarrollo regional.

FSE: Fondo social europeo.

Ambos fondos son recibidos por todas las regiones de la UE, no asi los Fondos de Cohesién que sélo los reciben las
regiones menos favorecidas.

Connecting Europe Facility o Mecanismo “Conecta Europa” (CEF)

Es un instrumento de la Unidn Europea que pretende fomentar la competitividad, el empleo y el crecimiento a través
de las inversiones en infraestructuras de transporte, energios y telecomunicaciones.

Entre los avances mas significativos y que mads repercusion han tenido en el Ultimo afio en la vida de los ciudadanos
pertenecientes a la Unién Europea, ha sido la eliminacién del roaming. Tras un largo periodo para fijar con las opera-
doras locales una serie normas y ajustar precios para que pudiera hacerse realidad, a partir del 15 de junio 2017, la UE
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ha eliminado en roaming entre ciudadanos europeos que se desplacen por paises miembros, ha reducido el coste de
loa mensajeria de texto, las llamadas telefonicas y la itinerancia de datos en el extranjero en mas del 80% desde 2007.
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Comisién Europea - Comunicado de prensa

Una Iniciativa Europea de Computacion en la Nube para que Europa asuma el liderazgo mundial de la economia ba-
sada en los datos

Bruselas, 19 de abril de 2016

http://europa.eu/rapid/press-release_IP-16-1408_es.htm

Informe La digitalizacién de la economia n® 3/2017 Consejo Econdmico y Social de Espafa.

Contreras Goémez, Carlos. El papel del gobierno en la era digital: un enfoque de economia publica. 2017, Madrid: Edi-
torial Universitaria Ramon Areces

@RESUMEN

La sociedad de la informacién o sociedad en red tiene como motor de desarrollo la implantacion de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicaciéon (TIC), con efecto en practicamente todos los dmbitos de la acti-
vidad humana.

La sociedad actual se encuentra en un proceso de transformacién tan importante como en su dia pudo ser la revo-
lucién industrial. Internet y su capacidad de conectar de forma inmediata y simultdnea cualquier parte del planeta ha
sido el verdadero impulso para esta profunda transformacion.

La sociedad de la informacion tfambién representa un papel importantisimo en la integracién y el propio desarrollo
de la Unién Europea.

Consciente de ello la UE viene realizando actuaciones para que sus ciudadanos puedan disfrutar de las ventajas que
esta ofrece en todos los dmbitos posibles. Sus iniciativas se han dirigido fundamentalmente a paliar las desigualda-
des entre paises, franjas de edad, diferencias de formacion.

A pesar de que aun hay situaciones que presentan margen de mejora, la UE ocupa una posicion destacada a nivel
mundial en el desarrollo de la sociedad de la informacion.

Nuevos desafios se plantean como parte de nuestro futuro:

Elinternet de las cosas (loT) que conectard no solo personas con la informacién sino que se procesaran los datos que
las conexiones generadas para mejorar la eficiencia de la comunicacion, a través del andlisis de macrodatos.

Todos estos avances se sustentan sobre infraestructuras que permitan y aseguren una conectividad apropiada.

Q INDICE DE ACRONIMOS

BEIl: Banco Europeo de Inversiones

CEF: Connecting Europe Facility o centro Europeo de Conexién.

DAE: Agenda Digital para Europa o Digital Agenda for Europe

DESI: indice de la Economia y la Sociedad Digital.

DSils: Digital Service Infrastructures o Infraestructuras para Servicios Digitales
DSM: Mercado Unico Digital o Digital Single Market

ENISA: Agencia Europea de Seguridad de las Redes y de la Informacién
EOSC: European Open Science Cloud o Nube Europea de la Ciencia Abierta
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EIT: Instituto Europeo de Innovacion y Tecnologia

ESIF: European Structural and Investment Funds

FC: Fondo de Cohesién

FEDER: Fondo Europeo de Desarrollo Regional

FSE: Fondo Social Europeo.

INEA: Innovation & Networks Executive Agency

loT: Internet de las cosas o Infernet of things

ITU: Infernational Telecommunication Union.

ORECE: Organismo de Reguladores Europeos de las Comunicaciones Electrénicas
PSD2: Directiva de Servicios de Pago Il o Payment Service Directive II: Single Euro Payments Area
SEPA: Zona Unica de Pagos en Euros o Single Euro Payments Area

TIC :Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

UE:Unién Europea

@ vesT oE EvALUACION

1.-A que se corresponde el acrénimos de loT:

a) El Institute of Technology
b) Internationalization of Technology

c) La internet de las cosas

2.-Europa 2020 es una estrategia de crecimiento de la UA que abarca de:

a) 2010-2020
b) 2015-2020
c) 2000-2020

3.-¢Que es el DESI?

a) El Indicador Secuencial de Economias Desarrolladas
b) El indice de la Economia y la Sociedad Digital

c) El indicador de Desarrollo Europeo Social e Informacional

4.-La Agenda Digital para Europa, se inscribe en:

a) Europa 2020
b) Tratado de funcionamiento de la Unién Europea

¢) Mercado Unico Digital

5.-Mercado Unico Digital, es una iniciativa promovida por:

a) Banco Mundial
b) Banco Europeo de Inversiones

c) La Unién Europea
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6.-La Zona Unica de Pagos en Euros comprende:
a) 28 paises
b) 34 paises
c) 30 paises

7.-La Iniciativa Europea de Computacion en la Nube se presenté en:

a) 2010
b) 2014
c) 2016

8.-Cual de estos grupos utiliza mas internet:

a) Jévenes
b) Adultos con trabajo estable

c) Adultos en paro

9.-En 2016 los ciudadanos que mas utilizaron internet en Europa pertenecian a:

a) Dinamarca, Alemania, Paises Bajos y Finlandia
b) Dinamarca, Luxemburgo, Suecia, Paises Bojos y Finlandia

c) Francia, Alemaniao, Paises Bajos y Noruega

10.-El marco normativo en el que actualmente se basan las actuaciones de la Unidén Europea es:

a) La Constitucion Europea
b) El Tratado de Roma

c) El Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea

11.-De que fondo reciben ayudas exclusivamente las regiones menos desarrolladas:

a) Fondo de Cohesiéon
b) Fondo Social Europea

c) Fondo Europeo de desarrollo regional

12.-El escudo de privacidad EU EEUU asegura:

a) La privacidad de los datos personales
b) La privacidad de las telecomunicaciones

c) La privacidad de las investigaciones
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