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La consejera Dávila ha visitado uno de los centros de intervención de este 
recurso en Alcalá de Henares, que abrió sus puertas el pasado año 

 
El Servicio de Atención en Adicciones 
Tecnológicas de Comunidad de Madrid ha 
ayudado a más de 43.000 personas  
 

 Este programa, pionero en España, ya cuenta con otros 
cuatro puntos para terapias familiares en la capital, 
Torrelodones, Móstoles y Pozuelo de Alarcón 

 Atiende a adolescentes de entre 12 y 17 años con 
problemas de tecnoadicciones y a sus familias  

 Sus tratamientos cuentan con una tasa de éxito del 80% y 
suelen durar un máximo de un año 
 
7 de julio de 2025.- La Comunidad de Madrid ha ayudado a más de 43.000 
personas con su Servicio de Atención en Adicciones Tecnológicas (SAAT) para 
adolescentes y sus familias. Este recurso, pionero en España, ya cuenta con cinco 
puntos de intervención, uno en Madrid capital, y el resto en los municipios de 
Alcalá de Henares, Torrelodones, Móstoles, que abrieron sus puertas el pasado 
año, y a los que se ha unido Pozuelo de Alarcón tras el reciente convenio firmado 
con su ayuntamiento. 
 
La consejera de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, Ana Dávila, ha visitado el 
centro alcalaíno, donde ha señalado su satisfacción tras comprobar “la utilidad y 
ver los beneficios que genera en adolescentes, familiares y profesionales este 
servicio público”. 
 
Desde su puesta en marcha en 2024, el SAAT de esta localidad ha atendido a 
1.570 personas (1.103 adolescentes, 257 familiares y 210 profesionales 
interesados). Cuenta con un equipo compuesto por una psicóloga y una 
educadora social, que trabajan en sesiones de mañana y tarde con intervenciones 
especializadas de sensibilización, acompañamiento, intervención socioeducativa 
y formación tanto para adolescentes, de entre 12 y 17 años.   
 
Las terapias, que suelen tener una duración de entre tres meses y un año, tienen 
una tasa de éxito superior al 80%. También se realizan charlas divulgativas para 
el conocimiento del servicio con el objetivo de prevenir, sensibilizar y dar 
herramientas a los padres para identificar la adicción tecnológica de sus hijos 
desde edades tempranas. Estas actuaciones se llevan a cabo en entidades 
locales y organismos públicos o privados.  
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El SAAT comenzó a funcionar en la capital en 2018 y, debido al aumento de la 
demanda en el abuso de las tecnologías por parte de los más jóvenes, el Gobierno 
regional decidió acercar este servicio a otros municipios, donde ya se han 
atendido a un total de 43.006 usuarios: 39.976 en la sede de Madrid ciudad, 1.570 
en Alcalá de Henares, 1.011 en Torrelodones, 435 en Móstoles y 14 en Pozuelo 
de Alarcón.           
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