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En las fiestas del afo pasado, los operarios del Centro de
Emergencias 112 atendieron alrededor de 157.000 llamadas

La Comunidad de Madrid activa un dispositivo
especial para que los ciudadanos disfruten de la
Navidad con plenas garantias de seguridad

e El operativo funcionara del 24 de diciembre al 6 de enero,
y estara compuesto por bomberos, agentes forestales,
Summall?2, Proteccion Civil y profesionales de Madrid 112
e Este afo, ademas del Centro de Coordinaciéon Municipal,
la novedad es el sistema AML, que facilita la basqueda vy
localizacion de personas a través del teléfono movil

17 de diciembre de 2022.- La Comunidad de Madrid va a activar un afio mas
un dispositivo especial para que los ciudadanos de la region disfruten de la
Navidad con plenas garantias de seguridad desde el 24 de diciembre al 6 de
enero del nuevo afo.

El operativo de la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112 (ASEM112),
consta de una media de 220 efectivos pertenecientes al Cuerpo de Bomberos
autonodmico, que en este momento trabajan en 21 parques. Por su parte, la sala
de operaciones del Centro de Emergencias contara con el trabajo de 90
profesionales diarios, entre gestores de las actuaciones, coordinadores de
supervision, técnicos y jefes de sala.

También se desplegaran 40 agentes forestales por las 17 comarcas madrilefias,
a los que hay que afadir 4 emisoristas que realizan su labor en la Sala de
Operaciones del 112 y 100 voluntarios del Equipo de Respuesta Logistica
Inmediata de Voluntarios de Proteccion Civil ante Emergencias (ERIVE). Estos
Ultimos podran ser alertados en caso de necesidad, junto al servicio de
emergencias sanitarias SUMMA 112, que dispondra de 587 efectivos cada dia.

Las noches del 24 y 31 de diciembre se caracterizan por un aumento de la
media de intervenciones de los bomberos, debido al incremento de
desplazamientos por carreteras y a la prolongacion de las celebraciones
familiares, lo que conlleva un incremento del riesgo de incidentes caseros, como
pequefios incendios, problemas eléctricos o posibles fugas de gas.

Direccién General de Medios de Comunicacién - Puerta del Sol, 7. - 28013 Madrid - 91 580 20 70

comunicacion@madrid.org - www.comunidad.madrid I} facebook.com/comunidadmadrid ﬂ twitter.com/comunidadmadrid



mailto:comunicacion@madrid.org
http://www.comunidad.madrid/
../../mbd68/AppData/Local/Perfil%20Usuario/RDG49/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/W3DHVA0S/facebook.com/comunidadmadrid
../../mbd68/AppData/Local/Perfil%20Usuario/RDG49/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/W3DHVA0S/twitter.com/comunidadmadrid

ot

3
»

%

Comunidad
de Madrid

V 4

1CaClon

Medios de Comun

El Centro de Seguridad y Emergencias112 atendi6 las pasadas Navidades un
total de 156.692 avisos de emergencias. De ellos, 24.209 se registraron en los
dias de Nochevieja y Afio Nuevo.

Como novedad para esta campafia, estard operativo el Centro de Coordinacién
Municipal (CECOM) ubicado en Madrid 112 y que comenzé a funcionar este
verano para mejorar el servicio publico al ciudadano en este ambito.

TECNOLOGIA AML DE LOCALIZACION

Ademas, para contribuir a lograr una respuesta mas eficaz, la Comunidad de
Madrid cuenta desde finales del afio pasado con la tecnologia AML. Este
sistema de localizacién movil permite reducir los tiempos de respuesta y precisar
la ubicacion de la persona que realiza la llamada de emergencia gracias a la
informacién que facilita el teléfono movil.
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