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La consejera Dancausa ha sefalado que el objetivo de la nueva norma
es luchar contra la vulnerabilidad y la exclusion social

La Comunidad de Madrid informa a CEIM del
nuevo proyecto de Ley de Servicios Sociales,
gue mejora la calidad y la eficacia en la atencion

e El Mapa de Servicios, la Historia Social Unica y la Tarjeta
Social crearan un modelo de atencion Unico e individualizado

e Aprovecha las ventajas de la digitalizacion para conseguir un
mejor y mas rapido ajuste entre la necesidad y la prestacion

20 de septiembre de 2022.- La Comunidad de Madrid ha dado a conocer a la
Confederaciéon Empresarial de Madrid (CEIM), con cuyos representantes se ha
reunido hoy la consejera de Familia, Juventud y Politica Social, Concepcion
Dancausa, las novedades del proyecto de Ley de Servicios Sociales, aprobado
en Consejo de Gobierno el pasado 15 de junio, que mejorara la calidad y la
eficacia en la atencién que en este &mbito se presta a los ciudadanos.

“La nueva norma apuesta de manera decidida por luchar contra la vulnerabilidad
y la exclusion social, reducir las carencias de quienes no tienen hogar, por la
integracion de los inmigrantes y por la puesta en marcha de proyectos y medidas
gue acaben con cualquier posible discriminacion, sea de la naturaleza que sea”
ha sefialado Dancausa.

Este texto, que remplazara -cuando termine la tramitacion en la Asamblea de
Madrid- a la ley de 2003, reconoce los derechos subjetivos de los ciudadanos en
materia de servicios sociales y define un nuevo catalogo de prestaciones,
apostando por la innovacién y la digitalizacién, y estableciendo formulas de
financiacion y colaboracion que doten al sistema de estabilidad y excelencia.

Entre otras novedades, contempla la puesta en marcha de un Mapa de Servicios
Sociales digitalizado, incluyendo centros y prestaciones, que facilitara la gestion,
y con la Historia Social Unica y la Tarjeta Social se creara un registro con todos
los datos del usuario, similar al historial médico, que al tener un soporte digital
permitira la interoperabilidad de los recursos. Todo ello proporcionara un modelo de
atencién Unico e individualizado que, aprovechando las ventajas que ofrece la
digitalizacion, conseguira un mejor y mas rapido ajuste entre el momento en el que
surge la necesidad y la concesién de la prestacion.
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