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Amplia la recomendacion de no trabajar a aquellos profesionales que
pertenezcan a grupos de riesgo o tengan patologias previas

La Comunidad actualiza las recomendaciones para
los profesionales del transporte, mercancias, taxi y
VTCenlaFase 1

e Aconseja la instalacion de pantallas plasticas flexibles en
taxis y VTC para dividir el habitaculo de los vehiculos

e Incluye las nuevas exigencias establecidas por el
Ministerio de Transportes en la nueva etapa de transicion

23 de mayo de 2020.- La Comunidad de Madrid ha actualizado las guias con
recomendaciones tanto para los profesionales del transporte y las mercancias
como para los de taxi y VTC de cara a la entrada en vigor de la fase 1 del plan de
desescalada con el objetivo de minimizar los riesgos del coronavirus.

De este modo, la Consejeria de Transportes, Movilidad e Infraestructuras ha
incluido nuevas medidas de prevencion para garantizar que la prestacion de los
servicios se realiza en condiciones que preserven la seguridad de los usuarios y
los profesionales, asi como las exigencias del Ministerio de Transportes en este
periodo de transicion.

Las guias mantienen las recomendaciones de limpieza de los vehiculos, al menos
una vez al dia y prestando especial atencion a las zonas y elementos donde es
mas posible el contacto, como las manijas de las puertas, los cinturones de
seguridad y sus elementos de apertura y cierre, asideros o superficies y puntos
comunes al tacto.

En cuanto a la proteccion personal de los profesionales, la Comunidad recuerda
gue se deben seguir los protocolos de las autoridades sanitarias y, en general,
cumplir con el lavado regular de manos, el uso de geles hidroalcohdlicos y toallas
de papel desechables, estornudar y toser en pafiuelos desechables y evitar
tocarse nariz, 0jos y boca.

DOS VIAJEROS POR FILA DE ASIENTOS
El documento recoge a su vez las nuevas condiciones de prestacion del servicio
de taxi y VTC establecidas por el Ministerio de Transportes para la entrada en

vigor de la fase 1 de la desescalada. Asi, los conductores deberan utilizar
obligatoriamente mascarillas durante la prestacion del servicio.
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Se podran transportar dos viajeros por cada fila adicional de asientos a la del
conductor, garantizando la distancia maxima posible entre ellos. Para el caso de
viajeros que convivan en el mismo domicilio, se podran transportar tres en cada
fila distinta a la del conductor

Para reforzar la seguridad de conductor y usuarios, el Gobierno regional
recomienda también la instalacion en taxis y VTC de pantallas plasticas flexibles
gue dividan el habitaculo del vehiculo en dos areas diferenciadas, la del conductor
y la del usuario. Estas pantallas no pueden ser de colocacion fija ni pueden afectar
a los elementos de seguridad, como airbag o cinturones de seguridad. Deberan
ser transparentes y permitir la comunicacion y el pago, prioritariamente por
medios electronicos.

En el caso de los profesionales del transporte y reparto de mercancias, las nuevas
instrucciones recomiendan el uso de mascarillas durante la prestacion del
servicio, especialmente durante los procesos de carga y descargay el intercambio
de documentacion.

Ademas, el uso de mascarillas sera obligatorio si va a viajar mas de una persona
en el vehiculo. EI Ministerio de Transportes ha establecido un maximo de dos
ocupantes en los vehiculos que Unicamente dispongan de una fila de asientos y
deben guardar la méaxima distancia posible.

Para todos los profesionales del transporte se aconseja que, en el interior de los
vehiculos, se renueve el aire abriendo las ventanillas de forma periddica y
evitando emplear los medios de climatizacidon de este.

GRUPOS DE RIESGO

Igualmente, si los profesionales que prestan estos servicios presentan sintomas
compatibles con el coronavirus, como son fiebre, tos seca, dolor de garganta,
dolor muscular o dificultad respiratoria, deberan seguir las pautas indicadas por
las autoridades sanitarias e interrumpir automaticamente la prestacion del
servicio.

En las nuevas instrucciones, ademas se insiste en que no deben prestar servicio
los profesionales que hayan sido diagnosticados con COVID-19. Asimismo, se
recomienda que no trabajen aquellos profesionales que tengan personas de su
entorno cercano con sintomas compatibles con el coronavirus o los que
pertenezcan a grupos de riesgo, como los mayores de 60 afios 0 personas con
patologias previas.

Direccién General de Medios de Comunicacién - Puerta del Sol, 7. - 28013 Madrid - 91 580 20 70

comunicacion@madrid.org - www.comunidad.madrid K facebook.com/comunidadmadrid EI twitter.com/comunidadmadrid



mailto:comunicacion@madrid.org
http://www.comunidad.madrid/
file:///D:/Perfil%20Usuario/RDG49/Configuración%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/Configuración%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/W3DHVA0S/facebook.com/comunidadmadrid
file:///D:/Perfil%20Usuario/RDG49/Configuración%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/Configuración%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/W3DHVA0S/twitter.com/comunidadmadrid

