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Garrido visita el Citram, el gran centro de control y coordinacion de la
red de transporte publico de la regién

La Comunidad de Madrid, a la cabeza en la
gestion en tiempo real del transporte publico

e Desde el Centro de Innovacion y Gestion del Transporte
Publico de Madrid se accede a mas de 10.000 camaras de
vigilancia de los operadores de transporte
e Un equipo de 20 personas gestiona el centro durante las
24 horas, los 365 dias del afo, y atiende una media diaria
de 42 incidentes en la red de transportes

23 de octubre de 2019.- La Comunidad de Madrid se encuentra a la cabeza en
la gestion en tiempo real del transporte publico gracias al Centro de Innovacion y
Gestion del Transporte Publico de Madrid (Citram), un espacio de referencia a
nivel mundial en movilidad inteligente que coordina la red de la region.

El consejero de Transportes, Movilidad e Infraestructuras de la Comunidad de
Madrid, Angel Garrido, ha visitado hoy el Citram, en el que trabaja un equipo de
20 personas, divididas en tres turnos, atendiendo el Centro las 24 horas del dia,
365 dias al afio. El Centro gestiona una media de 42 incidentes en la red de
transporte publico de la Comunidad de Madrid.

Garrido, que ha estado acompafado por el director gerente del Consorcio, Luis
Miguel Martinez Palencia, ha podido comprobar los medios de los que dispone
el Centro, que controla una red de transporte publico formada por mas de 40
operadores publicos y privados, con infraestructuras y servicios de transportes
diversos, desde autobuses urbanos e interurbanos o trenes de Renfe Cercanias
hasta las redes de Metro de Madrid, Metro Ligero o tranvia.

“Su gestion es fundamental para optimizar en tiempo real los cerca de 1.550
millones de desplazamientos que los madrilefios realizan cada afio en transporte
publico en la region”, ha subrayado el consejero.

REFERENTE INTERNACIONAL
El consejero ha recordado que el Citram es un centro de referencia internacional
y un pionero en la aplicacion de los conceptos de movilidad inteligente, como

prueban mas de un centenar de visitas de delegaciones internacionales
interesadas en conocer sus caracteristicas y funcionamiento.

Direccién General de Medios de Comunicacién - Puerta del Sol, 7. - 28013 Madrid - 91 580 20 70

comunicacion@madrid.org - www.comunidad.madrid K facebook.com/comunidadmadrid EJ twitter.com/comunidadmadrid



mailto:comunicacion@madrid.org
http://www.comunidad.madrid/
file:///D:/Perfil%20Usuario/RDG49/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/W3DHVA0S/facebook.com/comunidadmadrid
file:///D:/Perfil%20Usuario/RDG49/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/W3DHVA0S/twitter.com/comunidadmadrid

*
o

*
%

Comunidad
de Madrid

r

1CaClol

Medios de Comun

El Centro de Innovacion y Control tiene acceso a mas de 10.000 camaras de
vigilancia de los distintos operadores de transportes, 10 que permite la recogida
de informacion en tiempo real, tanto de la situacion de las infraestructuras como
de los vehiculos que controla.

También supervisa el cumplimiento de los horarios del servicio y el correcto
funcionamiento de todas las instalaciones, como ascensores, escaleras,
climatizacion o ventiladores, con el objetivo de garantizar un servicio de calidad.

Todos los datos que se reciben en tiempo real se analizan con herramientas
digitales que han sido disefiadas especificamente para este centro y permiten
una resolucién agil de las incidencias que puedan surgir en un entorno de
colaboracion y coordinacion entre los distintos agentes del transporte.

También se coordina con otros centros de control en la regién, como los de
Metro de Madrid, EMT, Cercanias, Madrid Calle 30 o DGT, para lograr una
mejor colaboracion ante cualquier evento publico que pueda tener repercusion
en el sistema de transporte publico.
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