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Balance del Servicio de Atencidon en Adicciones Tecnoldgicas
durante el primer semestre de 2019

La Comunidad de Madrid atiende a 2.176 personas
por adiccion a las redes sociales o los videojuegos

e Ofrece asesoramiento, prevencidon e intervencion
psicopedagogica por conductas de uso inadecuado, abuso
y/o dependencia de las nuevas tecnologias
e Atiende a adolescentes entre 12 y 17 afnos, a las familias
y a profesionales que trabajan con menores

8 de agosto de 2019.- La Comunidad de Madrid, a través del Servicio de
Atencién en Adicciones Tecnoldgicas, ha atendido en los primeros seis meses
de 2019 a un total de 2.176 usuarios, entre familias y profesionales, cifra que
consolida este servicio que inicié su andadura en abril de 2018, afio en el que
recibieron atencion 2.386 usuarios.

Entre las situaciones mas atendidas estd la dependencia severa de los
videojuegos y las redes sociales, siendo los adolescentes varones los que
presentan una sintomatologia mas severa que las adolescentes femeninas.

El Servicio de Atencibn en Adicciones Tecnoldgicas (SAAT) ofrece
asesoramiento, prevencion e intervencién psicopedagdgica a adolescentes entre
12 y 17 afios con conductas de uso inadecuado, abuso y/o dependencia de las
nuevas tecnologias; también a sus familias y a profesionales que trabajan con
nifos y adolescentes en la Comunidad de Madrid.

Para ello, realiza una intervencidén directa con adolescentes que presentan
conductas inadecuadas respecto al uso de las nuevas tecnologias y a sus
familias a través de terapias de grupo y sesiones individuales de seguimiento
(tratamiento especializado). Ademds, desarrolla actividades formativas vy
divulgativas dirigidas a profesionales que trabajan con nifios y adolescentes en
la Comunidad de Madrid y a familias interesadas en adquirir conocimientos y
habilidades sobre conductas de abuso y dependencia de las nuevas tecnologias
de adolescentes, tengan o no a sus hijos o tutelados en intervencion directa en
el Servicio.

El servicio, que cuenta actualmente con un coordinador, que es psicélogo,
cuatro psicélogos y dos educadores sociales especializados en familia y
adolescencia, se encarga de la evaluacion de la conducta de los adolescentes,
la interaccion que les provoca el uso de las tecnologias en su vida cotidiana y su
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grado de pérdida de control, analizando si interfiere en las actividades escolares,
las relaciones sociales y familiares, e incluso su propio cuidado personal.

GUIAS DE FAMILIA PARA EL BUEN USO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

La Comunidad de Madrid cuenta también con una ‘Guia para Aprender a
Convivir con el Mévil’, un manual imprescindible, dirigido a toda la familia y que
forma parte de otras tres guias relacionadas con el acoso en las redes sociales
—ciberbullying-, la adiccién a los videojuegos o el abuso de las pantallas
digitales.

Las cuatro guias forman parte de la coleccion de publicaciones ‘La Familia
cuenta’, editada por la Comunidad de Madrid donde se ofrece asesoramiento e
informacion sobre todas las cuestiones relevantes que puede vivir cada familia
madrilefia, la crianza de los hijos, la etapa de la adolescencia, la pérdida de un
ser querido o los problemas y trastornos alimenticios. Estas guias quieren
ofrecer una ayuda accesible y rapida para todos aquellos que lo puedan
necesitar.
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