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El contrato tendr4 una duracién de cuatro afios prorrogables por
otras dos anualidades mas

La Comunidad destina 29 millones a la gestion
Integral de la Multi y la Tarjeta Infantil

e El servicio incluye la venta y actualizacion de la nueva
tarjeta que ha sustituido a los billetes de papel, asi como la
activacion de los titulos gratuitos para menores de 7 afos
e Este contrato se suma al aprobado hace varias semanas
para la gestion de la Tarjeta de Transporte Publico (TTP)

4 de marzo de 2018.- El Gobierno de la Comunidad ha autorizado al Consorcio
Regional de Transportes (CRTM) a iniciar la contratacion de la red de
comercializacion que dard soporte a los usuarios de la nueva tarjeta Multi y la
Tarjeta Infantil, por un importe de 29.040.000 euros y una duracién de 4 afios,
con posibilidad de prérroga con una duracion maxima de dos afnos.

Esta decision se suma al acuerdo adoptado hace varias semanas por el Consejo
de Gobierno para contratar el servicio de gestion e informacion al usuario de la
Tarjeta de Transporte Publico (TTP) de la Comunidad de Madrid, lo que supone
la gestidn integral de todos los titulos del Consorcio que ya se comercializan a
través de la tecnologia de tarjetas inteligentes sin contacto.

El proceso de migracion a este sistema en detrimento de la tecnologia de banda
magnética se inicié en 2012 vy, tras superar distintas fases, culmind el pasado
mes de julio, cuando empez6 el proceso de migracién de los titulos no
personales (como billetes sencillos y de 10 viajes) a la nueva tarjeta Multi. Tras
unos meses de convivencia de ambos sistemas, desde el pasado 1 de enero ya
no existen en circulacion billetes en papel.

El objeto de este nuevo contrato es la implantacion y explotacién de una red
para la venta atendida de los titulos soportados por esta tecnologia sin contacto,
gue incluira entre otros servicios la venta, actualizacion y carga de tarjetas Multi
o la activacion de la Tarjeta Infantil, un titulo que permite viajar de manera
gratuita a los menores de 7 afos.
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