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A partir de manana

La Comunidad mejora con varias medidas la
movilidad de los viajeros en la estacion de Metro
de Aeropuerto T1-T2-T3

e EIl personal de la estacion contara con tarjetas
precargadas para agilizar el flujo de viajeros

e También se habilitaran dos maquinas mas de venta
rapida, que se suman a la que ya existe y a las 7 de venta
normal

e Metro refuerza el personal de la estacion para atender
todas las consultas de los viajeros

e Ademas, esta previsto que este afio se inicien las obras
de ampliacion del vestibulo para aumentar su capacidad

1 de marzo de 2018.- El personal de la estacion de Metro de Aeropuerto T1-T2-
T3 contard desde mafiana con tarjetas precargadas que les servirdn de apoyo
en caso de mayor afluencia de viajeros, circunstancia que se da cuando hay
varios vuelos coincidentes. En estos casos, y para agilizar el flujo de viajeros,
los supervisores comerciales venderan directamente las tarjetas precargadas
con titulos sencillos y el suplemento del aeropuerto.

Ademas, desde mafiana también habra dos maquinas més de carga rapida, que
se sumaran a la que ya existe en la estacion, con el fin de mejorar los tiempos
de adquisicién de titulos sencillos con suplemento. La funcionalidad de venta
rapida permite adquirir la tarjeta de transporte publico Multi, titulos sencillos a la
estacion de destino, el titulo de 10 viajes y el suplemento del aeropuerto. Estas
tres maquinas de venta rapida se suman a las siete de venta normal con las que
ya cuenta la estacion.

Por otro lado, el personal de la estacion, que hasta ahora contaba con cinco
supervisores comerciales al dia en turno de mafana y tarde, se reforzara con
tres agentes mas por la mafana y otros tres por la tarde, debido a la gran
afluencia de viajeros en momentos puntuales.

Otra medida fundamental que servira para aumentar la capacidad de la estaciéon
sera la ampliacion del vestibulo, que se llevara a cabo durante este afio con un
presupuesto de 514.100 euros. Hay que tener en cuenta que la estacion cuenta
con 2,5 millones de usuarios al afio.
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Las obras de ampliacion del vestibulo, que tiene una superficie de 350 metros
cuadrados, actuaran sobre aproximadamente 257 metros cuadrados con el
objetivo de ampliar las funcionalidades de este espacio. En €l se incluiran una
nueva oficina de gestion de la Tarjeta Transporte Publico (TTP) y cinco puestos
de atencion al cliente, asi como cinco nuevas maquinas de venta de billetes con
un nuevo software que mejora las operaciones con la tarjeta Multi agilizando el
proceso a los viajeros.
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