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Mas de 50 personas han pasado por la Escuela de Pacientes, uno de
los principales proyectos de Humanizacion de este centro sanitario

El Hospital de La Princesa ofrece formacion
para los pacientes, sus familiares y cuidadores

e Desde febrero se han celebrado seis talleres, dos para
pacientes y cuatro para cuidadores y familiares

e Aumentar la autonomia y disminuir la angustia frente a la
enfermedad son los objetivos basicos

25 de agosto de 2018.- Un total de 53 personas han pasado ya por la Escuela
de Pacientes, Cuidadores y Familiares del Hospital Universitario de La Princesa,
en una experiencia que comenzé el pasado mes de febrero y que, hasta el
momento, se ha materializado en la realizacidbn de seis talleres, dos para
pacientes y cuatro para cuidadores.

La Escuela de Pacientes, Cuidadores y Familiares del Hospital Universitario de
La Princesa es uno de los principales proyectos de Humanizacién del centro,
gue ofrece talleres para los pacientes, pero también para los cuidadores o
familiares, ya que estos ultimos son una parte fundamental y activa en la
recuperacion del paciente.

Los dos talleres orientados a los pacientes que se han realizado hasta el
momento se desarrollaron en el servicio de Cirugia General y Digestivo para
personas que tenian programada una intervencion quirdrgica préoxima. En estas
sesiones, de cuatro horas de duracion, los diferentes profesionales que
intervienen en el proceso -cirujanos, anestesistas, personal de enfermeria,
fisioterapeutas, y trabajadores sociales- explicaron las fases de la intervencion,
los diferentes pasos a seguir, las caracteristicas de las unidades donde ingresan
los pacientes, los cuidados necesarios para una pronta recuperacién o los
recursos tanto intra como extrahospitalarios disponibles en caso de necesidad.

Los talleres incluyeron también una visita guiada al area quirdrgica. Todo ello
con el objetivo de disminuir la angustia y ansiedad que supone una intervencion,
y, ademas, ofertar a los pacientes la posibilidad de mantener un didlogo directo
con los profesionales en un entorno de confianza donde resolver todas las
dudas al respecto.

Los cuatro talleres para cuidadores y familiares se desarrollaron en los servicios
de Medicina Interna y Neurologia, y contaron con la participacion de cuidadores
y familiares de pacientes ingresados que iban a ser dados de alta de manera
inminente.
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Estos talleres, de ocho horas de duracion, pretendian ensefiar nociones basicas
sobre movilizacion de pacientes encamados o con poca movilidad, pautas de
higiene en domicilio, conocimiento y manejo basico de aparataje como sondas u
oxigeno y preparacion de alimentos apetitosos dentro de las limitaciones de
cada paciente. Para ello, se ensefié a utilizar diferentes texturas y colorantes
alimentarios y se facilitaron utiles consejos en torno a la alimentacion.

ALTA SATISFACCION CON LOS TALLERES

Bajo la coordinacion del responsable de Humanizacion del centro, un total de 23
profesionales participaron como docentes (personal de enfermeria,
fisioterapeutas, logopeda, psicélogo, trabajadores sociales, celadores, y también
personal de Atencidbn Primaria), quienes plantearon unos talleres
eminentemente practicos, donde los asistentes pudieron llevar a cabo la
movilizacion de un supuesto paciente en una cama o sillén, preparar y probar
diferentes texturas de alimentos, o ver y tocar una sonda nasogastrica o una
botella de oxigeno.

Al término de cada taller, los participantes recibieron un diploma como
reconocimiento de su asistencia y participacion y cumplimentaron un
cuestionario que pretendia conocer su nivel de satisfaccion, asi como detectar
posibles areas de mejora. Tras el andlisis de los resultados, cuya valoracion fue
altamente positiva, los responsables del Hospital Universitario de La Princesa
quieren extender este proyecto de humanizacién de la atencidén a otras areas y
servicios del centro.
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