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El consejero de Sanidad presenta la actualización de datos del 
Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud 

 
El Observatorio de Resultados de los centros 
sanitarios se amplía a 327 indicadores de 
actividad 
 

 La última actualización incorpora un nuevo apartado 
específico con resultados desglosados del SUMMA 112 

 Los madrileños realizan una media de 14.000 consultas 
mensuales a este portal de información sanitaria 
 
18 de julio de 2018.- El consejero de Sanidad, Enrique Ruiz Escudero, ha 
presentado hoy en el Hospital Clínico San Carlos la sexta actualización de datos 
del Observatorio de Resultados del Servicio Madrileño de Salud, una 
herramienta que cuenta ya con 327 indicadores sobre distintos aspectos de la 
actividad asistencial que mejoran el conocimiento de los centros sanitarios 
públicos y la libre elección por parte de los madrileños. 
 
El Observatorio registra una media de 14.000 entradas cada mes de madrileños 
que consultan los distintos indicadores de este portal de información sanitaria, 
que facilita en muchas ocasiones la toma de decisiones.  
 
La primera versión del Observatorio de Resultados, con datos de 2010 a 2012, 
fue presentada en abril de 2014 y contaba con 259 indicadores distribuidos en 
tres apartados: Estado de Salud de la Población, Atención Primaria y Hospitales. 
La sexta edición del Observatorio presentada hoy, con datos de 2015 a 2017, 
incorpora un nuevo apartado con resultados del SUMMA 112 y cuenta ya con un 
total de 327 indicadores, 68 más que en su inicio. 
 
El apartado de Estado de Salud de la Población tiene cuatro secciones: 
dinámica demográfica, determinantes de salud, indicadores de salud e 
indicadores de 16 enfermedades seleccionadas. Y los apartados de Atención 
Primaria, Hospitales y el nuevo del SUMMA 112 cuentan con cinco secciones: 
datos generales, efectividad clínica y seguridad del paciente, eficiencia, atención 
al paciente y docencia e investigación. 
 
En la actualización del Observatorio 2015-2017 se han tenido en cuenta las 
sugerencias y aportaciones realizadas por las diferentes unidades directivas con 
competencias en los indicadores, así como las revisiones que realizan los 
centros sanitarios y la Comisión Asesora en indicadores de calidad del 
SERMAS. 
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PRINCIPALES CAUSAS DE INGRESO 
 
El Observatorio recoge, entre otros muchos datos e indicadores, que la principal 
causa de ingreso hospitalario en el año 2015 fueron las enfermedades del 
sistema nervioso y de los órganos de los sentidos, con el 15,5 % del total de las 
altas (12,9 % en 2014); la segunda causa fueron los tumores, con el 11,7 % 
(11,2% en 2014) y la tercera causa fueron las enfermedades del aparato 
digestivo, con un 10,5 % de todos los ingresos (10,2 % en 2014).  
 
En cuanto a la morbilidad atendida en Atención Primaria, en 2016 el número de 
episodios activos que recibieron al menos una atención a lo largo del año se 
mantuvo cercano a los 20 millones. Al igual que en los años anteriores, la tasa 
de episodios activos fue más elevada en las mujeres, y la patología respiratoria, 
seguida por la del aparato locomotor, fueron las que se registraron con mayor 
frecuencia. Dentro de las patologías crónicas, las más habituales fueron la 
hipertensión arterial, seguida de los trastornos del metabolismo lipídico y la 
diabetes mellitus tipo 2. 
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