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La empresa obtiene este reconocimiento a su responsabilidad social 
empresarial por sexto año consecutivo 
 
El Informe Anual de Canal de Isabel II obtiene la 
máxima calificación del Pacto Mundial de Naciones 
Unidas 
 
• La iniciativa de Naciones Unidas certifica la calidad de la 
información facilitada por empresas y organismos 
 
6 de noviembre de 2016.- El Pacto Mundial de Naciones Unidas (Global 
Compact) ha otorgado por sexto año consecutivo el grado Advanced al Informe 
Anual corporativo de Canal de Isabel II, la máxima calificación que concede la 
mayor iniciativa voluntaria de responsabilidad social empresarial en el mundo. 
Esta distinción reconoce la calidad de la información facilitada por las empresas 
en sus memorias anuales. 
 
El Informe Anual de la empresa pública de agua se elabora siguiendo las 
indicaciones de la Guía G4 para la elaboración de memorias de sostenibilidad 
de Global Reporting Initiative (GRI), el principal estándar internacional en este 
ámbito, en su opción Comprehensive. Además, los contenidos del informe han 
sido sometidos a una verificación independiente por parte del auditor de cuentas 
de la compañía, que en el ejercicio 2015 ha sido KPMG. 
 
Tras su publicación, el Informe es enviado al Pacto Mundial para su evaluación. 
Canal de Isabel II ha obtenido el grado Advanced como reconocimiento al 
esfuerzo realizado en ser transparentes y en declarar e informar públicamente 
de la adopción de buenas prácticas en materia de sostenibilidad y gestión 
responsable.  
  
El Pacto Mundial, al que se han sumado más de 13.000 entidades en más de 
145 países, es un instrumento de libre adhesión de las Naciones Unidas que 
promueve implementar 10 principios universalmente aceptados para promover 
la responsabilidad social empresarial. Estos principios se agrupan en cuatro 
áreas: derechos humanos, trabajo, medio ambiente y anticorrupción.  
 
PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA 
 
Con su adhesión al Pacto Mundial, Canal de Isabel II asume voluntariamente el 
compromiso de implantar los diez principios de esta iniciativa en sus estrategias 
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y operaciones, así como el de rendir cuentas a la sociedad, con publicidad y 
transparencia, de los progresos que realiza anualmente en ese proceso.  
 
La empresa pública de agua se adhirió al Pacto Mundial en 2006. Desde 
entonces, viene presentando informes de progreso cada año y sus Informes 
Anuales repasan la actividad de la empresa y sus políticas y acciones de 
responsabilidad social empresarial, desarrollo sostenible y transparencia. Desde 
el año 2010, los informes de Canal obtienen la calificación Advanced de la 
iniciativa de Naciones Unidas en cuanto a la comunicación de estas políticas por 
parte de la compañía.  
 
Canal de Isabel II es una empresa innovadora en el sector y reconocida 
internacionalmente por la gestión del ciclo integral del agua. En la Comunidad 
de Madrid, abastece a más de 6 millones de personas y, para ello, opera 14 
embalses; 78 captaciones de aguas subterráneas; 14 plantas de tratamiento de 
agua potable; 33 grandes depósitos reguladores y 288 menores; 17.383 
kilómetros de red de aducción y distribución; 160 estaciones de bombeo de 
agua potable y 126 de aguas residuales; 13.727 kilómetros de redes de 
alcantarillado; 63 tanques de tormenta; 791 kilómetros de colectores y 
emisarios; 156 estaciones depuradoras de aguas residuales; y 510 kilómetros 
de red de agua regenerada. 
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