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Las visitas guiadas al centro se incrementaron un 10,6 % 

 
El 112 ha recibido más de 1.500 estudiantes en 2015 
 

 Entidades culturales y centros de mayores figuran 
también como demandantes de esta actividad divulgativa 

 Más de 60 delegaciones internacionales visitaron el 112 
 
30 de enero de 2016.-  El 112 de la Comunidad de Madrid recibió el pasado año 

51 visitas de colegios, institutos de FP y universidades. En total, 1.560 
estudiantes que han mostrado su interés en conocer cómo funciona el Centro en 
el que se gestionan todos los avisos de emergencia de la región. Esta actividad 
divulgativa incluye un recorrido por las instalaciones y la proyección de un video 
explicativo con el fin de acercar este servicio a toda la población.  
 
Además de los centros educativos, el 112 ha sido visitado por centros culturales, 
asociaciones y centros de mayores, agrupaciones de Voluntarios de Protección 
Civil, policías municipales y locales, miembros del Ejército y por varias 
delegaciones empresariales. En total, 83  visitas de carácter nacional que se 
suman a las  63 realizadas por delegaciones internacionales.  

 
En todos los casos, el  objetivo último de este programa de visitas guiadas es 
dar a conocer el funcionamiento del número único de emergencias válido para 
toda Europa, cuándo y por qué debe utilizarse y, sobre todo, explicar cómo de 
su correcto uso depende el buen funcionamiento de este servicio y la 
optimización de los recursos disponibles.  
 
MÁS DEMANDA DE INSTITUTOS Y UNIVERSIDADES 
 
Las visitas solicitadas por institutos y universidades son las que han 
experimentado una mayor demanda registrándose, respecto de 2014, un 
incremento del 77,7% y del 14,29%,  respectivamente. Este aumento se ha 
constatado también en otros colectivos e instituciones nacionales, que han 
incrementado un 16% las solicitudes de participación en este programa 
divulgativo.  En total,  en  2015,  el número de  visitas creció un 10,61% en 
relación al año anterior.  
 
Este Programa se puso en marcha en 2004 y  puede ser solicitado por cualquier 
entidad, agrupación, organismo, colegio o empresa pública o privada.  
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Los interesados deben descargarse el impreso de solicitud de la web del 112 
www.madrid.org/112 y enviarlo al centro por fax o correo electrónico. Las visitas 
son guiadas y su duración aproximada es de dos horas. En cada caso, la 
programación del recorrido y su desarrollo se orienta en función de las 
necesidades y perfiles de los solicitantes, que en unos casos es más técnico y 
en otros más divulgativo o educativo. 
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