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El Gobierno regional participa en el nuevo Foro de Gobierno Abierto 
impulsado por el Ministerio de Hacienda y Función Pública 
 
La Comunidad de Madrid ratifica su apuesta por la 
transparencia, la colaboración ciudadana y la 
transformación digital  
 
• Ultima un nuevo portal web y el impulso al lenguaje claro 
en la Administración  
 
10 de mayo de 2018.- La Comunidad de Madrid ha ratificado hoy su apuesta 
por la transparencia, la colaboración ciudadana y la transformación digital, en el 
marco de un modelo claro de Gobierno abierto. Así lo ha expresado la 
viceconsejera de Presidencia y Justicia, Isabel Díaz Ayuso, durante su 
intervención en la sesión constitutiva del nuevo Foro de Gobierno Abierto que ha 
impulsado el Ministerio de Hacienda y Función Pública. Díaz Ayuso ha estado 
acompañada por la directora general de los Servicios y Atención al Ciudadano, 
María Belén Fernández-Salinero.   
 
La viceconsejera ha destacado que el Ejecutivo regional ya actúa como un 
Gobierno abierto y lo va a seguir haciendo con la puesta en marcha de medidas 
adicionales, como un nuevo portal web, una apuesta directa por el lenguaje 
claro para hacer que la Administración sea accesible y entendible para los 
ciudadanos, así como por las oportunidades que ofrecen las nuevas 
tecnologías. 
 
“Tenemos que conocer, gracias a ellas, qué quieren los ciudadanos para 
adaptar los servicios públicos a sus necesidades. También tenemos que lograr 
que los trámites burocráticos sean cada vez más breves y sencillos, como son 
casi todos los trámites que los ciudadanos pueden realizar ya hoy con su móvil”, 
ha señalado. 
 
ESCUCHAR AL CIUDADANO 
 
En este sentido, ha hecho hincapié en que la Administración debe estar 
digitalizada y ser “moderna, transparente y clara”. “Los Gobiernos deben seguir 
dotando de mecanismos a los ciudadanos para que puedan ser escuchados a la 
hora de tomar decisiones”, ha apuntado. 
 
Díaz Ayuso ha recordado que la Comunidad de Madrid ya tiene en marcha 
medidas que impulsan este modelo de Gobierno abierto, como un Portal de 
Transparencia, un Portal de Participación, un proceso de consulta pública y 
actuaciones de colaboración con organismos de otras Administraciones, como el 
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Ministerio de Hacienda y Función Pública, para fomentar la participación en la 
Administración entre estudiantes de secundaria de colegios madrileños. 
 
El Foro de Gobierno Abierto es un órgano creado con el objetivo de 
institucionalizar la colaboración y fortalecer el diálogo permanente entre las 
Administraciones Públicas y la sociedad civil en materias relacionadas con la 
colaboración, la transparencia, la participación y la rendición de cuentas. En él 
participan representantes de la Administración General del Estado, de las 
comunidades autónomas, de los municipios y de distintas organizaciones de la 
sociedad civil.  
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