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La rúbrica con el CEO en España y Portugal y el director general de 
ING Hubs España ha tenido lugar en la Real Casa de Correos 

 
Díaz Ayuso firma un acuerdo de colaboración 
con el Grupo ING para reforzar la protección 
contra el fraude bancario digital 
 
6 de abril de 2026.- La presidenta de la Comunidad de Madrid, Isabel Díaz 
Ayuso, ha firmado hoy un acuerdo de colaboración con el Grupo ING que 
contempla iniciativas para prevenir el fraude bancario digital, como acciones de 
educación financiera para reforzar la protección de los usuarios frente a estafas 
en internet. En el acto, celebrado en la Real Casa de Correos, sede del 
Gobierno regional, han participado el CEO de ING España y Portugal, Alfonso 
Tolcheff, y el director general de ING Hubs España, Konstantin Gordievitch.  
 
El convenio establece un marco de actuación conjunto para la puesta en marcha 
de proyectos de transformación digital, la creación de empleo de alta calidad en 
un entorno más robusto y competitivo. Incluye varias líneas de trabajo, con 
programas formativos adaptados a las necesidades del sector tecnológico y 
financiero e iniciativas destinadas a facilitar la integración al mercado laboral de 
profesionales especializados. 
 
También cooperarán en proyectos de investigación e Inteligencia Artificial 
orientados a mejorar la competitividad empresarial y avanzar en la 
modernización de los servicios públicos. Además, el acuerdo apuesta por 
fortalecer el entorno emprendedor madrileño apoyando a startups tecnológicas, 
favoreciendo su conexión con oportunidades de inversión. El texto señala al 
centro tecnológico de ING en Madrid (ING Hubs España), inaugurado el pasado 
mes de octubre y que forma parte de los seis que el grupo tiene en todo el 
mundo, como una oportunidad única para reforzar la colaboración público-
privada en este ámbito.  
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