


Instituto Regional de Arbitraje de Consumo  
CONSEJERÍA DE ECONOMÍA,  
 HACIENDA Y EMPLEO  

Comunidad de Madrid  
      

 

 
Calle Ramírez de Prado, 5 bis 
28045 Madrid  
Tfno. Tramitación solicitudes: 91 310 59 03 y 91 310 58 39 

  

Cabe destacar de la documentación y/o prueba aportada por el reclamante: 
 

- Facturas. 
 

De la documentación y/o prueba aportada por el reclamado se extrae que:  
 

- El cambio de tarifa se produjo como consecuencia de que la distribuidora reubicó el 
peaje de acceso pasando de RL.3 a RL.2, que es un coste regulado, y que solo puede 
informarse desde la comunicación de la distribuidora.  
 

- Asimismo, reconviene solicitando que se declare la obligación de pago del consumidor 
de 1793,07€.  

 
                 2.-  Dar audiencia a las partes 

 
- Ambas partes se reafirman en sus alegaciones.  

 
Tras lo cual y, previa deliberación, el Colegio Arbitral se pronunció emitiendo el correspondiente 
LAUDO, en DERECHO, considerando que:  
 
(i) El art. 25.1.b) de la Circular 6/2020, de 22 de julio, de la Comisión Nacional de los 

Mercados y la Competencia, por la que se establece la metodología para el cálculo de 
los peajes de transporte, redes locales y regasificación de gas natural (en adelante, 
“Circular 6/2020”), establece que “Al iniciar un nuevo año de gas, el responsable de la 
facturación procederá a comprobar la correcta ubicación y en su caso a la reubicación 
de todos los suministros (…). A los efectos de la reubicación de los suministros en el 
peaje que corresponda se tendrá en cuenta el consumo total registrado en el punto de 
suministro resultante de agregar todos los contratos, independientemente del número y 
duración de los mismos, en el año de gas inmediatamente anterior”. 
 
Por su parte, el art. 25.2 de la Circular 6/2020 dispone que “Si se produce una 
reubicación del punto de suministro, en los términos establecidos en el apartado b) del 
punto anterior, el responsable de la facturación procederá a facturar de nuevo el peaje 
de salida de la red de transporte, redes locales y otros costes de regasificación teniendo 
en cuenta el grupo tarifario que le hubiera correspondido considerando el consumo real 
para el periodo considerado (…). Las refacturaciones resultantes se facturarán al mismo 
comercializador al que fueron emitidas las facturas originales”. 
 
Finalmente, el art. 25.4 de la Circular 6/2020 sostiene que “La facturación de peajes 
correspondientes a períodos en que haya habido variación de los mismos, se calculará 
repartiendo el consumo total del período facturado de forma proporcional al tiempo en 
que haya estado en vigor cada uno de ellos, excepto para los consumidores en que se 
efectúe medición diaria, para los que la facturación se realizará de acuerdo con dichas 
medidas”. 
 
De lo anterior se desprende que es una obligación de las distribuidoras comprobar la 
correcta ubicación del punto de suministro y proceder a la reubicación en caso contrario.  
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