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factura. 
 
2. La reclamada presenta alegaciones, que se resumen en las siguientes: 
El contrato de gas fue generado el 26 de octubre de 2022, tras realizar un cambio de 
titularidad y ha constado activo hasta el 13 de febrero de 2023. 
La facturación ha sido realizada conforme a las facturas de peaje emitidas por la 
distribuidora de la zona. 
Con fecha 1 de diciembre se aplica la reclasificación tarifaria pasando de una tarifa RL3 a 
una tarifa RL2, basándose en el consumo realizado durante el año gasístico anterior. 
Desde Repsol adaptamos el precio a las nuevas condiciones. Por este motivo se  emite el 
ajuste de -11,98 €. 
En relación con el contrato de luz consta activo desde el 24 de marzo de 2022 hasta el 13 
de febrero de 2023. 
La facturación ha sido emitida conforme a las facturas de peaje emitidas por su empresa 
distribuidora. 
Deseamos recordarle que consta como deuda de sus contratos un importe de 194,99 
correspondiente a las facturas de 52,51 € y 142,48 €. 
 
En alegaciones presentadas el 12 de abril de 2024, la reclamada presenta nuevas 
alegaciones en las que se indica que la reclamación promovida por la consumidora se ha 
planteado ante los tribunales, tramitándose el juicio verbal 1866/23 del juzgado de primera 
instancia nº 51 de Madrid, dictándose sentencia desestimatoria de la demanda. 
 
El Colegio Arbitral entra en el estudio de las actuaciones practicadas, consistentes en:  
 
1.- Estudiar la documentación adjuntada al expediente. 
2.- Dar audiencia a las partes. 
 
Y en virtud de ello adopta las siguientes CONSIDERACIONES: 
 
PRIMERA: 
Aunque la consumidora inició la vía arbitral el 31 de mayo de 2023, y con posterioridad 
interpuso la demanda civil, como ha quedado probado por la reclamada que se ha 
planteado y resuelto esta reclamación por vía judicial (sentencia 58/2024 de 14 de febrero 
de 2024, que resuelve el juicio verbal 1866/2023), la fuerza de cosa juzgada (en virtud de 
lo dispuesto en el art. 222 LEC) impide al Colegio Arbitral entrar a conocer el fondo de 
este asunto, que ha sido desestimado en vía judicial. 
Dado que se ha resuelto el conflicto por vía judicial, el Colegio Arbitral, con fundamento en 
el art. 48.3 RD 231/2008 de 15 de febrero por el que se regula el Sistema Arbitral de 
Consumo, considera que la prosecución de las actuaciones resulta imposible, por haberse 
planteado casi simultáneamente en la vía judicial y haberse agotado dicha vía con la 
sentencia de 14 de febrero de 2024. 
 

DECISIÓN ARBITRAL: 
 
Este Colegio Arbitral, en virtud de cuanto antecede ha decidido dictar el siguiente FALLO 
en Derecho: 
Que a nuestro leal saber y entender resolvemos por unanimidad NO ENTRAR A 
CONOCER LA CUESTIÓN PLANTEADA, porque ha sido ya resuelta por vía judicial, y la 
sentencia desestimatoria tiene ya efecto de cosa juzgada (art. 222 LEC) dado que contra 
dicha sentencia de primera instancia no cabe recurso alguno (art. 455.1 LEC). 
 
Notifíquese a las partes el presente laudo.  
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