




Instituto Regional de Arbitraje de Consumo  
CONSEJERÍA DE ECONOMÍA,  
 HACIENDA Y EMPLEO  

Comunidad de Madrid  
      

 

 
Calle Ramírez de Prado, 5 bis 
28045 Madrid  
Tfno. Tramitación solicitudes: 91 310 59 03 y 91 310 58 39 

  

(iii) Que la factura del comercializador saliente de 8.2.2023 al 8.3.2023 ascendió a 
3.102,17€, de acuerdo con el siguiente desglose:  

 

 
 

Y la factura de la comercializadora saliente de 8.3.2023 al 15.3.2023 ascendió a 587€ 
de acuerdo con el siguiente desglose:  
 

 
 
 

(iv) Que las tarifas que debieron aplicarse desde el 5.2.2023 fueron las siguientes:  
 

 
 

(v) De conformidad con los cálculos desglosados infra, el importe que debería haber sido 
facturado (sin incluir el consumo de los días 6 y 7 de febrero, que se desconocen, es de 
2098,80€, es decir, 1552,15€ menos. En consecuencia, debe abonarse dicho importe a 
la Comunidad de Propietarios reclamante como gasto provocado por la actuación 
negligente de la reclamada debidamente acreditado.  

 
Tarifa antigua-comercializadora saliente 

Término fijo 38x1,588142 60,349396 
Consumo 19824+3728x0,1799965 4239,277568 
Descuento 20% consumo 3391,422054 
Alquiler de 
equipos 9,49+2,48 11,97 
Impyo. Hc general 1984+3728x0,00234 13,36608 
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