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SERVICIO AUDITADO: SERVICIO DE MANTENIMIENTO

1. FECHA DE REALIZACION

Las distintas partes en que consistio la auditoria se realizaron en los siguientes periodos:

¢ Inspeccidn Fisica. Auditoria presencial para el control in situ del estado de las
instalaciones y el funcionamiento del equipo humano de mantenimiento: 28/09/15 —

16/10/15.

¢ Inspeccion documental. Auditoria documental para el control de realizacién de
inspecciones técnico legal y documentacion de gestion de los recursos humanos en el
departamento de instalaciones: 14/10/15 — 28/10/15.

¢ Auditoria de procesos. Auditoria presencial para la evaluacién del funcionamiento del

servicio de mantenimiento en lo que a calidad se refiere: 15/10/15y 16/10/15.

2. EMPRESA AUDITORA

3.

INCOSA

INCIDENCIAS: 27

INCIDEMNCIAS ACTUALES

INSTALACION

MEDIA

=
=

TOTAL

INSTALACION [ELE CTRICA DE BAJA TENSION

INSTALACION ELECTRICA DE MEDIA TENSION

CENTRALES TERMICAS

CENTRALES FRIGORIFICAS

INSTALACIONES DE ACONDICIONAMIENTO, TRATAMIENTO ¥ DISTRIBUCION DE AIRE

CAMARAS FRIGORFICAS, FRIGORIFICOS Y AIRE ACONDICIONADO AUTGNOMO

REDES DE DISTR-'B;.IGGN DE ACS

INSTALACION GENERAL DE FONTANERIA Y TRATAMIENTO DE AGLA
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INSTALACIONES DE ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLE

INSTALACION DE TELECOMUNICACIONES

INSTALACION DE PROTECCION CONTRAINCENDIOS

INSTALACIONES DE VACKD ¥ GASES MEDICINALES

PARARRAYOS

APARATOS ELEVADORES

INSTALACIONES ESPECIALES: QUIROFANDS, UVIS...

MOBILIARIO

SERALIZACION, COMPLEMENTOS DE EDIFICACKON Y PINTURA Y COMPLEMENTOS

OBRA CIVIL

PUERTAS AUTOMATICAS

TRANSPORTE NEUMATICO

SEGURIDAD ¥ MIGILANCIA

DETECCION DE CO Y EXTRACCION EN APARCAMIENTOS

ALUMBRADO EXTERIOR

SANEAMIENTO

COMPACTADORES DE RESIDUOS CLASIFICADOS

SISTEMA DE GESTION DE INSTALACIONES DE MANTENIMIENTO GIM

SSTEMA DE CONTROL ENERGETICO DE LAS INSTALACIONES
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4. ESTADO DE LAS INCIDENCIAS A 31.03.16

Con fecha 24 de noviembre de 2015, se remite a la Unidad Técnica de Control
del SERMAS, informe respuesta a las desviaciones identificadas por INCOSA en

su informe.

De las 21 desviaciones detectadas, 15 ya se encuentran solventadas y 6 se
encuentran en proceso de ejecucion.

Se adjunta Anexo de situacién a 31.03.16.



