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POLITICA DE CALIDAD

La Comisién de Docencia del HU Puerta de Hierro Majadahonda es la encargada de organizar la formacién
sanitaria especializada, supervisar su aplicacién practica, y controlar el cumplimiento de los objetivos
docentes previstos en los programas formativos de las especialidades en Ciencias de la Salud para las que el
hospital cuenta con acreditacién docente.

Para llevar a cabo esta labor, se han establecido los siguientes objetivos:

e Garantizar un alto nivel de calidad docente en el hospital.

e Cumplir los objetivos docentes de los programas formativos de las distintas especialidades.

e Gestionar la actividad formativa de postgrado de forma adecuada.

e Formar profesionales competentes.

e Asegurar que los residentes lleven a cabo una prestacidn asistencial acorde a su nivel formativo.
e Perseguir la mejora continua del proceso formativo.

e Conseguir la satisfaccién de todos los participantes implicados: residentes, Tutores y colaboradores
docentes.

e Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y demds requisitos aplicables a la
Formacién Sanitaria Especializada, promoviendo la adaptacién de los procedimientos docentes a los
cambios normativos y organizativos.

Atendiendo a la Politica de Calidad del HU Puerta de Hierro Majadahonda, se han establecido la Mision,
Visién y Valores de la Comisién de Docencia, que son:

Tiene como MISION promover y garantizar la formacién integral de los profesionales de la salud a través del
cumplimiento de los objetivos docentes previstos en los programas formativos de las especialidades en
Ciencias de la Salud para las que el hospital cuenta con acreditacidon docente.

Se enfoca en la capacitacion tedrica y practica de los residentes en formacién, fomentando un ambiente de
aprendizaje colaborativo que integre la investigacidn, la atenciéon al paciente y la innovacion en la practica
clinica.

La VISION de la Comisién de Docencia es ser un referente en la educacién médica y la formacién de
profesionales de la salud, reconocida por su excelencia académica y su compromiso con la mejora continua.
Aspira a formar lideres en el ambito sanitario que contribuyan a la salud publica y al avance de la medicina,
adaptandose a las necesidades cambiantes de la sociedad y del sistema de salud.

Los VALORES que orientan el cumplimiento de la misién de la Comisiéon de Docencia, en consonancia con los
valores recogidos en la Politica de Calidad del HU Puerta de Hierro Majadahonda son:

1. Excelencia: Compromiso con la calidad en la ensefianza y la atencién, buscando siempre los mds
altos estandares en la formacion de los profesionales.

2. Integridad: Fomentar un ambiente de honestidad y ética en todas las actividades educativas y
profesionales.
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3. Colaboracidn: Promover el trabajo en equipo entre docentes, residentes y otros profesionales de la
salud para enriquecer el proceso de aprendizaje.

4. Innovacion: Estar abiertos a nuevas ideas y enfoques en la educacidn y la practica clinica,
incorporando avances tecnolégicos y metodoldgicos.

5. Respeto: Valorar la diversidad y las opiniones de todos los participantes en el proceso educativo,
creando un ambiente inclusivo y respetuoso.

6. Compromiso con la comunidad: Contribuir al bienestar de la sociedad a través de la formacién de
profesionales competentes y comprometidos con la salud publica.

Estos elementos ayudan a guiar las actividades y decisiones de la Comisién de Docencia, siguiendo los
siguientes principios de calidad:

e Enfoque al Paciente: la formacién debe centrar la atencién en el paciente, en su cuidado y en la
satisfaccion de sus necesidades.

e Mejora Continua: fomentando una cultura de evaluacién constante y mejora continua en todos los
programas formativos.

e Colaboracion Interdisciplinaria: promoviendo el trabajo en equipo entre diferentes disciplinas para
enriquecer el proceso formativo.

¢ Investigacién e Innovacién: impulsando la investigacién como parte integral del proceso formativo,
fomentando el pensamiento critico y la innovacion.

e Etica y Responsabilidad: formando profesionales que actltan con integridad, respeto vy
responsabilidad social.
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