
N O V E D A D E S  2 0 2 2

Calidad y Seguridad
S e r v i c i o  c e r t i f i c a d o  d e s d e  2 0 0 7  p o r  l a

N o r m a  I S O  9 0 0 1  d e  S i s t e m a s  d e
G e s t i ó n  d e  l a  C a l i d a d  y  d e s d e  2 0 2 0  p o r
U N E  1 7 9 0 0 3  d e  S e g u r i d a d  d e l  p a c i e n t e




      I N V E S T I G A C I Ó N :
  5  p r o y e c t o s  d e  i n v e s t i g a c i ó n   
 24  publ icaciones  c ient í f icas
 

S e g u r i d a d  d e  M e d i c a m e n t o s

D i s p e n s a c i ó n  d e  P r E P  a  p a c i e n t e s  V I H

M E M O R I A
2 0 2 2

W e b :
w w w . m a d r i d . o r g / h o s p i t a l l a p a z / f a r m a c i a

T w i t t e r :  @ F a r m a c i a _ L a P a z

B l o g  p a c i e n t e s :  p a z i e n t e s . c o m

c o r r e o :  p a c e x t . h u l p @ s a l u d . m a d r i d . o r g

S a t i s f a c c i ó n  d e  n u e s t r o s
c l i e n t e s

N O T I F I C A C I Ó N  d e :
·220  e r rores  de  medicac ión   
 17  sospechas  de  reacc ión  adversa  a
medicamentos
 

Atención Farmacéutica a
pacientes hemofílicos

Investigación y Docencia

      D O C E N C I A  P R E G R A D O :
 4  p r o f e s o r e s  a s o c i a d o s  U C M  
42 a lumnos de práct icas  tute ladas

D i s p e n s a c i o n e s  d e  e n s a y o s  c l í n i c o s    4 . 8 9 9
R e c e p c i o n e s  d e  e n s a y o s  c l í n i c o s           2 . 6 1 0
V i s i t a s  d e  m o n i t o r i z a c i ó n                      1 . 0 0 2
E n s a y o s  c l í n i c o s  a c t i v o s                           4 4 5
E n s a y o s  c l í n i c o s  i n i c i a d o s                        1 4 7
E n s a y o s  c l í n i c o s  c e r r a d o s                         1 4 0
P r e p a r a c i o n e s  r e a l i z a d a s                       3 . 6 2 1

  G e s t i ó n  d e  E n s a y o s  C l í n i c o s

                     4




C e n t r a l i z a c i ó n  d e l  u s o  d e  Z o l g e n s m a ®

C ó d i g o s  Q R  e n  d o c u m e n t o s  d e  d i f u s i ó n

L i b r o  e l e c t r ó n i c o  d e  e s t u p e f a c i e n t e s

D i s p e n s a c i ó n  d e  d i e t a s  a  r e s i d e n c i a s

P r e m i o s :  e - l e a r n i n g ,  P h a r m a c h a l l e n g e ,
m a n a g e r  H o s p i t a l  O p t i m i s t a  



Misión, Visión y Valores

Participación 14 Comisiones Clínicas
 Participación 20 Comités Clínicos y G Trabajo

Enfoque al paciente
Gestión de resultados 
Apuesta por la innovación e investigación
Trabajo en equipo con otros profesionales
sanitarios
Búsqueda de la eficiencia 

Nuestra Misión es la de añadir valor al proceso
asistencial, mediante una atención
individualizada al paciente, que permita una
prestación farmacéutica, segura y eficiente,
llevando a cabo esta actividad de forma
integrada y corresponsable con los demás
profesionales sanitarios.
Nuestra Visión es conseguir mejorar la salud y
calidad de vida del paciente mediante el
liderazgo en el proceso farmacoterapéutico.
 Nuestros Valores son:

Mapa de procesos

Atención Farmacéutica en
Hospitalización y Urgencias

Atención Farmacéutica a
pacientes externos

Gestión Clínica de la
Farmacoterapia

Elaboración de medicamentos

 F A R M A C I A  O N C O L Ó G I C A :

2 . 8 4 8  p a c i e n t e s  o n c o l ó g i c o s  a t e n d i d o s   
 1 . 9 8 4  p a c i e n t e s  d e  o f t a l m o l o g í a
44.657  p reparac iones  de  quimioterap ia

13.976 Pacientes externos atendidos
69.883 Dispensaciones a pacientes
3.363 Envíos de medicación a domicilio

Validación de la prescripción electrónica:
1.323 (98,3%) camas
1.454.023 líneas de tratamiento validadas

Dispensación por Dosis Unitaria 647 (48,1%) camas

Dispensación por sistemas automatizados en
planta 265 (19,7%) camas

Intervenciones farmacéuticas 23.524

Conciliación 1.637 pacientes  y 3.724
medicamentos

      

      

     

     

  
 32 .382  fo rmas  fa rmacéut icas  no  estér i les
 19 .389  fo rmas  fa rmacéut icas  es tér i les

F O R M U L A C I Ó N  M A G I S T R A L  Y
M E Z C L A S  I N T R A V E N O S A S :


