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INTRODUCCION

El Hospital Universitario la Paz y sus centros asociados se encuentran ubicados en zonas
susceptibles de sufrir trafico denso frecuentemente. Las causas de esta situacion fundamental mente
son:

Alta densidad del tréfico.

NuUmero elevado de poblacidn concentrada en Madrid.
Entraday salidade Madrid através del Nudo Norte/ Manoteras.
La construccién de torres de oficinas proximas al Hospital.
Coste transporte publico elevado.

ORGANIZACION Y ARRANQUE DEL PROCESO

El Hospital Universitario la Paz, consciente de la necesidad de tomar acciones que permitan mejorar
el sistema de movilidad actual en el acceso a sus centros para dar cumplimiento alo establecido en
laLey de Economia Sostenible. Para ello ha decidido desarrollar un Plan de movilidad sostenible.

Un Plan de Movilidad Urbana Sostenible, tal y como define la guia europea Developing and
Implementing a Sustainable Urban Movility Plan, es “un plan estratégico disefiado para satisfacer
las necesidades de movilidad de personas y empresas en las ciudades y arededores para una meor
calidad de vida. Se debe basar en la planificacion ya existente y debe tener en consideracion los
principios de integracion, participacion y evaluacion.

L os objetivos de dicho Plan son:
o Facilitar el acceso a hospital a pacientes, familiares y empleados.
> Reducir las emisiones derivadas de | os desplazamientos.
c Reducir la siniestralidad laboral derivada de los desplazamientos del persona in
itinere.
ANALISISY DIAGNOSTICO

e Descripcion deloscentros:

El Hospital Universitario la Paz es un centro hospitalario publico de tercer nivel, dependiente de la
Comunidad de Madrid, que esta situado en la zona norte de Madrid. El Hospital Universitario la Paz esta
reconocido como un centro de referencia y excelencia sanitaria, un reconocimiento que se extiende tanto a
su actividad asistencial como a su actividad docente e investigadora.
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Direccidn: Paseo de la Castellana n? 261

Metro: estacién Begonia, Linea 10(Hospital Infanta Sofia-Puerta del Sur)
Autobuses Urbanos: Lineas 67,124, 132, 134, 135, 137 y 173
Autobuses interurbanos:

Principales lineas de autobus desde las zonas bdsicas de la antigua area sanitaria 5 que llegan al Hospital

Universitario la Paz:

Alcobendas: 151, 153, 157, 159, 171, 191, 194, 196 y 197
Algete: 171,181, 182 y 185.

Buitrago de Lozoya: 191y 196

Colmenar Viejo: 154 C, 191,721, 722,724,725 y 726.

El Molar: 191, 194, 195y 196

La Moraleja: 155

Manzanares el Real: 724

Miraflores: 725
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Rascafria : 194

San Sebastian de los Reyes: 152 C, 154 C, 161, 172, 191, 94,196 y 197.
Soto del Real: 725 y726.

Torrelaguna: 197.

Tres Cantos: 712, 713, 716, 717,721,722, 724 y 726.

Cercanias renfe: estacidon de Chamartin, estacion Ramén y Cajal.

Zonas de aparcamiento: Se dispone de un parking de personal con un total de 502 plazas de las cuales 16
son de minusvalidos. Se dispone de parking para publico en general. Las zonas alrededor del Hospital son
zonas Ambito Diferenciado de Establecimientos Sanitarios estan sefiaizadas con una linea discontinua
azul y naranja 'y permiten €l estacionamiento por un tiempo maximo de 4 horas (calles: Arzobispo
Morcillo nim. 4, Melchor Ferndndez Almagro nimeros. 2, 3 y 4, Monforte de Lemos nimeros. 7 y
9, y Pedro Rico nimeros. 1, 2, 3,4y 6, y frentea nim. 3y 4.

HOSPITAL DE CANTOBLANCO
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AMADRID i3 Hospital de Cantoblanco

f PABELLON LOS CARMENES
ADMINISTRATIVO )
W Jl SAN RAMON
ENTRADA = = a3 -
7 |F'=-_ — 3 =
o o E = = _ S k;x-rw—l g _
s ¥ s L
;{‘-“'1 s P pq" T . 75 T
e N O 2 | Ll
ol A P Ty
5| Y=o\ g e - g L
-~ - \, - s
i g — - y "
% 5 = 3 > 3
':-{" ‘:-.- 1 B | & - - o a
—— VESTUARIOS
MADRID CENTRALES
4 QUIRURGICO & PABELLOM
J Plants Baja ADMINISTRATIVO
1 SAN LUIS Anddins, Cinicos Plants Bajs
Plania aja Comsulias externas L sfeteria
Ecocardiogramas ! Archivg
Sindicatos
s v Flania
Quirdfang Dept. ARHH
Radisdlagndatico Cobernants
v Planta Coordinador de 5500 ¥
Terapis Doupadional rranlenkmsento
TraEnatelo g Saldn de BE10%

7 LOS CARMENES
Lab, trrv, Beormedica
Velstorios

B VESTUARIOS
CENTRALES

2 SAN FRANCISCO
Medxing imterms
- Biblioteca

3 SAN JOSE

Hospital de dia
i CerLieFs Lo
pacional I
Cirmaatis Resp. En SFid
Trabadadors 1ol Coond. Cerendia




PLAN  MOVILIDAD SOSTENIBLE 2017

Zonas de aparcamiento: El Hospital de Cantoblanco dispone de 182 plazas de aparcamiento para el
personal y visitantes, de las 4 son para minusvalidos.

HOSPITAL CARLOS Il

El Hospital Carlos Il se encuentra en la calle Sinesio Delgado, 10. Esta calle tiene acceso directo
desde la carretera de circunvalacion M-30 y desde €l Paseo de la Castellana.

En transporte publico, se puede acceder tomando & autobls de la linea 147 (Callao - Barrio del
Pilar) de la Empresa Municipal de Transportes (EMT), con parada en la puerta del Hospital. Las
paradas de metro mas cercanas son: Plaza de Castilla (Lineas 1, 9 y 10), Ventillay Barrio del Pilar
(Linea9).

Zonas de aparcamiento: El Hospital Carlos lll dispone de areas para el aparcamiento de personal y
visitantes.

CENTRO ESPECIALIDAD PERIFERICO JOSE MARVA
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Autobuses: 42,66y 124

CENTRO ESPECIALIDAD PERIFERICO PENAGRANDE
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Metro: Peflagrande y Avenida de lallustracion (Linea7)
Autobuses: 42, 64, 127, 132y 137

CENTRO ESPECIALIDAD PERIFERICO COLMENAR VIEJO SUR

Direccién: Doctor Cecilio delaMorena Arranz, s/n 28770 Colmenar Vigo

Autobuses: 721y 722 (Plaza de Castilla-Colmenar Vigjo

Este centro da cobertura a la poblacién de las localidades de Colmenar Vigjo, Manzanares € Redl
(El Boalo), Soto del Real (Miraflores de la Sierra, Guadalix de la Sierra 'y Navalafuente) y Tres
Cantos.

CENTRO REHABILITACION SAN ENRIQUE
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Direccion: C/ Melchor Fernandez Almagro 1
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e Andlisisdeloshabitos detransporte delos empleadosy predisposicion al cambio :

Para conocer los habitos de transporte de los empleados y la predisposicion a cambio se decidio
realizar una encuesta.

La encuesta se realizo desde enero hasta mayo de 2017 a través de un formulario en la intranet.
Dicha encuesta fue realizada por 326 personas |0 que representa aproximadamente e 5% de los
trabajadores.

A continuacion se detallan los resultados de la misma

La encuesta fue realizada por un 73% de mujeres, un 22% hombres y un 5% en los que no se
determino &l sexo.

Los rangos de edad de | as respuestas fueron los que aparecen en e gréfico.
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El 93% de |as personas que realizaron la encuesta disponen de carnet de conducir de las cuales €l 76
% son mujeres, € 23% hombrey & 1% no determino el sexo.

El 86% de |as personas que realizaron la encuesta dispone de vehicul o propio.
El 17% de |as personas que realizaron la encuesta realiza desplazamientos en jornada.

Respecto a los horarios de trabajo de las personas que realizaron la encuesta se distribuyen del
siguiente modo:

e 67% horario de 8:00 a 15:00.

8% horario de 8:00 a 8:30.

13% horario de 8:00 a 16:00.

10% horario de 15:00 a 22:00.

3% horario de 22:00 a 8:00.

El 46% de |as personas que realizaron la encuesta come en €l trabajo y un 5% en casa.

El tiempo empleado en desplazamiento a trabajo de las personas que realizaron la encuesta se
distribuye del siguiente modo:

10



PLAN  MOVILIDAD SOSTENIBLE 2017

30% - 27%

b
20% - 17%
15% A
10% - 59
(0]
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La distancia recorrida en el desplazamiento a trabajo de las personas que realizaron la encuesta se

distribuye del siguiente modo:

30 -

25 -

20 -

15 -

10 -

= B B

0 . T . T . T

<1 Km 1-2 Km 2-5km  5-10Km 10-20 Km  >20Km

Las personas que realizaron la encuesta realiza sus desplazamientos al trabajo fundamental mente en
coche compartido, coche, moto y medio de transporte publico (tren, metro y autobus).
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3% 1%

H Andando

H Bicicleta

m Coche

B Coche compartido
B Coche electrico

M tren, metro, bus
U Moto

m Otros

Las razones por las que utiliza este medio de transporte son fundamentalmente porque es rapido,
barato, horarios no compatiblesy por problemas de aparcamiento.

B Poblemas aparc

W Barato

m Comodo

B Aprovecha viajes

B Trabajo

H Rapido

= No tengo coche

= No transporte publico cerca

Horarios no compatibles

= Medioambiente

Otras de las razones por las que utilizan ese medio de transporte es por la comodidad y rapidez.
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B Poblemas aparc

M Barato

m Comodo

B Aprovecha viajes

M Trabajo

m Rapido

= No tengo coche

 No transporte publico cerca
Horarios no compatibles

1 Medioambiente

m Otros

De las personas que contestaron la encuesta e 49% esta satisfecho con medio de transporte
habitual, el 35% esta parcialmente satisfecho, € 8% no esta satisfecho y un 8% no contesta.

M Satisfecho
M No satisfecho
m Parcialmente satisfecho

M Vacias

Las personas que realizaron la encuesta se animarian a utilizar transporte publico s hubiera una
mayor frecuenciaen €l servicio, si tuvieran descuento y si los trayectos fueran més directos.

13
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B Mas directo
M Descuento
Ninguna

® Mayor frecuencia serv

El 45% de las personas de las personas que disponen de vehiculo privado que realizaron la encuesta
estarian dispuestos a cambiar de habitos de transporte.

El 44% de las personas que realizaron la encuesta estaria dispuesto a compartir coche. Las
condiciones bajo las que se animaria a compartir coche son:

e El 10% se animaria a compartir coche si le ayudaran a encontrar a alguien con las mismas
pautas de desplazamiento a casa.

e El 20% se animaria a compartir coche s le garantizaran la vuelta a casa en caso que su
acompanante fallara.

e El 30% se animaria a compartir coche si hubiese aparcamiento reservado en € parking de
personal gratuito para quienes comparten coche.

e El 40% se animaria a compartir coche si las tarifas del parking privado fueran menores para
guienes comparten coche.

Las condiciones bgo las cuales se animarian a readizar los desplazamientos en bicicleta de las
personas que realizaron la encuesta son:

El 4% si hubiera carriles bici seguros y buenos.

El7% si los carriles bici que hay estuvieran iluminados y bien conservados.

El 11% s hubiera aparcamientos para bicis en € centro de trabgjo.

El 14% si hubiera mayor informacion sobre carriles bici en el centro de trabgjo.
El 18% s existieran bicimad en lasinmediaciones del centro de trabajo.

El 21% s existieran bicimad en |a parada de tren/metro més cercana.

e El 25% por otros motivos.
El 57% de las personas que realizaron la encuestan suelen encontrarse trafico denso o retenciones

en sus desplazamientos diarios a centro y a su casa.

El 28% de las personas que realizaron la encuesta realizan desplazamientos en mision. Dichos

desplazamientos tienen lugar entre los diferentes centros.

14
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m HULP

m HULP-HC

= HULP-HCII

W HULP-CEP’s
m HULP-CSM

m Otros

Dichos desplazamientos en misién se realizan con la siguiente periodicidad:

B < 2 veces/mes
W 2-7 veces/mes
m 7-15 veces/mes

W 15-30 veces/mes

Dichos desplazamientos los realizan fundamentalmente andando, en coche, en autobls urbano y

metro.

15



PLAN

MOVILIDAD

SOSTENIBLE

2017

4%

0% 2%

6%

B Coche particular

H Moto

® Andando

M Metro

M Bici

= Autobus urbano

2%

Autobus interurb

Tren

otros

Las opciones secundarias para realizar los desplazamientos en mision fundamentalmente son

andando, cochey tren.

e Colaboracién con otros organismos, empresas o instituciones del entor no:

Se revisa e Plan de Movilidad Urbana Sostenible de la Ciudad de Madrid y otros planes
municipal es existentes estrechamente rel acionados.

Los objetivos del Plan de Movilidad Urbana de la Ciudad de Madrid son:

OBJETIVOS GENERALES PLAN
SEGURIDAD Reducir los accidentes | Prevenir desde la| Plan de
concienciacion. Seguridad  Via
Reducir los atropellos. 2012-2020
Reducir las colisiones.
Reducir las victimas | Optimizar los servicios de
por accidente de | asistenciaen caso de accidente.
tréfico
SOSTENIBILIDAD | Mgora de la cdidad | Reducir las emisiones de|Plan de Uso
del aire contaminantes (NOx, PM2,5; | Sostenible de la
PM10,S0x, ...). Energia y
Reducir las emisiones de gases | Prevencion  del
efecto invernadero (GEI). Cambio
Prevenir e cambio | Reducir las emisiones GEI. Climético 2013-
climético 2020

Mejora de la eficiencia
energética

Reducir la intensidad

energéticafinal.

Mejora de la calidad
ambiental urbana

Reducir € ruido.
Reducir ocupacion del espacio
publico.
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UNIVERSALIDAD | Transporte publico | Facilitar la movilidad de las| Plan Director de
universa personas con discapacidad. Movilidad

Meorar la  accesibilidad | Ciclista 2008
geogrdfica  d transporte | Plan Director de
publico. Movilidad
Mejorar la accesibilidad social | Peatonal
al transporte publico.
Mejorar la accesibilidad al
transporte publico de las
personas con discapacidad.
Movilidad peatona y | Megora de la movilidad
ciclista accesible | peatonal.
universa Meora de la movilidad
ciclista
Espacio publico de | Promocionar € espacio publico
convivencia COMo un espacio compartido.
Proteger los modos mas
vulnerables. Reconstruir la
proximidad como un activo de
la ciudad.
COMPETITIVIDAD | Mgorar la| Mgorar la conectividad entre | Plan de
competitividad del | modos. Movilidad
transporte publico Mejorar la movilidad | Urbana
transversal. Sostenible 2014-
Meorar la regularidad del | 2020
Servicio.
Mejorar la informacion a
ciudadano.
Conseguir que los costes del
transporte publico sean
asumibles.

Mejorar la

competitividad del

transporte de

mercancias.

Mejorar la movilidad | Mgorar la movilidad de las

de los centros | areas de actividad economica

atractores Mejorar la movilidad de
eventos

Mejorar la movilidad de las
areas comerciales

Reducir la congestion-
tiempos de
desplazamientos

Reducir la necesidad de
desplazamientos

Fomentar € cambio modd
hacia modos més sostenibles
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MEDIDASA IMPLANTAR PLAN DE MOVILIDAD SOSTENIBLE

e Medidasreacionadas con la formacion, informacion y sensibilizacion:

Acciones formativas (conduccidn eficiente, contribucion a la prevencién de la contaminacidn, etc)

Se introducirdn en los cursos de responsabilidad social y gestion ambiental impartidos en el Hospital y sus
centros un apartado prevencién de la contaminacién asociada al transporte y conduccién eficiente.

Campafias informacién de transportes publicos y carriles bici y sensibilizacion.

Se estudiara la mejor opcion para poner a disposicion de los empleados |os horarios y paradas de
autobuses interurbanos, autobuses urbanos, plano metro y cercanias, informacion sobre aplicaciones
informédticas para incentivar € uso de transporte publico a los distintos centros del Hospital
Universitario la Paz.

e Medidasde gestion de los desplazamientos:

Fomentar y facilitar el uso del transporte publico

Se hablard con las Administraciones Publicas para ver opciones de impulsar € uso de transporte
publico asi como lamejora de accesibilidad al transporte publico de personas con discapacidad

Promover el coche compartido (carpooling).

Se revisard la posibilidad de obtener mejoras de aparcamiento para las personas que compartan
coche

Promover el vehiculo eléctrico mediante instalacidn de cargadores eléctricos para empleados y
visitantes.

Se estudiara la posibilidad de instalacién de cargadores eléctricos para € personal y visitantes en
las instalaciones del Hospital Universitario la Paz.

Promover el transporte verde: facilitar acceso a pie o bicicleta

18
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Se mejorara la urbanizacion del Hospital y accesos para fomentar €l acceso peatona y en bici al
Hospital.

Se estudiarala posibilidad de instalar bicicleteros.

Se hablard con el Ayuntamiento de Madrid para ver opciones de instalacién de bicimad en las
estaciones de cercanias cercanas y/o en el Hospital.

Se estudiara la mejor opcidn para poner a disposicion de los empleados de informacion de carriles
bici y vias peatonales paraincentivar € transporte verde.

IMPLANTACION DEL PLAN DE MOVILIDAD SOSTENIBLE

M edidas relacionadas con la formacion, informacién y sensibilizacion:

Accidn Responsable Plazo de gecucion

Acciones formativas (conduccion eficiente, | Seccion RSC 2018-2020
contribucibn a la prevencion de la
contaminacion, etc)

Campaiias informacion de transportes publicos y | Gabinete de | 2017-2020
carrilesbici y sensibilizacion. Comunicacion

Seccion RSC
M edidas de gestion de los desplazamientos:
Accidn Responsable Plazo de gecucion
Fomentar y facilitar €l uso del transporte publico. | Direccion Gestion 2018
Promover & coche compartido (carpooling). Direccion Gestion 2018-2019
Promover € vehiculo eéctrico mediante | Direccion Gestion 2017-2018

instalacion de cargadores eléctricos para
empleados y visitantes.

Promover €l transporte | Se mejorara la | Direccion Gestion 2017-2018
verde: facilitar acceso a | urbanizacion del
pie o bicicleta Hospital y accesos

paa fomentar €
acceso peatona y en

bici al Hospital.

Se estudiara la| Direccion Gestion 2018
posibilidad de

instalar bicicleteros.

Hablar con | Direccion Gestion 2018
Ayuntamiento para

estudiar la

posibilidad de poner

bicimad en

estaciones cercanas.

Se aportara | Direccion Gestion 2017
informacion de | Gabinete de

carriles bici y vias | Comunicacién
peatonales para
incentivar el
transporte verde.
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SEGUIMIENTOY EVALUACION

Sellevaraacabo un seguimiento y evaluacion anual de las medidas contempladas en este Plan.

Para ello se elaborara un Informe con e siguiente contenido:

Andlisisde las medidas |levadas a cabo y su eficacia.

Beneficios y perjuicios ocasionados.

Indicadores asociados.

Causas por las que algunas medidas no se han podido |levar a cabo.

Andlisis del grado de satisfaccion de nuestros grupos de interés con la implantacion del
Plan de Movilidad Sostenible.

Elaborar propuestas de mejoray medidas correctoras del Plan en caso necesario.

20



