
 
 

 

Acta del XII Consejo de pacientes del Hospital del Henares 

18 de diciembre de 2024 

Asistentes:  

1. AOMA Asociación Ostomizados de Madrid  
2. Asociación Mente y Sociedad  
3. Asociación de Ayuda a la AFASIA  
4. Asociación de Parkinson del Henares  
5. Aficor Asociación Fibromialgia 
6. Aspimip  
7. GEPAC 
8. AMAL Asociación Linfedema 
9. Astea Henares 
10. Funviba 
11. Astea 
12. Ceoma 
13. Representantes Ceip Feliz Rodríguez de la Fuente 
14. Concejalía de salud de Coslada 
15. Director Médico 
16. Directora de Enfermería 
17. Directora de Continuidad Asistencial 
18. Supervisora de atención al paciente 
19. Presidente Comité de Humanización 
20. Enfermeras continuidad asistencial 
21. Trabajadora social 
22. Jefe de servicio de Ginecología y Obstetricia 
23. Comunicación y prensa 
24. Gerente 

Invitado: Alejandra Serrano, Dirección General de Atención a Personas con 
Discapacidad. Consejería de Asuntos Sociales y Familia. Comunidad de Madrid. 

Reunidos en la sala multifuncional el día 18 de septiembre a las 10:00 da comienzo la 
12ª reunión del Consejo de Pacientes del Henares en la que se tratan los siguientes 
puntos:  

 

1. Exposición de asociación protagonista: ASOCIACIÓN MADRILEÑA DE AYUDA 
AL LINFEDEMA a cargo de Sandra y de Yolanda. 

AMAL es una asociación de reciente creación cuyos objetivos son informar, 
orientar y asesorar a los afectados y familiares por Linfedema y Lipedema. (Se 
adjunta presentación) 

 
2. Presentación del proyecto “Corazones Solidarios”. Profesores del Colegio 

Público Félix Rodríguez de la Fuente y alumnos de 2º de infantil y de 5º de 
primaria.  



 
 

 
Este proyecto es un APS que está llevando a cabo este colegio en colaboración 
con el Hospital del Henares, la AECC, la AMAL y el Ayuntamiento de coslada 
para estudiar qué es el cáncer y sus consecuencias. Se incide en la importancia 
de los hábitos de vida saludable, como la alimentación sana y el ejercicio regular. 
Los más pequeños están elaborando unos cojines con forma de corazón que 
regalarán a las mujeres con cáncer de mama operadas en nuestro hospital.  
 
 Contacto en redes sociales: @maestropinpinp1 @elfelixcoslada 
 

3. Invitada de honor: Alejandra Serrano Fernández, Directora General de Atención 
a Personas con Discapacidad. Comunidad de Madrid. 
 
Alejandra nos hace un breve repaso de las acciones más importantes que está 
realizando su dirección general y los proyectos para 2025. Sus competencias 
son la atención social especializada a personas con discapacidad y enfermedad 
mental, así como la atención temprana. Nos comenta que en la CAM la 
declaración del grado de discapacidad es de media 10 meses y que están 
haciendo un esfuerzo por reducir esa espera además de establecer prioridades 
como en aquellas personas con esclerosis múltiple, ELA o un cáncer avanzado.  
 
Están presentado especial atención a la gestión de la Red Pública de Atención 
Temprana, la información, apoyo y orientación a las familias y al entorno, todo 
ello en coordinación con los ámbitos educativo y sanitario. 
 
Otro de los puntos fuertes en los que están enfocados es en el apoyo a los 
programas de inserción laboral en coordinación con la consejería competente en 
materia de empleo. 
 
Nos recomienda la APP de Discapacidad de la Comunidad de Madrid, disponible 
en Play Store. También nos comenta que están poniendo en marcha un registro 
único para todos estos trámites junto con sanidad y educación. 
 

Contacto es alejandra.serrano@madrid.org y 
dg.personascondiscapacidad@madrid.org 
 
 

4. Últimas novedades del hospital: 

 Obras del Centro de Salud Jaime Vera 

 Humanización de la Farmacia hospitalaria y de la habitación de 

comunicación con la familia en la UCI 

 Nuevas tres salas de radiología 

 Nueva consulta monográfica de menopausia 

 

 

 



 
 

5. Calendario de reuniones 2025 

 
 19 de marzo de 2025 

 18 de junio de 2025 

 17 de septiembre de 2025 

 17 de diciembre de 2025  

 
6. Damos la bienvenida a una nueva asociación: CEOMA: confederación española 

de organizaciones de mayores. Nos acompaña Sabina Camacho, miembro de la 
junta directiva.  
 
Ceoma es una confederación cuyo objetivo es fomentar la unión de Asociaciones 
de Mayores, en una Federación o Confederación para constituir una agrupación 
fuerte que defienda los ideales o los intereses de todos ellos.  
 

7. Elección asociación protagonista: CEOMA 

8. Próximo consejo de pacientes: 19 de marzo de 2025 

 

9. Ruegos y preguntas 

 Funviba recuerda que tiene a disposición de todas las asociaciones y 

fundaciones una línea de asesoramiento jurídico gratuito. 

 AMAL nos invita a ir al Ilustre Colegio de Médicos a ver una exposición 

de fotografías que ha montado su asociación. A partir de febrero se podrá 

ver en el nuestro hospital.  

 

Sin más asuntos que tratar, damos por finalizada la reunión a las 12:00 

   

Firma Secretario       Firma Gerente 

  



 
 

ANEXO 1. PRESENTACIÓN AMAL 
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