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1. OBJETO

El presente procedimiento tiene por objeto establecer un protocolo de colaboracion

conjunta entre el Servicio de Cuidados Paliativos y el Servicio de Psiquiatria B  del
Hospital Universitario Gregorio Marafion, con el fin de ofrecer atencién psicoldgica y
psiquiatrica a los pacientes hospitalizados a cargo del servicio de Cuidados Paliativos y
a los familiares de dichos pacientes que asi lo soliciten.
Dicho protocolo ha de abordar los siguientes retos asistenciales comunes de ambos
servicios:
Identificar psic6logos de referencia, encargados de que se preste la atencién
psicolégica de la manera mas eficiente
Establecer el nivel de complejidad de las necesidades psicologicas de los
pacientes y sus familias, para adecuar la dotaciébn de recursos psicologicos
especificos.

Desarrollar un procedimiento unificado de atencién psicolégica

2. ALCANCE
El alcance de este procedimiento afecta a todos los pacientes del Servicio de Cuidados
Paliativos del Hospital G Universitario Gregorio Marafion y sus familiares que lo

precisen

3. REFERENCIAS

e Estrategia en Cuidados Paliativos del Sistema Nacional de Salud. Ministerio de
Sanidad 2007

e Plan Estratégico de Cuidados Paliativos de la Comunidad de Madrid. Consejeria
de Sanidad. 2010

4. RESPONSABILIDADES

4.1. Servicio de Psiquiatria

El Servicio de Psiquiatria identificara el equipo de profesionales que asumen la
responsabilidad de esta actuacién y quien de ellos coordina el equipo. Estara
constituido por dos psicélogos clinicos y un psiquiatra , todos a tiempo parcial. El
Jefe de Servicio actuard como coordinador

Sera responsabilidad del coordinador y de los profesionales implicados en este

programa de enlace proporcionar:
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a) Asesoramiento directo a los médicos y enfermeria del Servicio

b) Atencion Psicolégica para los pacientes y familiares que el equipo de
Paliativos consideren indicado y apoyo farmacoldgico si se estima necesario.
c) Proporcionar informacion sobre accesos a recursos de ayuda, en relacion a:
» Red asistencial de Salud Mental si se detectase psicopatologia en
familiares
»= Informar sobre la posibilidad de acudir a las consultas externas
del Servicio de Psiquiatria para ulterior seguimiento tras el alta.

= Informar sobre asociaciones de ayuda al duelo.

4.2. Servicio de Cuidados Paliativos

Sera responsabilidad del Servicio de Cuidados Paliativos
a) Detectar, en los casos indicados, la necesidad de evaluacion psicoldgica.
b) Informar a la paciente de la posibilidad de recibir atencién psicoldgica.
c) Gestionar en el HCIS la intervencion del equipo de Psiquiatria en Cuidados

Paliativos

5. DESCRIPCION

5.1. Intervencién

Desde el Servicio de Cuidados Paliativos se contactara al Servicio de Psiquiatria
donde cada médico del Servicio de Cuidados Paliativos tienen una psicélogo de

referencia que seré quien aborde cada caso solicitado.

5.1.1. Pacientes ingresados y sus familiares, durante el ingreso se
realizara una evaluacion psicoldgica, y se emitira un informe de en la historia
clinica. Este informe debe proponer las recomendaciones adecuadas y aconsejar
un seguimiento ambulatorio, en el programa de intervencion terapéutica, o bien
el alta. La intervencion psicoldgica realizada en nuestro programa, se centra
fundamentalmente en una intervencion de apoyo y soporte psicolégico con el
objetivo de la superacién de la pérdida y el afrontamiento de situaciones que

rodean al hecho traumatico.
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5.1.2. Pacientes que son remitidas desde las consultas de
Cuidados Paliativos, se hard una evaluacion psicoldgica en nuestras
consultas externas de psicologia y/o psiquiatria , valorando la idoneidad de
seguimiento 0 no. En el caso de estar indicado el seguimiento en nuestro
programa, éste se realizara de la misma manera que hemos sefialado en el caso

anterior.

Tras la aplicacion del programa de intervencién psicoldgica del programa se
procederd al alta del paciente derivando el dispositivo asistencial correspondiente
para el seguimiento en Salud Mental si asi estuviera indicado.
5.2. Oferta Asistencial

5.2.1. Interconsulta Psicologia Clinica

5.2.2. Interconsulta Psiquiatrica

5.2.3. Consulta externa psicologia clinica seguimiento al alta

5.2.4. Consulta externa psiquiatria seguimiento al alta

5.2.5. Consulta Psicologia Clinica para familiar

5.2.6. Consulta Psiquiatria para familiar

5.2.7. Reunién semanal de caracter clinico de ambos equipos



