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UNA INICIATIVA FORMADA POR MAS DE 100 PROFESIONALES

El proyecto InnovaHONCO del Hospital de Fuenlabrada,
para pacientes con cancer, cumple dos anos

e FElobjetivo de InnovaHonco es buscar el bienestar de los pacientes oncoldgicos
generando protocolos, recomendaciones y otras lineas de actuacion para atender
los problemas mds prevalentes en esta poblacion.

e Durante estos dos afos se han puesto en marcha distintas iniciativas centradas en
la atencidn que reciben los pacientes oncoldgicos y sus familiares.

31-01-2022.- El Hospital Universitario de Fuenlabrada celebra el segundo aniversario de
InnovaHONCO, una iniciativa desarrollada por mas de 100 profesionales de este centro
sanitario madrilefio con la intencién de buscar el bienestar de los pacientes oncolégicos
generando protocolos, recomendaciones y otras lineas de actuacién para atender de
forma eficaz y eficiente los problemas fisicos, psicolégicos y sociales mas comunes en
esta poblacién.

Durante estos dos anos, desde los distintos grupos de trabajo generados en
InnovaHONCO se han desarrollado una serie de acciones centradas en la atencién que
reciben los pacientes oncoldgicos. Una de ellas, presentada a finales de 2021, es el
proyecto de humanizacidon estratégica del Hospital de Dia Oncohematoldgico, en
colaboracién con Oopen Studio, especialistas en diseifio estratégico, y Novartis como
entidad colaboradora. La primera fase de este plan estratégico incluye medidas como la
renovacion de las consultas, la sala de espera, la mejora de los circuitos y el refuerzo del
apoyo emocional que reciben los acompafiantes.

En este sentido, InnovaHONCO ha puesto en marcha la consulta de Enfermeria
Oncoldgica donde se facilita informacion personalizada y se resuelven las dudas de los
pacientes dentro un entorno cercano. “Esta consulta se complementa con telemedicina
a través de llamadas telefénicas y video consultas que permiten una comunicacién
constante con el paciente y evitan desplazamientos innecesarios”, explica Ana Soria,
enfermera del Hospital de Dia Oncohematoldgico.

Otro de los proyectos que ha desarrollado en el dmbito de InnovaHonco ha sido la
implantacion de un dispositivo para valorar el estado emocional de los pacientes
oncoldgicos. “Se trata de un cribado psicolégico denominado (Adaf) que consiste en un
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cuestionario disenado con el fin de identificar la afectacion emocional o problemas de
afrontamiento en los pacientes para asi proceder con un correcto tratamiento y la
derivaciéon a otros profesionales cuando sea necesario. Ademas, este afio hemos
incorporado un chatbot, es decir, una herramienta que permite mantener una
conversacion fluida con los usuarios”, detalla Ignacio Juez, facultativo del Servicio de
Oncologia Médica del hospital.

Contenidos actualizados para los pacientes
Uno de los principales objetivos de InnovaHONCO es que pacientes y familiares

dispongan de una informacién veraz y util durante el proceso oncoldgico. Para ello, los
profesionales estan elaborando una serie de guias, protocolos y material audiovisual
que constantemente se actualizan.

“Una de estas dareas es la nutricidn, un aspecto esencial para nuestros pacientes. Por
eso, dentro de la pdgina web hemos desarrollado un espacio con recomendaciones
teniendo en cuenta las diferentes situaciones, desde el punto de vista nutricional, a las
gue se puede enfrentar el paciente durante todo el proceso de la enfermedad”, indica
Irene Gonzalo, facultativa de la Seccién de Endocrinologia y Nutricidn del hospital.

En esta misma linea, fisioterapeutas del hospital han desarrollado una videoteca
disponible en la web con ejercicios y rehabilitacion oncoldgica. “Se trata de serie de
videos con ejercicios referidos a distintas partes del cuerpo, los cuales estan disefiados
para que se puedan ejecutar de forma auténoma y con ellos conseguimos que el
paciente aborde un aspecto tan importante como es la actividad fisica”, comenta Juan
Antonio Gonzalez, fisioterapeuta del hospital.

Actos y jornadas de InnovaHonco
Durante estos dos anos se han celebrado varios eventos dirigidos tanto a profesionales

como a pacientes y familiares con sesiones tedricas y practicas. El primero de ellos fue
la ‘Jornada InnovaHONCO, Buscando el bienestar del paciente con cancer’ que supuso
la presentacion del proyecto con mas de 300 asistentes.

Por otra parte, el afio pasado tuvieron lugar una webinar sobre cuidados emocionales y
ejercicio terapéutico que contd con la participacién de Elisabet Amatriain, jugadora de
padel profesional y entonces estudiante de Psicologia. Ademas, el pasado mes de
noviembre se celebrd la 'lll Jornada en Innovacion Farmacia Oncoldgica' con el fin de
compartir proyectos y experiencias innovadoras en la atencién de los pacientes con
cancer.



