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SaludMadrid

GESTION DE LA FARMACOTERAPIA

Hospital Central de la Cruz Roja

LINEA ESTRATEGICA

CALIDAD Y SEGURIDAD

San José y Santa Adela

Objetivos estratégicos

Gestion clinica de la farmacoterapia

Maximizar la eficiencia

Integrar al farmacéutico de hospital
en el equipo clinico

Empoderamiento del paciente

Gestion de Calidad

Mejorar la seguridad del paciente

LINEAS ESTRATEGICAS DEL SERVICIO DE FARMACIA

Elaboracion protocolos, informes de posicionamiento terapéutico o evaluacién de utilizacion de medicamentos bioldgicos
Evaluacién de medicamentos de alto impacto en condiciones de utilizacién diferentes a las autorizadas en ficha técnica
Establecer lineas de continuidad asistencial en la utilizacién de medicamentos con la Direccidn Asistencial Norte
Procedimientos de compras

Seguimiento presupuestario por hospital y por servicio.

Seguimiento de indicadores de prescripcion de medicamentos a través de receta.

Potenciar la adquisicion y prescripcién de biosimilares

Integracidn en el PROA desde el Servicio de farmacia.

Programas de optimizacion de tratamientos en el paciente anciano, en el paciente crénico complejo o en la unidad de cuidados paliativos (revision de
tratamientos-STOPP, START, STOPT FRAIL- disfagia, conciliacion. deprescripcion...).

Ampliar la monitorizacién farmacocinética de farmacos.

Atencidn nutricional a pacientes ingresados

Atencidn farmacéutica a pacientes de Centros Sociosanitarios

Participar en la escuela de pacientes y establecer programas de adherencia
Sistema de Gestidn de la Calidad

Protocolos de medicamentos de alto riesgo

Integrar la perspectiva del paciente en los resultados

Proyectos no hacer

Ayudas a la prescripcién en HCIS: Guias de administracion de medicamentos, via parenteral, Insuficiencia renal, hepatica, interacciones de
medicamentos, equivalentes terapéuticos, criterios stopp start, dosis maximas, administracion de farmacos en disfagia/sonda: Integracion en HCIS.

Procedimientos en la adquisicion de medicamentos elaborados por terceros




Hospital Cerltral de la Cruz Roja
saaveid SAN JOSE y Santa Adela

Implantar la Trazabilidad en todo el
proceso de utilizacion del
medicamento

PLANIFICACION E INNOVACION
TECNOLOGICA EN LOS SERVICIOS DE
FARMACIA HOSPITALARIA

Planificacién y eficiencia

Promover investigacion
DESARROLLO PROFESIONAL E
INVESTIGACION

Docencia

Posicionar al farmacéutico de
hospital ante la sociedad

VISIBILIDAD DEL FARMACEUTICO DE
HOSPITAL

Incorporar el concepto de
humanizacidn en los valores del
Servicio

LINEAS ESTRATEGICAS DEL SERVICIO DE FARMACIA

Evaluacién de areas de mejora en la trazabilidad en la elaboracién de estériles y no estériles

Trazabilidad logistica

Evaluacién de necesidades en tecnologia

Implantacién de almacenes automatizados en la Gestidn de Estupefacientes

Identificar necesidades de los Sistemas de informacidn e integraciones (FT. NEXUS, HCIS, stockey Central, AThos)

Participar en los grupos de investigacion que se presenten para la integracion en IDI la Paz, potenciar las lineas de investigacidn en el Servicio de
Farmacia

Participacidn del farmacéutico en la formacién en grado medio a técnicos de farmacia
Formacién a personal de nueva incorporacion al Servicio de Farmacia

Formacién grado en Medicina, Biomedicina y Farmacia

Participacidn en sesiones del Hospital e interhospitalarias

Pag. web del SF

Colaborar con los Servicios de Atencidn al Paciente incorporando informacién del Servicio en la documentacion de acogida y en las encuestas de
satisfaccion de pacientes.

Participar en la escuela de pacientes y disefiar estrategias de formacion / informacion dirigidas a pacientes y cuidadores

Estudiar y desarrollar actividades de humanizacion en areas del Servicio y/o grupos de poblacién especificos
Programa de Atencion telematica y entrega de medicacién a domicilio. Estratificacion de la poblacién e indicadores

Consulta de atencidn a pacientes externos. Revision del registro de actividad




