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ANEXO IlI - Perfil y Funciones

RESPONSABLE DE MATRONAS DE ATENCION PRIMARIA.

DEFINICION DEL PUESTO DE TRABAJO

La/el Responsable de las Unidades de Matronas es el puesto responsable de colaborar en la gestion,
organizacién y coordinacion de las Unidades de Matronas adscritas a su Direccién Asistencial, en el marco
de las directrices establecidas por la Direccidén Asistencial y la Gerencia Adjunta de Asistencia Sanitaria de
Atencién Primaria. Para ello, contard con capacidad efectiva de gestion operativa de las Unidades de
Matronas de Atencién Primaria de su Direccién Asistencial y compaginard dicha labor con su actividad
asistencial habitual.

= Adscripcién orgéanica: Gerencia Adjunta de Asistencia Sanitaria de Atencion Primaria.
= Adscripcion funcional: Direccién Asistencial a la que esta adscrito su puesto.

= Nivel de Complemento de Destino: 22

OBJETIVO

Gestionar todas las actividades y directrices establecidas desde la Gerencia Adjunta de Asistencia sanitaria
de Atencién Primaria mediante acciones para unificar, normalizar, y sistematizar las intervenciones de las
Unidades de Matrona adscritas a su Direccion Asistencial, garantizando una atencién de calidad, con criterios
unificados para toda la Comunidad de Madrid, y priorizando el disefio de procedimientos especializados desde
matronas de Atencién Primaria,

FUNCIONES

1. Planificacion, organizaciéon y gestién operativa
a) Planificar, organizar y dirigir las actividades de las Unidades de Matronas adscritas a su
Direccién Asistencial, asi como gestionar los recursos humanos y materiales asignados, bajo
la dependencia de la Direccion Asistencial.
b) Realizar el seguimiento y optimizar, en coordinacién con la Direccion Asistencial y la Gerencia
Adjunta de Asistencia sanitaria de Atencién Primaria, la actividad y el adecuado

funcionamiento del servicio prestado en las Unidades de Matronas.

2. Contribucién a objetivos estratégicos y mejora continua de la calidad asistencial.
a) Colaborar y proponer acciones orientadas al cumplimiento de los objetivos establecidos en el

Contrato Programa de las Unidades de Matronas.
b) Favorecer actitudes y aptitudes profesionales orientadas a la mejora continua de la  calidad

de los procesos de intervencion en las Unidades de Matronas.
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c) Evaluar, junto con la Direccion Asistencial y la Gerencia Adjunta de Asistencia sanitaria de
Atencion Primaria, la calidad del servicio prestado por los profesionales de las Unidades de

Matronas, identificando areas de mejora y proponiendo acciones correctoras.

3. Normalizacion de procesos y desarrollo técnico
a) Participar en la elaboracion y actualizacién de protocolos, procesos asistenciales y
procedimientos de Matronas en Atencidn Primaria asignados por la Gerencia Adjunta de
Asistencia sanitaria de Atencién Primaria.
b) Colaborar y coordinar el despliegue de proyectos promovidos por la Gerencia Adjunta de

Asistencia sanitaria de Atencion Primaria relacionados con su ambito de actuacion.

4. Coordinacion institucional y trabajo interdisciplinar
a) Coordinar las actividades de Matronas de su Direccién Asistencial con otros organismos,

instituciones y profesionales de Atencién Primaria.

5. Atencidn ala ciudadania
a) Analizar y dar respuesta a las reclamaciones, quejas y sugerencias presentadas por la
ciudadania en relacion con las Unidades de Matronas, conforme a las indicaciones de la
Unidad de Atencioén al Paciente y de la Gerencia Adjunta de Asistencia sanitaria de Atencién

Primaria.

6. Docencia, formacidn e investigacion
a) Colaborar en la coordinacién de la tutorizacién de préacticas de estudiantes de pregrado y/o
posgrado en las Unidades de Matronas.
b) Fomentar la formacion continuada, la motivacion profesional y la investigacion relacionados

con la Matronas.

7. Otras funciones
a) Desarrollar cuantas funciones le sean asignadas por la Gerencia Adjunta de Asistencia

sanitaria de Atencion Primaria en el &mbito de sus competencias.

El nombramiento tendra caracter funcional, evaluable y revisable y no supondra la adquisicién de derechos
estructurales sobre el puesto.
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