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1. INTRODUCCION

El 20 de septiembre de 2018 entraron en vigor la mayoria de las provisiones del nuevo Real Decreto
1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos moviles
del sector publico que traspone al ordenamiento juridico espafiol el Directiva (UE) 2016/2102 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de octubre de 2016, sobre la accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para
dispositivos moviles de los organismos del sector publico.

Entre las nuevas medidas puestas en marcha destaca la necesidad de establecimiento de una politica de
monitorizacion y reporte del estado de cumplimiento que se desarrolla en virtud del capitulo 11l sobre control,
revision, seguimiento y presentacion de informes del citado Real Decreto. Segun el Real Decreto, el Ministerio
de Politica Territorial y Funcién Publica, a través de la Secretaria General de Administracion Digital, en el
marco del Observatorio de Accesibilidad Web, es el encargado de coordinar y llevar a cabo estas acciones.
Actualmente estas competencias han sido transferidas al Ministerio de Asuntos econémicos y Transformacion
digital.

La Comisién Europea ha establecido en la Decision de Ejecucion (UE) 2018/1524, dos métodos de revision
que deberan aplicar los estados miembros, el método simplificado y el método en profundidad.

El Observatorio de Accesibilidad Web ha desarrollado la Metodologia de Seguimiento Simplificado UNE-EN
301549:2022, utilizada por el estado espafiol para aplicar el seguimiento simplificado, desarrollada en base a la
norma espafiola UNE-EN 301549:2022 Requisitos de accesibilidad para productos y servicios TIC, que es la
traduccion espafiola de la norma EN 301549 V3.2.1 (2021-03) Requisitos de accesibilidad para los productos y
servicios de las TIC. Estas normas estan a su vez alineadas con las WCAG 2.1 del W3C.

Este informe se emite a solicitud del interesado desde el Servicio de Diagnéstico en linea. Este servicio ofrece
una estimacion de la situacion de accesibilidad del sitio web basado en la metodologia anteriormente indicada.

Este documento NO constituye el “Informe de revisién de la accesibilidad” que se
debera realizar siguiendo los requisitos del articulo 17 del RD 1112/2018 para las
revisiones de accesibilidad. Para la realizacién de verificaciones asociadas a ficheros
PDF se ha empleado la herramienta veraPDF.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-12699
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-12699
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-12699
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.327.01.0001.01.SPA&toc=OJ:L:2016:327:FULL
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.327.01.0001.01.SPA&toc=OJ:L:2016:327:FULL
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.327.01.0001.01.SPA&toc=OJ:L:2016:327:FULL
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_Observatorio_de_Accesibilidad.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.256.01.0108.01.SPA&toc=OJ:L:2018:256:FULL
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaSimplificado
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaSimplificado
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf
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1.1. COMO UTILIZAR EL INFORME

En primer lugar es necesario comentar, que junto con este informe de accesibilidad web, también se recibe un
archivo codigo_fuente.zip, que contiene el cddigo en base al cual se ha realizado la evaluacién de accesibilidad
y se han detectado los errores. Cuando el informe solicitado es de Sitio web o de Listado de paginas, el archivo
contiene una carpeta por cada pagina analizada, y dentro de la cual se almacena el cédigo HTML, el archivo
CSSy las referencias de la pagina en cuestion. Cuando el informe solicitado es de Cédigo fuente, el archivo
contiene el archivo que el usuario ha enviado al servicio de diagnéstico, con el mismo nombre con el que el
usuario lo envié.

A continuacién, se detalla como esta organizado el informe actual.

En primer lugar, en funcion del tipo de analisis solicitado (Codigo fuente o Sitio Web / Conjunto de URLS), el
"apartado 2" serd "2. Cdadigo fuente analizado" o "2. Muestra de paginas". El apartado 2. Cddigo fuente
analizado indica el nombre del fichero de cédigo fuente analizado. El apartado 2. Muestra de paginas indica el
listado de paginas web analizadas, cuyo numero varia en funcion de la complejidad del sitio web.

El apartado 3 Resumen de resultados es el apartado clave a leer y procesar en primera instancia, dado que
aporta la vista general de situacién del sitio web. Recoge un resumen de los resultados del informe, indicando
la puntuacién del sitio web, el nivel de adecuacion estimado asi como la situacion de cumplimiento estimada.
También se aporta la Puntuacién media de cada pagina analizada asi como la Puntuacion media de cada
verificacion a nivel de sitio web. Este apartado recoge informacién agregada, ya sea a nivel de sitio web, a nivel
de pégina (indicando la puntuaciéon media de la pagina agregando el conjunto de verificaciones) o a nivel de
verificacion (indicando la puntuacion media de la verificacién agregando la informacion de todas las paginas).

El apartado 4 Resultados por verificacion es clave para profundizar en el conocimiento de la situacién de
accesibilidad del sitio web. Se debe consultar siempre antes de proseguir con la lectura del informe. Este
apartado presenta en modo tabla el valor y la modalidad para cada una de las verificaciones y para cada una
de las paginas analizadas. Ademas, en la ultima fila de la tabla se recoge la conformidad estimada de cada una
de las verificaciones a nivel de sitio web. Estas tablas aportan mucha informacién, pues permiten obtener una
visién rapida de qué verificaciones estan fallando y en qué paginas. A partir de esta informacion, sera mas
sencillo tomar decisiones sobre qué errores corregir antes o qué paginas (o tipo de paginas) concentran la
mayor parte de los problemas.

En funcion de las conclusiones anteriores, se pueden consultar para cada una de las paginas que mas nos
interesen el apartado Resultados: Pagina X, que muestra informacion descriptiva de los resultados de cada
pagina, indicando el valor y la modalidad para cada una de las verificaciones. El apartado “Incidencias”
aparece solo cuanto existan fallos de accesibilidad. En dicho apartado se muestran las comprobaciones en las
que la pagina web esta fallando, junto con su localizacién exacta dentro del cédigo fuente, una descripcién del
error y una posible solucién. Esto dependera de la complejidad concreta del error.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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1.2. PASOS A SEGUIR TRAS RECIBIR EL INFORME

Con el objetivo de ayudar al destinatario de este informe, a continuacién se indican los pasos a realizar tras
recibir el informe:

- Corregir los errores de accesibilidad indicados en este informe en el apartado ‘'Incidencias’ de cada
pagina. En caso de tener dudas con respecto a la informacién suministrada en el informe, se puede
utilizar para resolverlas el foro disponible en la pestafia “Colaboracién”, dentro de la comunidad de
accesibilidad.

- Solicitar un nuevo informe al servicio de diagnéstico en linea del Observatorio para verificar la
consolidacién de los cambios realizados en la fase anterior.

Hasta aqui, se estaria cumpliendo con la mejora de la accesibilidad en el marco del seguimiento simplificado
establecido en la Decision de Ejecucion (UE) 2018/1524 (subconjunto de criterios de conformidad de
verificacion automatica)

En cualquier caso, esta revision deberia ser complementada para considerar todos los requisitos de
accesibilidad de la UNE-EN 301549:2022 tanto de revisién automatica como manual. Como material de ayuda
para complementar la evaluacién puede consultar la Guia de validacion de accesibilidad web disponible en el
PAe, que entre otras cuestiones, contiene una relacion de herramientas gratuitas para apoyarse en la
realizacion de ese proceso.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad
http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.256.01.0108.01.SPA&toc=OJ:L:2018:256:FULL
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dam/jcr:bf784fe3-d673-4e44-8cd3-b818b6293280/Guia_de_Validacion_de_Accesibilidad_Web_v2_0.pdf
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2. MUESTRA DE PAGINAS

Teniendo en cuenta la complejidad del sitio web, a continuacion se detalla la muestra de paginas incluidas en
el presente analisis:

Pagina URL
Pagina 1 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/home
Pagina 2 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/sitemap
Pagina 3 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/fotogaleriafo
9 tonoticia/centro-salud-greco-forma-pacientes-uso-correcto-antibioticos
L https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/contrato-pro
Pagina 4 grama
L https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/observatorio-re
Pagina 5 sultados
Pagina 6 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/responsabilidad-s
9 ocial-corporativa
Pagina 7 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/es-atencion-
9 primaria-comunidad-madrid
L https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/libre-eleccion-s
Pagina 8 anitaria
Paagina 9 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/prevencion-ri
9 esgos-laborales
L https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-servi
Pagina 10 cios
Pagina 11 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/declaracion-accesibilidad
Pagina 12 https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/correo-electr
9 onico-corporativo
Pagina 13 https.//www.comunidad.madrid
Paai https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/notas-prens
agina 14 a
Pagina 15 https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/memorias
Paaina 16 https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/gestion-economic
9 a-compras-suministros
Pagina 17 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/transparencia
Pagina 18 https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos
L https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/localice-su-cen
Pagina 19 tro
Paaina 20 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-servi
g cios#tab-6632-1
L https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/recursos-hu
Pagina 21 manos
Pagina 22 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/quienes-somos
Paai https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/gestion-ambiental
agina 23 :
-energetica
Pagina 24 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/farmacia
Paai https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/encuesta-satisf
gina 25 accion
L https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/profesionales-c
Pagina 26 entro-salud
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https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/home
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/sitemap
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/fotogaleriafotonoticia/centro-salud-greco-forma-pacientes-uso-correcto-antibioticos
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/fotogaleriafotonoticia/centro-salud-greco-forma-pacientes-uso-correcto-antibioticos
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/contrato-programa
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/contrato-programa
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/observatorio-resultados
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/observatorio-resultados
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/responsabilidad-social-corporativa
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/responsabilidad-social-corporativa
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/es-atencion-primaria-comunidad-madrid
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/es-atencion-primaria-comunidad-madrid
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/libre-eleccion-sanitaria
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/libre-eleccion-sanitaria
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/prevencion-riesgos-laborales
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/prevencion-riesgos-laborales
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-servicios
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-servicios
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/declaracion-accesibilidad
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/correo-electronico-corporativo
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/correo-electronico-corporativo
https://www.comunidad.madrid
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/notas-prensa
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/notas-prensa
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/memorias
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/gestion-economica-compras-suministros
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/gestion-economica-compras-suministros
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/transparencia
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/localice-su-centro
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/localice-su-centro
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-servicios#tab-6632-1
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-servicios#tab-6632-1
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/recursos-humanos
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/recursos-humanos
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/quienes-somos
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/gestion-ambiental-energetica
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/gestion-ambiental-energetica
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/farmacia
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/encuesta-satisfaccion
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/encuesta-satisfaccion
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/profesionales-centro-salud
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/profesionales-centro-salud
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https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/centro-atencio

pagina 27 n-telefonica-sanitarizada-atencion-primaria-cat-ap

Pagina 28 https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/buscador-centros-sanitarios

Pagina 29 l;ttps:// www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/medicamentos
-tomeselos-serio

Pagina 30 https.//www.comunidad.madrid/servicios/salud/medicamentos-farmacia

Pagina 31 https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales

Pagina 32 https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/gabinete-co
municacion

Pagina 33 https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/atencion-ciuda

dano

El analisis se ha ejecutado con la siguiente configuracion:

- Origen:

https://iwww.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/home
- Forma de seleccion de paginas: aleatoria
- Complejidad: Media (33 paginas)

- Profundidad 4
- Amplitud 8

- Seleccion restringida a directorio: No
- Comprobacion de enlaces rotos: No
- Metodologia Seguimiento Simplificado UNE-EN 301549:2022

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)



https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/centro-atencion-telefonica-sanitarizada-atencion-primaria-cat-ap
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/centro-atencion-telefonica-sanitarizada-atencion-primaria-cat-ap
https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/buscador-centros-sanitarios
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/medicamentos-tomeselos-serio
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/medicamentos-tomeselos-serio
https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/medicamentos-farmacia
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/gabinete-comunicacion
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/gabinete-comunicacion
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/atencion-ciudadano
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/atencion-ciudadano
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/home
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3. RESUMEN DE RESULTADOS

3.1. RESULTADOS GLOBALES
En este apartado se muestran los resultados globales del sitio web calculados de acuerdo a la metodologia
actual del Observatorio de Accesibilidad Web. Los resultados calculados son los siguientes:

La puntuacién media del sitio web refleja la cantidad de verificaciones de accesibilidad que se satisfacen
correctamente, ya sean de nivel de adecuacion A o AA. Por lo tanto, cuanta mas alta sea la puntuacion, mas
verificaciones de accesibilidad se estdn cumpliendo.

El nivel de adecuacion estimado del sitio web (No valido, A o AA) esta relacionado con el nivel de adecuacion
de las verificaciones que se satisfacen. Si los fallos se concentran en verificaciones de nivel de adecuacién A,
el nivel de adecuacion estimado sera 'No vélido' aunque la puntuacion media del sitio web sea alta.

La situacién de cumplimiento estimada del sitio web (No conforme, Parcialmente conforme o Plenamente
conforme) esta relacionada con la conformidad (No aplica, Conforme o No conforme) de cada una de las
verificaciones a nivel de sitio web.

Los datos reflejados son ESTIMATIVOS. Para conocer la situacién REAL es SIEMPRE
necesaria una revisién manual experta complementando todos los requisitos de UNE-
EN 301549:2022.

Resultado

Puntuaciéon media del sitio web 9.79

Nivel de adecuacion estimado AA

Situacion de cumplimiento estimada Parcialmente conforme

Puntuacién media de paginas HTML 9.79

Puntuacién media de documentos PDF No aplica

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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A continuacién se muestra la distribucidn de paginas segun el nivel de adecuacion estimado (No valido, A o

AA).

Distribucion de paginas segun el Nivel de adecuacion estimado

AA

N® Paginas: 33

(100%)

B Mo Valido

[]a Was

Nivel de adecuaciéon estimado

Numero de paginas

Porcentaje de paginas

AA 33 100%
A 0%
No Valido 0%

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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3.2. PUNTUACION MEDIA Y NIVEL DE ADECUACION ESTIMADO DE CADA
PAGINA

Se muestra a continuacion de forma esquematica el resultado obtenido en el analisis individual de cada péagina,
indicando la Puntuacion Media de Pagina (PMP) y el grado de adecuacién en cada caso.

En el eje X de la grafica se muestran las paginas analizadas en el sitio web, mientras que el eje Y representa la

puntuacién obtenida por cada una de ellas. Ademas, la barra de puntuacién de cada pagina indica mediante el
caédigo de color "Rojo - Amarillo - Verde", el grado de adecuacion obtenido (No Valido, A, AA).

Puntuacion media y Nivel de adecuacion estimado de pagina

1010 1010 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 .10 10 10 10 .10 10

L b lg DL B L%
'tv 'aﬂ"'bﬂ"»tr PG @@q"bq’\’\’\ﬂ“{h’\’\

(‘\(\Q\(\\f.\\(\\(\_’ﬁ_@_’ﬁ_@_ﬁ_’ﬁ_’ﬁ'ﬂ_’ﬁ_ﬁ_@_’ﬁ_@_@_’ﬁ_@@’t”ﬁ’t”ﬁ’t”ﬁ@
ﬁ: ﬁ: Wl q~$‘\°\<‘~$‘\°\<‘\<‘\<‘$‘®$\<‘$\<‘®®¢¢<‘¢¢ o
Q}b 'Q ‘2 ‘2 ‘2 ‘2 ‘2 Qﬁ‘i}b ‘bqq‘bﬁ’q‘bqq‘bﬁ’q‘bﬁjq‘bﬁ’q‘b g Q‘bﬁ’q‘bﬂ’q‘b Q‘bﬁ’q‘bﬂ’q‘b q‘bﬁ’q‘tﬁq Q ‘t&q’bq
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Puntuacion Media

Nivel de adecuaciéon estimado

Pagina 1 8.3 AA
Pagina 2 10.0 AA
Pdgina 3 10.0
Pagina 4 9.5
Pagina 5 10.0
Pagina 6 10.0
Pagina 7 10.0 AA
Pagina 8 10.0 AA
Pdgina 9 10.0
Pagina 10 10.0
Pagina 11 10.0
Pagina 12 10.0
Pagina 13 9.4 AA
Pdgina 14 10.0 AA
Pdgina 15 10.0
Pagina 16 10.0
Pagina 17 9.4
Pagina 18 10.0
Pagina 19 10.0 AA
Pdgina 20 10.0 AA
Pédgina 21 10.0
Pagina 22 9.4
Pagina 23 10.0
Pagina 24 10.0
Pagina 25 10.0 AA
Pdgina 26 9.4 AA
Pdgina 27 9.4
Pagina 28 9.4
Pagina 29 10.0
Pagina 30 10.0
Pagina 31 9.4 AA
Pdgina 32 9.4 AA
Pdgina 33 10.0 AA

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/home
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/sitemap
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/fotogaleriafotonoticia/centro-salud-greco-forma-pacientes-uso-correcto-antibioticos
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/contrato-programa
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/observatorio-resultados
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/responsabilidad-social-corporativa
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/es-atencion-primaria-comunidad-madrid
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/libre-eleccion-sanitaria
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/prevencion-riesgos-laborales
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-servicios
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/declaracion-accesibilidad
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/correo-electronico-corporativo
https://www.comunidad.madrid
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/notas-prensa
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/memorias
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/gestion-economica-compras-suministros
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/transparencia
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/localice-su-centro
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-servicios#tab-6632-1
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/recursos-humanos
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/quienes-somos
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/gestion-ambiental-energetica
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/farmacia
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/encuesta-satisfaccion
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/profesionales-centro-salud
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/centro-atencion-telefonica-sanitarizada-atencion-primaria-cat-ap
https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/buscador-centros-sanitarios
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/medicamentos-tomeselos-serio
https://www.comunidad.madrid/servicios/salud/medicamentos-farmacia
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/gabinete-comunicacion
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/atencion-ciudadano
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3.3. PUNTUACION MEDIA DE VERIFICACION A NIVEL DE SITIO WEB

A continuacion se presentan, a nivel de sitio web, la puntuacién media de cada verificacion agregando los
resultados de todas las paginas analizadas, en primer lugar para las verificaciones de nivel de adecuaciéon Ay
en segundo lugar para las verificaciones de nivel de adecuacion AA.

El eje X de las gréficas representa cada una de las verificaciones analizadas en un nivel de adecuacion, y el
eje Y presenta la Puntuacién Media de verificacion (PMV) obtenida agregando los resultados de todas las
paginas analizadas. Aquellas verificaciones con una puntuaciéon méas baja son las que presentan mayores
problemas de accesibilidad y sobre las cuéles habra que concentran los esfuerzos de mejora. Los valores "NP
- No puntta" indican que no hay ningln elemento de ese tipo analizable en la muestra y, por lo tanto, no
suponen problemas de accesibilidad.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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3.4. PUNTUACIONES MEDIAS DE VERIFICACIONES. NIVEL A

Puntuacion media de verificacion. Nivel de adecuacion A

10 10 10 10 10 10 10 10

9.7 9.7

117 12 13 14 15 16 1.7 18 19 170 1.11 1132 1.13 1.4

Verificacion Puntuacion media

1.1 Existencia de alternativas textuales 10
1.2 Uso de encabezados 8.80
1.3 Uso de listas 9.40
1.4 Tablas de datos 10
1.5 Agrupacién estructural 9.70
1.6 Separacion de contenido y presentacion 10
1.7 Identificacion del idioma principal 10
1.8 Navegacion con javascript accesible y control de 10
usuario
1.9 Formularios y etiquetas 10
1.10 Formularios y estructura 9.70
1.11 Titulo de pagina y de marcos 10
1.12 Enlaces descriptivos 9.40
1.13 Cambios de contexto 10
1.14 Compatibilidad No aplica
Puntuacion Media A 9.77

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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3.5. PUNTUACIONES MEDIAS DE VERIFICACIONES. NIVEL AA

Puntuacion media de verificacion. Nivel de adecuacion AA

10 10 10 10

9.70

9.70

21 22 23 2.4 25

26

Verificacion

Puntuacion media

2.1 Identificacion de los cambios de idioma 10
2.2 Legibilidad y contraste 10
2.3 Maguetacion adaptable 10
2.4 Mdltiples vias de navegacion 10
2.5 Independencia del dispositivo 9.70
2.6 Navegacion consistente 9.70
Puntuacion Media AA 9.90

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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4. RESULTADOS POR VERIFICACION Y PAGINA

En este apartado se presenta en modo tabla el Valor y la Modalidad de cada una de las verificaciones
recogidas en la metodologia del observatorio y para cada una de las paginas analizadas.

Ademas, la Ultima fila de cada tabla recoge la Conformidad estimada de cada verificacion a nivel de sitio web.

Por lo tanto, se puede ver de forma rapida y visual en qué paginas hay que concentrar esfuerzos para mejorar
los resultados del observatorio (aquellas con modalidad Falla o puntuacién cero).

Una péagina tendra Valor "0" y Modalidad "Pasa" cuando tenga algun problema menor de accesibilidad. Esto
quiere decir que hay algun aspecto que corregir pero este no es tan grave como para asignarle modalidad
"Falla". Para mejorar la accesibilidad los primeros esfuerzos se deben enfocar en solucionar los problemas que
originan modalidad "Falla”.

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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4.1. TABLA DE RESULTADOS POR VERIFICACION Y PAGINA. NIVEL A

110 1.11 1.12 1.13 1.14

Pagina 10 iPp|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P | 1P |1P |1P | 1P |1P | -P
Pagina 11 iPp|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P | 1P |1P |1P | 1P |1P | -P
Pagina 12 i1P|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P|1P|1P |1P |1P |1P | -P
Pagina 13 1P|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P |1P | 1P lPlP -P
Pagina 14 iP|1P|1P|-P|1P|1P|1P (1P |2P | 1P| 1P |1P|1P | -P
Pagina 15 i1P|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P | 1P |1P |1P | 1P |1P | -P
Pagina 16 iPp|1P|1P|-P |1P | 1P |1P |1P | 1P |1P |1P | 1P |1P | -P
Pagina 17 1P1P -P|1P|1P|1P|1P (1P| 1P |1P |1P | 1P| -P
Pagina 18 i1P|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P|1P|1P |1P|1P |1P | -P
Pagina 19 iPp|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P | 1P |1P |1P|1P |1P | -P
Pagina 20 iP|1P|(1P|-P|1P|1P|1P (1P |21P | 1P| 1P |1P|1P | -P
Pagina 21 i1P|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P | 1P |1P |1P | 1P |1P | -P
Pagina 22 1P 1P-P i1P|1P|1P| 1P |1P |1P | 1P |1P |1P| -P
Pagina 23 iPp|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P | 1P |1P |1P | 1P |1P | -P
Pagina 24 i1P|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P|1P|1P |1P|1P |1P | -P
Pagina 25 iPp|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P | 1P |1P |1P|1P |1P | -P
Pagina 26 1P1P -P|1P|2P|1P|1P|1P |1P |1P|1P| 1P| -P
Pagina 27 1P W 1P | -P |1P | 1P |1P (1P |1P | 1P| 1P |1P |1P | -P
Pagina 28 1P|1P |1P|-P |1P |1P | 1P | 1P 1P1P 1P| 1P| -P
Pagina 29 iPp|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P | 1P |1P |1P | 1P |1P | -P
Pagina 30 iP|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P|1P|1P |1P|1P |1P | -P
Pagina 31 iPp|1P|1P|-P |1P|1P|1P |1P|1P|1P |1P|1P |1P | -P
Pagina 32 1P W 1P | -P |1P | 1P |1P (1P |21P | 1P| 1P |1P |1P | -P
Pagina 33

Sitio web

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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Modalidad de Verificacién en una
pagina

-2 Valor No Puntta

1: Valor 1

0: Valor 0

P: Modalidad PASA

F: Modalidad FALLA

@ O0 Accesibilidad

Conformidad de verificacién en el sitio
web

C: Conforme

NC: No conforme

NA: No aplica

Observarorio de

Verificaciones

1.1 Existencia de alternativas textuales

1.2 Uso de encabezados

1.3 Uso de listas

1.4 Tablas de datos

1.5 Agrupacion estructural

1.6 Separacion de contenido y
presentacion

1.7 Identificacion del idioma principal

1.8 Navegacion con javascript accesible
y control de usuario

1.9 Formularios y etiquetas

1.10 Formularios y estructura

1.11 Titulo de pagina y de marcos

1.12 Enlaces descriptivos

1.13 Cambios de contexto

1.14 Compatibilidad

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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4.2. TABLA DE RESULTADOS POR VERIFICACION Y PAGINA. NIVEL AA

Pégina 10 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 11 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 12 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 13 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 14 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 15 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 16 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 17 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 18 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 19 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 20 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 21 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 22 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 23 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 24 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 25 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 26 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 27 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 28 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 29 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 30 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 31 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 32 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Pégina 33 1P 1P 1P 1P 1P 1P
Sitio web C c C C C C

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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Modalidad de Verificacién en una
pagina

-2 Valor No Puntta

1: Valor 1

0: Valor 0

P: Modalidad PASA

F: Modalidad FALLA

Observarorio de

OV Accesibilidad

Conformidad de verificacién en el sitio
web

C: Conforme

NC: No conforme

NA: No aplica

Verificaciones

2.1 Identificacion de los cambios de
idioma

2.2 Legibilidad y contraste

2.3 Maquetacion adaptable

2.4 Muiltiples vias de navegacion

2.5 Independencia del dispositivo

2.6 Navegacion consistente

17
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5. RESULTADOS: PAGINA 1

1110168 Gerencia Asistencial de Atencion Primaria | Atencién Primaria

OI2IEY https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/home

Puntuacion media ERe{0]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 0 Falla
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 0 Falla
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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5.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.3 Uso de listas

Problema

Presencia de listas no ordenadas vacfas.

Las listas no ordenadas se deben identificar mediante el elemento UL y cada uno de sus items
mediante elementos LI, que siempre deben aparecer.

No deben emplearse elementos de lista UL que carezcan de items. Si en un momento dado
una lista carece de items entonces en lugar de mostrarse como una lista sin elementos hijos
(sin elementos LI) debera eliminarse de la pagina.

La estructura de las listas ha de ser correcta para asegurar que éstas se interpretan
adecuadamente por los productos de apoyo, como los lectores de pantalla.

Linea | Columna Cddigo

<UL class="slick__slider slick-initialized slick-slider" data-
slick="{"mobileFirst":true, "adaptiveHei ght":true, "draggabl e":fal se,"s
peed": 3000, "swi pe": fal se, "touchMove": f al se, "useCSS": f al se, "useTransfo
rnt': fal se, "wait For Ani mate": f al se, "responsi ve": [{"breakpoi nt": 479, "set
tings":{"draggabl e": fal se, "sw pe": fal se, "touchMove": f al se, "wai t For Ani
mat e": fal se}}, {"breakpoint": 767, "settings": {"draggabl e": fal se, "slides
Per Row": 2, "sl i desToShow': 2, "swi pe": f al se, "t ouchMve": f al se, "wai t For An
imate": fal se}}, {"breakpoint": 1023, "settings": {"draggabl e":fal se,"slid
esPer Row': 4, "sl i desToShow': 4, "swi pe": fal se, "t ouchMove": f al se, "wai t For
Animate":false}}]}" id="slick_4-slider">

679 1201

1.5 Agrupacién estructural

Problema

Elemento DIV que contiene un texto de més de 150 caracteres sin emplear ninguna etiqueta
de marcado de texto (P, Q, BLOCKQUOTE, etc.).

Los parrafos de texto en el contenido de la pagina se deben marcar mediante los elementos
HTML destinados a ese fin (P), en lugar de utilizar elementos sin valor semantico.

Los lectores de pantalla proporcionan mecanismos especiales de navegacion que permiten a
los usuarios avanzar al siguiente parrafo de la pagina, operacion que no es posible si éstos no
se identifican seménticamente con el marcado correcto.

Linea | Columna Cabdigo

<Dl V class="it-item pg-onclick">

<DV class="it-ing">

<IM5 al t="Foto de grupo diabetes en |sla de COza"

src="/hospi tal /atencionprinarial/sites/atencionprimarial/files/styles/h
i ghl i ght ed/ publ i ¢/ 2024-

12/ Di abet es%20I sl a%20de%?00za%20%283%29. j pg?i t ok=WZSFVO4K" / >

</ DI V>

<A class="it-title"

href ="/ hospi t al / at enci onpri mari a/ comuni caci on/ f ot ogal eri af ot onoti ci a/
centros-sal ud-raf ael -al berti-isla-oza-al gete-consultorio-santo"
t abi ndex="-1">

679 10693 [ Los centros de salud Rafael Alberti, Isla de Oza y Algete y el
consul torio Santo Domi ngo pronueven el diagnA®stico precoz en
di abetes en su DAa Mundi al

</ A>

<Dl V cl ass="it-body" >

<P>

<STRONG>

(18/ 11/ 2024)

</ STRONG>

</ P>

</ DI V>

</ Dl V>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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Observarorio de

8 £ GOBERNO  MINISTERIO . . o] =
‘; E DE ESPANA :IASQLL::SQEIESSI}TEEII?AN DIGITAL @ ‘I \J {!‘ CCE S I L—-]] l ] dﬂ d
Linea | Columna Caodigo

<DIV class="it-item pg-onclick">

<DV class="it-ing">

<I MG al t="Foto de equi po PROA"

src="/hospital /atencionprimarial/sites/atencionprimarial/files/styles/h
i ghl i ght ed/ publ i ¢/ 2024-

12/ APYR20y%R20Pr %4C3%ADNci pe%20de%@0Ast uri as. j pg?i t ok=QKVO4abr "/ >

</ Dl V>

<A class="it-title"

hr ef ="/ hospi t al / at enci onpri mari a/ cormuni caci on/ f ot ogal eri af ot onoti ci a/
di reccion-asi stenci al - hospi tal - princi pe-asturias-|ogran-primer"

t abi ndex="-1"> .

679 12222 | La Direcci A*n Asistencial Este y el Hospital PrAncipe de Asturias
logran el priner autocertificado nacional en |a Conmunidad de Madrid
por nejorar el uso de antibi A3ticos en pacientes anbul atori os

</ A>

<Dl V cl ass="it-body" >

<p>

<STRONG>

(3/ 12/ 2024)

</ STRONG>

</ P>

</ Dl V>

</ Dl V>

<DIV class="it-item pg-onclick">

<DV class="it-ing">

<I MG al t ="Manos sobre |a nmesa de |os residentes durante el taller que
| es enseAta a protegerse del calor"

src="/hospital/atenci onprimarial/sites/atencionprimarial/files/styles/h
i ghl i ght ed/ publ i ¢/ 2024- 06/ | sl a%20de%200za%20-

9%20UARY20Nnor oest e%20%289%29. j pg?i t ok=t kYyPO Z"/ >

</ Dl V>

<A class="it-title"

href ="/ hospi t al / at enci onpri mari a/ comuni caci on/ f ot ogal eri af ot onoti ci a/
pr of esi onal es- centro-sal ud-i sl a- oza- uar - di r ecci on- asi st enci al "

t abi ndex="-1">

Prof esi gnal es del Centro de Salud Isla de Oza y de la UAR de |a
Direcci An Asistencial Noroeste enseAtan trabaj adores y residentes
del Centro Sagrada Familia cA*np actuar ante una ol a de cal or

</ A>

<DV cl ass="it-body">

<p>

<STRONG>

(26/ 06/ 2024)

</ STRONG>

</ P>

</ Dl V>

</ DI V>

679 23466

<Dl V class="it-item pg-onclick">

<Dl V class="it-ing">

<I MG alt="Foto de grupo di abetes en Isla de Oza"

src="/hospital /atenci onprimarial/sites/atencionprimarial/files/styles/h
i ghl i ght ed/ publ i c/ 2024-

1/2/ Di abet es%20I sl a%20de%200za%20%283%29. j pg?i t ok=WZsFVO4K" / >

</ Dl V>

<A class="it-title"

href ="/ hospi t al / at enci onpri mari a/ comuni caci on/ f ot ogal eri af ot onoti ci a/
centros-sal ud-rafael -al berti-isla-oza-al gete-consultorio-santo"
t abi ndex="-1">

679 38907 | Los centros de salud Rafael Alberti, Isla de Oza y Algete y el
consul torio Santo Domi ngo pronueven el diagnA3stico precoz en
di abetes en su DAa Mundi al

</ A>

<DV cl ass="it-body">

<p>

<STRONG>

(18/ 11/ 2024)

</ STRONG>

</ P>

</ Dl V>

</ DI V>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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b : GOBIERNO  MINISTERIO 5 - 4 . o] =
DEESPANA  PARA LATRANSFORMACION DIGITAL S
‘; ; Y DE LA FUNCION PUBLICA @ - AL LCSILj]l]dad
Linea | Columna Caodigo

<DIV class="it-item pg-onclick">

<DV class="it-ing">

<I MG al t="Foto de equi po PROA"

src="/hospital /atencionprimarial/sites/atencionprimarial/files/styles/h
i ghl i ght ed/ publ i ¢/ 2024-

12/ APYR20y%R20Pr %4C3%ADNci pe%20de%@0Ast uri as. j pg?i t ok=QKVO4abr "/ >

</ Dl V>

<A class="it-title"

hr ef ="/ hospi t al / at enci onpri mari a/ cormuni caci on/ f ot ogal eri af ot onoti ci a/
di reccion-asi stenci al - hospi tal - princi pe-asturias-|ogran-primer"

t abi ndex="-1"> .

679 40463 | La Direcci An Asistencial Este y el Hospital PrAncipe de Asturias
logran el priner autocertificado nacional en |a Conmunidad de Madrid
por nejorar el uso de antibi A3ticos en pacientes anbul atori os

</ A>

<Dl V cl ass="it-body" >

<p>

<STRONG>

(3/ 12/ 2024)

</ STRONG>

</ P>

</ Dl V>

</ Dl V>

<DIV class="it-item pg-onclick">

<DV class="it-ing">

<I MG al t ="Manos sobre |a nmesa de |os residentes durante el taller que
| es enseAta a protegerse del calor"

src="/hospital/atenci onprimarial/sites/atencionprimarial/files/styles/h
i ghl i ght ed/ publ i ¢/ 2024- 06/ | sl a%20de%200za%20-

9%20UARY20Nnor oest e%20%289%29. j pg?i t ok=t kYyPO Z"/ >

</ Dl V>

<A class="it-title"

href ="/ hospi t al / at enci onpri mari a/ comuni caci on/ f ot ogal eri af ot onoti ci a/
pr of esi onal es- centro-sal ud-i sl a- oza- uar - di r ecci on- asi st enci al "

t abi ndex="-1">

Prof esi gnal es del Centro de Salud Isla de Oza y de la UAR de |a
Direcci An Asistencial Noroeste enseAtan trabaj adores y residentes
del Centro Sagrada Familia cA*np actuar ante una ol a de cal or

</ A>

<DV cl ass="it-body">

<p>

<STRONG>

(26/ 06/ 2024)

</ STRONG>

</ P>

</ Dl V>

</ DI V>

679 51889

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)



GOBIERNO MINISTERIO

DEESPANA  PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL : ‘] |
Y DE LA FUNCION PUBLICA U

5.2. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION AA

Observarorio de

Accesibilidad

2.5 Independencia del dispositivo

Problema Indicador del foco del teclado no visible.

El indicador del foco del teclado ha de ser visible de forma que los usuarios que empleen un
navegador grafico junto con un teclado o un dispositivo similar como medio de interaccién
(personas con discapacidades motrices) puedan ver la posicion del foco mientras tabulan por
los elementos de interaccién de la pagina. Para ello ha de respetarse el indicador del foco
usado por defecto en los navegadores (sin eliminarlo con propiedades como outline: none) vy,
en caso de modificarlo, sera sélo para mejorar su visibilidad no para eliminarlo.

Linea | Columna Cddigo

ht t ps: // ww. conmuni dad. nadri d/ hospi t al / at enci onpri mari a/ si t es/ at enci on
3 386 primarial/files/css/css_9eW_6ESRgQPr 7P4K9nDVgxnE-

| 4ARexaWrBXBaw2Y6s. css

outline:0

htt ps://ww. comuni dad. madri d/ hospi t al / at enci onpri nari a/ sites/ atenci on
3 386 primarial/files/css/css_9eW_6ESRgQPr 7P4K9nDVgxnE-

| 4ARexaWrBXBaw2Y6s. css

outline:0

ht t ps: // ww. conuni dad. nmadri d/ hospi t al / at enci onpri mari a/ si t es/ at enci on
3 386 primarial/files/css/css_9eW_6ESRgQPr 7P4K9nDVgxnE-

| ARexaWrBXBaw2Y6s. css

outline:0

ht t ps: // ww. comuni dad. nadri d/ hospi t al / at enci onpri mari a/ si t es/ at enci on
6 2271 primarial/files/css/css_vg2sfb47z80Ms5zqJ-

gqCvOhWnZAUWJIZ2nDJi gl NMdkw. css

outline:0

https://ww. comuni dad. madri d/ hospi t al / at enci onpri nari a/ sites/atenci on
3 386 primarial/files/css/css_9eW_6ESRgQPr 7P4K9nDVgxnE-

| 4ARexaWrBXBaw2Y6s. css

outline:0

ht t ps: // ww. conuni dad. nadri d/ hospi t al / at enci onpri mari a/ si t es/ at enci on
6 2271 primarial/files/css/css_vg2sfb47z8o0MszqJ-

gqCvOhWnZAUWJIZ2nDJi gl NMdkw. css

outline:0

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

6. RESULTADOS: PAGINA 2

111168 Mapa del sitio | Atencién Primaria

OIRIEY https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/sitemap

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/sitemap

Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

7. RESULTADOS: PAGINA 3

El Centro de Salud El Greco forma a sus pacientes sobre el uso correcto de los
antibidticos | Atencion Primaria

Titulo

URL https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/fotogaleri
afotonoticia/centro-salud-greco-forma-pacientes-uso-correcto-antibioticos

Puntuacion media [{eRe0]

Nivel de adecuacion
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuacion A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maguetacion adaptable 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)

24


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/fotogaleriafotonoticia/centro-salud-greco-forma-pacientes-uso-correcto-antibioticos
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Observarorio de
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DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

8. RESULTADOS: PAGINA 4

111168 Contrato Programa | Atencion Primaria

https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/contrato-pr
UIRL ograma

Puntuacion media ERs0]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos 1 Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/contrato-programa
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/contrato-programa

Jbservartorio de

e :J:IRI.:\S-I-L&R':'?ANSFORMAGGN DIGITAL
A @ W0 Acce51b1l1dad

8.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces cuyo texto esta vacfo.

El texto de los enlaces debe ser significativo y resultar atil para identificar la funcién o el
destino de los mismos. En caso de necesitar algun tipo de informacién adicional ésta se podra
afadir por medio del atributo title, el cual contendra todo el texto del enlace ademas de dicha
informacion adicional.

En todo caso, el texto de los enlaces no podra estar vacio y en el caso de que su Unico
contenido sea una imagen entonces ésta debera tener un texto alternativo que sea significativo
como texto del enlace.

Linea | Columna Cadigo
<A href="https://ww. comuni dad. madri d/fil e/ 110675" >
290 300
</ A>
<A href="https://ww. cormuni dad. madri d/fil e/ 110675" >
468 297
</ A>
<A href="https://ww. conuni dad. madri d/fil e/ 110675" >
1163 279
</ A>
<A href="https://ww. comuni dad. madri d/fil e/ 110675" >
1684 301
</ A>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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9. RESULTADOS: PAGINA 5

111151 65| Observatorio de Resultados | Atencidn Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/observatorio-
resultados

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/observatorio-resultados
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/observatorio-resultados

Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

10. RESULTADOS: PAGINA 6

111151 65| Responsabilidad Social Corporativa | Atencion Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/responsabilidad
-social-corporativa

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/responsabilidad-social-corporativa
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11. RESULTADOS: PAGINA 7

016N ¢ Qué es la Atencidn Primaria en la Comunidad de Madrid? | Atencion Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/es-atencio
n-primaria-comunidad-madrid

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/es-atencion-primaria-comunidad-madrid
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/es-atencion-primaria-comunidad-madrid

Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

12. RESULTADOS: PAGINA 8

111161 Libre eleccion Sanitaria | Atencién Primaria

https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/libre-eleccion
UIRL -Sanitaria

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/libre-eleccion-sanitaria
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/libre-eleccion-sanitaria
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13. RESULTADOS: PAGINA 9

111168 Prevencion de Riesgos Laborales | Atencion Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/prevencion
-riesgos-laborales

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/prevencion-riesgos-laborales
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/prevencion-riesgos-laborales

Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

14. RESULTADOS: PAGINA 10

11168 Cartera de Servicios | Atencién Primaria

URL https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-ser
vicios

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-servicios
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-servicios

Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

15. RESULTADOS: PAGINA 11

11115165 Declaracion de accesibilidad | Atencion Primaria

OIRIEY https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/declaracion-accesibilidad

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/declaracion-accesibilidad

Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

16. RESULTADOS: PAGINA 12

1115165 Correo electronico corporativo | Atencion Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/correo-elec
tronico-corporativo

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/correo-electronico-corporativo
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/correo-electronico-corporativo

Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

17. RESULTADOS: PAGINA 13

1115165 Comunidad de Madrid |

OIRIEY https.//www.comunidad.madrid

Puntuacion media EeR:0]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 0 Falla
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid

GOBIERNO MINISTERIO

DE ESPANA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL

Y DE LA FUNCION PUBLICA

Observarorio de

OY Accesibilidad

17.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.12 Enlaces descriptivos

Problema Enlaces que contienen imagenes y repiten su texto en el texto alternativo de las imagenes.

Las imagenes que forman parte de enlaces que ademas estan acompafiadas de un texto (el
texto del enlace) no deben repetir en su atributo alt el texto del enlace para evitar repeticiones
innecesarias de contenido que pueden entorpecer el uso de la pagina a los usuarios de
lectores de pantalla. Si la imagen no aporta informacién adicional entonces debe marcarse

como una imagen decorativa con texto alternativo vacio (alt="") y sin titulo.
Linea | Columna Cadigo
<A class="group-link field-group-link
i mage_| i nk_banner _text o_i nferior_enl ace"
hr ef ="/ gobi erno/ i nsti tuci on/ gobi erno" title="Equi po de Gobi erno">
<DIV class="field field-name-field-imge field-type-i mage fi el d-
| abel - hi dden" >
<DV class="field-itens">
<DV class="field-itemeven" rel =""
resource="https://ww. comuni dad. nadri d/sites/defaul t/files/styles/im
gen_enl ace_opci onal / publ i ¢/ dp25770er png?i t ok= GVXHgI LH' >
<I M5 al t ="Equi po de gobi erno” cl ass="i mg-responsi ve"
src="https://wwmv. comuni dad. madri d/sites/defaul t/fil es/styles/inmgen_e
nl ace_opci onal / publ i c/ dp25770er png?i t ok=GvVXHgl LH&anp; c=90047f 183359
734 309 | 964f 9cbdf e4da5eb954c4" typeof ="f oaf: | mage"/ >

</ Dl V>

</ DI V>

</ Dl V>

<Dl V class="field field-nanme-field-description field-type-text-I|ong
fiel d-1abel -hi dden">

<DV cl ass="field-items">
<DV cl ass="field-itemeven">
Equi po de gobi erno

</ Dl V>

</ Dl V>

</ DI V>

</ A>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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18. RESULTADOS: PAGINA 14

115165 Notas de prensa | Atencidn Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/notas-pren
sa

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/notas-prensa
https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/notas-prensa

Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

19. RESULTADOS: PAGINA 15

110161 Memorias | Atencion Primaria

OISIEY https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/memorias

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)


https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/memorias

Observarorio de
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DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

20. RESULTADOS: PAGINA 16

111105165 Gestion Econdmica, Compras y Suministros | Atencion Primaria

URL https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/gestion-econo
mica-compras-suministros

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

21. RESULTADOS: PAGINA 17

111168 Transparencia | Atencion Primaria

IR https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/transparencia

Puntuacion media EeR:0]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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21.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Salto en los niveles de encabezado

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados (p. €j. sin pasar de
un nivel de encabezado H2 a un nivel H4 en lugar de a un H3).

En este caso, se estan produciendo saltos en los niveles de encabezado que deben ser
solucionados.

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cadigo

252 150 | <H3>Ger ent e</ H3>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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22. RESULTADOS: PAGINA 18

1118168 Ciudadanos | Atencion Primaria

UISE https://www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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23. RESULTADOS: PAGINA 19

11118165 Localice su centro | Atencion Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/localice-su-c
entro

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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24. RESULTADOS: PAGINA 20

11168 Cartera de Servicios | Atencién Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/cartera-ser
vicios#tab-6632-1

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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25. RESULTADOS: PAGINA 21

11118168 Recursos Humanos | Atencién Primaria

https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/recursos-h
S| umanos

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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26. RESULTADOS: PAGINA 22

1F01 68 Quiénes somos | Atencién Primaria

IR https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/quienes-somos

Puntuacion media EeR:0]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 0 Falla
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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26.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.3 Uso de listas

Problema Se estan simulando listas ordenadas mediante el uso de varios parrafos que comienzan por
una secuencia de nimeros o letras, en lugar de usar el elemento de listas OL.

Las enumeraciones de elementos deben estructurarse adecuadamente mediante los
elementos HTML para listas ordenadas (OL, LI) en lugar de simularse de forma visual
mediante el uso de parrafos que comiencen por secuencias de nameros, letras o nimeros

romanos.

Al emplear los elementos estructurales de lista, los productos de apoyo como los lectores de
pantalla podran reconocer su presencia, saber el nimero de elementos que los forman y
proporcionar dicha informacioén a los usuarios, ademas de facilitar mecanismos de navegacion
especificos para recorrer las listas y sus elementos.

Linea | Columna

Cabdigo

398 4

<P>

c) El inpulso de | a autonomia de gestiA*n de |os centros y servicios
de Atenci An Primaria y la inplantaci A*n de nedi das organi zativas
para aunmentar su capacl dad resol utiva.

</ P>
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27. RESULTADOS: PAGINA 23

111168 Gestion Ambiental y Energética | Atencion Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/nosotros/gestion-ambien
tal-energetica

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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28. RESULTADOS: PAGINA 24

111168 Farmacia | Atencién Primaria

OIRIE hitps.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales/farmacia

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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29. RESULTADOS: PAGINA 25

111165 Encuesta de satisfaccion | Atencidn Primaria

https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/encuesta-sat
S isfaccion

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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30. RESULTADOS: PAGINA 26

11115168 Profesionales del Centro de Salud | Atencion Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/profesionale
s-centro-salud

Puntuacion media EeR:0]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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30.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Salto en los niveles de encabezado

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados (p. €j. sin pasar de
un nivel de encabezado H2 a un nivel H4 en lugar de a un H3).

En este caso, se estan produciendo saltos en los niveles de encabezado que deben ser
solucionados.

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cadigo

272 150 | <H3>Con cita directa</ H3>
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31. RESULTADOS: PAGINA 27

Centro de Atencidén Telefnica Sanitarizada de Atencion Primaria CAT-AP | Atencion
Primaria

Titulo

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/centro-atenci
on-telefonica-sanitarizada-atencion-primaria-cat-ap

Puntuacion media EER:0]

Nivel de adecuacion
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuacion A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacién del idioma principal 1 Pasa
Lljs% aNr?(;/egauon con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maguetacion adaptable 1 Pasa
2.4 Multiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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31.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Salto en los niveles de encabezado

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados (p. €j. sin pasar de
un nivel de encabezado H2 a un nivel H4 en lugar de a un H3).

En este caso, se estan produciendo saltos en los niveles de encabezado que deben ser
solucionados.

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cadigo

256 5 | <H3>ACCESO AL CAT- AP</ H3>
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32. RESULTADOS: PAGINA 28

111165 Buscador de centros sanitarios | Comunidad de Madrid

OIRIEN https.//www.comunidad.madrid/servicios/salud/buscador-centros-sanitarios

Puntuacion media EeR:0]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 0 Falla
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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32.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.10 Formularios y estructura

Problema Se incluyen SELECT con muchas opciones no agrupadas mediante elementos OPTGROUP.

Los grupos de opciones OPTION en los elementos SELECT se deben marcar con el elemento
OPTGROUP y etiquetarse con el atributo label. Esto es especialmente importante en los
elementos SELECT extensos con un elevado nimero de opciones ya que la agrupacion de las
opciones relacionadas entre si facilita su uso y comprension.

Linea | Columna Cabdigo

<SELECT class="form control formselect" id="edit-nmnunicipio"

323 160 | hane="nuni ci pi 0" >
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33. RESULTADOS: PAGINA 29

10168 Sus medicamentos, tbmeselos en serio | Atencion Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/medicament
os-tomeselos-serio

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)
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34. RESULTADOS: PAGINA 30

111165 Medicamentos y farmacia | Comunidad de Madrid

OIRIEY https.//www.comunidad.madrid/servicios/salud/medicamentos-farmacia

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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35. RESULTADOS: PAGINA 31

11115168 Profesionales | Atencidn Primaria

OIRIEY https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/profesionales

Puntuacion media EeR:0]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A
Verificacion Valor Modalidad

1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 0 Falla
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35.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION AA

2.6 Navegacion consistente

Problema Enlaces situados de forma contigua que apuntan al mismo destino.

La repeticién de enlaces consecutivos a un mismo destino sélo sirve para afiadir 'ruido' y
contenido innecesario que entorpece la legibilidad y la interaccion con la pagina a
determinados usuarios como a aquellos que emplean un lector de pantalla.

Es el caso, por ejemplo, del uso de imagenes situadas de forma contigua a enlaces textuales
marcandose ambos como dos enlaces independientes en lugar de utilizar un Unico enlace que
englobe ambos elementos.

Linea | Columna

Cabdigo

<A data-entity-substitution="nedi a" data-entity-type="nedi a" data-
entity-uui d="802605bb-c929- 4065-al27-56050211da9of "

href="htt ps://ww. conuni dad. madri d/ hospi t al / at enci onpri mari a/ si t es/ at
encionprinarialfiles/2022-

03/ 210305%20Pr oyect 0%20Reor gani zaci 4C3%B3n%20Asi st enci al %20Cent r 0s%20

588 931 | de%”0Sal ud. pdf" title="Proyecto de Reorganizaci An Asistencial de
Centros de Sal ud">
<EM> 5
de Reorgani zaci An Asistencial de |os Centros de
</ EM>
</ A>
<A data-entity-substitution="nedi a" data-entity-type="nedi a" data-
entity-uui d="802605bb-c929- 4065-al27-56050211daof "
href="htt ps://ww. conuni dad. madri d/ hospi t al / at enci onpri mari a/ si t es/ at
encionprinarialfiles/2022-
03/ 210305%20Pr oyect 0%20Reor gani zaci #C3%B3n%20Asi st enci al %20Cent r o0s%20
588 1359 | de%®0Sal ud. pdf " title="Proyecto de Reorgani zaci A*n Asistencial de

Centros de Sal ud">
<EM>

Sal ud

</ EM>

</ A>
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36. RESULTADOS: PAGINA 32

11181 6]| Gabinete de Comunicacion | Atencion Primaria

URL https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/comunicacion/gabinete-c
omunicacion

Puntuacion media EeR:0]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 0 Falla
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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36.1. INCIDENCIAS.NIVEL DE ADECUACION A

1.2 Uso de encabezados

Problema

Salto en los niveles de encabezado

Los elementos de encabezado (H1...H6) sirven para identificar los titulos de las diferentes
secciones en las que se estructura un documento. El nivel empleado en cada encabezado es
lo que definira la estructura jerarquica de las secciones del documento. Por tanto, esta
estructura de encabezados y los niveles empleados ha de ser correcta reflejando la estructura
I6gica del contenido de la pagina, identificando como encabezados todos los titulos de seccion,
sin emplear elementos de encabezado Unicamente para crear efectos de presentacion y sin
saltarse niveles intermedios al descender en la jerarquia de encabezados (p. €j. sin pasar de
un nivel de encabezado H2 a un nivel H4 en lugar de a un H3).

En este caso, se estan produciendo saltos en los niveles de encabezado que deben ser
solucionados.

Una estructura correcta de encabezados es de gran importancia ya que las aplicaciones de
usuario y los productos de apoyo, como los lectores de pantalla, pueden proporcionar
mecanismos especiales de navegacion que permitan a los usuarios acceder de forma rapida a
las distintas secciones que componen una pagina web (p. ej. mediante una indice o mapa del
documento con accesos directos a las diferentes secciones del mismo).

Linea | Columna Cadigo

<H3 class="field field--name-field-antetitulo-formfield--type-string
257 116 | fiel d--1abel - hidden field__itent>Contacto con el Gabinete de
Conuni caci A*n (para nedi os de conuni caci A®n) </ H3>

Informe del Observatorio de Accesibilidad Web: Informe emitido bajo demanda (19/05/2025)

62



Observarorio de
e :ﬂ?ﬂﬂ?;«mmmmm DIGITAL \‘ m - b
DEEMRA  PAALATUSouces @ WV Accesibilidad

37. RESULTADOS: PAGINA 33

1111165 Atencion al ciudadano | Atencidn Primaria

https.//www.comunidad.madrid/hospital/atencionprimaria/ciudadanos/atencion-ciu
UIRL dadano

Puntuacion media [{eRe]

Nivel de adecuaciéon
estimado AA

Verificaciones. Nivel de adecuaciéon A

Verificacion Valor Modalidad
1.1 Existencia de alternativas textuales 1 Pasa
1.2 Uso de encabezados 1 Pasa
1.3 Uso de listas 1 Pasa
1.4 Tablas de datos No aplica Pasa
1.5 Agrupacion estructural 1 Pasa
1.6 Separacion de contenido y presentacion 1 Pasa
1.7 Identificacion del idioma principal 1 Pasa
as% aNr?c\)/egacmn con javascript accesible y control de 1 Pasa
1.9 Formularios y etiquetas 1 Pasa
1.10 Formularios y estructura 1 Pasa
1.11 Titulo de pagina y de marcos 1 Pasa
1.12 Enlaces descriptivos 1 Pasa
1.13 Cambios de contexto 1 Pasa
1.14 Compatibilidad No aplica Pasa
Verificaciones. Nivel de adecuacién AA
Verificacion Valor Modalidad
2.1 Identificacion de los cambios de idioma 1 Pasa
2.2 Legibilidad y contraste 1 Pasa
2.3 Maquetacién adaptable 1 Pasa
2.4 Mdltiples vias de navegacion 1 Pasa
2.5 Independencia del dispositivo 1 Pasa
2.6 Navegacion consistente 1 Pasa
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38. ANEXO I: METODOLOGIA DEL OBSERVATORIO

Se puede consultar la metodologia del observatorio en
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaSimplificado
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