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ANEXO III 
 
 
 
 

1.- Características del puesto Convocado: 
 

A. Denominación: Técnico Superior de Sistemas y Tecnologías de la Información (A1). 
 
B. Adscripción orgánica y funcional: Dirección Técnica de Sistemas de Información de la Gerencia Adjunta de 

Asistencia Sanitaria. 

 
 

2.- Funciones. 

 
a) Explotación y transformación de datos de diferentes sistemas de información de Atención Primaria. 

b) Análisis de datos de los diferentes departamentos de la Consejería de Sanidad (Nóminas, 
Contratación, Salud Pública, Farmacia, …).  

c) Análisis de la calidad del dato extraído, analizar patrones de comportamientos y errores 
comunes de mecanización de la información procedente de otros departamentos. Detección 
de datos clave que permitan mejoras en los procesos de la organización. 

d) Análisis de Procesos de gestión, propuestas de mejora y de implantación de nuevos 
procesos. 

e) Análisis y elaboración de cuadros de mando para la DT Sistemas de Información 
(Cobertura, ocupación, ausencias, suplencias, …) 

f) Participación y liderazgo en comisiones y grupos de trabajo con otras administraciones 
(Ministerio de Sanidad, Dirección General de Salud Digital, Madrid-Digital, …) 

g) Coordinar la implantación de sistemas de calidad en los sistemas de información. 

h) Implementar aplicaciones de la demanda de la Dirección Técnica. 
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3.- Competencias y Conocimientos. 
 

a) Amplio conocimiento en normativa vigente en materia de seguridad informática. 

b) Desarrollo de Competencias en Sistemas y tecnologías de la Información y las 
Comunidades Sanitarias. 

c) Experiencia en implementación de Proyectos en el SERMAS (SOS, Gestión de Turnos, 
Telemedicina)  

d) Business Inteligence  

e) Conocimiento y experiencia en base de datos relacionales (Oracle, Informix, …) 

f) Participación en proyectos con Consejería de Digitalización. Oficina de Telemedicina y 
Oficina de  Gobierno del dato. 

g) Experiencia en informes técnicos y manual de usuario. 

h) Experiencia en soporte a usuarios 

i) Experiencia como docente de informática, especialmente en herramientas para el análisis 
del dato. 

j) Participación y liderazgo en comisiones y grupos de trabajo con otras administraciones 
(Ministerio de Sanidad, Consejería de Digitalización, …) 

k) Conocimiento de las políticas de seguridad y la normativa vigente en relación con la 
seguridad de la información. 

 
 
 

Los aspirantes deben identificarse y establecer un compromiso con la misión, los valores y 
objetivos de la organización. Deben de tener capacidad de organización, planificación y de trabajo 
en equipo. Asimismo, entre sus cualidades personales debe primar la flexibilidad, la integridad, el 
respeto y capacidad de comunicación eficaz, de escucha y al mismo tiempo de asertividad 
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